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1. Wprowadzenie

Instytucja abstrakcyjnej kontroli wzorca funkcjonuje w prawie polskim juz
ponad osiem lat!. Celem tej regulacji, wzorowanej na dyrektywie 93/13/EWG?,
jest wyeliminowanie z obrotu nieuczciwych klauzul stosowanych we wzorcach
umow z konsumentami przez przedsigbiorcow. Mimo tak dlugiego czasu stoso-
wania kontroli abstrakcyjnej wzorcow uméw oraz wielu wypowiedzi na ten te-
mat praktykow i teoretykéw prawa nie udato si¢ ustali¢ jednolitego stanowiska
w przedmiocie skutkéw cywilnoprawnych dla uméw zawartych z uzyciem tego
lub podobnego wzorca, ktore wyrok Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentow?
miatby powodowac. Przed podjgciem proby ustalenia ewentualnych skutkow cy-
wilnoprawnych dla uméw konsumenckich wyroku SOKiK nalezalo zastanowi¢
si¢, na czym polega konieczno$¢ respektowania stanu prawnego stworzonego tym
wyrokiem. Powszechnie uznaje si¢, ze z wyrokiem SOKiK wpisanym do Reje-

I Ustawa z 2.03.2000 t. o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci
za szkodg¢ wyrzadzong przez produkt niebezpieczny, Dz.U. Nr 22, poz. 271 z p6zn. zm., ktdra we-
szta w zycie 1 lipca 2000 .

2 Dyrektywa Rady 93/13/EWG z 5 kwietnia 1993 r. w sprawie nieuczciwych warunkéw
w umowach konsumenckich, Dz.U. WE 1993, L 95, s. 29, http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/
pl/dd/15/02/31993L0013PL.pdf, dalej jako: dyrektywa.

3 Sad Okregowy w Warszawie, dalej jako: SOKiK.
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stru Klauzul Niedozwolonych* wiaze si¢ rozszerzona skutecznosé, ktéra statu-
uje wprost przepis art. 4793 k.p.c. Sporny pozostaje jednak zakres podmiotowy
i przedmiotowy rozszerzonej skutecznosci tego wyroku. Z szerokiego obszaru
zagadnien, ktdre dotycza mocy wiazacej wyroku SOKiK wpisanego do rejestru,
ze wzgledu na ramy niniejszego opracowania, przedstawie jedynie niewielki wyci-
nek, mianowicie zagadnienie rozszerzonej skutecznosci wyroku SOKiK w aspek-
cie pozytywnym, przedmiotowym. Ponizsze rozwazania zmierzaja do wykazania,
ze wyrok wpisany do rejestru nie rodzi skutkow cywilnoprawnych postaci nie-
waznosci lub bezskuteczno$ci umow zawartych z uzyciem kwestionowanego lub
podobnego wzorca, sam wzorzec rowniez nie bedzie niewazny ani bezskuteczny,
a wyrok SOKiK wpisany do rejestru nie jest prejudykatem dla kontroli konkret-
nych uméw konsumenckich zawartych z uzyciem wzorca.

2. Regulacja art. 7 dyrektywy 93/13
1 jej implementacja do prawa polskiego

Zgodnie z art. 7 dyrektywy ,,zardwno w interesie konsumentow, jak i kon-
kurentow, Panstwa Czlonkowskie zapewnia stosowne i skuteczne srodki majace
na celu zapobieganie stalemu stosowaniu nieuczciwych warunkéw w umowach
zawieranych przez sprzedawcow i dostawcéw z konsumentami (ust. 1). Srodki
okreslone w ust. 1 obejmuja postanowienia, wedtug ktorych osoby i organiza-
cje majace uzasadniony interes na mocy prawa krajowego zwigzany z ochrong
konsumentéw, beda mogly wszczaé postgpowanie zgodnie z wlasciwym prawem
krajowym przed sadami lub przed organami administracyjnymi majacymi odpo-
wiednie kwalifikacje do decydowania, czy warunki umowy sporzadzone dla ce-
16w ogolnego wykorzystania sg nieuczciwe; co umozliwi powyzszym osobom
i organizacjom podjgcie stosownych i skutecznych srodkow w celu zapobiezenia
stalemu stosowaniu takich warunkéw (ust. 2). W poszanowaniu dla przepiséw
prawa krajowego, prawne srodki zabezpieczajace okreslone w ust. 2 mozna skie-
rowac oddzielnie lub tacznie przeciwko kilku sprzedawcom lub dostawcom z tego
samego sektora gospodarki lub przeciwko ich stowarzyszeniom, ktore stosuja lub
zalecaja stosowanie tych samych lub podobnych ogdélnych warunkow umowy
(ust. 4)”.

Wedhug preambuty dyrektywy ,,0soby lub organizacje, ktore na podstawie
przepisow prawnych Panstwa Czlonkowskiego posiadaja uzasadniony interes
do dziatania w sprawie, musza posiada¢ uprawnienie do wszczgcia postepowa-

4 Prowadzony przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw na podstawie
rozporzadzenia Rady Ministrow z 19 lipca 2000 r. w sprawie wzoru rejestru postanowien wzorcow
umowy uznanych za niedozwolone (Dz.U. Nr 62, poz. 723), dalej jako: rejestr.
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nia dotyczacego warunkéw umowy przeznaczonych do ogoélnego stosowania
w umowach zawieranych z konsumentami, a w szczego6lnosci warunkéw nie-
uczciwych, zaréwno przed sadem, jak i przed organami administracyjnymi wila-
sciwymi do rozstrzygania skarg lub inicjowania odpowiednich dziatan prawnych;
powyzsza mozliwos¢ jednakze, nie pociaga za soba wczesniejszej weryfikacji
ogolnych warunkow obowiazujacych w poszczegodlnych sektorach gospodarki”
(motyw 24). Ponadto ,,sady i organy administracyjne Panstw Cztonkowskich mu-
sza mie¢ do swojej dyspozycji stosowne i skuteczne srodki zapobiegajace statemu
stosowaniu nieuczciwych warunkéw w umowach konsumenckich” (motyw 25).
W $wietle powyzszych celéw wyznaczonych przez dyrektywe kontrola abs-
trakcyjna dokonywana przez SOKiK zmierza do usunigcia postanowien wzorcow
uznanych za niedozwolone z obrotu ze skutkiem nie tylko dla stron procesu, lecz
takze wobec 0s6b trzecich (erga omnes)’. SOKIK na skutek pozwu kazdego kon-
sumenta, ktory wedlug oferty pozwanego mogltby zawrze¢ z nim umowe zawie-
rajacg kwestionowane postanowienie, organizacji spotecznych, do ktérych zadan
statutowych nalezy ochrona intereséw konsumentdw, powiatowego (miejskiego)
rzecznika konsumentow oraz Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumen-
tow bada wzorce uméw na podstawie art. 385" i 3853 k.c., kierujac si¢ odpowied-
nio miernikami okreslonymi w art. 3852 k.c. SOKiK, w orzeczeniu podaje tres¢
konkretnej klauzuli wzorca i zakazuje jej stosowania (art. 479* § 1 k.p.c.). Pra-
womocne orzeczenia SOKiK uwzgledniajace powodztwo, procz ich publikacji
w Monitorze Sadowym i Gospodarczym, podlegaja wpisowi do rejestru. Prawo-
mocny wyrok SOKiK ma skutek wobec 0so6b trzecich od chwili wpisania uznane-
go za niedozwolone postanowienia wzorca umowy do rejestru (art. 479* k.p.c.).
Dla pelniejszego obrazu sposobu implementacji dyrektywy, na marginesie
tematu jednak, przypomnijmy, ze zgodnie z art. 24 ust. 1 ustawy o ochronie kon-
kurencji i konsumentoéw® zakazane jest stosowanie praktyk naruszajacych zbioro-
we interesy konsumentow. Przez praktyke naruszajacq zbiorowe interesy konsu-
mentow rozumie si¢ godzace w te interesy bezprawne dziatanie przedsigbiorcy,
w szczegdlnosci stosowanie postanowien wzorcow umow, ktore zostaty wpisane
do rejestru postanowien wzorcéw umowy uznanych za niedozwolone, o ktorym
mowa w art. 479% k.p.c. (art. 24 ust. 2 pkt 1 u.o.k.k.)’. Powyzsze ustalenie daje
podstawe do wszczecia postgpowania administracyjnego zmierzajacego do wyda-
nia przez Prezesa UOKIK jednej z decyzji okreslonych w art. 26 i n. u.o.k.k.
Ponadto zgodnie z art. 138b § 1 Kodeksu wykroczen, kto, bedac zobowiazany
na mocy orzeczenia sadu do zaniechania wykorzystywania lub do odwotania za-
lecenia stosowania ogolnych warunkéw umow albo wzoru umowy, nie stosuje sie

> Uchwata SN z 13 lipca 2006 ., sygn. akt Il SZP 3/06, TPP 2006, nr 3-4,s. 113 i n.

6 Ustawa z 16 lutego 2007 1. 0 ochronie konkurencji i konsumentéw, Dz.U. z 2007 t., Nr 50,
poz. 331 z pézn. zm., dalej jako: u.o.k.k.

7 Zob. decyzje z 26 czerwca 2007 r., nr 27/07, sygn. RLU-61-72/06/IM, www.uokik.gov.pl.
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do tego obowiazku, zawierajac w umowie niedozwolone postanowienia umowne,
podlega karze grzywny. Jest to wykroczenie indywidualne, jego sprawca bowiem
moze by¢ jedynie osoba, na ktdrej cigzy okreslony obowiazek wynikajacy z orze-
czenia sadu. Ponadto wykroczenie z art. 138b § 1 k.w. moze by¢ popehione je-
dynie umyslnie®.

3. Zakres przedmiotowy
rozszerzonej skutecznosci wyroku SOKiK
wpisanego do rejestru (w aspekcie pozytywnym)

Problematyka mocy wiazacej orzeczen sadowych nalezy do zagadnien proce-
sowych. W tym miejscu stwierdzi¢ jednak trzeba, ze zgodnie z art. 365 § 1 k.p.c.
podmiotami zwigzanymi wyrokiem sg przede wszystkim strony postepowania.
Zwiazanie wyrokiem innych podmiotéw poza stronami mozliwe jest tylko w wy-
padkach przewidzianych w ustawie®. Jednym z przypadkow takiej rozszerzonej
mocy wiazacej wyroku jest art. 479% k.p.c., w mysl ktérego wyrok prawomocny
SOKiK ma skutek wobec o0séb trzecich od chwili wpisania uznanego za nie-
dozwolone postanowienia wzorca umowy do rejestru. Rozszerzona skuteczno$¢
wyroku, o ktérej mowa w przywotanym przepisie, wyraza si¢ w dwoch skutkach:
pozytywnym (art. 365 k.p.c.), z ktérego wynika konieczno$¢ respektowania sta-
nu prawnego stworzonego wyrokiem, czyli w mocy wiazacej orzeczenia w sen-
sie jego prejudycjalnosci, a takze negatywnym, polegajacym na tym, ze od chwi-
li wpisu wytaczona zostaje mozliwos¢ ponownego wytoczenia powddztwa w tym
samym przedmiocie i to takze przez osobg, ktora nie brata udziatu w sprawie (sku-
tecznosé erga omnes, art. 366 w zw. z art. 199 § 2 pkt 2 k.p.c.)!?. Generalnie ra-

8 M. Budyn-Kulik, P. Koztowska-Kalisz, M. Kulik, M. Mozgawa, Komentarz do art.138(b)
kodeksu wykroczen (Dz.U.07.109.756), [w:] Kodeks wykroczen. Komentarz, red. M. Mozgawa,
M. Budyn-Kulik, P. Koztowska-Kalisz, M. Kulik, LEX 2007.

9 Przyktadowo: art. 435 k.p.c. regulujacy skuteczno$é wydawanych w sprawach matzenskich
wyrokdéw prawomocnych w stosunku do 0séb trzecich, art. 458 k.p.c. przyjmujacy to samo rozwia-
zanie w sprawach ze stosunkdéw migdzy rodzicami a dzieémi. W orzecznictwie jednak przyjmuje
sig, ze takze postanowienie orzekajace ubezwlasnowolnienie ma rozszerzong prawomocnos¢ (post.
SN z 3 grudnia 1971 r., IIl CRN 361/71, OSPiKA 1972, nr 10, poz. 179 z glosa K. Korzana). Poza
k.p.c. na uwage zashuguja art. 254 § 11 art. 427 § 1 k.s.h., ktore stanowia, ze prawomocny wyrok ma
,»,moc obowiazujaca” takze co do tych wspolnikow (akcjonariuszy), ktorzy nie zaskarzyli uchwaty
walnego zgromadzenia wspolnikéw (akcjonariuszy); oraz art. 1027 k.c. dotyczacy postanowienia
sadu stwierdzajacego nabycie spadku. Ponadto, jezeli orzeczenie jest wykonalne na drodze egzeku-
cji sadowej, rozszerzona prawomocno$¢ wyraza si¢ w mozliwosci uzyskania klauzuli wykonalnosci
co do os6b trzecich (zob. art. 787-791 k.p.c.).

10T Misiuk-Jodtowska, [w:] J. Jodtowski, Z. Resich, J. Lapierre, T. Misiuk-Jodtowska,
K. Weitz, Postepowanie cywilne, Warszawa 2007, s. 464 i n. Szerzej na temat prezentowanych w li-
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tio legis instytucji rozszerzonej skutecznosci polega na tym, ze gwarantuje ona
zachowanie spo6jnosci i logiki dzialania organdéw panstwowych, zapobiegajac
funkcjonowaniu w obrocie prawnym rozstrzygnie¢ nie do pogodzenia w calym
systemie sprawowania wladzy!!. W przypadku art. 479* k.p.c. dodatkowym ce-
lem jest wyeliminowanie niedozwolonych klauzul z obrotu.

W literaturze dominujace jest stanowisko, ze pozytywny aspekt prawo-
mocnosci materialnej, o ktorym mowa w ogélnej normie art. 365 k.p.c., polega
na zwiazaniu tych osob dyspozycja zawartej w sentencji wyroku skonkretyzowa-
nej normy prawnej wywiedzionej przez sad z norm generalnych i abstrakcyjnych
zawartych w przepisach prawnych. Inne sady, organy panstwowe oraz organy
administracji publicznej, rozstrzygajace w sprawach innych niz karne, sa wigc
zwigzane prejudycjalnie'?, czyli nie moga dokonaé odmiennej oceny prawnej
roszczenia niz zawarta w prejudykacie'?. Granice przedmiotowe prawomocnosci
materialnej okreslone sa przez zawarte w orzeczeniu rozstrzygniecie, czyli przez
przedmiot i podstawe tego rozstrzygnigcia'®. Uznaje si¢ zatem, ze sentencja wy-
roku zawiera norm¢ materialnoprawna, a adresatami tej normy sa nie tylko strony
procesu, ale przede wszystkim strony stosunku prawnomaterialnego rozpozna-
wanego w procesie oraz potencjalne strony takiego stosunku prawnego (czy-
li kazdy, kto wedtug oferty stosujacego niedozwolone postanowienia umowne
W postaci wzorca umowy moglby zawrzeé z nim umowe wg art. 384-3853 k.c.,
art. 479°% i n. k.p.c.)l>.

teraturze pogladéw dotyczacych zagadnienia powagi rzeczy osadzonej i mocy wiazacej orzeczen:
M. Michalska, Wyrokowanie w sprawach o uznanie wzorca umowy za niedozwolone, [w:] Wokot
problematyki orzeczen, red. L. Blaszczak, Torun 2007, s. 47 i n. oraz [w:] Glosa do uchwaly SN
z dnia 19.12.2003 r., I1I CZP 95/03, PS 2008, nr 4, s. 166 i n.

11 A, Zielinski, [w:] Kodeks postepowania cywilnego. Komentarz, red. A. Zielinski, Warszawa
2008, s. 549.

12 W przypadku kontroli wzorca prejudykat bedzie dotyczyt tylko SOKiK, poniewaz sady
kontrolujace umowe w toku kontroli konkretnej stosuja nieco odmienne kryteria kontroli. Inacze;j:
A. Kadzik, Postepowanie w sprawach o uznanie postanowien wzorca umowy za niedozwolone,
R.Pr. 2003, nr 4, s. 62. Wydaje si¢, ze autor ma na mysli prejudykat w kazdym postegpowaniu
0 uznanie postanowien wzorca za niedozwolone zaréwno w ramach kontroli abstrakcyjnej, jak
i konkretne;j.

13 J. Bodio, T. Demendecki, A. Jakubecki, O. Marcewicz, P. Telenga, M.P. Wojcik, Komen-
tarz do art. 365 k.p.c., [w:] J. Bodio, T. Demendecki, A. Jakubecki, O. Marcewicz, P. Telenga,
M.P. Wojcik, Kodeks postepowania cywilnego. Komentarz, Lex/el. 2008, wyrok SA w Poznaniu
7 19.05.2005 r.,  Aca 1848/04, Lex 166820.

14 W. Broniewicz, Postepowanie cywilne w zarysie, Warszawa 2005, s. 241.

15 J. Bodio, T. Demendecki, A. Jakubecki, O. Marcewicz, P. Telenga, M.P. Wéjcik, Komentarz
do art. 366 k.p.c.... W tym komentarzu czytamy dalej, ze stanowisko to, jako ,,przynoszace najbar-
dziej pozyteczne skutki praktyczne”, znajduje aprobate w orzecznictwie (uchwata SN z 19 grudnia
2003 r., III CZP 95/03, OSNC 2005, nr 2, poz. 25). Zaznaczono jednak, Zze na ptaszczyznie aksjolo-
gicznej daje to pierwszenstwo wartosci, jaka stanowi niewzruszalno$¢ osadzenia sprawy dla utrzy-
mania stabilnosci porzadku prawnego wobec indywidualnego prawa obywatela (tj. osoby trzeciej,
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Oceniajac moc wigzaca wyroku SOKIK do stosowania wzorca w obrocie
oraz konkretnej umowy zawartej z jego uzyciem, odwota¢ si¢ wypadnie do pogla-
dow A. Kleina, ktéry wyrdznit tzw. konkretne i potencjalne (abstrakcyjne) stosun-
ki prawne. Stosunek prawny konkretny, to wzorzec postgpowania ,,indywidualnie
adresowany i jednoznacznie sprecyzowany”, ktdry ,,z uwagi na ziszczenie si¢
przestanek odpowiednich przepisow prawnych (czy hipotez odpowiednich norm
prawnych) musi by¢ uznany za wzdr obowiazujacy podmioty stosunku prawne-
go0”. Wedhug tego pogladu stosunek prawny abstrakcyjny ujmuje sie jako ,,$rodek
do przedstawienia pewnego bardziej wasko lub szeroko ujetego wachlarza stosun-
kéw prawnych, ktore mogg powstac na tle pewnej normy prawnej czy przepisu
prawa cywilnego”!®. Na podstawie koncepcji A. Kleina w literaturze wywiedzio-
no, ze wlasnie na bazie ogélnych warunkéw poszczegolnych umoéw mozna skon-
struowac potencjalne stosunki prawne, ktérych elementy beda ksztattowane przez
postanowienia wzorca oraz powszechnie obowiazujace przepisy!’.

Mozna wigc rozrézni¢ dwie ptaszczyzny oceny skutkéw wyroku SOKiK
wpisanego do rejestru. Po pierwsze, beda to ewentualne skutki dla stosunkow
prawnych konkretnych, czyli stosunkéw prawnych wynikajacych z uméw juz za-
wartych z uzyciem wzorca, stosunkdéw prawnych, ktore moga powstac z uzyciem
kontrolowanego wzorca w przysztosci oraz umdéw zawartych z uzyciem innych
wzorcow niz kontrolowany, lecz zawierajacych klauzule, ktdorej stosowania zaka-
zat SOKiK. Po drugie, bgda to ewentualne skutki dla stosunkow prawnych abs-
trakcyjnych, potencjalnych, czyli bedziemy ocenia¢ skutek wyroku dla wzorca
kontrolowanego i dla innych wzorcéw umow niz kontrolowany, ktore zawieraja
postanowienia zakazane przez SOKiK.

Majac na wzgledzie, ze granice przedmiotowe prawomocnosci materialnej
okreslone sa przez przedmiot i podstawe tego rozstrzygniecia'®, podkresli¢
nalezy, ze SOKiK bada jedynie wzorzec umowy konsumenckiej w oderwaniu
od konkretnego stosunku zobowigzaniowego, a przy ocenie jego postanowien kie-
ruje si¢ kryteriami (art. 385'-3 k.c.), ktére nie odpowiadaja wprost kryteriom przy
kontroli konkretnej umowy zawartej z uzyciem wzorca. Odmiennosci co do kryte-
riow stosowanych przez sady przy kontroli konkretnej i abstrakcyjnej maja swoje
zrédlo w tym, ze kontrola abstrakcyjna nakierowana jest na ochrone zbiorowych
interesow konsumentow (potencjalnych konsumentow), a nie intereséw konkret-
nego konsumenta.

ktdra nie byta strong procesu) do merytorycznego rozpoznania jego sprawy przez sad (zob. art. 45
ust. 1 Konstytucji RP).

16° A, Klein, Elementy zobowiqzaniowego stosunku prawnego, Wroctaw 2005, s. 24 i n.

17 M. Smigiel, Wzorce uméw jako czynnik ksztaltujqcy zobowiqzaniowe stosunki prawne —
ewolucja instytucji, [w:] O Zrédlach i elementach stosunkow cywilnoprawnych. Ksiega pamiqtkowa
ku czci prof. Alfreda Kleina, red. E. Gniewek, Krakéw 2000, s. 371.

18 W. Broniewicz, Postepowanie cywilne w zarysie, Warszawa 2005, s. 241; M. Bednarek, [w:]
System prawa prywatnego, t. 5: Prawo zobowiqzan — czes¢ ogolna..., red. E. Letowska, s. 665 1 687.
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W literaturze i orzecznictwie SOKiK mocno akcentuje si¢, ze badanie wzor-
ca ma nastepowaé wg kryteriow okreslonych w art. 385! k.c., z tym Ze kryte-
ria te podlegaja dalekiej modyfikacji w poréwnaniu z kontrola konkretng umowy
i wzorca!®. W przypadku kontroli abstrakcyjnej nie uwzglednia sie przyktadowo
okolicznosci zawarcia umowy, a nadto ocena wzorca dokonywana jest wg stanu
z chwili wytoczenia powodztwa?? lub z chwili zaniechania stosowania wzorca,
a nie zawarcia umowy?! (odpowiednie stosowanie art. 3852 k.c.). Ocenie SOKiK
podlega tre$é zapisu wzorca, a nie sposob jego wykorzystania??. Ponadto wery-
fikacji przestanki razacego naruszenia interesu konsumenta dokonuje si¢ tylko
na postawie kryteriow obiektywnych (wg modelu konsumenta), a nie subiektyw-
nych?3. Orzecznictwo SOKiK wskazuje, ze kontrola abstrakcyjna powinna by¢
dokonywana w oderwaniu od warunkow ekonomicznych dziatalnosci przedsig-
biorcy, sposobu organizacji czy specyfiki dzialalnosci przedsigbiorcy?*. W lite-
raturze jednak trafnie zwraca si¢ uwage na konieczno$¢ rozréznienia kryteriow
ocennych zaleznie od specyfiki danych stosunkéw prawnych?3. Nadto przy kon-
troli abstrakcyjnej, w przeciwienstwie do kontroli konkretnej, nie stosuje si¢

zasady in dubio contra proferente®®. Podkresli¢ tez trzeba w koncu, ze stwier-

dzenie abuzywnosci danej klauzuli nastepuje w kontekscie calego wzorca?’.

W tym sensie abuzywnos¢ klauzuli wzorca moze przyktadowo wynikaé z braku

19 M. Bednarek, [w:] System prawa prywatnego, t. 5: Prawo zobowigzan..., s. 665; I. Pisu-
linski, Niedozwolone klauzule umowne w obrocie bankowym na wybranych przykladach, PB 2005,
nr 6, s. 23; wyrok SOKiK z 19.06.2002 r., XVII Amc 34/01, Dz. Urz. UOKiK 2002, nr 3-4, poz.
174; K. Flaga-Gieruszynska, [w:] Kodeks postepowania cywilnego. Komentarz, red. A. Zielinski,
Warszawa 2008, s. 831.

20 M. Bednarek, [w:] System prawa prywatnego, t. 5: Prawo zobowigzan..., s. 665.

21§, Pisulinski, Niedozwolone klauzule umowne..., s. 23.

22 K. Flaga-Gieruszynska, [w:] Kodeks postepowania cywilnego..., s. 831.

23 K. Zagrobelny, [w:] Kodeks cywilny. Komentarz, red. E. Gniewek, Warszawa 2006, s. 594,
C. Zutawska, [w:] Komentarz do kodeksu cywilnego, ksiega 3: Zobowigzania, t. 1, red. G. Bieniek,
Warszawa 2007, s. 150,

24 Wyrok SOKiK z 19.06.2002 r., XVII Amc 34/01, Dz. Urz. UOKiK 2002, nr 3-4,
poz. 174.

25 M. Bednarek, [w:] System prawa prywatnego, t. 5: Prawo zobowigzan..., s. 687; M. Sko-
ry, Klauzule abuzywne w polskim prawie ochrony konsumenta, Krakéw 2005, s. 163. Zob. tez art. 7
ust. 4 dyrektywy.

26 Zgodnie z wyrokiem ETS, sprawa C-70/03 przeciwko Hiszpanii, art. 5 zd. 3 dyrektywy
(wylaczenie wykladni korzystnej dla konsumentéw w ramach kontroli abstrakcyjnej) jest zrodtem
praw konsumentow. W takim wypadku sytuacja prawna uksztaltowana przez prawo krajowe musi
by¢ dostatecznie jasna i precyzyjna, uprawnieni za$ musza mie¢ mozliwo$¢ poznania pelnej tresci
przyznania im dyrektywa praw i powotania si¢ na te prawa przed sadami krajowymi, www.eur-lex.
europa.eu.

27 7ob. A. Swistak, Abstrakcyjna kontrola wzorcéw umownych w praktyce, PiP 2003, nr 5,
s. 55 i n. Wyrok SOKIiK z 22.08.2005 r., XVII Ama 21/05, Dz. Urz. UOKIK 2005, nr 3, poz. 45,
wyrok SOKiK z 7.03.2005 r., XVII Ama 6/04, Dz. Urz. UOKIK 2005, nr 2, poz. 26.
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analogicznego zapisu na korzys¢ konsumenta czy niewspotmiernosci §wiadczenia
konsumenta®3,

Niezbednym narzedziem przy ocenie, czy mamy w konkretnym przypadku
do czynienia ze stosowaniem we wzorcu klauzuli zakazanej jest wigc ocena tego
postanowienia w kontekscie pozostatych postanowien wzorca, o ktérym orzekat
SOKiK. Przypomnijmy, ze kazdy prawomocny wyrok SOKIiK, a wigc rowniez
oddalajacy powddztwo, podlega opublikowaniu w Monitorze Sadowym i Go-
spodarczym (art. 479* k.p.c.). Publikacji podlega jednak tylko sentencja wy-
roku, co oznacza, ze nie tylko w przypadku uwzglednienia powodztwa, co wy-
raznie nakazuje art. 479* § 1 k.p.c., lecz takze jego oddalenia, sad obowiazany
jest do przytoczenia tresci postanowien wzorca umowy bedacych przedmiotem
kontroli?. Do rejestru wpisuje si¢ natomiast tylko wyroki uwzgledniajace po-
wodztwo. W przypadku uwzglednienia powoddztwa przytoczenie tresci niedozwo-
lonych postanowien powinno nastapi¢ w taki sposob, aby nie bylo najmniejszych
watpliwosci co do rozstrzygnigcia i znaczenia wyroku dla obrotu prawnego’’.
Dlatego konieczne i wazne dla praktyki i efektywnosci samej kontroli abstrakcyj-
nej jest to, aby SOKIK kazdorazowo w uzasadnieniu wyroku uwzgledniajacego
powddztwo wyjasnil, w czym przejawia si¢ sprzecznos¢ z dobrymi obyczajami
i razace naruszenie intereséw konsumenta®!. Wzorce umowne, o ktérych orzekat
SOKIiK, nie sa ani publikowane, ani udostepniane. Jedynie uzasadnienia wyro-
kow sq udostepniane w ramach informacji publicznej??. Podkresli¢ wigc trzeba,
ze praktycznie ocena merytorycznej, a nie tylko literalnej tresci klauzuli wpisanej
do rejestru jest utrudniona zaréwno dla innych przedsigbiorcow, ktorzy nie byli
strong procesu przed SOKiK, jak i dla konsumentéw. Mamy tu do czynienia z od-
stepstwem od reguty, zgodnie z ktéra wynikajacy z mocy wigzacej prawomocne-
g0 orzeczenia stan zwiazania ograniczony jest tylko do rozstrzygnigcia zawartego
w sentencji orzeczenia i nie obejmuje jego motywow>>.

Na koniec zauwazmy, ze nie ma zgody w pismiennictwie co do tego, czy za-
kaz stosowania we wzorcach klauzuli wpisanej do rejestru dotyczy tylko klauzul

28 7ob. E. Rutkowska, Nieuczciwe praktyki rynkowe stosowane przez banki wobec kredyto-
biorcow — konsumentow, PB 2008, nr 2, s. 43 i n.

2 A. Kadzik, Postepowanie w sprawach o uznanie..., s. 47.

30 K. Flaga-Gieruszyfiska, [w:] Kodeks postepowania cywilnego..., s. 834.

31 ], Pisulinski, Niedozwolone klauzule umowne..., s. 15 i n.; M. Bednarek, [w:] System prawa
prywatnego, t. 5: Prawo zobowiqzan..., s. 691.

32 Zgodnie z ustawa z 6 wrzesnia 2001 r. o dostepnie do informacji publicznej, informacja
publiczna, ktéra nie zostata udostgpniona w Biuletynie Informacji Publicznej, jest udostgpniana
na wniosek. Dostep do informacji jest bezptatny z wyjatkiem sytuacji, gdy UOKiK, w wyniku udo-
stgpnienia informacji publicznej na wniosek, ma ponies¢ dodatkowe koszty zwiazane z okreslonym
we wniosku sposobem udostgpnienia lub koniecznos$cia przeksztalcenia informacji w formeg okre-
$long we wniosku. UOKiK moze pobra¢ od wnioskodawcy optate w wysokosci odpowiadajacej
poniesionym kosztom (art. 2, 7 ust. 2).

33 Por. A. Zielinski, [w:] Kodeks postepowania cywilnego..., s. 549.
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brzmiacych identycznie, czy chodzi raczej o zakaz ksztattowania w sposob razaco
niekorzystny dla konsumenta, jego praw i obowigzkéw. Ponadto watpliwosci do-
tycza tego, czy wpisana do rejestru klauzula jest zakazana tylko we wzorcu, o kto-
rym orzekat SOKiK, czy rowniez w innych wzorcach stosowanych przez tego sa-
mego lub innych przedsigbiorcow. Zagadnienie to prezentowane jest w literaturze
w dwoch aspektach. Po pierwsze, w kontekscie interesujacej nas rozszerzonej
skutecznosci wyroku SOKiK w sensie pozytywnym (prejudykat) oraz rei iudica-
tae (problematyka ta pozostaje jednak poza zakresem tego artykutu). Po drugie,
chodzi o zapewnienie efektywnosci dyrektywy i wyeliminowanie z obrotu klau-
zul wpisanych do rejestru przez srodki administracyjne, ktorymi dysponuje Pre-
zes UOKIK.

Zagadnienie koniecznosci respektowania stanu prawnego stworzonego wyro-
kiem SOKIiK przez osoby trzecie wiaze si¢ oczywiscie z przedmiotem i podstawa,
tego rozstrzygnigcia. Skoro wiec granice przedmiotowe prawomocnosci material-
nej okreslone sa przez tresé¢ wzorca bedacego przedmiotem oceny SOKiK, uznac
nalezy, ze wyrok tego sadu moze wiaza¢ tylko w tym zakresie. Moim zdaniem
wyrok SOKiK dotyczacy klauzuli wpisanej do rejestru mégitby wiazaé pozwa-
nego, a takze innych przedsiebiorcéw stosujacych w umowach z konsumentami
ten sam lub podobny wzorzec umowy zawierajacy identyczne lub podobne po-
stanowienia, o ile podmioty te postugiwaty si¢ postanowieniem wzorca o tresci
materialnie (merytorycznie) odpowiadajacej postanowieniu wzorca bedacego
podstawa rozstrzygniecia SOKiK w konkretnej sprawie**. Oczywiscie dla uzna-
nia, ze klauzula wpisana do rejestru i klauzula z nig poréwnywana sg tozsame
w tresci, nie jest konieczna doktadna literalna identyczno$¢ tych postanowien.
Paradoksalnie, nawet literalna identycznos$¢ klauzul w réznych wzorcach: abu-
zywnej i porownywanej, nie wyklucza tego, ze porownywana klauzula bedzie
zgodna z dobrymi obyczajami i nie naruszy interesu konsumenta (np. towarzy-
szg jej symetryczne zapisy na korzy$¢ konsumenta lub wysokos¢ kary umownej
albo odstgpnego nie jest w tym przypadku wygorowana). Zagadnienie nalezatoby
bowiem bada¢ w kontekscie cato$ci wzorcow porownywanych. Tylko w ten spo-
sob moze doj$¢ do wyeliminowania z obrotu prawnego postanowien abuzywnych
o tre$ci merytorycznie takiej samej jak tres¢ wskazana w wyroku SOKiK. Jed-
nakze wobec trudnos$ci poznania motywow SOKIK i poréwnania tresci wzorcow,
do oceny, czy identyczne postanowienie zamieszczone w innym wzorcu jest ma-
terialnie tozsame, a zatem niedozwolone, tym samym wobec przeszkdd w pozna-

34 Tak tez: A. Swistak, Kontrola abstrakcyjna wzorcow umownych — watpliwosci interpreta-
cyjne wynikajqce ze zmian prawa, ,,Bank i Kredyt” 2003, nr 9, s. 56; M. Lemkowski, Materialna
ochrona konsumenta, RPEiS 2002, nr 3, s. 95; M. Michalska, M. Wojewoda, Kilka uwag o roz-
szerzonej mocy wiqzqcej wyrokow uznajqcych postanowienia umowy za niedozwolone, RPr. 2008,
nr 4-5, s. 33; I. Wesotowska, Niedozwolone postanowienia umowne, [w:] Standardy wspdlnotowe
w polskim prawie ochrony konsumenta, red. C. Banasinski, Warszawa 2004, s. 203. Inaczej: K. Fla-
ga-Gieruszynska, [w:] Kodeks postepowania cywilnego..., s. 837 i n.
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niu rzeczywistej tresci klauzuli zabronionej, konieczne bgdzie przewaznie nowe
postepowanie przed SOKiK.

Zwolennicy przeciwnego stanowiska proponuja przyja¢ zwiazanie wyro-
kiem wpisanym do rejestru tylko co do kontrolowanego wzorca i tylko odnos$nie
do klauzuli o identycznym brzmieniu®> lub tylko co do klauzul o identycznym
brzmieniu, bez wzgledu na to, czy pochodza one z innych wzorcéw3°. Autorzy
prezentujacy te poglady opowiadaja si¢ za ponowna oceng przez SOKiK posta-
nowien wzorca badz to o zblizonym, a nie identycznym brzmieniu, badz stosowa-
nych przez innych przedsigbiorcéw, w innych wzorcach?”.

Odnosnie do kwestii mocy wiazacej wyroku wpisanego do rejestru w sensie
jego prejudycjalnosci w literaturze prezentowany jest poglad, zgodnie z ktorym
orzeczenie to ma znaczenie prejudycjalne dla kontroli konkretnej. Stanowisko
to zaklada, ze raz wydane orzeczenie, w ktorym sad uznaje za niedozwolone
i zakazuje wykorzystywania okreslonych postanowien wzorca, staje si¢ swego
rodzaju zdarzeniem prawnym, stwarzajacym stan prawny niepodlegajacy zakwe-
stionowaniu — takze w toku innego postepowania sadowego’®. Przyjecie tego za-
patrywania oznacza, ze w postgpowaniu w ramach kontroli incydentalnej kwestia
przesadzona na podstawie wzorca nie moze by¢ juz badana. Z tym pogladem
mozna by sie zgodzi¢ jedynie przy wyzej poczynionym zatozeniu, ze sady w obu
sprawach orzeka¢ bgda o tym samym przedmiocie (ten sam uktad praw i obo-
wiazkow) 1 wedlug tych samych kryteriow. Oczywiste jest jednak, ze abstrak-
cyjna kontrola odbywa si¢ w oderwaniu od konkretnego zobowigzania, dotyczy
przeciez tylko wzorca (stosunki prawne potencjalne), kontrola konkretna dotyczy
za$ zobowiazania wynikajacego z umowy (stosunek prawny konkretny). Ponad-
to oceniajac merytoryczng tres¢ klauzuli wpisanej do rejestru, nalezy bra¢ pod
uwage kryteria oceny, ktorymi kierowat si¢ SOKiK i rozwazy¢, czy w konkret-

35 J. Pisulinski, Niedozwolone klauzule umowne..., s. 21; M. Smigiel, Wzorce umow..., s. 363;
M. Skory, Klauzule abuzywne w polskim prawie ochrony konsumenta, Krakow 2005, s. 311; W. Po-
piotek, [w:] Kodeks cywilny. Komentarz, t. 1: Komentarz do art. 1-449/11, red. K. Pietrzykowski,
Warszawa 2005, s. 990.

36 E. Letowska, Prawo uméw konsumenckich, Warszawa 2002, s. 359; M. Bednarek, [w:]
System Prawa Prywatnego, t. 5: Prawo zobowiqzan, s. 695.

37 W. Popiotek, [w:] Kodeks cywilny..., s. 990; E. Letowska, Prawo umow konsumenckich,
s. 359; M. Bednarek, [w:] System prawa prywatnego, t. 5: Prawo zobowiqzan..., s. 695; J. Pisulin-
ski, Niedozwolone klauzule umowne..., s. 21; F. Zoll, Prawo bankowe. Komentarz, t. 2: Komentarz
do art. 924-194, Krakow 2005, s. 320 i n.; M. Smigiel, Wzorce umow..., s. 363, K. Flaga-Gieruszyn-
ska, [w:] Kodeks postepowania cywilnego..., s. 837.

38 Za istnieniem prejudykatu A. Kadzik, Postepowanie w sprawach o uznanie..., s. 62 oraz
jak sie wydaje A. Swistak, Glosa do wyroku s.antym. z dnia 13 maja 2002 r., XVII Amc 11/01,
MoP 2003, nr 5, s. 233; P. Telenga, Komentarz do art. 479(42) k.p.c. (Dz.U.64.43.296), [w:] Ko-
deks postepowania cywilnego. Praktyczny komentarz, red. A. Jakubecki, J. Bodio, T. Demendecki,
0. Marcewicz, P. Telenga, M.P. W¢jcik, LEX/el. 2005.
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nej sprawie do oceny abuzywno$ci mozna bgdzie zastosowac te same kryteria.
SOKiK nie bada przeciez konkretnego uktadu praw i obowiazkow, a oceny na-
ruszenia interesu konsumenta dokonuje na przyktadzie modelowego, a nie kon-
kretnego konsumenta. Ze wzgledu wiec na inng podstawe prawng i faktyczna obu
trybow kontroli nie mozna przyjac, ze sad w konkretnej sprawie jest zwigzany
wpisanym do rejestru wyrokiem SOKiK (prejudykat)3®.

Jesli chodzi o zapewnienie efektywnosci dyrektywy 1 wyeliminowanie z ob-
rotu klauzul wpisanych do rejestru przez $rodki administracyjne, ktéorymi dyspo-
nuje Prezes UOKIK, to na marginesie gldwnego tematu, zauwazy¢ trzeba, ze oce-
ny, czy w danym przypadku mamy do czynienia z praktyka okreslong w art. 24
ust. 2 u.0.k.k., mozemy dokona¢ na podstawie ustalenia tacznego spetnienia
trzech przestanek: dzialania przedsigbiorcy, wypelnienia znamion bezpraw-
noS$ci, naruszenia zbiorowego interesu konsumentow. Stosowanie postanowien
wzorcow umow, ktore zostaly wpisane do rejestru postanowien wzorcow umowy
uznanych za niedozwolone, wymienione w art. 24 ust. 2 pkt 1 u.o.k k. jest jedy-
nie egzemplifikacja praktyki naruszajacej zbiorowe interesy konsumentow, ktora
w pierwszym rzgdzie wypelnia¢ winna przestanke bezprawnosci. W literaturze
wskazano, ze bezprawne praktyki wymienione w tym przepisie stanowig dziata-
nia pozostajace w sprzecznosci z postanowieniami innych (niz ustawa o ochronie
konkurencji i konsumentéw) aktéw prawnych. W konsekwencji oceny i kwa-
lifikacji bezprawnych praktyk przedsigbiorcy, mozemy dokona¢ na podstawie
analizy przepiséw prawa materialnego. Dopiero wigc naruszenie art. 385! k.c.
w odniesieniu do abstrakcyjnie rozumianych konsumentéw uzasadnia realizacje
ochrony przez uruchomienie instrumentéw prawnych zawartych w u.0.k k.4

Wedlug stanowiska SN wyrazonego w uchwale z dnia 13.07.2006 r.*! za-
kazane jest stosowanie postanowien wzorcow umow ,,0 tresci tozsame;j” z trescig
klauzul wpisanych do rejestru. Z uzasadnienia wynika, ze sformutowanie ,,tres¢
tozsama” oznacza literalnie t¢ sama tres¢, tre$¢ po zmianach kosmetycznych oraz
klauzule o tresci zblizonej, co do ktoérej na podstawie wyktadni mozna ustalic,
ze wywoluje te same skutki, jak stosowanie klauzuli identycznej do wpisanej
do rejestru. Wedtug uzasadnienia uchwaty SN kierowat si¢ potrzebg umozliwie-

39 Wyrok SOKIK z 25 marca 2004 r., XVII Ama 51/2003, MoP 2007, nr 6, s. 316, zgodnie
z ktérym ,,wpisana do rejestru klauzula umowna uznana za niedozwolona na kanwie okreslonego
stanu faktycznego i prawnego, jako naruszajaca zbiorowe interesy konsumentéw, nie stanowi sama
przez si¢ prejudykatu dla innych uméw. Nie mozna bowiem wykluczy¢, iz analogiczne lub nawet
identyczne postanowienia wzorca umowy, uznane za niedozwolone, nie beda za takie uznane w kon-
tek$cie oceny calej umowy w innej sprawie”.

40 K. Kohutek, M. Sieradzka, Komentarz do art.24 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. 0 ochronie
konkurencji i konsumentow (Dz.U. 07.50.331), [w:] K. Kohutek, M. Sieradzka, Ustawa o ochronie
konkurencji i konsumentéw. Komentarz, LEX 2008.

41 Uchwata SN z 13 lipca 2006 r., sygn. akt Il SZP 3/06, TPP 2006, nr 3—4, s. 113 in.
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nia Prezesowi UOKIK szybkiego reagowania w przypadkach stosowania praktyk
naruszajacych zbiorowe interesy konsumentodw i potrzeba przeciwdziatania ob-
chodzenia przez przedsigbiorcow przepisow art. 385! k.c. oraz art. 479% k.p.c.
Wyrazono obawg, ze przy przyjeciu innego rozwiazania Prezes UOKIK bylby zo-
bowiazany do wytaczania kolejnych powddztw w sprawach, w ktérych postano-
wienia wzorcOw roznia si¢ nieznacznie sposobem sformutowania lub do ciaglego
wytaczania pow6dztw nawet przeciwko temu samemu przedsigbiorcy*2.

Mysle, ze brak bezposredniego odniesienia przy ocenie SN, wyrazonej
w przywolanej wyzej uchwale, do gtownego przepisu uzasadniajacego bezpraw-
nos¢ praktyki naruszajacej zbiorowe interesy konsumentdw, tj. art. 385" § 1 k.c.,
prowadzi do niespdjnosci ,,systemu” eliminowania klauzul abuzywnych z obro-
tu. Przy ocenie klauzuli jako abuzywnej chodzi przeciez o oceng sprzecznego
ze stusznos$cig kontraktowa uksztattowania praw i obowiazkow. W takim razie
ta sama klauzula uznana, przez swoje literalne brzmienie, za wypetniajaca zna-
miona art. 24 ust. 2 pkt 1 u.o.k.k. moze by¢ przy kontroli konkretnej uznana za do-
zwolona. Mozliwa jest sytuacja, w ktorej przedsigbiorca ukarany przez Prezesa
UOKIK karg pieni¢zng (art. 106 ust. 1 pkt 4 u.o.k.k.) mogtby jednak skutecznie
dochodzi¢ swoich praw przed sadem z konkretnej umowy zawartej z uzyciem
doktadnie tego samego wzorca, wykazujac, ze w konkretnej sprawie konsument
nie zastluguje na materialng ochrong. Takie rozumowanie moze sktania¢ propo-
nentoéw, tam gdzie praktyka obrotu na to pozwala, do eliminowania wpisanych
klauzul z wzorca i wprowadzania ich do umowy przyktadowo jako postanowienia
indywidualnie narzucone lub podejmowania prob formalnych indywidualnego
ustalenia postanowien umowy. Ponadto, z cywilnoprawnego punktu widzenia,
zakazanie stosowania literalnie okreslonych w rejestrze klauzul, w powigzaniu
z brakiem trybu wykre$lania tych klauzul z rejestru, stanowi nieproporcjonalne
do celu ograniczenie swobody umow.

Wyplywa stad, moim zdaniem, wniosek, ze potrzeba realizacji celu dyrekty-
wy, czyli ,,zapobieganie stalemu stosowaniu nieuczciwych warunkow w umowach
zawieranych przez sprzedawcow i1 dostawcow z konsumentami”, nie moze przy-
stania¢ koniecznosci zapewnienia spdjnosci regulacji prawnych w tym samym
systemie prawa. Spdjnosc¢ i przejrzystos$¢ srodkow administracyjnych i cywilno-
prawnych, za pomoca ktérych 6w cel bedzie realizowany posrednio gwarantuje
jego osiagnigcie. Dla podkreslenia tej konkluzji dodajmy, ze z orzecznictwa ETS
odnoszacego si¢ do dyrektywy wynika, ze prawa, ktdre zainteresowanym przy-
shluguja na mocy dyrektywy, powinny by¢ w ustawodawstwie krajowym zawarte
w sposob pewny i jednoznaczny®3.

42 K. Kohutek, M. Sieradzka, Komentarz do art. 24 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. 0 ochronie
konkurencji i konsumentow...

43 Wyrok z 10 maja 2001 . w sprawie C-144/99 Komisja przeciwko Niderlandom, rec. str. I-
3541, pkt 21.
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4. Kwestia skutku wpisu klauzuli do rejestru
w postaci niewaznosci lub bezskutecznosci
postanowien wzorcoOw oraz wadliwosci
czynnosci prawnej dokonanej z zastosowaniem
wpisanej klauzuli

W powyzszych rozwazaniach wyrdznitam dwie ptaszczyzny oceny skutkow
wyroku SOKIiK wpisanego do rejestru. W pierwszej kolejnosci rozwazmy skutek
wyroku dla wzorca kontrolowanego oraz dla innych wzorcow umow niz kontro-
lowany, ktore zawieraja postanowienia, ktdrych stosowania zakazal SOKiK (sto-
sunki prawne abstrakcyjne, potencjalne).

Przypomnijmy, ze zgodnie z dominujacym w literaturze pogladem wzorzec
jest ,.kwalifikowanym o$wiadczeniem woli, majacym szczegdlny rezim prawny
i przy spehieniu przestanek tego rezimu, ksztaltujacym poza konsensem tres¢
stosunku prawnego wynikajacego z umowy, tak jak zwyczaje, zasady wspotzycia
spotecznego (dobre obyczaje) i1 przepisy, a wigc jest kolejnym czynnikiem mo-
wiacym o nastepstwach czynnosci prawnej, poza wymienionymi w art. 56 k.c.”**,
Dla tego kwalifikowanego o$wiadczenia woli zaproponowano okreslenie ,,szcze-
gblna czynnos¢ konwencjonalna™3. Dopoki jednak przestanki inkorporacji wzor-
ca nie zostang spelnione, wzorzec umowy, jako dokument, jest bytem istniejacym
niezaleznie od konkretnej umowy*®. Ponadto powszechnie uwaza sie, ze wzorce
nie sa przepisami prawa*’.

W orzecznictwie 1 literaturze prezentowane jest stanowisko, wedtug ktorego
postanowienia wzorca, jaki nie zostal jeszcze inkorporowany do umowy, staja
si¢ bezskuteczne lub niewazne przez umieszczenie w rejestrze. 1 tak w uzasad-
nieniu uchwaty z 13 lipca 2006 r. SN stwierdzit, ze wpis postanowienia wzor-
ca do rejestru skutkuje tym, iz zakazane jest postugiwanie si¢ wpisang klauzula
we wszystkich wzorcach uméw, pod rygorem sankcji z art. 58 k.c.*® Podobnie
czg$¢ przedstawicieli nauki uwaza, ze z chwila wydania przez sad wyroku uzna-
jacego dane postanowienie wzorca umownego za niedozwolone postanowienie
takiego wzorca jest bezwzglednie niewazne (art. 58 k.c.)*.

4 E. Letowska, Ustawa o ochronie niektorych praw konsumentéw, Warszawa 2000, s. 79.

45 7. Radwanski, A. Olejniczak, Zobowiqzania — czes¢ ogélna, Warszawa 2006, s. 153.

46 E. Letowska, Ustawa o ochronie niektérych praw konsumentow, s. 78.

47 7.Radwanski, A. Olejniczak, Zobowiqzania..., s. 152; E. Letowska, Ustawa o ochronie nie-
ktorych praw konsumentow, s. 79 oraz zamiast wielu M. Bednarek, [w:] System prawa prywatnego,
t. 5: Prawo zobowiqzan..., s. 585.

48 Uchwata SN z 13 lipca 2006 r., sygn. akt ITI SZP 3/06, TPP 2006, nr 3—4, s. 113 in.

9 M. Jedrzejewska, T. Erecinski, J. Gudowski, Kodeks postepowania cywilnego. Komentarz.
Czes¢ pierwsza. Postepowanie rozpoznawcze. Czesé druga. Postepowanie zabezpieczajqce, t. 1-3,

Prawo 308, 2009
© for this edition by CNS



238 ANASTAZJA KOLODZIEJ

Polemike z tymi pogladami zaczaé trzeba od rozstrzygnigcia, czy wzorzec
umowy, jako o$wiadczenie woli proponenta, jeszcze przed zawarciem umowy,
moze by¢ traktowany w kategoriach wtasciwych dla czynnosci prawnych, a zatem
w kategoriach jej wadliwosci. Wychodzac z zatozenia, ze cywilistyczna kategoria
wadliwosci dotyczy tylko czynnosci prawnych?, odpowiedz na postawione py-
tanie zalezy od mozliwosci traktowania wzorca w kategoriach czynno$ci praw-
nej. W literaturze przyjmuje si¢, ze czynnos¢ prawna, to skonstruowana przez
system prawny czynno$¢ konwencjonalna podmiotu prawa cywilnego, okresla-
jaca w podstawowym zakresie konsekwencje prawne tego zdarzenia prawnego.
Oswiadczenie woli, ktore jest koniecznym elementem kazdej czynnosci praw-
nej, nie jest jednak z tym pojeciem tozsame®!. Uznaé wigc mozna, ze w oma-
wianym przypadku mamy do czynienia jedynie z elementem zdarzenia prawnego
(kwalifikowanym o$§wiadczeniem woli), ktore samodzielnie nie moze by¢ ocenia-
ne w kategoriach wtasciwych catosci, tj. czynnosci prawnej. Dopoki wigc wzorzec
umowy nie zostanie wlaczony do umowy, po spetnieniu przestanek ustawowych
(art. 384 k.c.), samo postanowienie wzorca, oceniane w oderwaniu od konkretne-
go stosunku zobowiazaniowego, nie moze zosta¢ uznane za niewazne lub bezsku-
teczne na podstawie art. 58 k.c., poniewaz niewaznos¢ i bezskutecznosé dotycza
tylko czynnos$ci prawnych. Nalezy wigc zgodzi¢ si¢, ze wyrok SOKIK uznajacy
dane postanowienie wzorca za niedozwolone nie tworzy nowego stanu prawnego
ani nie powoduje niewaznosci lub bezskutecznosci wzorca. Uwazam, Ze trzeba
opowiedzie¢ si¢ za stanowiskiem, zgodnie z ktérym na ptaszczyznie sankcji cy-
wilnoprawnych wpisany do rejestru wyrok SOKiK nie wywotuje zadnego skutku
dla wzorca, ktorego dotyczy, ani innych wzorcow.

Dalsza kwestig jest ustalenie ewentualnej wadliwo$ci czynno$ci prawnej
dokonanej z uzyciem wzorca zawierajacego klauzul¢ wpisang do rejestru.
Chodzi wigc o plaszczyzng oceny skutkow prawnych wyroku dla: stosunkow
prawnych wynikajacych z umow juz zawartych z uzyciem wzorca, tych, ktore
moga powsta¢ z uzyciem kontrolowanego wzorca w przysztosci oraz umow za-
wartych z uzyciem innych wzorcéw niz kontrolowany, lecz zawierajacych klau-
zule, ktdrej stosowania zakazat SOKiK (stosunki prawne konkretne).

Warszawa 2006, komentarz do art. 479/42, wersja elektroniczna pobrana z LexPolonicaMaxima;
J. Gotaczynski, Wzorce i niedozwolone klauzule umowne w praktyce bankowej po wejsciu w zycie
ustawy o ochronie niektorych praw konsumentow oraz odpowiedzialnosci za szkode wyrzqdzonq
przez produkt niebezpieczny, PS 2001, nr 11-12, s. 108 i n.; M. Michalska, M. Wojewoda, Kilka
uwag o rozszerzonej mocy wiqzqcej wyrokow..., s. 33. Byé moze autorzy zastosowali skrot myslowy,
a w rzeczywistosci chodzi nie o niewaznos$¢ wzorca, ale czynnosci prawnej, przy ktorej zostat zasto-
sowany wzorzec. Z brzmienia wypowiedzi nie mozna jednak wprost takiego rozumienia wywiez¢.

50 7. Radwanski, Prawo cywilne — czes¢ ogélna, Warszawa 2007, s. 342 oraz w: System prawa
prywatnego, t. 2: Prawo cywilne — czes¢ ogolna, Warszawa 2002, s. 444 i n.

>l 7. Radwanski, Prawo cywilne...,s. 218 in.
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Zgodnie z wyrazonym w literaturze pogladem postuzenie si¢ przez przedsig-
biorce klauzula zamieszczong w rejestrze nalezy traktowac jako wprowadzenie
do umowy elementu bezwzglednie zakazanego przez prawo, co wywotuje dla
czynnos$ci prawnej skutki z art. 58 k.c.>? Poglad ten jest w literaturze stusznie
powszechnie krytykowany>3. Gtéwnym i przekonujacym argumentem jest tu wy-
kluczenie kompetencji SOKiK do kreowania normy prawnej wczesniej nieistnie-
jacej, z przywotaniem zamknigtego katalogu zrédet prawa (art. 87 Konstytucji).

Zgodnie z kolejnym pogladem klauzula wpisana do rejestru od chwili wpi-
su nie wywiera skutku (bezskuteczno$é ex lege)>*. Punktem wyjécia do pole-
miki z tym stanowiskiem powinno by¢ wyrdznienie cech charakterystycznych
sankcji bezskutecznos¢ ex lege. Sformutowanie kodeksowe, zgodnie z ktorym
postanowienia ,,nie wigza konsumenta”, oznacza, ze czynnos¢ prawna w tej cze-
$ci nie wywiera skutkdw prawnych inter partes. W pozostalej czesci jest jed-
nak skuteczna (bezskutecznos$¢ czg$ciowa), a strony nie moga powotac si¢ na to,
ze bez postanowien, ktére ,,nie wiaza”, czynnos¢ prawna nie zostataby dokonana
(art. 58 § 3 k.c.). Niedozwolona klauzula umowna nie wiaze ex lege>, ex tunc,
sad powienien bra¢ te wadliwo$¢ pod uwage z urzedu>®, na miejsce postanowien

52 W. Popiotek, K. Pietrzykowski (red.), Kodeks cywilny, t. I: Komentarz..., s. 990; R. Trza-
skowski, Granice swobody ksztaltowania tresci i celu umow obligacyjnych, Krakow 2005, s. 207;
M. Smigiel, Wzorce uméw..., s. 373; M. Jagielska, Nowelizacja kodeksu cywilnego: kontrola uméw
i wzorcow umownych, ,Monitor Prawniczy” 2000, nr 11, s. 702.

33 Podzielam poglad F. Zolla i P. Podreckiego wyrazony w: Odpowiedzialnos¢ podmiotow
Swiadczqcych ustugi. Ochrona konsumenta. Opracowanie analityczne. Czesé¢ I, Warszawa 1998;
M. Bednarek, [w:] System prawa prywatnego, t. 5: Prawo zobowiqzan..., s. 693. Podobnie, jak si¢
wydaje P. Machnikowski, [w:] Kodeks cywilny. Komentarz, red. E. Gniewek, Warszawa 2006, s.
133. Inaczej: E. Letowska, Prawo umow konsumenckich, s. 360, wg ktdrej nie ma podstaw do do-
patrywania si¢ w tej postaci orzeczenia skutecznego erga omnes kreacji specjalnego zrodta prawa
i oceny w kontekscie art. 87 Konstytucji.

34 E. Letowska, Prawo uméw konsumenckich, s. 360 oraz w: Ochrona niektérych praw kon-
sumentdéw, Warszawa 2001, s. 159. Za ta autorka: A. Swistak, [w:] Nieuczciwe klauzule w prawie
umow konsumenckich, red. E. Letowska Warszawa 2004, s. 33; M. Bednarek, [w:] System prawa
prywatnego, t. 5: Prawo zobowiqzan..., s. 692 i n.

33 C. Zutawska, Komentarz do Kodeksu cywilnego, s. 138; E. Letowska, Ochrona niektérych
praw konsumentow...., s. 106; M. Jagielska, Nowelizacja Kodeksu cywilnego, kontrola umow i wzor-
cow umownych, MoP 2000, Nr 11, s. 701; M. Gutowski, Niewaznosé..., s. 90.

56 W. Popiotek, [w:] Kodeks cywilny. Komentarz..., s. 895 oraz wyrok ETS z 26 pazdziernika
2006 r. w sprawie Elisa Maria Mostaza Claro przeciwko Centro Mdvil Milenium SL, w ktérym
ETS orzekt, ze dyrektywe nalezy rozumie¢ w ten sposob, ze naktada ona na sad krajowy, przed
ktérym toczy si¢ postgpowanie o uchylenie orzeczenia sadu polubownego, obowigzek zbadania
ewentualnej niewaznosci zapisu na ten sad i uchylenia jego orzeczenia, jesli stwierdzi, ze zapis ten
zawiera nieuczciwy warunek umowy, nawet gdy konsument nie podniost zarzutu niewaznosci tego
zapisu w postgpowaniu arbitrazowym, lecz uczynit to dopiero w skardze o uchylenie orzeczenia.
W uzasadnieniu tego wyroku ETS podjal kwesti¢ znaczenia art. 6 tej dyrektywy dla wzmacniania
standardéw ochrony konsumenta przez zapewnienie rzeczywistej, a nie jedynie formalnej rowno-
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bezskutecznych wchodza przepisy dyspozytywne’. Co jednak moim zdaniem
istotne 1 godne podkreslenia, bezskutecznos$¢ postanowienia umownego nastepuje
z chwila zawarcia umowy>® i ma charakter definitywny>’.

Przywotany wyzej poglad podzieli¢ mozna wigc podzieli¢ co do tego, ze nie-
dozwolona klauzula rzeczywiscie nie wywiera skutku, ale od chwili zawarcia
umowy, a nie od chwili wpisu tej klauzuli do rejestru. Sam fakt wpisania klau-
zuli do rejestru nie bedzie mial znaczenia dla wystapienia tego skutku, skoro sku-
tek ten nastgpuje z mocy prawa od chwili powstania stosunku zobowiazaniowego
na podstawie umowy.

Na koniec przywota¢ trzeba dominujace stanowisko, zgodnie z ktorym zakaz
stosowania postanowien uznanych przez SOKiK za niedozwolone nie oznacza,
ze postanowienia te nie moga w ogodle pojawic si¢ w umowach przedsigbiorcow
z konsumentami. Jezeli zatem postanowienie o tresci identycznej jak zakazane
pojawi si¢ w charakterze indywidualnie negocjowanego postanowienia umowy,
nalezy je uznaé¢ za skutecznie wiazace konsumenta®. W takim przypadku ist-
nienie w rejestrze klauzuli odpowiadajacej klauzuli negocjowanej indywidualnie,
wobec wylaczenia tej klauzuli spod kontroli konkretnej, nie bedzie miato zad-
nego wptywu na skutecznos¢ postanowien konkretnej umowy. Innym rodzajem
klauzul, ktére moga znalez¢ si¢ w konkretnej umowie, sg klauzule indywidual-
nie narzucone oraz klauzule przejete ze wzorca. W obu przypadkach sad w kon-
kretnej sprawie bedzie mial nie tylko uprawnienie, lecz takze — wg orzecznictwa
ETS®! — obowiazek zbadaé, czy nie wystepuje sankcja okreslona w art. 385! § 2
k.c. Wyktadnia postanowien okreslajacych prawa i obowiazki stron w kontekscie
catej umowy moze doprowadzi¢ sad orzekajacy w konkretnej sprawie do wnio-
sku, ze nie doszto do naruszenia dobrych obyczajéw i razacego naruszenia in-

wagi potozenia stron. Zawarty w dyrektywie system ochrony — wg ETS — opiera si¢ na zatozeniu,
ze konsument jest strong stabsza niz przedsigbiorca. W zwiazku z tym godzi si¢ na warunki umowy
zredagowane wcze$niej przez przedsigbiorce, nie majac wptywu na ich tres¢. Ta nieréwnos¢ migdzy
konsumentem a przedsigbiorcq moze zosta¢ zrdwnowazona jedynie poprzez pozytywna interwencje
podmiotu niebgdacego strona umowy; http://curia.europa.eu/jurisp. Inaczej: M. Bednarek, System
prawa prywatnego, t. 5; Prawo zobowiqzan..., s. 686.

57 Tak wigkszo$¢ autoréw. Zamiast wielu: M. Bednarek, System prawa prywatnego, t. 5: Pra-
wo zobowiqgzan..., s. 666. Inaczej: C. Zutawska, Komentarz do kodeksu cywilnego..., wersja elek-
troniczna LexPolonicaMaxima, komentarz do art. 385! k.c.

38 Zob. tez art. 3852 k.c., ktéry nakazuje dokonywaé oceny postanowienia umownego wedtug
stanu z chwili zawarcia umowy.

39 Nie jest przyktadowo mozliwe przywrdcenie skutecznoéci abuzywnego postanowienia.

60 Zamiast wielu: A. Kadzik, Postepowanie w sprawach o uznanie..., s. 47, inaczej jednak
M. Skory, Klauzule abuzywne..., s. 314.

61 Przywotany wyzej wyrok ETS z 26 pazdziernika 2006 r. w sprawie Elisa Maria Mostaza
Claro przeciwko Centro Movil Milenium, http://curia.europa.eu/jurisp.
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teresow konkretnego konsumenta®?. Skoro zatem dopiero wyktadnia konkretnej
umowy pozwoli na wiazaca oceng, czy postanowienie umowy narusza razaco,
w koniunkcji z przekroczeniem dobrych obyczajow, interes danego konsumenta,
nalezy traktowac klauzule umieszczone w rejestrze tak jak tzw. szare klauzule ko-
deksowe®3.

Na marginesie zauwazy¢ trzeba, ze tylko taka konstrukcja kontroli wzor-
cow umownych, ktéra umozliwia sagdowi badajacemu umowe w konkretnej spra-
wie ocene bliskobrzmiacej klauzuli, odmienna od dokonanej przez SOKiK, za-
pobiegnie sytuacjom, w ktorych na skutek braku trybu wykreslenia wzorca z re-
jestru postanowien uznanych za niedozwolone doszloby do nieuzasadnionego
ograniczenia swobody uméw®*. Moim zdaniem usuwanie z obrotu postanowien
niedozwolonych powinno odbywac¢ si¢ bez nadmiernego ograniczania swobody
umoéw, dlatego kontrola abstrakcyjna w zadnym wypadku nie moze zastapi¢ kon-
troli konkretnej.

5. Przyktadowe sposoby wdrozenia art. 7 dyrektywy
do systemow prawnych krajowych
— zamiast zakonczenia

Dla poréwnania zauwazmy, ze prawie niemieckim brak podziatu na kontrole
incydentalna oraz abstrakcyjna. Sady sa uprawnione, na wniosek powoda, do opu-
blikowania orzeczenia (np. w gazecie) oraz w Rejestrze Federalnego Urzedu
Kartelowego. W tym systemie eliminacja klauzuli abuzywnej z rynku nastepuje
w zakresie precyzyjnie wskazanym w wyroku, z uwzglednieniem jego specyfiki
obszaru rynku®.

We Francji z kolei specjalnie powotana na podstawie art. 132 Kodeksu kon-
sumenckiego Komisja ds. Klauzul Abuzywnych ma kompetencj¢ do komplek-
sowej oceny wzorcoOw umownych i wystosowywania do ich emitentow kon-
kretnych zalecen redakcyjnych, posiada uprawnienia do wydawania na wniosek

62 Wyrok SOKiK z 25 marca 2004 r., XVII Ama 51/2003, MP 2007, nr 6, s. 316.

63 Zob. J. Pisulinski, Niedozwolone klauzule umowne..., nr 6, s. 22 i n. Zob. uwagi J. Go-
taczynskiego, ktory w poczatkowym okresie obowiazywania omawianych przepiséw przewidziat
taki skutek kontroli abstrakcyjnej dla kontroli incydentalnej w: Wzorce i niedozwolone klauzule...,
s. 108 in.

64 Brak trybu wykreslenia z rejestru postanowien uznanych za niedozwolone krytykuje A. Ka-
dzik, [w:] Postepowanie w sprawach o uznanie..., s. 63.

65 http://www.rzu.gov.pl/files/332__ 115 Ochrona_konsumentow_uslug_ubezpieczenio-
wych - doswiadczenia polskie na tle miedzynarodowym 24 10 2007.ppt#267,10, Dziatalnos¢
organizacji konsumenckich.
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sadoéw powszechnych opinii w sprawach uznania postanowienia wzorca/umowy
za niedozwolone®®. Ponadto, zgodnie z art. 421 Kodeksu konsumenckiego istnieje
mozliwos¢ zakazania przez sad uzywania okreslonych postanowien we wzorcach
umo6w. Sad na wniosek podmiotéw wskazanych w ustawie, uznajac postanowienie
wzorca za niedozwolone, orzeka usuni¢cie niedozwolonych postanowien ze wzor-
ca lub zarzadza zmiang danych postanowien, z ewentualnymi konsekwencjami
przymusowej egzekucji tego postanowienia. Orzeczenie to nie rodzi prawnych
konsekwencji w postaci uniewaznienia takich postanowien w umowach juz za-
wartych®”.

W konkluzji stwierdzi¢ trzeba, ze takze w prawie polskim wpis klauzul do re-
jestru klauzul niedozwolonych ma tylko to znaczenie, ze sad, oceniajac konkret-
ny stosunek zobowigzaniowy, bedzie zobowigzany brac je pod uwage, podobnie
jak tzw. szare klauzule wymienione w art. 3853 k.c. Jednakze brak bezposrednie-
go skutku cywilnoprawnego wpisu niedozwolonego postanowienia do rejestru,
w postaci sankcji niewaznosci lub bezskutecznos$ci wzorca, lub umowy zawartej
Z jego uzyciem, nie sprzeciwia si¢ zgodnosci omawianej regulacji z wymogami
dyrektywy (art. 7). Abstrakcyjna kontrola wzorca w swojej aktualnej konstrukcji
prawnej, w powiazaniu z sankcjami administracyjnoprawnymi i karnoprawnymi,
skutecznie moze przyczynié si¢ do wyeliminowania nieuczciwych klauzul z obro-
tu konsumenckiego, jednak stosowanie tej instytucji powinno zmierza¢ do jasnego
i zrozumiatego dla wszystkich uczestnikéw obrotu konsumenckiego uchwycenia
stusznosci kontraktowej w praktyce.

66 http://www.clauses-abusives.fr/, M. Skory, Klauzule abuzywne. Streszczenie ekspertyzy,
Warszawa 2007, s. 11.
67 J. Calais-Auloy, F. Steinmetz, Droit de la consommation, Paris 2006, s. 220 i n.
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