DOI: 10.34616/1s.18.1.216.235 Fabrica Societatis

() DOC) No. 1/2018, 216-235

Szymon Pilch
Uniwersytet Wroctawski
https://orcid.org/0000-0002-4595-5455

Sprekaryzowane zatrudnienie 1 wolontariat przy festiwalach
w kontekscie spektakularyzacji miejskiej kultury
— analiza socjologiczna

Abstrakt

Pojecie prekaryzacji zatrudnienia w konteks$cie zmiany modelu gospodarki miejskiej jest obecnie roz-
legle i zywo dyskutowane w kregach akademickich, ale i poza nimi. Autor stara si¢ dowies¢, ze trans-
formacja modelu gospodarki implikuje zmiany w wymiarze ekonomii kultury w przestrzeni polskich
miast. Skutkiem takiej zmiany jest zjawisko spektakularyzacji festiwali w tkance miejskiej. Celem
artykutu jest analiza relacji taczacych do$wiadczenia pracy sprekaryzowanej oraz wolontariackiej
(w kontekscie produkeji miejskich festiwali kulturalnych) z usytuowaniem w strukturze spotecznej
pracownikow i wolontariuszy z sektora miejskiej kultury. Na podstawie danych zastanych (zebranych
w przestrzeni réznych polskich miast) dotyczacych wymiaru mikrospolecznego do§wiadczen pracy
oraz mezostrukturalnego usytuowania aktorow w sektorze, autor ukazuje empiryczne tlo teoretycz-
nych rozwazan nad zagadnieniem prekaryzacji pracy etatowej i warunkow wolontariatu. Pokazano
prekaryjne zabarwienie zatrudnienia etatowego oraz ideologiczne — pracy wolontariackiej. Z jednej
strony pracownicy doswiadczaja ciaglej niepewnosci zarobkow i leku przed utratg statego zatrudnie-
nia, a z drugiej strony wolontariusze — przeswiadczenia o bliskim wertykalnym awansie w ich karie-
rze zawodowej, co prowadzi do zjawiska normalizacji niestabilno$ci zatrudnienia przez prekariuszy
oraz do wiary wolontariuszy w ich korzystne potozenie na rynku pracy.

Stowa klucze
ekonomia kultury, prekaryzacja, przestrzen miejska, spektakularyzacja

Precarious Employment and Voluntary Work in the Context of Urban

Culture’s Spectacularization — Sociological Analysis

Abstract
The precarious employment in the context of a social change of an urban economy is widely and viv-
idly discussed among the academics and the other environments. The author tries to prove that the
change of an urban economy implies alterations in the context of the cities’ culture. The outcome
is the spectacularization of an urban space. The article aims at analyzing the relations between the
precarized as well as the voluntary work experience and the social position of workers producing the
cultural events in the urban space. Using the existing data pertaining the microsocial aspects of the
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experiences of work in the cultural sector and the mezostructural dimension of the social position
of the workers, the author shows the empirical background of the theoretical framework of the pre-
carious employment and conditions of a voluntary work. On the one hand the workers are experienc-
ing a relentless uncertainty and fear of losing the stable work. On the other hand the voluntary workers
believe in the imminent promotion in their careers. Such a situation leads to normalization of precari-
ous employment and to proliferation of views that volunteers are in better position on the labour mar-
ket than the other groups.

Key words
economy of culture, precarization, spectacularization, urban space

Wprowadzenie

Problematyka zwigzana z niestabilnymi warunkami zatrudnienia oraz wolonta-
riatu w kulturze miejskiej nie cieszy si¢ popularnoscig wsrod badaczy spotecznych. A jest
to temat warty glebszej refleks;ji, cho¢by ze wzgledu na to, Ze praca osob zaangazowanych
w produkcje i organizacje miejskich spektakli taczy si¢ z pasjg tworzenia kultury, pomi-
mo przeciwnosci zwigzanych ze sferg finansowa. Wspolczesne wydarzenia kulturalne,
odbywajace si¢ w miastach, opieraja si¢ przede wszystkim na pracy pracownikow i pra-
cownic biorgcych udziat w produkcji i organizacji miejskich spektakli. Najczesciej
praca, bedaca wynikiem tego zaangazowania, jest §wiadczona w ramach wolontariatu.
O wiele rzadziej przyjmuje jaka$ forme prawng — umowy cywilno-prawnej lub kontrak-
tu, ktore decydujg o spotecznym i obiektywnym zdefiniowaniu kogo$ jako pracownika
lub pracownicy. Celem artykutu jest przyjrzenie sie, z jednej strony, wzajemnym relacjom
pomiedzy praca sprekaryzowang a wolontariacka, z drugiej strony — organizacji miejskich
festiwali kulturalnych. Warunki pracy przy produkcji wydarzen artystycznych sg anali-
zowane rowniez pod katem potozenia w strukturze spotecznej ludzi pracy, powstajacego
pod wptywem czynnikdéw z poziomu mezospolecznego (np. dzialan wtadz miejskich
zwigzanych z finansowaniem wydarzen kultury miejskiej, zjawisk kulturowo-spotecznych
takich jak spektakularyzacja i festiwalizacja kultury), oraz w wymiarze mikrospotecznym
pracy $wiadczonej na niestabilnych warunkach zatrudnienia i wolontariatu. W artykule
niepewne zatrudnienie jest analizowane w oparciu o koncepcje prekariatu m.in. Guya
Standinga oraz projektariatu Jakuba Szredera (a szerzej: The new spirit of capitalism
autorstwa Eve Chiapello i Luca Boltanskiego), a takze ide¢ pracy niematerialnej Mauri-
zia Lazzarata. Postuzono si¢ rowniez danymi iloSciowymi, ktore majg charakter kom-

plementarny wzgledem danych pochodzacych z wywiadow jakosciowych'.

U Artykut powstat na podstawie badan przeprowadzonych w ramach pracy magisterskiej obronionej
w Instytucie Socjologii Uniwersytetu Wroctawskiego. Promotorem pracy byt dr hab., prof. UWr Adam
Mrozowicki
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Spektakularyzacja kultury i jej wplyw na tkanke miejska

Miejska przestrzen jest kategorig relatywnie czesto konotowang z festiwalami
kulturalnymi. Wynika to z faktu, iz produkcja artystycznych wydarzen najczesciej od-
bywa si¢ w miastach. Interesujgcym przyktadem sg produkowane z rozmachem festiwa-
le, przybierajace formg spektaklu nastawionego na oczarowanie uczestnika i rozrywke.
Analize dotyczaca wzajemnego powigzania prekaryzacji zatrudnienia oraz spektakula-
ryzacji kultury zaczne od przyblizenia tej drugiej kategorii.

Aby dobrze zrozumie¢ proces spektakularyzacji, nalezy si¢ przyjrze¢ pojeciu
spektaklu w kontekscie teoretycznym. Dla Guya Deborda (2006, s. 33-34) spektakl ma
miejsce w kazdym aspekcie zycia spolecznego, lecz przede wszystkim realizuje si¢
on w sferze konsumpcji. Funkcja spektaklu (w zasadzie w caloksztalcie jego formy
i tresci) jest uprawomocnienie, legitymizacja celow oraz efektow panujacego systemu
produkcji, w ktorym spektakl codziennie si¢ odbywa. Jak twierdzi Debord (2006, s. 44),
spektakl, dzigki nieustannej akumulacji kapitatu, stat si¢ obrazem zdolnym do pobudza-
nia konsumpcji w przestrzeni miasta. Mateusz Btaszczyk (2015, s. 23—24) wymienia trzy
aspekty procesu spektakularyzacji: po pierwsze produkcje ,,obrazow” przez aktorow
gospodarczych i instytucjonalnych, majaca na celu podniesienie wartosci ekonomicznej
danego miejsca; po drugie ,,ekonomi¢ znakow”, czyli wymiang tresci symbolicznych;
po trzecie — zwraca uwage na codzienne praktyki mieszkancow oraz towarzyszace im
akty semantyczne, majace za zadanie zbiorowg produkcje ,,obrazu’ kreujacego tozsamosé
miejsca. Spektakl jest traktowany jako forma konsumpcji we wspotczesnym, kapitali-
stycznym spoteczenstwie — stanowi forme wtadzy, ktéra unaocznia si¢ poprzez mecha-
nizmy pacyfikujace oraz dzigki nieustannemu ,,otumanianiu” jednostek, ktore zostaja
wciggnigte w jego wir, porzucajac jednoczesnie swoje codzienne zajecia na rzecz roz-
rywki. Spektakl jest zarowno forma konsumpcji, jak i czynnikiem napedzajacym jej
miejski system. Proces ten implikuje komodyfikacje miejsc, ktore w jej nastepstwie
zostaja poddane zindywidualizowanej i zbiorowej konsumpcji, posiadajacej takze forme
symboliczng — wyrazajaca si¢ w obcowaniu z doznaniami cielesnymi, symbolami oraz
znakami (Btaszczyk, 2015, s. 25). Waznym elementem zjawiska spektakularyzacji jest
takie zagospodarowanie przestrzeni miejskiej, aby umozliwito ono jak najwieksze uroz-
maicenie oferty kulturalnej miasta. Dzialania takie prowadza do $ciagnigcia wielkiej
liczby turystow-konsumentow (tzw. flaneur?). Blaszczyk (2015, s. 25-29) wskazuje

2 Pojecie to zostato uzyte po raz pierwszy w tomie poetyckim Kwiaty zla, ktérych autorem jest poeta
1 krytyk literacki Charles Baudelaire (1991). Natomiast do kulturowego obiegu termin flaneur wprowadzit
marksistowski teoretyk kultury Walter Benjamin. Figura ta zostata nast¢pnie uzyta m.in. przez jednego
z prekursoréw koncepcji postmodernizmu — Zygmunta Baumana w autorskiej typologii wzoréw osobowo-
$ci ponowoczesnych (1994).
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réwniez na sceny jako miejsca (areny) odbywania si¢ spektakli. Maja one charakter
tozsamos$ciowo-tworczy, poniewaz gldwnie tam koncentruja si¢ aktorzy o podobnych
stylach zycia, kapitatach kulturowych i spotecznych (w mniejszej czgsci zas ekonomicz-
nych). Konsumujg oni tre$ci symboliczne zawarte w spektaklach, wytwarzajac tym samym
nowe podzialy strukturalne, zasadzajace si¢ na kapitale kulturowym (por. Bourdieu,
2001, s. 114).

Zasadniczym elementem spektakularyzacji kultury jest zjawisko festiwalizacji.
Zdaniem Waldemara Kuligowskiego (2013) jest ono zaprzeczeniem codziennos$ci — ma-
nifestuje si¢ za pomocg nowych doznan, doswiadczen, przezy¢, ktore posiadaja skomo-
dyfikowany charakter, by nastgpnie zosta¢ poddane procesowi konsumpcji przez publicz-
nos¢. Im wigcej uczestnikow bierze udzial w danym wydarzeniu kulturalnym
posiadajacym cechy festiwalizacji, tym bardziej jest wskazane méwienie o jego skomo-
dyfikowanym charakterze. Za pomocg tego mechanizmu legitymizowane sg postawy
konsumpcjonistyczne — co wigcej zostajg one uznane za arkana sztuki. Miara warto$ci
w przypadku festiwalizacji jest jak najdtuzsze oczarowanie uczestnika i utrzymanie jego
uwagi. Wspotczesny konsument jest znudzony i kaprysny, szybko traci cierpliwoscé.
Wedtug Btaszczyka (2015, s. 30-32) wyzwala to silng rywalizacj¢ migdzy organizato-
rami wydarzen kulturalnych, wyrazajaca si¢ tworzeniem nowych, jeszcze bardziej
spektakularnych edycji, ktore bedg w stanie sprosta¢ konkurencji rynkowej w boju
o uczestnika-konsumenta.

Nalezy rowniez zwrdci¢ uwage na polityczny wymiar tego mechanizmu, ktory
wyraza si¢ uprawomocnieniem elit kulturowych poprzez narzucenie ich norm, wzorow
i form konsumpcji reszcie aktorow spotecznych. Jest to forma przemocy symboliczne;.
W tym miejscu trzeba zauwazy¢, iz zjawisko festiwalizacji mozna odnie$¢ rowniez do
konsumeryzmu rozumianego jako styl zycia i ideologia. Wladze miast, poprzez swoje
dziatania i polityke dotyczaca kultury, przyczyniajg si¢ do powstawania konsumeryzmu,
ktory przejawia si¢ bardzo duza liczba festiwali, na ktore uczgszczaja mieszkancy®. In-
nymi stowy, podaz tworzy popyt — parafrazujac jedno z ekonomicznych praw Jeana-
-Baptiste’y Saya. Ideologia moze si¢ wyraza¢ poprzez entourage tychze wydarzen jako
,kulturalnych”, ,,cywilizowanych”, na ktore chodzg ludzie majacy gust, dystyngowani,
zaznajomieni z kulturg. Odbywaja si¢ one rowniez w otoczce ekonomicznego rozmachu

i stuza promocji miasta jako tego, ktoremu si¢ ekonomicznie powodzi.

3 Sa one bodaj najbardziej jaskrawym przyktadem omawianego zjawiska, cho¢ nie jedynym, ponie-
waz desygnatem tego poj¢cia moze by¢ kazde miejskie wydarzenie kulturalne, ktoére przeczy codziennosci.
Cechami charakterystycznymi takiego wydarzenia sa niezwykte przezycia, doznania, doswiadczenia itd.
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Zjawisko festiwalizacji i jego konsekwencje dla miejskiej kultury

Autorzy raportu Oddziatywanie festiwali na polskie miasta (Poprawski, Jakubow-
ska, Firych, Me¢karski, Brodniewicz, Landsberg, Kieliszewski (...), i Wroblewski, 2015,
s. 85-86) dopatruja si¢ szeregu negatywnych zjawisk w polityce kulturalnej polskich
miast, wsrdd ktorych wystepuje rowniez zjawisko festiwalizacji. Przejawia si¢ ono, zda-
niem badaczy, skomercjalizowaniem wydarzen niosacym ze soba przerost formy nad
tre$cig i jednoczesnie nieskupiajacym si¢ na dziataniach w szerszym horyzoncie czaso-
wym. Wypowiedz jednego z uczestnikow wyzej wymienionego badania obrazuje to zja-
wisko w sposdb nastepujacy:

Festiwal jest pewnego rodzaju fajerwerkiem, jest takim §wietem i to jest bardzo fajna sy-

tuacja, ale z drugiej strony zaden festiwal nie zastapi codziennych dziatan, takiej codzien-

nej potrzeby uczestnictwa w kulturze. [...] festiwal nie wypetni catego roku albo nie na-

uczy uczestnictwa w kulturze, podnoszenia $wiadomosci (Poprawski, Jakubowska,
Firych, Mekarski, Brodniewicz, Landsberg, Kieliszewski (...), i Wroblewski, 2015, s. 86).

Tezy o komercjalizacji miejskich wydarzen kulturalnych dowodza dane z artyku-
tu Macieja Nowaka (2013, s. 58), wedtug ktorych tylko na portalu internetowym, poswig-
conym festiwalom teatralnym, jest ich zarejestrowanych okoto 600. Liczba festiwali jest
imponujaca, jesli zestawi¢ kolejne statystyki dotyczace owych form artystycznych
z innych obszarow sztuki, np. muzyki (na stronie internetowej gminy Wroctaw* figuru-
je ich trzydziesci sze$¢). A samo zjawisko festiwalizacji nie dotyczy jedynie cyklicznych
wydarzen, jakimi sg formy teatralne, literackie, muzyczne, ale tez gastronomiczne, ar-
chitektoniczne itd.

Innym negatywnym zjawiskiem dotyczacym festiwali jest ich umasowienie. Zda-
niem Kuligowskiego (2013, s. 13—15) maja one charakter masowej produkcji zestanda-
ryzowanych form kulturalnych, okraszonych biurokratycznymi procedurami na wzor
produkcji tasmowej. Szkota frankfurcka krytycznie odnosi si¢ do tego zjawiska, zarzu-
cajac mu sptycanie gustow odbiorcow, a takze kreowanie pozornych potrzeb wytwarza-
jacych jednoczesnie sztuczne poczucie indywidualizmu i wyjatkowosci konsumenta
(Adorno, 1991). Odwotanie do koncepcji makdonaldyzacji (Ritzer, 2001) pozwala z kolei
zauwazy¢, ze produkt jest poddany racjonalnym i kwantyfikowalnym procedurom pro-
dukcji. Prowadzi to z jednej strony do syntezy masowe;j i zbiurokratyzowanej produkcji,
a z drugiej do prob spontanicznego tworzenia i eksperymentowania z kultura, dajacych

mozliwo$¢ kreacji form sztuki niebanalnych w odbiorze. Podobnie uwaza Matgorzata

* https://www.wroclaw.pl/festiwale-muzyczne [dostep 15.04.2018]. Biorac pod uwage, iz Wroctaw
jest jednym z 16 miast wojewodzkich, mozna wywnioskowaé, ze wszystkich festiwali muzycznych jest
acznie kilkaset.
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Karpinska-Krakowiak (2009, s. 339) — jej zdaniem to festiwale dyktuja ksztatt i wyglad
miejskiej przestrzeni, poniewaz miasto staje si¢ jednym wielkim towarem, oferujagcym
przyjemnosci zmystowe i kulturowe. Same formy festiwali czerpig z globalnych wzorcow
kulturowych oraz tresci w nich zawartych. Zdaniem Mike’a Featherstone’a (1997, s. 304—
305) — socjologa kultury oraz jednego z przedstawicieli koncepcji postmodernizmu —
wymiarem nasilajgcych si¢ procesOw estetyzacji rzeczywistosci we wspotczesnej kultu-
rze jest nieustanna zmiana tradycyjnie pojmowanych funkcji sztuki, ktorej autorzy — oraz
tworzone przez nich dziela — nie podporzadkowuja si¢ wytycznym naktadanym m.in.
przez polityki kulturalne miast. Mozna powiedzie¢, iz obecnie sztuka zatracita swoje
transcendentne odwotania, dlatego mozliwe jest okreslenie jej mianem spektakularnych
form kulturalnych, ktérymi sg festiwale miejskie. Moim zdaniem przywotane wymiary
procesu estetyzacji — w tym przypadku festiwalu kulturalnego — sag wspotczes$nie wyko-
rzystywane w roli instrumentalnej, jako techniki manipulacji konsumenckiej. Wysnutg
przeze mnie hipoteze¢ nalezatoby jednak przyja¢ z pewng doza empirycznej powsciagli-
wos¢, poniewaz nie ma weryfikujacych ja badan.

Marek Krajewski i Filip Schmidt (2014) uwazajg, ze wielkie festiwale majg za
zadanie kreowanie pozytywnego PR wiadz miejskich z obywatelami, zaniedbujac przy
tym mniejsze wydarzenia kulturalne. To na te wicksze imprezy czesto budzet miasta
przeznacza znaczne sumy, ze wzgledu na — gwarantowany przez pokazne $rodki ekono-
miczne — spektakularny charakter przedsiewzig¢. Takie dzialania majg na celu uwierzy-
telni¢ troske wtadz miejskich o kulturg, podczas gdy ukrywaja one fakt niedofinansowa-
nia mniejszych instytucji kultury (np. muzeéw, miejskich domow kultury itd.), poniewaz
wigksze formy przyciagajg uwage i tworzg osnowe dla triumfu polityki nad codzienno-
$cig zycia kulturalnego w mie$cie, ktora nie posiada tak spektakularnego i uroczystego
charakteru.

Na organizacj¢ miejskich festiwali sg potrzebne spore naktady nie tylko srodkow
finansowych, lecz takze zasobow ludzkich — pracownikow i pracownic, ktorzy podejma
si¢ produkcji festiwali. W kolejnej czgsci artykutu zaprezentuje koncepcje procesu pre-

karyzacji zatrudnienia.

Prekariat i prekaryzacja — o pojeciach i ich krytyce

Pojecie prekariatu — neologizm utworzony ze stow proletariat i precarious (z ang.
‘niepewny’, ‘watpliwy’) — jest kategoria posiadajaca wiele desygnatow, dlatego przed-
stawi¢ definicj¢ Ryszarda Szarfenberga (2016, s. 1), ktéra najpetniej, moim zdaniem,
oddaje sens kategorii prekariatu zastosowanej w pracy: ,,s3 to ludzie, ktorzy musza

utrzymac siebie i rodzing z prac niskiej jakosci, czyli niepewnych, tymczasowych,
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niskoptatnych, bez perspektyw awansu, bez zabezpieczen, bez umowy [o prace]”. Cecha
prekariatu, o ktorej méwi Szarfenberg, jest, zdaniem m.in. Judith Butler (2009), prekar-
no$¢, czyli stan braku bezpieczenstwa ludzkiej cielesnosci (np. podatno$¢ na choroby,
niepetnosprawnosc), a wigc bezpieczenstwa socjalnego, zdrowotnego itd.

Termin prekariat zostat spopularyzowany m.in. przez Standinga, ktory okresla
tym mianem kategorie spoleczne bedgce w nieuprzywilejowanej pozycji na rynku pracy.
Sa to m.in. ubodzy, tymczasowi pracownicy, stazysci i zalezni samozatrudnieni. Zdaniem
badacza ich liczba stale rosnie (Standing, 2013, s. 7-24; Standing, 2015, s. 18-34). Wy-
roznia on siedem aspektow bezpieczenstwa, ktore zostaly odebrane pracownikom spre-
karyzowanym: bezpieczenstwo rynku pracy, zatrudnienia, miejsca pracy, pracy, repro-
dukcji kwalifikacji, dochodu, reprezentacji. Owej kategorii spoteczno-ekonomiczne;j
stale towarzyszy syndrom 4A (anxiety, alienation, anger, anomy), czyli negatywne stany
emocjonalne zwigzane z brakiem wyzej wymienionych siedmiu aspektow bezpieczenstwa
zatrudnienia, a takze ze zmianami cywilizacyjno-kulturowymi zachodzacymi we wspot-
czesnym $wiecie. Dane Eurostatu® mowig o ok. 30 proc. pracownikéw zatrudnionych na
umowach czasowych w Polsce w 2013 roku. Nie oznacza to jednak, iz mozna okresli¢ t¢
kategorie pracujacych mianem prekariatu. Standing (2013) twierdzi, iz prekariat nie jest
jeszcze klasg® dla siebie, a dopiero wkracza w proces przeksztatcania sie w nig. Katego-
ria ta nie ma tez reprezentacji politycznej, dlatego nie potrafi wskaza¢ rozwigzan polep-
szajacych jej polozenie w strukturze warstwowo-ekonomiczno-politycznej. Prekariat
powstal w wyniku reform neoliberalnych (ktoére uskutecznity elastyczno$¢ pracy) oraz
globalizacji przemystu (procesu outsourcingu do krajow Trzeciego Swiata) i zmniejsze-
nia kosztow pracy, a zarazem zwigkszenia jej podazy.

Jane Hardy (2015, s. 7-22) wdaje si¢ w polemike ze Standingiem. Autorka twierdzi,
iz prekariat nie jest nowg ani oddzielng klasa spoteczng. Jej zdaniem koncepcja Brytyj-
czyka nie wyjasnia procesu prekaryzacji’ w zadowalajacym stopniu, dlatego proponuje

jej ujecie z perspektywy ekonomii politycznej. Po pierwsze Hardy uwaza, iz wpltyw na

5 Za: http://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/DDN-20170502-1 [dostep 16.11.2017].

¢ Prekariat jest rozpatrywany na famach pracy jako klasa spoleczna, cho¢ zdajg sobie sprawg z tego, iz
kategoria klasowosci w kontekscie prekariatu nie jest w petni wyksztalcona (pisze o tym sam Standing),
a w dodatku czgstokrotnie krytykowana (Hardy, 2015). Nie mozna jednak zaprzeczy¢, ze liczba pracownikow
sprekaryzowanych stale rosnie, a zatem analizowana kategoria ma wplyw na ksztalt i dynamike rynku pracy,
a takze dziatajacych na nim instytucji (Szarfenberg, 2016, s. 1). Klasowe uwarunkowania prekariatu byty ba-
dane m.in. przez Henryka Domanskiego (2002) w konteks$cie polskim (cho¢ z pominigciem bezpieczenstwa
i niepewnosci pracy jako istotnych zmiennych w koncepcji Standinga), Jarostawa Urbanskiego z uwzglednie-
niem strategii oporu pracownikoéw (2014) oraz Mike’a Savage’a (2013) w kontekscie brytyjskim, gdzie autor
wyr6znit siedem klas spotecznych (prekariat znajduje si¢ na samym dole hierarchii klasowe;).

7 Proces prekaryzacji rozumiem jako stopniowe zmniejszanie si¢ przede wszystkim stabilnosci za-
trudnienia (jak réwniez reszty aspektow bezpieczenstwa w ujeciu Standinga odebranych pracownikom),
zaniku bezpieczenstwa socjalnego, zdrowotnego oraz towarzyszacych pracownikom negatywnych stanow
emocjonalnych (syndrom 4A).
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istnienie niepewnosci pracy i jej warunkow w kapitalizmie ma endogenny charakter
relacji ekonomicznych zachodzacych w nim, a wigc tendencja do cyklicznych kryzysow,
powtarzajacych si¢ co kilka lub kilkanascie lat. Hardy dowodzi, ze od lat siedemdziesig-
tych XX w. kapitalizm do$wiadcza takowych kryzyséw gospodarczych. Najwazniejsza
teza autorki mowi o tym, ze praca sprekaryzowana jest immanentna cecha kapitalizmu.
Po wtére zauwaza ona brak podstaw do twierdzenia, iz prekariat jest nowa klasa dla
siebie, poniewaz wspomniana kategoria prekariuszy nie nabyta — jak do tej pory — $wia-
domosci klasowej, pozwalajacej im rozpoznaé¢ — podobne do wlasnego — potozenie
w strukturze klasowej pracownikow uzwigzkowionych. Kolejng kwestia sprzyjajaca
powstaniu klasowych zrebow prekariatu jest rownos¢ pracownicza. Zdaniem Hardy, nie
jest ona dostatecznie podkreslana przez dziatania pracownikow na rzecz rownoupraw-
nienia reszty prekariuszy, bedacych w takim samym potozeniu. Ponadto zatrudnieni na
umowach o prace i uzwigzkowieni oraz pracujgcy na umowach zarowno cywilnopraw-
nych, jak i krotkoterminowych, nie majg wspolnych interesow klasowych (przez fakt
braku §wiadomosci klasowej), a przeciez w réwnym stopniu sg zagrozeni (w kryzysie
gospodarczym, jaki obecnie przezywamy) niepewnymi warunkami zatrudnienia. Aby
mozna byto mowi¢ o jakichs podwalinach dla tworzenia klasy dla siebie, grupy pracow-
nikow sprekaryzowanych musza poszukiwac¢ wspolnych interesow i celow z pracowni-
kami uzwigzkowionymi (m.in. walka o godne warunki pracy) oraz wytworzy¢ wiez
klasowa oparta na solidarnosci z nimi.

Kategoria prekariatu jest rozpatrywana w $wietle badan® przez pryzmat prekarno-
$ci, a wige subiektywnych doswiadczen, gdzie brak bezpieczenstwa socjalnego przekre-
$la szanse zarowno na rozwoj kariery zawodowej, jak i stworzenia tozsamosci wokot
wykonywanej pracy. Sytuacja ta budzi w pracownikach Iek egzystencjalny. Metody badan
prekaryzacji, w konteks$cie mojej pracy skupionej na doswiadczeniach pracownikow
i pracownic, pragne oprze¢ przede wszystkim na subiektywnym odczuwaniu niepewno-
$ci pracy, wlaczajac w 6w subiektywizm komponenty poznawcze i afektywne, przy czym
te pierwsze skupiaja si¢ na ocenie ryzyka utraty pracy, a te drugie na kosztach okoliczno-
$ci zwolnienia (por. Berglund, Furdker, i Vulkan, 2014). Niemniej jednak na uwagg za-
shuguje réwniez proba pomiaru prekaryzacji miejsc pracy za pomocg ztozonego indeksu

8 Chodzi o badania przeprowadzone przez zespot socjologow (Kiené¢, Gorgon, Machnikowski, Ma-
ciejewska, Skoczylas, i Marszatek, 2013) zajmujacy si¢ badaniem zjawisk kultury z perspektywy krytycz-
nej. Badacze ogniskowali swojg analiz¢ na problemie spektakularyzacji miejskich festiwali w kontekscie
zatrudnienia prekaryjnego oraz pracy wolontariackiej w tym sektorze. Relacja pomigdzy badanym zjawi-
skiem a do$wiadczeniem pracy wolontariackiej oraz prekaryjnej skupia si¢ na zagadnieniu finansowania
spektakularnych festiwali, ktore przechwytuja znaczng cze$¢ budzetu miasta przeznaczonego na kulture.
W zwiazku z tym pracodawcy nie sa w stanie zagwarantowa¢ kazdemu pracownikowi stabilnego zatrudnie-
nia przy produkcji wydarzen, co przyczynia si¢ do istnienia zjawiska prekaryzacji zatrudnienia oraz samo-
eksploatacji pracownikéw. Wolontariusze réwniez nie mogg liczy¢ na stabilng prace, poniewaz z roku na
rok jest ich coraz wigcej, w zwiazku z tym zwigksza si¢ konkurencja.
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zastosowanego na polskim rynku pracy. Pomiar ten zawieral m.in. wskaznik zatrudnienia,
odsetek pracujacych na umowach tymczasowych, uzwigzkowienie i poziom bezrobocia.
Badacze (Arak, Lewicki, 2015; za: Szarfenberg, 2016, s. 9) doszli do wniosku, iz poziom
prekaryzacji miejsc pracy w Polsce spadt, lecz nadal pozostaje ponadprzecietny na tle
wszystkich krajéow Europy.

Szreder (2016) podejmuje si¢ analizy sytuacji oséb zatrudnionych w ramach pro-
jektow, konstruujac w tym celu pojecie ,,projektariatu”. Autor poszukuje odpowiedzi na
pytanie, jak zorganizowac swoje zycie (projekt) w zgodzie z zasadami i ideatami solidar-
nosci, réownosci i braterstwa. Zycie nie jest jednak zasobne w gotowe projekty, to ludzie
muszg je sobie stworzy¢, co nie jest — zdaniem badacza — proste. Projektariusze sg zmu-
szeni do konkurowania o zasoby 1 stanowiska zapewniajace lepsza pozycje, a to z kolei
prowadzi do cynizmu i bezwzglednej konkurencji na rynku pracy, zas§ w konsekwencji
do okreslonego sposobu patrzenia na $wiat, ksztattowania ambicji i pragnien. Szreder
zauwaza, iz jest to elementem zjawiska projektariatu — jednostki mysla w sposob, ktory
narzuca im system spoteczny poprzez ideologi¢’. Autor odwotuje si¢ w tej kwestii do
projektu zawartego w The new spirit of capitalism Chiapello i Boltanskiego (2007). Ich
zdaniem wspotczesny kapitalizm zostat poddany gruntownej transformacji, dlatego doszto
do przeobrazenia struktur duzych firm (korporacji), ktoére obecnie majg charakter siecio-
wy — korporacje maja wymiar globalny, ich sieci okalajg dostownie caly swiat. Sytuacja
ta dotyczy rowniez rynkéw (np. rynek finansowy, FMCG). Jednym z narzedzi umozli-
wiajacych metamorfoze wspotczesnego kapitalizmu (m.in. usieciowienie korporacji) jest
Internet oraz technologie zapewniajace jego stala ekspansje. Wszystkie te zmiany wply-

nely na zmiang ,.etosu” pracy i obrazu czltowieka pracujacego. Aby wspotczesni ludzie

? Kwestia ta jest uyymowana przeze mnie za Mirostawa Marody i Mikotajem Lewickim (2010). Twier-
dza oni, iz ideologia pracy ,,sa wszystkie sposoby nadawania znaczenia pracy, ktore stuza utrwalaniu nie-
réwnosci, wlasnosci systemowych. Nosnikiem owych ideologii jest jezyk uzywany w zyciu codziennym”
(za: Krasowska, 2017, s. 72). Autorzy konstatuja, iz wspolczesna praca wiaze si¢ z uelastycznieniem zatrud-
nienia pracownikow (zdeterminowanym systemowo), co implikuje obranie przez nich indywidualistycz-
nych projektéw zyciowych i zawodowych, wyptywajacych ze wzoréw spotecznych opartych na warto-
Sciach postmaterialistycznych, ekspresywizmu i regutach merytokracji. Danuta Walczak-Duraj (2015, za:
Krasowska 2017, s. 74) dodaje, iz obecna ideologia pracy ksztaltuje si¢ rowniez przez pryzmat ideologii
konsumeryzmu, urynkowienia pracy oraz daznosci kapitalistycznych przedsigbiorstw do generowania jak
najwiekszych zyskow, co implikuje opisane wyzej wzory dziatan projektariuszy — konkurowanie o zasoby
i stanowiska w miejscu pracy, cynizm i bezwzgledna konkurencj¢ na rynku pracy. Kategoria ideologii pracy
prekaryjnej jest z kolei uwypuklona w badaniach Agaty Krasowskiej (2017, s. 79-80). ,,Etos” pracy ,,preka-
riuszy” sprowadza si¢ do bycia efektywnym w celu maksymalizacji wlasnych zarobkow, do bycia niezalez-
nym na ,,umowach $mieciowych”. Wiaze si¢ to z instrumentalizacjg warto$ci etycznych, takich jak zaufanie
czy lojalno$¢, co prowadzi do powstania kontrideologii bedacych narzedziem w rekach pracodawcow.
Doswiadczenia pracy ,,prekariuszy” sg sfragmentaryzowane, co oznacza, iz przybieraja oni strategi¢ obron-
ng (jest nig instrumentalizacja warto$ci etycznych) przed zaangazowaniem w kapitalistyczng aktywno$¢
zarobkowg. Taka strategia prowadzi do nieciaglosci biografii zawodowej, a co za tym idzie — do braku
identyfikacji z wykonywana praca.
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mogli dopasowac si¢ do ,,nowego ducha kapitalizmu”, powinni by¢ kreatywni, dazy¢ do
samorozwoju, samodzielnosci (odpowiedzialnosci, zaradnosci) oraz samodyscypliny (brak
jest wyraznych autorytetow pracowniczych), by¢ otwarci na cigglte zmiany oraz innowa-
cyjne rozwigzania (takze technologiczne) dotyczace wykonywanej przez nich pracy.
Wszystkie te dziatania zmierzaja do bycia gotowym na ,,zmian¢ projektu”, poniewaz
wspotczesnie nie jest pozadane, aby pracownik parat si¢ jednym zawodem. Musi on by¢
stale gotowy na przekwalifikowanie/przebranzowienie, a wszystko to w imi¢ adaptacji do
»ducha czaséw”. Poswigcenie si¢ jednemu zyciowemu projektowi stoi w sprzecznosci
z nim. Z jednej strony angazowanie si¢ w projekty zwigksza szanse na zatrudnienie (nie-
mniej jednak jest ono ciggle niestabilne). Z drugiej uelastycznienie wynagrodzenia i cza-
su pracy powoduje np. zburzenie podziatu na czas pracy i czas wolny. W projektach
wysoko ceni si¢ tez ,,lekkos¢ pracy” (ang. lean work), tj. brak wiezi pierwotnych czy
wyznawanie relatywnych wartosci.

Adam Mrozowicki (2016, s. 112) analizuje do§wiadczenia biograficzne mtodych
pracownikéw zatrudnionych na elastycznych umowach o prace oraz znaczenia nadawane
przez nich zmieniajacemu si¢ charakterowi zatrudnienia. Opisuje on zjawisko normali-
zacji niestabilnych umow zawieranych przez pracownikow sprekaryzowanych. Mozna
to thumaczy¢ taktyka: ,taka jest kolej rzeczy”, ktora mtodzi pracownicy przyjmuja na
starcie swojej kariery zawodowej i dlatego nie sg sktonni do wszczecia jakiejkolwiek
formy protestu. Z drugiej jednak strony mamy do czynienia z ,,odczarowaniem” elastycz-
nosci, ktora moze w konsekwencji doprowadzi¢ do wsparcia kontrruchow pracowniczych'.

Spektakularyzacja miejskiej kultury manifestuje si¢ najpetniej w sporych naktadach
na instytucje kultury lub w inwestowaniu w kolejne edycje popularnych festiwali filmo-
wych, muzycznych itp. W kolejnej czesci przyjrze si¢ wzajemnym relacjom migdzy

praca przy takich festiwalach a niepewnymi warunkami zatrudnienia.

Sprekaryzowane zatrudnienie a praca przy organizacji miejskich festiwali.

Problem wzajemnych relacji

Punktem wyjs$cia dla rozpoznania potozenia ludzi pracy, zwiazanych z festiwala-

mi, jest teoria pracy niematerialnej Lazzarata. Proces produkcji zachodzi — zdaniem

12 Autorem pojecia jest Karl Polanyi (2011). Jego zdaniem kontrruchy pracownicze rodza si¢ dzieki
przemianom gospodarczym (we wspolczesnym kapitalizmie), generujacym cykliczne kryzysy ekonomiczne.
W momencie gdy powigksza si¢ rynek —niepodlegajacy jakimkolwiek regulacjom — wowczas glownym celem
kontrruchéw jest zabezpieczenie calego spoteczenstwa przed negatywnymi sitami wolnorynkowymi. Jest
to tzw. ,,podwojny ruch” (Silver, 2009, s. 40-41) przypominajacy ruch wahadla — jego wychylenie w strong
maksymalnego utowarowienia sity roboczej powoduje dziatania zabezpieczajace ze strony ludzi pracy. Chodzi
tu przede wszystkim o ochrong prawa do darmowej edukacji, bezpieczenstwa socjalnego i emerytalnego itd.,
tzn. umoéw spotecznych umozliwiajacych zycie na godnym poziomie (Polanyi, 2011, s. 89).
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wioskiego teoretyka (Lazzarato 2010, s. 85) — w catym spoteczenstwie (jest ono rezer-
wuarem pracy niematerialnej), a wytworca moze by¢ nawet ,,jednostka produkcyjna”.
Taka osoba jest powotywana do ,,zycia produkcyjnego” na czas trwania okreslonego
programu (zlecenia, kontraktu). Produkuje ona do momentu, w ktérym wtasciciel $rod-
kow produkceji postanawia zaprzesta¢ cyklu produkcyjnego. Jednostka podczas przerwy
reprodukuje whasny kapital.

W tym miejscu odniose si¢ do wynikow badan dotyczacych branzy kultury uzy-
skanych przez wroctawskich badaczy (Kien¢, Gorgon, Machnikowski, Maciejewska,
Skoczylas, i Marszalek, 2013). Ich publikacja Fabryka kultury jest metaforg wspotczesne;j,
czesto sprekaryzowanej formy zatrudnienia oraz pracy ludzi organizujgcych festiwale
kulturalne. Lazzarato (2010, s. 84) twierdzi, iz obecny cykl produkcyjny kultury jest
oparty na modelu postfordowskim. Sam proces produkcyjny nie odbywa si¢ wylacznie
w konkretnym miejscu ani nawet czasie, nie jest sztywno zorganizowany. Jest w zasadzie
,kreatywny”!'. Jak wcze$niej zaznaczylem, moze on trwac tak dtugo, jak inwestor jed-
nostkowy i/lub zbiorowy nie otrzyma produktu koncowego, jakim jest wydarzenie
kulturalne. W trakcie procesu produkcji ,,jednostki produkcyjne” sa czgsto zmuszone
korzysta¢ z wtasnego kapitatu spotecznego. Moga to by¢ np. znajomi/bliscy, ktorzy
z jednej strony pomagaja w produkcji w sposéb posredni badz bezposredni, a z drugie;j
wykorzystuja swoje sieci spoteczne — jak i kapitat spoteczny — do pomocy w zdobywaniu
potrzebnych $rodkow i zasobow spoteczno-ekonomicznych w celu ukonczenia cyklu
produkcyjnego. Nosnikiem pracy niematerialnej jest posrednio — zdaniem wroctawskich
badaczy — zjawisko spektakularyzacji kultury w wielkich miastach, przybierajace zna-
miona instytucjonalizacji w tkance miejskiej 1 bedace bezposrednia konsekwencja spo-
teczno-ekonomicznych procesow metropolizacji (np. tworzenia ,,marki” miasta poprzez
dziatania marketingu lokalnego). Autorzy pracy Fabryka kultury (Kienc¢, Gorgon, Mach-
nikowski, Maciejewska, Skoczylas, i Marszatek, 2013, s. 6—7) odnosza si¢ krytycznie do

"W tym miejscu pragne omowié kwesti¢ kreatywnosci w projektaryzacji pracy festiwalowej. Zda-
niem Anny Zawadzkiej (2011, s. 8-9) kategoria ta stata si¢ stowem-kluczem w analizach pracy prekaryjnej,
wolontariackiej i projektariackiej (majac oczywiscie na uwadze, iz pojecie kreatywnosci ma duzo szersze
zastosowanie analityczne). To wlasnie kreatywnos¢ w wymiarze jednostkowej cechy jest brana pod uwage
podczas procesu rekrutacyjnego na dane stanowisko. Stosuje si¢ ja rowniez jako kryterium oceny pracow-
niczej. Wedtug autorow Wiecznej radosci (Sowa, Koztowski, Kurant, Sowa, Szadkowski, i Szreder., 2011,
s. 9) obecnie mamy do czynienia z ideologicznym przywtlaszczeniem kreatywnos$ci, w konteks$cie procesu
tworczego, przez przemysly kreatywne (gdzie panuje dyskurs, w ktorym pracownik jest lub nie jest kre-
atywny, przy czym ten pierwszy nie ma wyboru, poniewaz w branzy brak jest alternatywnych warunkow
zatrudnienia dla tych, ktore okresla si¢ mianem prekaryjnych). Mam tu na mysli tworzenie ideologii falszu-
jacej obraz rzeczywisty, w ktorym to artysta jest samonapedzajacym si¢ podmiotem, jednostkowym tworca
obdarzonym wyjatkowym talentem, intelektem oraz zdolnosciami, ktore, w takim obrazie, wzigly si¢
z prozni spolecznej. Otdz jego kapital ludzki (zdolnos$ci, umiejetnosci, kompetencje, innowacyjnosc¢) jest
pochodng wielosci srodowisk oraz sieci spotecznych. Kreatywnosc¢ jest zatem procesem spotecznym zacho-
dzacym w wymienionych obszarach.
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tego fenomenu wskazujacego, ich zdaniem, na nadmierne utowarowienie kultury. Swiad-
czg o tym — wedtug nich — sumy wydawane przez wtadze miejskie na budowe instytucji
kultury. Przyktadowo z budzetu miejskiego Wroctawia wydano w 2009 r. blisko 350 min
zt (nie wliczajgc zaciggnigtych kredytéw) na budowe Narodowego Forum Muzyki. Innym
spektakularnym przedsigwzigciem byla organizacja edycji Festiwalu T-Mobile Nowe
Horyzonty z 2012 r., ktora kosztowata 6,15 mln zl, z czego okoto 3,1 mln zostato pokry-
te przez budzet miasta. Dla poréwnania catoroczny budzet funkcjonowania wroctawskich
galerii oraz biur wystaw wynosit w tym samym roku 2,4 mln, a domoéow i osrodkow
kultury — 2,44 min.

Problemem spotecznym, powodowanym spektakularyzacja kultury, jest — zdaniem
wroctawskich socjologow (Kien, Kienc, Gorgon, Machnikowski, Maciejewska, Skoczy-
las, i Marszatek, 2013, s. 89) — niedoinwestowanie mniejszych instytucji dzialajacych na
terenie miasta, takich jak domy kultury, miejskie muzea itd. Dzieje si¢ tak, poniewaz
ekonomia miasta poznej nowoczesnosci, wzmacniana przez dyscypling finansowg na-
rzucong na samorzady borykajace si¢ z czestym deficytem srodkow i nadmiarem zadan
wlasnych, powoduje zmian¢ modelu finansowania festiwali — ze stabilnego systemu
catorocznego na system jednorazowych grantéw nastawionych na konkurencje instytu-
cji kultury. Chodzi o to, aby organizowa¢ wydarzenia kulturalne jak najtansze i zarazem
tak spektakularne, jak to tylko mozliwe. Prowadzi to z kolei do prekaryzacji pracowni-
kow i pracownic poprzez m.in. zjawisko podwykonawstwa, gdzie zwykle sa oni zatrud-
niani na umowg-zlecenie lub o dzieto, a w ,,najlepszym” przypadku zostaja wynajeci
przez firm¢ zewnetrzng. Ponadto ilo$¢ pracy, ktorg wykonujg robotnicy i robotnice
kultury, czesto jest niewspotmierna do otrzymywanych za nig wynagrodzen. To, jakie
sg natomiast do§wiadczenia niematerialnej pracy ludzi produkujacych festiwale we
wroctawskiej ,,fabryce kultury” oraz jej prekaryjny charakter oddaje wypowiedz jedne-
g0 z rozmowcow: ,,Bardziej robi¢ to dla przyjemnosci, czy dla jakiego$ rozwoju, niz dla
pienigdzy. Powiedzmy sobie szczerze: pienigdze w kulturze nie sg za duze. I, i to, to nie
jest zadne moje zrodto utrzymania” (Kien¢, Kienc, Gorgon, Machnikowski, Maciejewska,
Skoczylas, i Marszalek, 2013, s. 38).

Problem festiwalizacji kultury uwypukla wypowiedz innego badanego: ,,Tak, ze
[nazwa festiwalu] niech sobie bedzie, niech bedzie swoim, ale niech to nie bedzie sie-
demdziesigt procent budzetu na kultur¢ w tym miescie. I tak. Oni startuja w konkursie.

12 Problem konkurowania o $rodki materialne na finansowanie festiwali pojawil si¢ rowniez
w badaniach zaprezentowanych w publikacji Oddziatywanie festiwali na polskie miasta (Poprawskii, Jaku-
bowska, Firych, M¢karski, Brodniewicz, Landsberg, Kieliszewski (...) 1 Wroblewski, 2015, s. 86). Instytucje
starajace si¢ o dofinansowanie nieustannie ze soba konkuruja i tym samym generuja coraz wigksze potrzeby
finansowe w sektorze kultury poprzez skal¢ wydarzen, ktére — nawet w opiniach dyrektorow uczestnicza-
cych w badaniu — sg za duze jak na oferowane $rodki.
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Zawsze ta kas¢ dostajg” (Kien¢, Kien¢, Gorgon, Machnikowski, Maciejewska, Skoczylas,
i Marszalek, 2013, s. 38).

W tym miejscu nalezatoby zada¢ pytanie, czy ze strony pracownikow wystepuja
jakiekolwiek proby oporu wobec totalnego utowarowienia festiwali kulturalnych oraz
strategii dziatania opierajacej si¢ na kontestacji produkcji festiwalowej? Stevphen Shu-
kaitis (2011) twierdzi, iz zaprzestanie bycia kreatywnym (w sensie pracy najemnej, a nie
tworzenia kultury) jest skutecznym i jednoczesnie niebezpiecznym (dla samego kapita-
lizmu) sposobem sabotazu ekspansywnej akumulacji kapitatu. W tym miejscu nalezy
przywota¢ Anarchistyczny Festiwal Filmowy organizowany w Warszawie i L.odzi przez
Ogolnopolski Zwigzek Zawodowy Inicjatywa Pracownicza. Jak piszg organizatorzy:

Anarchistyczny Festiwal Filmowy to pierwsze wydarzenie filmowe w Polsce, ktore stara
si¢ przyjrze¢ aktualnym problemom i zagadnieniom spotecznym z radykalnie lewicowej
perspektywy. Za gtowny cel stawia sobie przyblizenie tematyki anarchistycznego oporu
wobec kapitalistycznej rzeczywistosci oraz przedstawienie publicznos$ci opowiesci o two-
rzeniu wobec niej praktycznych alternatyw. Podczas festiwalu prezentowane beda wolno-
Sciowe projekty idgce na przekor kapitalizmowi zardwno wczoraj jak i dzi$, a takze filmo-

we klasyki o rewolucyjne;j tresci'>.

Festiwal ten jest utrzymywany z datkow. Cena biletéw na wickszo$¢ paneli filmo-
wych jest dobrowolna. Oczywiscie nieuzasadnione jest twierdzenie na przykladzie
jednego festiwalu, iz mamy do czynienia ze strategia oporu w przemysle kreatywnym,
jednakze inicjatywa ta moze wskazywac na rodzacy si¢ trend w owym przemysle.

Kwestia wzajemnych relacji spektakularyzacji kultury oraz prekaryzacji zatrud-
nienia jest widocznie zarysowana w do$§wiadczeniach osob badanych w projekcie Fabry-
ka kultury. Z jednej strony czesto nie majg oni innego wyboru i dla pasji tworzenia
kultury decydujg si¢ pracowac na niestabilnych warunkach zatrudnienia, jednoczesnie
poddajac si¢ procesowi samoeksploatacji. Z drugiej strony zjawisko spektakularyzacji
kultury dynamizuje proces prekaryzacji zatrudnienia w sektorze kultury. Zniuansowany
obraz polskich wolontariuszy przedstawia raport GUS pt. Wolontariat w 2016 r. (Czer-
winski, Kazanowska, Kazimierowska-Wasiotek, Knapp, i Pragacz, 2016). Prezentowane
wyniki pokazuja, iz najwiecej wolontariuszy — w ciggu czterech tygodni poprzedzajacych
badanie — bylo w przedziatach wiekowych: 15-24, 35—44 oraz 45-54 lata. W pierwszym

prace¢ wolontariackg swiadczyto 45 proc., w drugim 41 proc., a w trzecim — 36 proc."

13 Za: https://a-filmfest.org [dostep 20.07.2018].

14 Podane punkty procentowe nie daja tacznie 100 proc., poniewaz dane — w kazdym z podanych prze-
dziatow wiekowych — oznaczaja procentowy udzial wolontariuszy w danej kategorii wiekowej wsrod
wszystkich mieszkancoéw Polski. Zatem w przedziale 15-24 (wsrdd wszystkich mieszkancow kraju z tej
kategorii) pracuje 45 proc. w charakterze wolontariackim, w przedziale wiekowym 25-34 wolontariacko
pracuje 37 proc., a w kategorii 35-44 jest 41 proc. wolontariuszy.
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Pytanie dotyczace wyksztatcenia badanych wykazato, iz 42 proc. uczestnikow legitymi-
zowalo si¢ posiadaniem dyplomu uczelni wyzszej, 36 proc. posiadalo wyksztatcenie
srednie zawodowe i tyle samo — wyksztalcenie Srednie ogdlnoksztalcgce, 31 proc. miato
wyksztaltcenie zasadnicze zawodowe, a 30 proc. — wyksztatcenie gimnazjalne'®. Najcze-
$ciej w wolontariat byty zaangazowane osoby bierne zawodowo ze wzgledu na odbywa-
ng nauke lub studia (46 proc. wskazan), nastepnie osoby bezrobotne i pracodawcy!'®
(zarowno jedni, jak i drudzy po 40 proc. zaznaczen)!. Czestokro¢ glowng motywacja
mtodych ludzi jest che¢ zdobycia doswiadczenia, z drugiej strony sa oni z reguly na
utrzymaniu rodziny (Czerwinski i in., 2016, s. 10—13).

Robotnicy i robotnice kultury (Kien¢, Kien¢, Gorgon, Machnikowski, Maciejew-
ska, Skoczylas, i Marszatek, 2013, s. 46—48) to roéwniez ludzie mtodzi, najczesciej stu-
denci oraz ludzie wkraczajacy na rynek pracy. W poszukiwaniu do§wiadczenia zawodo-
wego decyduja si¢ oni na podjecie pracy wolontariackiej, ktoéra w ich przekonaniu moze
zagwarantowac sukces w zdobyciu pracy w sektorze kultury po ukonczeniu kierunku
zwigzanego z naukami humanistycznymi lub spotecznymi. Wolontariat, oprocz przyno-
szenia gratyfikacji symbolicznych, uznaniowych, ekwiwalentéw finansowych w postaci
réznego rodzaju biletow do kina, teatru, na koncert itd., ma jeszcze jedna funkcje — jest
stadium przej$ciowym, ktore ma ostatecznie doprowadzi¢ do stabilnego zatrudnienia.
Co nie jest wcale oczywiste ze wzgledu na inflacjg dyploméw absolwentéw uczelni
wyzszych. Nadpodaz absolwentow sprawia, ze w branzy nie moze pracowac kazdy, kto
ukonczyt studia humanistyczne i/lub spoteczne. Z tego wzgledu niekiedy trudno nawet
zosta¢ wolontariuszem, poniewaz przy organizacji popularnych festiwali moze dochodzi¢
do aplikowania kilkudziesieciu 0sob na jedno miejsce. Jeszcze dramatyczniej jest w przy-
padku statego etatu, o ktéry niejednokrotnie moze si¢ ubiega¢ nawet kilkaset osob.
Praca wolontariacka jest najczesciej bezptatna, dlatego w trakcie zmagan o zdobycie
cennego do$wiadczenia zawodowego producenci i producentki festiwali zrzucaja cigzar
ich utrzymywania na wlasnych bliskich, ktorzy toza $rodki na ich wyzywienie oraz

zapewnianie innych potrzeb. Czasami zdarza si¢, ze wolontariusze i wolontariuszki

' Rowniez w tym pytaniu punkty procentowe nie daja tacznie 100 proc. ze wzgledu na procentowy
udziat wolontariuszy z danym wyksztatceniem wsrod obywateli catego kraju. 42 proc. wolontariuszy posia-
da wyksztalcenie wyzsze (wsrod wszystkich obywateli posiadajacych wyksztalcenie wyzsze), 36 proc. ma
wyksztalcenie $rednie zawodowe, 36 proc. — wyksztatcenie srednie techniczne, 31 proc. — wyksztatcenie
zasadnicze zawodowe oraz 30 proc. ma wyksztalcenie gimnazjalne.

16 Kategorie pracodawcow nalezy rozumie¢ jako osoby fizyczne swiadczace prace w charakterze wo-
lontariackim poza wtasng dziatalno$cig gospodarcza. Taka praca (o charakterze spotecznym) moze si¢ od-
bywac przyktadowo wtedy, kiedy wtasciciel sklepu matopowierzchniowego bierze udziat w ulicznej zbiorce
pienigznej na rzecz fundacji Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy.

17 Przytoczone dane nie daja facznie 100 proc., poniewaz dane — w podanych kategoriach — oznaczaja
procentowy udziat w skali populacji catego kraju, dlatego 46 proc. sposrdéd wszystkich biernych zawodowo
obywateli (odbywajacych nauke lub studiujacych) jest wolontariuszami, 40 proc. bezrobotnych i tyle samo
pracodawcow pracuje w charakterze wolontariackim.
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otrzymujg drobna zaplate lub drozsze upominki. Maja one raczej charakter symboliczny,
kwestia ta nie jest w petni uregulowana prawnie, wiec takie dziatania sg niesformalizo-
wane i1 podlegaja o wiele bardziej normom obyczajowym. Bardzo rzadko kto$ realnie
potrafi utrzymac si¢ z takiego charakteru pracy, wktad takich osob w realizacj¢ przed-
siewzig¢ musi by¢ ponadprzecigtny, aby mogty podpisac z biurem festiwalowym umowe
cywilnoprawng (co jest sporym osiggnig¢ciem jak na karier¢ wolontariusza, jest w zasa-
dzie awansem). O kwestii relacji miedzy wolontariatem a poszukiwaniem zatrudnienia

wypowiadata si¢ jedna z rozméwczyn:

Jakbym w ramach jednego wolontariatu gdybym byta taka ambitna, bym zostata polecona
na inny wolontariat. Bym jeszcze bardziej ambitna i tak si¢ po tych wolontariatach, wo-
lontariatach, z tego jednego wolontariatu na drugi wolontariat, moze by mnie w koncu

gdzies przyjeli do pracy (Kien¢ i in., 2013, s. 48).

Co wigcej, zdaniem Olgi Kaczmarek (2013, s. 22), wolontariat ma ukryta dysfunk-
cj¢ —zabiera on mozliwo$¢ platnego zatrudnienia w sektorze kultury, poniewaz bardziej
optacalne jest dla organizatorow festiwali zatrudnia¢ ,,bezplatng sit¢ robocza”, ktora
dodatkowo ma mate szanse na kreatywne wywiazywanie si¢ z obowiazkéw oraz na
rozwoj umiejetnosci zwigzanych z organizacja (z reguty te osoby zajmujg si¢ prostymi
czynnosciami). Z drugiej strony bezptatna forma pracy przy organizacji wydarzen festi-
walowych niezaprzeczalnie umozliwia zdobycie doswiadczenia oraz uczestnictwo w in-
teresujacych festiwalach.

Zdaniem wroclawskich socjologow (Kien¢, Gorgon, Machnikowski, Maciejewska,
Skoczylas, i Marszalek, 2013, s. 54), kalkulacja zyskow podczas pracy wolontariackiej
nie jest zawsze racjonalna pod wzgledem ekonomicznym. Czasem wptyw ideologizacji'®
pracy w sektorze kultury na wolontariuszy powoduje, iz decyduja si¢ oni pracowac
W zamian za samg perspektywe awansu, nawet niepewnego i niesformalizowanego
(z czego pracownicy 1 pracownice mogg sobie zdawac sprawe). Oprocz takiej gratyfika-
cji jest jeszcze mozliwe uzyskanie wigkszej autonomii w wykonywaniu zadan zwigzanych
z organizacja festiwalu, mozliwo$¢ nawigzywania znajomosci ze stawnymi artystami,
ewentualno$¢ kreatywnego charakteru pracy itd. Z drugiej strony wolontariat jest na-
znaczony ciggltym uczuciem niepewnosci, stresu, przemeczenia fizycznego i psychicz-
nego (zwlaszcza w trakcie trwania festiwalu), a nawet brakiem zwyktego docenienia
pracy cztowieka produkujacego wydarzenie. Wolontariat — zdaniem wroctawskich ba-
daczy — (Kiené¢, Gorgon, Machnikowski, Maciejewska, Skoczylas, i Marszatek, 2013,

s. 74) moze trwac¢ nawet kilka lat, podczas ktorych niemile widziane jest upominanie si¢

18 Tdeologia pracy wolontariackiej jest tozsama z ideologig pracy opisywanej przeze mnie wczesniej
do pewnego stopnia, poniewaz wolontariat nie jest aktywno$cia zawodowa, za ktdrg otrzymuje si¢ wynagro-
dzenie pienigzne.
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o awans, finansowe wynagrodzenie, a nawet oferte statej wspotpracy. Kazdy, kto posia-
da stabilne zatrudnienie w branzy festiwalowej, musial na poczatku przejs¢ przez faze
wolontariatu, podczas ktorej wykazat si¢ pracowito$cia oraz entuzjazmem. Dodatkowym
atutem jest posiadanie bogatego kapitatu spotecznego w $rodowisku organizatorow fe-
stiwali, ale nawet otaczanie si¢ ,,odpowiednimi” znajomymi nie determinuje uzyskania
statego zatrudnienia w branzy kultury i/lub awansu, co uwypukla wypowiedz jednego
z badanych ponizej: ,,Bo to jest co$ takiego, ze czuje, ze wiesz, ze tutaj do tej pracy jak-
by przy festiwalu, to moze nie tyle jest trudne wejscie, co jest to sSrodowisko, jak to ujac?
Dyplomatycznie a wyczerpujgco? Moze troche hermetyczne” (Kiené¢, Gorgon, Machni-
kowski, Maciejewska, Skoczylas, i Marszatek, 2013, s. 74).

Uzupetniajac wczesniejsze badania jakosciowe (Kiené¢, Gorgon, Machnikowski,
Maciejewska, Skoczylas, i Marszatek, 2013), odwolam si¢ do danych ilo§ciowych pocho-
dzacych z raportu Za darmo nie robi¢ — wolontariat drogq do sukcesu (Dolinska, Gra-
bowska, i Nahajowska, 2016, s. 44), przygotowanego na podstawie badan realizowanych
pod auspicjami Urzgdu Marszatkowskiego Wojewodztwa Dolnoslaskiego. Uczestnicy
badan, odpowiadajac na pytanie: ,,Czy praca w ramach wolontariatu wptyneta na Twoja
sytuacje¢ na rynku pracy?”, wskazali w 64 proc. odpowiedz ,,nie”, natomiast 36 proc.
z nich odpowiedziata twierdzaco. Patrzac na ,,optymistyczne” wyniki, mozna by si¢
przychyli¢ do stwierdzenia autoréw raportu, ze dziatalno$¢ w ramach wolontariatu ko-
rzystnie wplywa na potozenie tych ludzi na rynku pracy. Nie mozna ulec tym — z pozo-
ru — pozytywnym danym, poniewaz, biorac pod uwage opinie wynikajace z dalszej
czesci badania (np. prawie 90 proc. ankietowanych wskazalo, ze aktywno$¢ w ramach
wolontariatu jest przydatna na wspotczesnym rynku pracy, a w innym pytaniu blisko 72
proc. respondentéw byla zdania, ze sa lepszymi kandydatami do pracy niz osoby, ktore
nigdy nie byly wolontariuszami), mozna dojs¢ do wniosku, iz wolontariat na poziomie
deklaratywnym jest narzedziem umozliwiajacym rozpoczecie kariery w sektorze kultu-
ry. Z drugiej strony nie wptywa on realnie na szanse zdobycia stabilnej pracy. Dlaczego
zatem uzyskane dane tak bardzo si¢ r6znig? Postawie w tym miejscu teze, iz ideologia
pracy w sektorze kultury, wedle ktorej mysla i dzialajg wolontariusze, nakazuje im od-
rzucenie kategorii racjonalnosci ekonomicznej na rzecz przyjecia innych kategorii — np.
,,misji tworzenia kultury”, nawigzywania znajomosci z artystami lub szansy na awans
w perspektywie dtugoterminowej. Po drugie sam kwestionariusz — a w zasadzie kon-
strukcja pytan — w pewnym stopniu moze wskazywa¢ na uchwycenie ideologicznego
zabarwienia wolontariatu. Przykladem jest pytanie o korzysci wynikajace z dzialalnosci
w ramach pracy wolontariackiej — na 17 kategorii najpopularniejszg okazata si¢ ,,pozna-
tem(-tam) nowych ludzi”, ktoéra zaznaczyto okoto 17 proc. (bylo to pytanie wielokrotne-

go wyboru) uczestnikéw badania. Co ciekawe, rownie czgsto wybieranymi kategoriami
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okazaly si¢ kategorie wspotpracy z ludzmi, nauki cierpliwos$ci oraz odpowiedzialnosci.
Najrzadziej wybierang byta kategoria ,,praca” (chodzi o uzyskanie zatrudnienia) z wy-
nikiem 0,5 proc. (Dolinska, Grabowska, i Nahajowska, 2016, s. 27).

Podsumowanie

Praca w sektorze kultury jest czesto zagrozona niestabilnymi warunkami zatrud-
nienia. Z doswiadczen pracownikéw i pracownic mozna wywnioskowac, iz do pewnego
stopnia normalizuja sytuacj¢ wolontariatu i niepewnych warunkow pracy, co nie oznacza,
ze ja akceptuja. Doswiadczenie tak bardzo potrzebne na rynku pracy prowadzi do kon-
kurowania o stanowiska, miejsca w ramach wolontariatu, a takze o lepsze umowy.
W analizowanych danych zastanawia, ze ludzie zwigzani z organizacja festiwali kultu-
ralnych, ktorzy brali udziat w badaniach, nie wspominali o solidarnosci grupowej czy
choc¢by o wspolnych dziataniach na rzecz polepszenia warunkéow zatrudnienia, takich
jak tworzenie ruchow pracowniczych. Opisane przeze mnie dane jakosciowe (Kiené,
Gorgon, Machnikowski, Maciejewska, Skoczylas, i Marszatek, 2013) przywodza na mysl
projektariat Szredera — pracownikow i pracownice, ktorzy dodatkowo cierpia na syndrom
gniewu spowodowanego deprywacja stabilnych umoéw, strachu przed utratg pewnego
zrodta dochodu oraz wyobcowania zwigzanego z niemozliwo$cig nawigzania stosunku
pracy regulowanego stalg umowa. Polozenie ludzi zaangazowanych w organizacje festi-
wali kulturalnych jest uwarunkowane posrednio zjawiskami dotyczacymi spektakula-
ryzacji kultury. Jej determinantami sg przede wszystkim procesy spoteczno-ekonomicz-
ne, ktore uszczuplajg budzety samorzadéw miejskich, w konsekwencji zmuszonych do
zmiany modelu finansowania kultury. Zmiana ta prowadzi do ciagtego konkurowania
aktorow organizacyjnych ubiegajacych si¢ o Srodki ekonomiczne przeznaczone na pro-
dukcje — im bardziej spektakularny jest festiwal, tym wigksza jest szansa na otrzymanie
kolejnych grantdow na organizacj¢ tego typu wydarzen. Polityka organizowania efektow-
nych festiwali prowadzi za$ do inflacji owych form artystycznych i zarazem paradoksal-

nie przyczynia si¢ w duzym stopniu do powstawania zjawiska festiwalizacji.
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