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Inwestycje spoteczne stanowig obiekt rosngcego zainteresowania, zaréwno ze
strony badaczy, decydentéw politycznych, jak i praktykéw polityki spoteczne;j.
Swiadczy o tym chociazby znaczna liczba publikacji, konferencji oraz projek-
tow naukowych, ktére podejmuja niniejsza tematyke: geneze, cechy konstytu-
tywne, definiowanie pojecia oraz analize wplywu inwestycji spofecznych na
rozwdj spoteczenstw w wymiarze spotecznym i ekonomicznym. Jest to stale
aktualny przedmiot badan, poniewaz odnosi si¢ do pytania o cele i prioryte-
ty realizacji polityk publicznych w kontekscie zobowigzan panstwa w zakresie
ksztaltowania odpowiednich warunkéw zycia i rozwoju obywateli.

Jedna z gléwnych przestanek popularnosci tego stosunkowo nowego pa-
radygmatu polityki spolecznej jest fakt, iz jego podstawowym zalozeniem jest
pozytywne oddzialywanie na proces zarzadzania zmianami spofecznymi. In-
westycje spoteczne maja na celu dostosowanie panstw, spoteczenstw, spotecz-
nosci regionalnych i lokalnych, grup i jednostek do wyzwan wynikajacych ze
zmieniajacego sie otoczenia gospodarczego, spotecznego i kulturowego. O ile
zmiany te niejednokrotnie maja charakter globalny, o tyle ich oddzialywanie
mozna zaobserwowac lokalnie, zatem skuteczna reakcja na ich wptyw wyma-
ga innowacyjnych i elastycznych rozwiazan, dostosowanych do specyfiki da-
nej lokalizacji i charakterystyki adresatéw dziatan inwestycyjnych.

Zmiana jest immanentng cechg rozwoju cywilizacyjnego, ktéra towarzyszy
czltowiekowi od zawsze. Jednak specyfika i tempo zmian we wspoétczesnych
spoleczenstwach, a co najwazniejsze — zakres ich oddzialywan, od poziomu
globalnego po lokalny, maja charakter bezprecedensowy. Stad koniecznos¢
podejmowania przez panstwo, ale takze inne podmioty polityki spotecznej,
aktywnych dzialan wspierajacych rozwdj jednostek i grup oraz bedacych od-
powiedzig na identyfikowane zmiany, potrzeby i wyzwania.

Zarzadzanie zmiang spoleczng polega na analizie zachodzacych i mozli-
wych do zaistnienia przeobrazen spolecznych, przewidywaniu ich potencjal-
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nych skutkoéw, a nastepnie podejmowaniu dziatan majacych na celu wykorzy-
stywanie pozytywnych aspektéw zmian i eliminowanie badZ przynajmniej
ograniczanie ich negatywnych rezultatéw. To wlasnie inwestycje spoleczne
moga stanowi¢ odpowiedZ na przemiany spoleczne i by¢ wykorzystywane
przez panstwa i inne podmioty polityki spotecznej jako innowacyjna meto-
da zarzadzania zmianami spotecznymi. Innowacyjna, a wi¢c niestandardowa,
zwykle odmienna od dotychczasowych dzialan, pionierska, a co istotne —
w wielu przypadkach takze oddolna. Innowacje spoleczne czesto sa bowiem
generowane przez jednostki, grupy spoteczne czy organizacje pozarzadowe,
a kluczowa rolg sektora publicznego jest w tym kontekscie wspieranie takich
dzialan i pomoc w ich upowszechnieniu po pozytywnej weryfikacji (Wiktor-
ska-Swiecka i in. 2015). Innowacyjno$¢ inwestycji spotecznych jako metody
zarzadzania zmiang polega na zorientowaniu na interesariuszy oddzialywan,
w tym nie tylko bezposrednich beneficjentéw, oraz nakierowaniu na rezul-
taty. Jak podkresla Mark Salway i wspdétautorzy (2016, s. 3), inwestycje spo-
teczne nie stanowia ,,cudownego srodka” rozwigzujacego problemy spoleczne,
ale skutecznie wykorzystywane sg efektywna metoda zarzadzania zmianami
spolecznymi. W takim ujeciu przedstawimy inwestycje spoleczne w niniejszej
ksigzce.

Publikacja, ktéra oddajemy do rak Czytelnika, prezentuje wyniki badan be-
dace efektem realizacji projektu Inwestycje spoteczne jako innowacyjna metoda
zarzgdzania zmiang spoleczng w kontekscie regionalnym i krajowym w Polsce,
wspotfinansowanego ze srodkéw Samorzadu Wojewddztwa Dolnoslaskiego (nr
umowy DS-E/14/2018). Wykonane w jego ramach analizy potwierdzaja wyzej
sformulowang teze oraz obrazujg, w jaki sposob trendy ekonomiczne, spotecz-
ne, kulturowe, polityczne, srodowiskowe, ktérych sily napedowe maja swoje
zrédto poza Dolnym Slaskiem, wplywajg na jakos¢ zycia, perspektywy rozwo-
ju osobistego i zawodowego czy sytuacje spoleczng mieszkancow tego regionu.
Wskazujg takze mozliwe kierunki przeobrazen w codziennym funkcjonowaniu
spolecznosci regionalnej w perspektywie nadchodzacych dziesigciu lat.

Cezura wyznaczajacy perspektywe czasowa prowadzonych badan jest rok
2004, czyli data akcesji Polski do Unii Europejskiej (UE). Analizy zawarte
w ksiazce wskazuja, ze upowszechnienie podejscia innowacyjnego i inwesty-
cyjnego w polityce spolecznej na poziomie krajowym i regionalnym w Polsce
zwigzane jest z implementacja programéw horyzontalnych i regionalnych, fi-
nansowanych z europejskich funduszy strukturalnych i inwestycyjnych. Cho-
ciaz UE nie posiada kompetencji decyzyjnych w zakresie tworzenia prawa
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w obszarze polityki spolecznej, warunkiem korzystania z unijnego wsparcia
budzetowego jest wdrozenie przez panstwa i regiony strategicznych celow roz-
wojowych zdefiniowanych w dokumencie Europa 2020, wérdd ktérych znaj-
duja si¢ m.in.: aktywizacja zawodowa Europejczykow, rozwdéj edukacji w celu
tworzenia spoteczenstwa wiedzy oraz inkluzja spoteczna. Przyjeta perspekty-
wa czasowa prowadzonych analiz wybiega wielokrotnie w przyszios¢ i kon-
centruje si¢ na probach prognozowania uwarunkowan proceséw rozwoju spo-
tecznego w Polsce, ze szczegdlnym uwzglednieniem Dolnego Slaska.

Autorki niniejszej monografii sformulowaly kilka celéow badawczych.
Pierwszym z nich, o charakterze poznawczym, bylo przedstawienie genezy,
zalozen oraz implementacji podejscia inwestycyjnego w polityce spotecznej,
zaréwno od strony modelowo-koncepcyjnej, jak i w wymiarze empirycznym,
w odniesieniu do Polski i regionu Dolnego Slaska. Opracowanie zawiera od-
powiedz na pytanie, dlaczego koncepcja innowacyjnych inwestycji spotecz-
nych zdobywa coraz szersze grono zwolennikéw wsérdd europejskich welfare
states oraz jaki jest poziom jej implementacji w aktualnie realizowanym mode-
lu polityki spotecznej w Polsce na poziomie centralnym i regionalnym.

Cel drugi zwigzany byl z wdrozeniem metody foresight jako metody ba-
dawczej w praktyce badan z zakresu nauk spofecznych. Zostala ona wyko-
rzystana w procesie przewidywania przyszlych trendéw zmian spotecznych
na Dolnym Slgsku i ich wplywu na sytuacje okreslonych grup mieszkancow
w perspektywie $redniookresowej. W ramach warsztatu partycypacyjnego
prognozowania, zorganizowanego 15 maja 2018 roku, w ktérym udzial wzie-
o 23 studentéw i doktorantéow Wydzialu Nauk Spolecznych Uniwersytetu
Wroclawskiego, przedstawione zostaly gléwne zalozenia niniejszej metody
badawczej oraz jej walor aplikacyjny w odniesieniu do badania wptywu zmian
na funkcjonowanie adresatow polityki spotecznej. Uczestnicy warsztatu wy-
stuchali wykladu na temat inwestycyjnego modelu w polityce spolecznej oraz
znaczenia metody foresight w badaniu inwestycji spolecznych, a takze sami
mieli okazje w praktyce wyprobowac jej zastosowanie dla konkretnych stu-
diéw przypadkéw. Przebieg badania z zastosowaniem metody foresight oraz
uzyskane efekty zostaly szczegélowo zaprezentowane w publikacji.

Kolejny cel odnosit si¢ do sformutowania rekomendacji dla instytucji pu-
blicznych szczebla krajowego i regionalnego w zakresie realizacji inwesty-
cyjnej polityki spolecznej, majacej stanowi¢ odpowiedz na przyszle wyzwa-
nia rozwojowe w obszarze spotecznym, zdiagnozowane dla wojewddztwa
dolnoslaskiego.
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Intencjg autorek jest takze upowszechnienie wiedzy dotyczacej wyzwan
dla rozwoju spotecznego Dolnego Slaska oraz sposobéw ograniczania ryzyk
z nim zwigzanych. Wyniki badan przedstawione na tamach niniejszej mono-
grafii potwierdzaja teze, Ze niektdre ze zmian, przy odpowiednio realizowane;j
polityce inwestycji spotecznych, mogg ulatwi¢ zréwnowazony rozwdj w wy-
miarze regionalnym.

Inspiracje do podjecia tak sformulowanej problematyki stanowily wyniki
projektu badawczego Innovative Social Investment: Strengthening communities
in Europe (InnoSI), realizowanego przez autorki ksigzki w latach 2015-2017
w ramach konsorcjum dziesigciu europejskich uniwersytetow, wspétfinanso-
wanego z programu UE Horyzont 2020. Badania prowadzone nad realizacjg
innowacyjnych inwestycji spotecznych w panstwach UE pokazaly, iz wdroze-
nie i efekty tego podejscia sa w znacznej mierze warunkowane nie tylko roz-
wigzaniami systemowymi, istniejacymi w ramach konkretnych welfare states,
ale przede wszystkim dzialaniami realizowanymi na szczeblu regionalnym
i lokalnym, zaréwno przez wtadze publiczne, jak i organizacje pozarzadowe,
podmioty ekonomii spolecznej, a takze aktoréw rynkowych. Stad decyzja, aby
na famach niniejszej publikacji przedstawi¢ ten problem badawczy w odnie-
sieniu do regionu Dolnego Slaska.

W warstwie teoretyczno-koncepcyjnej przedstawione tresci bazuja na teo-
rii thumaczacej zrédla, nature i konsekwencje zachodzacych zmian spotecz-
nych. W pracy wykorzystano takze opisane w literaturze przedmiotu kon-
cepcje rozwoju spolecznego, inwestycji spolecznych i innowacji spotecznych.
Podstawg przeprowadzonych badan byl namyst nad wzrostem popularnosci
dzialan innowacyjnych i inwestycyjnych w politykach spotecznych wspdtczes-
nych panstw oraz zaangazowanie UE, a w szczegdélnosci Komisji Europejskiej,
w propagowanie i implementacje idei innowacyjnych i inwestycyjnych na
szczeblu krajowym, regionalnym i lokalnym.

Niniejsza publikacja powstala przy wykorzystaniu wielu metod badaw-
czych. Jako pierwszg nalezy wymieni¢ analize zrédlowy istniejacej literatury
naukowej oraz analiz¢ instytucjonalno-prawng unijnych i krajowych aktéw
prawnych oraz innych dokumentéw w postaci rozporzadzen, strategii, pro-
gramow i komunikatéw publikowanych przez wiadze publiczne szczebla po-
nadnarodowego, krajowego i regionalnego.

Na potrzeby poszczegolnych rozdziatéw przeanalizowana zostala aktualna
literatura przedmiotu, obejmujgca monografie naukowe, prace zbiorowe i ar-
tykuly opublikowane w czasopismach naukowych w obszarze tematycznym
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zmian i rozwoju spolecznego, inwestycji i innowacji spotecznych oraz polityki
spotecznej w jezyku polskim i angielskim. W szczegdlnosci przydatne oka-
zaly si¢ opracowania naukowe takich autoréw, jak: Wlodzimierz Aniol, Bea
Cantillon, Julie Caulier-Grice, Anthony Giddens, Anton Hemerijck, Mirostaw
Ksiezopolski, Wim Van Lancker, James Midgley, Anna Olejniczuk-Merta,
Talcott Parsons, Alejandro Portes, Marek Rymsza, Ryszard Szarfenberg, Piotr
Sztompka oraz Aldona Wiktorska-Swiecka.

W monografii wykorzystana zostala rdwniez analiza statystyczna, zaréw-
no w ujeciu ilo$ciowym, jak i jakosciowym. Ujecie ilo$ciowe zastosowano dla
zobrazowania zmian spotecznych zachodzacych w Polsce i na Dolnym Slasku.
Autorki postuzyly sie w tym przypadku danymi statystycznymi wygenerowa-
nymi przez Giéwny Urzad Statystyczny i Eurostat. Przyjeto tu cezure czasowa
2004-2017, jednak nie wszystkie prezentowane statystyki byly dostepne dla
calego okresu, wowczas przedstawiono dostepne dane.

Analiza jakosciowa wykorzystana zostala do zgromadzenia opinii eksper-
tow na temat zmian spofecznych i implementacji paradygmatu inwestycyjne-
go w regionie Dolnego Slaska. Zastosowano w tym przypadku technike zo-
gniskowanego wywiadu grupowego (badania fokusowego). Fokus ekspercki
przeprowadzono 29 marca 2018 roku na Uniwersytecie Wroctawskim, a udziat
w nim wzieto szesciu ekspertéw, przedstawicieli instytucji publicznych oraz
uczelni wyzszych, reprezentujacych takie obszary tematyczne, jak: edukacja
i ksztalcenie ustawiczne, ochrona zdrowia, polityka rodzinna, rynek pracy
oraz integracja spoleczna. W ramach dyskusji panelowej eksperci wskazali
wyzwania w rozwoju spotecznym Dolnego Slaska oraz konkretne dzialania
w ich opinii konieczne do podjecia przez wtadze publiczne szczebla lokalnego
i regionalnego w celu skutecznego radzenia sobie z wyzwaniami generowany-
mi przez obserwowane zmiany.

Kolejng zastosowang metodg o charakterze jakosciowym byla metoda fore-
sight. Ma ona charakter prognostyczny i obejmuje formulowanie prawdopo-
dobnych scenariuszy rozwoju przysztosci, na podstawie posiadanych danych,
w procesie zbiorowej refleksji. Znalazla ona zastosowanie w procesie skano-
wania sygnatow lokalnych oraz prognozowania trendéw zmian spofecznych
zachodzacych na Dolnym Slasku wraz z okre$leniem ich sit sprawczych. Im-
plementacja metody foresight umozliwita budowanie scenariuszy pozadane;j
przyszlosci w perspektywie nadchodzacych dziesigciu lat dla profili mieszkan-
céw Dolnego Slaska, ktérzy w sposdb szczegdlny podlegaé bedg oddziatywa-
niom wskazanych trendéw.
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Zgromadzony przy uzyciu zréznicowanych metod badawczych materiat
jest na tyle obszerny, iz nie sposéb zaprezentowa¢ go w caloéci na kartach
niniejszej monografii. Dlatego problematyka innowacyjnych inwestycji spo-
tecznych jest przedmiotem analiz zawartych w artykutach naukowych, ktére
zostaly opracowane przez autorki publikacji w $cistym zwigzku z ustaleniami
przedstawionymi na tamach niniejszej ksiazki.

Prezentowana publikacja sklada si¢ z czterech rozdzialéw. W pierwszym
z nich podjete zostaly zagadnienia zwigzane z pojeciem zmiany spolecznej.
Wskazano na ewolucyjny charakter i sposob jej definiowania oraz przyczyny
i szybkie tempo zmian zachodzacych we wspolczesnym $wiecie. Opisane zo-
staly korzysci i zagrozenia dla porzadku spolecznego generowane w wyniku
zachodzacych w spoleczenstwach przemian. Obok pojecia zmiany rozdziat
pierwszy traktuje takze o rozwoju spolecznym i jego zwigzku z rozumieniem
pojecia zmiany. Wskazane zostaly elementy koncepcyjne zréwnowazonego
i zintegrowanego rozwoju, definiowanego jako obszar celowej aktywnosci pu-
blicznej, ukierunkowanej na poprawe dobrobytu i dobrostanu spotecznego.
W ramach rozdzialu pierwszego zaprezentowano takze dwa gtéwne teoretycz-
ne podejscia stosowane w okreslaniu Zrédel zmian spotecznych, funkcjona-
lizm i teori¢ konfliktu, oraz wskazano ich gléwne czynniki odnoszace si¢ do
procesow spotecznych i ekonomicznych. Ostatnia cze$¢ rozdzialu pierwszego
konczy si¢ syntetyczng prezentacja zmian — w ujgciu ilosciowym - jakie za-
chodza w wymiarze krajowym w Polsce i regionalnym na Dolnym Slasku. Do-
tycza one uznanych przez autorki za najistotniejsze kwestii demograficznych,
edukacyjnych, aktywnos$ci zawodowej i bezrobocia, ubdstwa i dochodéw. Ich
analiza ma na celu wskazanie, w jaki sposob procesy te beda wptywac na roz-
woj spoteczny.

Tematyka rozdziatu drugiego koncentruje si¢ na kwestiach koncepcyjnych
i definicyjnych zwigzanych z charakterystyka pojeé: inwestycje spoteczne, in-
nowacje spoleczne oraz innowacyjne inwestycje spoleczne. W pierwszej cze-
$ci rozdzialu wskazana zostala geneza inwestycji spolecznych jako nowego
modelu realizacji polityki spotecznej w panstwach europejskich. Obok wielo-
krotnie juz wymienianych zmian spotecznych, opisana zostata kluczowa rola
Komisji Europejskiej w promowaniu paradygmatu inwestycyjnego za pomoca
dzialan o charakterze strategicznym i budzetowym. Udowodniono, iz wobec
braku mozliwosci prawnych w zakresie mobilizacji panstw w procesie imple-
mentowania podejscia inwestycyjnego w ich narodowych politykach spotecz-
nych, wykorzystywane sg instrumenty miekkie wptywu oraz $rodki finansowe

12



Wstep

w postaci europejskich funduszy strukturalnych i inwestycyjnych, a takze pro-
gramy Komisji Europejskiej poswiecone rozwojowi innowacji spolecznych.
Kolejna cze$¢ rozdziatu drugiego skupia si¢ na kwestiach definicyjno-kon-
cepcyjnych inwestycji spolecznych wraz ze wskazaniem ich cech konstytu-
tywnych. Poniewaz w literaturze przedmiotu i praktyce dzialania réznych in-
stytucji istnieje wiele definicji inwestycji spofecznych, autorki postawity sobie
za zadanie omdwienie ich z perspektywy celdw, instrumentéw i zakladanych
efektow realizacji, wérod ktorych nalezy wymieni¢ rozwoj kapitatu ludzkiego
i spolecznego, wzrost produktywnosci spoteczenstwa poprzez jego aktywizacje
oraz wzrost konkurencyjnosci gospodarczej. W ostatniej czesci rozdziatu dru-
giego zawarta zostala charakterystyka relacji znaczeniowej migdzy innowacja-
mi spofecznymi a innowacyjnymi inwestycjami spofecznymi. O ile te pierwsze
maja charakter nowych rozwiazan, kreowanych w wyniku aktywnosci sektora
obywatelskiego, odnoszacych si¢ do wszelkiego rodzaju problemoéw spotecz-
nych, o tyle te drugie zorientowane s3 na generowanie nowych instrumentéw
w zakresie osiggania celow aktywizacji za pomocg niestandardowych dzia-
tan w ramach polityki spotecznej. W czgsci tej wskazano takze na znaczenie
pomiaru efektywnosci i skutecznosci innowacyjnych inwestycji spotecznych
jako uzasadnienia dla realizacji tego nowego modelu polityki spofeczne;j.
Zagadnienia zaprezentowane w rozdziale trzecim dotycza inwestycji spo-
tecznych w modelu skandynawskim welfare state na przykladzie Szwecji.
Wybér ten mial charakter celowy, poniewaz Szwecja stanowi przykiad pan-
stwa, w ktérym implementacja podejscia inwestycyjnego jest zaawansowana
w stosunku do innych panstw europejskich, przy jednoczesnym zachowaniu
ochronnego i kompensacyjnego charakteru polityki spolecznej. Szczegdtowa
analiza instrumentéw realizacji inwestycji spotecznych poprzedzona zostala
przedstawieniem ich genezy w warunkach funkcjonowania skandynawskiego
panstwa opiekunczego. W modelu tym podkresla si¢ znaczenie dziatan o cha-
rakterze lokalnym, ktore realizowane sg w $cistej wspdtpracy z podmiotami
publicznymi stopnia centralnego. W rozdziale trzecim opisano przyktady
konkretnych rozwigzan inwestycyjnych realizowanych w Szwecji w odniesie-
niu do réznych grup spotecznych, obrazujace metody i formy inwestowania
w obywatela w calym cyklu jego zycia, od narodzin, poprzez dziecinstwo, faze
dorostosci i staros¢. Pokazujg one, Ze dobrze zaprojektowane i wdrazane inwe-
stycje spoleczne stanowia metode zarzadzania zmianami spotecznymi.
Ostatni rozdzial poswigcony zostal charakterystyce innowacyjnych in-
westycji spolecznych na poziomie krajowym i regionalnym w Polsce. Cze$¢
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czwarta ma charakter empiryczny i odnosi si¢ do istniejacych rozwigzan inwe-
stycyjnych w ramach realizowanego obecnie modelu polityki spolecznej wraz
ze wskazaniem struktur instytucjonalnych odpowiedzialnych za jego imple-
mentacje. Ze wzgledu na ograniczong objeto$¢ opracowania, zaprezentowano
rozwigzania inwestycyjne stanowigce metody zarzadzania zmianami spotecz-
nymi w dziedzinach, w ktérych — w ramach badania fokusowego i metody
foresight — zdiagnozowane zostaly istniejagce potrzeby spoleczne. Sa to: poli-
tyka rodzinna, wczesna edukacja i opieka nad dzie¢mi, polityka edukacyjna
oraz senioralna, przy czym nadmienic trzeba, ze lista ta nie ma charakteru za-
mknietego. Obok instrumentdéw inwestycyjnych w polskiej polityce spotecznej
nadal istnieja liczne rozwiazania o charakterze zabezpieczajacym i opiekun-
czym, oparte na transferach spotecznych. Z lektury rozdziatu czwartego Czy-
telnik moze uzyska¢ wiedze na temat wybranych dziatan proinwestycyjnych
w obszarze zarzadzania rozwojem spolecznym realizowanych przez samorzad
regionalny i samorzady lokalne Dolnego Slagska. Diagnoza istniejacych roz-
wigzan inwestycyjnych zostala uzupelniona za pomocg wdrozenia metody
foresight o prezentacj¢ hipotetycznych scenariuszy rozwoju przysztosci wybra-
nych mieszkaficéw Dolnego Slaska w perspektywie nadchodzacych dziesieciu
lat, z uwzglednieniem istniejacych trendéw zmian spotecznych, ktére moga
mie¢ decydujace znaczenie dla jakosci ich zycia. W ostatniej czg$ci rozdziatu
czwartego sformulowane zostaly rekomendacje o charakterze systemowym,
odnoszace si¢ do konkretnych obszaréw tematycznych w zakresie wdrozenia
inwestycji spotecznych w dziataniach wladz krajowych i regionalnych na rzecz
rozwoju spolecznego.

Zakonczenie niniejszej monografii stanowi zwigzte podsumowanie wyni-
koéw prowadzonych badan, ze szczegélnym odniesieniem do celéw sformu-
fowanych we wstepie. Najwazniejszym efektem pracy jest zdiagnozowanie
trendéw zmian spotecznych wystepujacych na Dolnym Slasku oraz sformuto-
wanie zalecen dla realizacji inwestycyjnego modelu polityki spolecznej w wy-
miarze instytucjonalnym w takich dziedzinach tematycznych, jak: edukacja,
rynek pracy, wsparcie 0sdb niepetnosprawnych i senioréw, integracja zawo-
dowa i spofeczna migrantow.

Publikacja przeznaczona jest dla studentéw kierunkéw spotecznych, praw-
nych i ekonomicznych zainteresowanych problematyka zarzadzania rozwojem
spolecznym. Ponadto autorki wyrazaja nadziej¢, ze ksigzka trafi w rece oséb
odpowiedzialnych w swojej codziennej aktywno$ci zawodowej i spolecznej
za kreowanie warunkow i proceséw rozwoju spolecznego na Dolnym Slgsku.
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Chodzi przede wszystkim o decydentéw szczebla regionalnego i lokalnego,
a takze urzednikéw bedacych wykonawcami decyzji politycznych. Opraco-
wanie to jest takze przeznaczone dla sektoréw pozarzadowego i prywatnego,
ktérych kondycja i zaangazowanie sg niezbedne do implementacji innowacyj-
nych inwestycji spolecznych na Dolnym Slagsku. Wtadze publiczne bowiem
tworzg ramy systemowe dla rozwoju inicjatyw innowacyjnych i inwestycyj-
nych, natomiast bez wysokiej jakos$ci projektéw stanowiacych odpowiedz na
wyzwania i potrzeby spoteczne zwigzane z praca, edukacja, ochrona zdrowia,
integracja spoteczng, dostepem do ustug spotecznych, ich realizacja nie bedzie
mozliwa.

Publikacja przygotowana zostala zaréwno w tradycyjnej wersji papierowej,
jak i elektronicznej, i udostepniana jest w otwartym dostepie wszystkim za-
interesowanym Czytelnikom. Autorki majg nadzieje, ze tak szeroka formula
upowszechniania wiedzy dotyczacej innowacyjnych inwestycji spolecznych
umozliwi jej dotarcie do kazdej osoby, dla ktdrej istotny jest rozwdj spoteczny
i jego realizacja za pomoca aktywnych dzialan.






Rozdziat 1

Zmiany spoteczne jako wyzwanie
dla rozwoju spotecznego

1.1. Pojecie zmiany spotecznej

Wspdlczesna socjologia coraz czgsciej akcentuje poglad o dynamicznym cha-
rakterze spoleczenstwa. Wszelkie obiekty spoleczne, od malych grup pocza-
wszy, a na spoleczenstwie globalnym skonczywszy, pozostaja w nieustannym
ruchu. Funkcjonujg tylko dzigki dzialaniom indywidualnym i zbiorowym,
dzieki ich powtarzalnosci trwajg, natomiast wraz z ustaniem tych dzialan roz-
padaja si¢. Dziatania oraz ich rézne konfiguracje stajg si¢ ptynne, obiekty spo-
teczne ulegaja nieustannej zmianie, stad tez nie sa juz bytami statycznymi, ale
staja sie procesami (Sztompka 1993).

Nalezy zgodzi¢ si¢ z Zygmuntem Baumanem, Ze wszystko ulega zmianom,
poczawszy od warunkow naszej egzystencji, a konczac na marzeniach i lekach.
Funkcjonujace uprzednio normy spoleczne rozptywaja si¢. Stad tez miano, ja-
kie mozna nada¢ wspolczesnej rzeczywistosci, to plynna nowoczesnos¢ (Bau-
man 1996, s. 147-165).

Pierwszych badan nad zmiang spoteczng uczeni doszukujg si¢ juz w pra-
cach Arystotelesa, ktory byt zafascynowany zmiang i jej zwiazkiem ze wzro-
stem organicznym (Nisbet 1969). Sredniowieczni mysliciele scholastyczni zaj-
mowali wspdlne stanowisko, wyobrazajac sobie ziemski porzadek spoleczny
jako odbicie niezmiennych niebios, a tym samym naturalnej hierarchii, w ktd-
rej kazdy urodzil si¢ z okreslonym miejscem i powotaniem i w ktdrej kazde
spowodowane przez czlowieka zakldcenie usankcjonowanych norm i wzor-
cow postepowania miato by¢ potepione jako pogwalcenie boskiego zamystu.
Jedynym mozliwym spoteczenstwem byto to, ktére juz istniato (Phelan 1969,
s. 40-64).
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Ibn Khaldun, arabski badacz z XIV wieku, podkreslil znaczenie metody
historycznej w zrozumieniu zmiany i wskazal na wielo$¢ czynnikéw, ktdre
nalezy uwzgledni¢, aby indywidualnie zrozumie¢ kazdg zmiane. Obejmowaly
one srodowisko fizyczne, strukture spoleczna, a takze indywidualna, osobista
percepcje zmian. Wspoélczesne definicje zmiany sg zgodne z tamtymi obser-
wacjami i zazwyczaj obejmuja zmiany w dzialaniach spolecznych, interakgje,
relacje miedzyludzkie oraz postawy (Lauer 1977).

Rewolucja francuska pokazala, ze mozna jednak ograniczy¢ boskie prawa.
Zmienila kierunek biegu zachodniej mysli spolecznej z zastoju na zmiane. Na
socjologie, dziecko oswiecenia, scedowano zadanie przesledzenia procesu,
w ktérym spoleczenstwa europejskie zmienily orientacje z mysli teologicznej
i filozoficznej na my$l naukowa; z solidarno$ci mechanicznej do solidarnosci
ekologicznej i od tradycji do nowoczesnosci. Filozofia i pdzniejsza ekonomia
polityczna przeszly réwnolegla reorientacje, z ta roznicg, ze oprocz opisa-
nia etapdw ewolucji spolecznej, jak czynila to wigkszos¢ socjologéw, reprezen-
tanci tych dyscyplin skoncentrowali si¢ na odkryciu gtéwnego mechanizmu,
ktéry odpowiadat za historyczne zmiany. Filozofowie znalezli klucz do kon-
cepcji dialektyki, w ktdrej dominujaca idea walczyta ze wzrastajaca anty-idea,
a walka ta ostatecznie ustgpila miejsca nowej syntezie. Wyksztalcony jako filo-
zof Karol Marks przyjal heglowska koncepcje rozwoju dziejow, po czym po-
stawil ja na gtowie, argumentujac, ze to nie idee, ale materialne sity produkeji
daly poczatek nowym, wczesniej nieznanym formom ekonomicznym i orga-
nizacji spoteczenstwa (Portes 2008, s. 3).

Wiek XX to czas syntezy parsonizmu, przywrdcenie rownowagi miedzy
teoriami stabilizacji i zmiany spotecznej oraz powr6t do niektorych, dawno
zapomnianych aspektow s$redniowiecznej mysli scholastycznej. Jednak za-
sadnicza cze$¢ intelektualnego projektu Talcotta Parsonsa polegala na skon-
struowaniu konceptualnej struktury izomorficznej spoteczenstwa, w ktdrej
utrzymanie wzorcow i rownowaga byly kluczowe. Zmiana spoteczna w tym
systemie zostala przeniesiona na margines. W wizji autora, wewnetrzna trans-
formacja nastepowala tylko przyrostowo, zewnetrzne wstrzasy mialy by¢ zde-
cydowanie zwalczane w celu przywrdcenia réwnowagi (Parsons 1951).

Poczawszy od lat 60. XX wieku, w definicjach zmiany spotecznej akcentuje
sie jej zwigzki z ewolucjg instytucjonalna. Jak zauwazyl Amitai Etzioni (1964,
s. 7), »zmiana spoteczna moze pochodzi¢ z dowolnego obszaru instytucjonal-
nego, powodujac zmiany w innych obszarach, ktére z kolei powoduja dalsze
dostosowania w poczatkowych sferach zmian”. Czynniki: technologiczny, eko-
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nomiczny, polityczny, religijny, ideologiczny czy demograficzny i stratyfika-
cyjny sa postrzegane jako potencjalnie zmienne niezalezne, ktére wplywaja na
siebie nawzajem, jak réwniez na kierunek zmian i rozwoju spotecznego. W ten
dyskurs wpisuje sie takze Anthony Giddens, twierdzac, Ze zmiana spoleczna
to ,modyfikacja podstawowych instytucji w okreslonym czasie” (1989, s. 45).

Jak zauwaza Robin Goodwin (2009, s. 3), badania nad zmiang spoteczna
staly si¢ na pewnym etapie procesu historycznego nierozerwalnie zwigzane
ze studiami nad postindustrializacjg, a zwlaszcza nad jednym z jej aspektow —
dezintegracja. W pracach tych czesto obierang jednostka analizy byt stan alie-
nacji jako konsekwencja zmiany. Wyrazne zainteresowanie budzit takze pro-
ces rozwoju oraz dzialania réznych klas spotecznych jako jego katalizatory.
Analiza odbywala si¢ przede wszystkim na poziomie strukturalnym/ instytu-
cjonalnym, badano cale spoteczenstwa lub co najmniej kompletne klasy spo-
teczne. Wedlug autora, zmiana spoteczna to jakakolwiek istotna zmiana w sys-
temie politycznym, gospodarczym lub spotecznym. Mozna ja zidentyfikowa¢
za pomocg wskaznikéw ekonomicznych lub politycznych, ruchéw ludnosci,
zmian w statusie prawnym. Moze by¢ to np. powszechne i szybkie przyjecie
nowej technologii, znaczaco oddzialujacej na codzienne zycie duzych popu-
lacji. W tej definicji nacisk kladzie si¢ raczej na zmiane odgérna lub egzoge-
niczng anizeli na znacznie wolniejszg endogeniczng ewolucje spoleczenstwa.

Zbigniew Bokszanski przedstawil trzy gléwne perspektywy zmiany spo-
tecznej. Pierwsza z nich to model ewolucjonistyczny, odwolujacy sie do kla-
sycznych tez sformulowanych najwczesniej w ewolucjonizmie. W ramach
tego modelu analizie poddany zostal wplyw czynnika sprawczego w postaci
rozwoju gospodarczego determinujacego proces zmiany spolecznej. Na tej
podstawie powstal uniwersalnie stosowalny schemat rozwoju, umozliwiaja-
cy okreélenie stopnia czy poziomu zaawansowania cywilizacyjnego kazdego
badanego spoleczenstwa oraz jego instytucji, wartosci i sposobéw zycia. Naj-
bardziej empirycznie ugruntowang wersje tego modelu zaproponowal Ronald
Inglehart. Centralnym punktem badan byla analiza skutkéw postepujacego
procesu modernizacji, rozumianego jako transformacja postaw i systemdéw
warto$ci, w kilkudziesieciu krajach. Wykazaly one, ze rozwdj cywilizacyjny
i rosnacy dobrobyt ekonomiczny maja znaczacy wplyw na system wartosci
jednostek i spoteczenstw (Bokszanski 2016, s. 11-12).

Druga perspektywa, za Anthonym Giddensem okres§lona przez autora
jako model radykalizacji nowoczesnosci, bazuje na zalozeniu, ze ramy wspoét-
czesnos$ci wyznacza zlozony system dynamicznych relacji spoteczno-gospo-
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darczo-kulturowych nazywany nowoczesno$cig. Owa nowoczesnos¢ to nic
innego jak sposéb organizacji zycia spotecznego. Wedlug Bokszanskiego
wspolczesno$¢ traktowac nalezy jako swoistg determinante zmiany spotecznej
w postaci gleboko siegajacej w zycie ludzi tendencji do radykalizacji czy mak-
symalizacji cech nowoczesnosci.

W trzecim kierunku analiz zmiany spotecznej — modelu socjologiczne;j
eschatologii — wskazuje si¢ na potrzebe analiz zjawisk w kategoriach konca
pewnej epoki. Przyjmuje sie perspektywe $ledzenia skutkéw gwaltownego
zalamania dominujacych do niedawna zasad fadu spotfecznego i struktur in-
stytucjonalnych. I tak, jak argumentuje Zbigniew Bokszanski (2016, s. 13),
Francis Fukuyama (1996, 2004) przekonywal o koncu historii, a takze kon-
cu czlowieka, Jeremy Rifkin (2001) o koncu pracy, a Manuel Castells (2009)
o koncu tysiaclecia.

Piotr Sztompka definiuje zmiane¢ spoteczng jako ,réznice miedzy stanem
systemu spolecznego (grupy, organizacji) w jednym momencie czasu i stanem
tego samego systemu w innym momencie czasu. Stan wcze$niejszy i stan poz-
niejszy rézni¢ si¢ moga pod rozmaitymi wzgledami. Po pierwsze, moze nasta-
pi¢ zmiana skladu systemu [...]. Po drugie, moze mie¢ miejsce zmiana struktu-
ry systemu, a wigc modyfikacja czworakich sieci powigzan migdzy elementami:
interakcjami, interesami, normami i ideami [...]. Po trzecie, moze nastapi¢
zmiana funkcji pelnionych przez elementy spoteczenstwa. Na przyklad rodzina
tradycyjna byta grupa wielofunkcyjna: realizowala funkcje ekonomiczne, pro-
kreacyjne, socjalizacyjne, religijne’, wspétcze$nie obserwujemy przejscie w kie-
runku ograniczania funkeji rodziny (Sztompka 2002, s. 327-328).

Pomimo tego, ze dominuje dyskurs apoteozujacy zmiennos¢, opisujacy
zmiang jako normalny, a co wigcej pozadany proces doskonalenia spoteczen-
stwa, pojawia si¢ takze alternatywne spojrzenie na zmiane spoteczng. W tym
podejsciu dyskurs postepu zastepowany jest dyskursem kryzysu (Holton
1990). Podejscie i badania pokrewne opisujg zjawisko tzw. traumatogennych
zmian spofecznych. Sg to zmiany gwaltowne, radykalne, dokonujace si¢ w bar-
dzo krotkim czasie. Obejmuja réwnoczesnie rézne dziedziny zycia spotecz-
nego, a dotycza fundamentalnych wartos$ci czy regul, przy czym moze si¢ to
sprowadza¢ do kwestionowania zakorzenionych wartosci albo propagowania
warto$ci odmiennych. Do zmian traumatogennych beda zalicza¢ sie rewolu-
cje, przewroty i przetomy ustrojowe (Sztompka 2002, s. 341).

Wspolczesnie zmiany spoteczne zdecydowanie przyspieszaja. Wskazuje sie
na diugos¢ czasu wymaganego do dokonania si¢ zmiany jako na najistotniejszy
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wyznacznik dzisiejszych proceséw zmian spolecznych. W poprzednich stule-
ciach proces zmian nie byl podejmowany umyslnie, byl niewymuszony i cze¢-
sto dtugotrwaly. Dlatego mijaty trzy do czterech tysiecy lat, zanim pojawita sie
nowa zywno$¢ albo nowe techniki rozprzestrzenity si¢ z Bliskiego Wschodu
do péinocnej Europy. Dzi$§ oczekujemy, Ze zmiana spoteczno-ekonomiczna
dokona si¢ szybko. Planisci w dziedzinie rozwoju mysla w kategoriach lat lub
najwyzej dziesigcioleci, a nie jak ich poprzednicy - stuleci. Mniej rozwinigte
kraje §wiata oczekujg przyrostu Zywnosci i technik jej przetwarzania w ramach
swych planéw pigcioletnich. Natomiast w krajach rozwinietych nawet rozwoj
spotecznosci lokalnych czy tez inne programy wewnetrznych zmian w obre-
bie miast majg by¢ zrealizowane w ciggu roku lub dwoéch, w przeciwnym ra-
zie odbiera si¢ wdrazajacym je projektom finansowanie rzagdowe (Arensberg
i Niehoft 2017, s. 13).

Sam proces zmiany traktowany jest wspoltczesnie jako przeniesienie nowe-
go pomystu lub techniki z jednej grupy kulturowej lub podgrupy do innej, za-
tem jako jeden z rodzajow dyfuzji. Co wiecej, przedstawia si¢ sytuacje, w kto-
rej pewna reprezentatywna grupa celowo planuje wprowadzenie nowej idei
i w tym celu wchodzi w interakcje z potencjalnymi odbiorcami, do czasu gdy
innowacja zostanie dobrowolnie zaakceptowana i zintegrowana z ich kulturo-
wym wzorcem. Wysitki majace na celu wywolywanie zmian sg z natury rzeczy
sprzeczne z istniejacymi ideami i zwyczajami. Na drodze do zmian stoja czg-
sto sity konserwatywne, poniewaz jakkolwiek niski bytby np. standard zycia
lokalnego z punktu widzenia agenta zmian, to stanowi on udang adaptacje do
lokalnego $rodowiska i umozliwia ludziom przetrwanie. Akceptacja nowego
jest ryzykowna, a biedni maja niewielki margines ryzyka. Jesli dodamy do tego
etnocentryczne nastawienie wlasciwe wszystkim kulturom, to trudno si¢ spo-
dziewa¢, by nowe zyskalo zwolennikow po prostu dlatego, ze jest nowe. Ludzie
z pewnoscig chcg lepszego zycia, jednak obawiajg sie zmiany konsensusu, kto-
ry juz dobrze znajg i ktéremu ufajg (Arensberg i Niehoft 2017).

Wielowiekowa tradycje teoretyzowania wokdt zmiany spolecznej mozna
zsyntetyzowaé w pieciu punktach (Portes 2008, s. 5):
> Stabilizacja i zmiana wspolistnieja. Chociaz prawda jest, ze zmiana jest

wszechobecna, to trudno si¢ takze nie zgodzi¢, ze bez namacalnej bazy,

ustalonej struktury, nie byloby czego zmienia¢;

> Zrédla zmian sg liczne i nie ograniczajg sie do wewnetrznej dialektyki sys-
temu spolecznego;

» Skutki zmiany spotecznej s3 takze zréznicowane. Moga by¢ skategory-
zowane w hierarchii mikroproceséw wplywajacych na jednostki i ich
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najblizsze otoczenie, mezoprocesdw, ktére wpltywaja na cale spotecznosci

i regiony, czy wreszcie makroproceséw oddziatujacych na cate spoteczen-

stwa, a nawet system globalny;

» Zmiana na kazdym z tych pozioméw musi by¢ traktowana priorytetowo.
Niezaleznie od tego, czy sa to procesy zachodzace ,na powierzchni” i po-
wodujace tylko marginalne modyfikacje porzadku spolecznego, czy tez ta-
kie, ktére prowadza do radykalnych zmian systemowych, identyfikowane
sa jako rewolucyjne;

» Stabilizacja znajduje swe odzwierciedlenie na poziomie zycia spoleczne-
go, w istniejacych instytucjach i organizacjach spolecznych, na ktérych sie
opiera. Stabilizacja gtéwnych proceséw zmian spotecznych polega wtasnie
na instytucjonalizacji ich konsekwencji.

Podsumowujgc rozwazania dotyczace istoty zmiany spotecznej, stwierdzié
mozna, iz kazda zmiana spoleczna natychmiastowo (zmiany rewolucyjne) lub
stopniowo (zmiany cze$ciowe, powierzchowne) kreuje wiasne status quo. Ow
stan rzeczy bedzie nastepnie kontestowany przez kolejne zmiany towarzyszace
rozwojowi spoleczenstw w procesie historycznym. Dlatego tez, kiedy w roz-
wazaniach teoretycznych nad zmiang znajdujemy konstatacje, ze jedynym
pewnym aspektem Zycia jest zmiana, to tak naprawde uswiadamia si¢ nam,
ze w ciggu jednego zycia do$wiadczymy wielu momentow stabilizacji, wielu
(czesto alternatywnych) rzeczywistosci, a kazda z nich bedzie zapowiadala sie
jako ta najlepsza w dotychczasowym procesie historycznym. Nie ma zatem
racji poeta Michat Zabtocki (1991), twierdzac, ze ,tak naprawde nie dzieje sie
nic i nie stanie si¢ nic az do konca”. Dzieje si¢, pytanie tylko (calkiem zasadne
z perspektywy historycznej), czy zmieniajac, nie za czgsto wracamy do punktu
wyjscia — naszego lub poprzednich pokolen?

1.2. Rozwdj spoteczny

Termin rozwoj spoteczny wymaga rozdzielnego zdefiniowania dwdch stow:
spoleczny oraz rozwoj. Przymiotnik spoleczny jest wspoélczesnie uzywany
przez socjologéw i innych badaczy z dziedziny nauk spotecznych w korelacji
z ludzkimi zachowaniami, interakcjami i ztozonymi zjawiskami, ktére wyni-
kaja z tych interakgji, takich jak duza liczba grup i zrzeszen, w tym rodzina,
stowarzyszenia sasiedzkie, organizacje formalne, spolecznosci i wreszcie spo-
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teczenstwa. Te interakcje tworzg takze sieci spoleczne, wartosci, kultury i in-
stytucje. Termin ten ma réwniez konotacje z dobrobytem w kontekscie zbio-
rowych wysitkéw na rzecz poprawy warunkéw spofecznych. Oba te znaczenia
wplynely na sposdb wykorzystania pojecia rozwoju spotecznego. Drugie sto-
wo skltadajace si¢ na ten termin, rozwoj, ma dynamiczng konotacje i odnosi si¢
do procesu zmiany, wzrostu, postepu lub ewolucji. Chociaz poczatkowo uzy-
wano go w kontekscie procesu zmian spotecznych, rozwoj byt gtéwnie utoz-
samiany z modernizacja ekonomiczng w krajach rozwijajacych sie po drugiej
wojnie $wiatowej, przy czym modernizacja byta poczatkowo definiowana jako
obejmujaca wzrost i industrializacje. Ta definicja rozwoju zostala poszerzona
i zaczeta si¢ wpisywaé w wieloaspektowy proces obejmujacy wymiar spotecz-
ny, kulturowy, plciowy, polityczny, srodowiskowy i ekonomiczny (Midgley
2014, s. 4).

Do takich wieloaspektowych definicji nalezy definicja Salimy Omer (1979,
s. 15-16), okreslajaca rozwdj spoteczny jako proces, ktéry powoduje zintegro-
wany, zrownowazony i zunifikowany spoleczny i gospodarczy rozwdj spote-
czenstwa oraz taki, ktéry nadaje wyraz warto$ciom godnosci ludzkiej, row-
nosci i sprawiedliwo$ci spolecznej i ma na celu tworzenie humanistycznych
spoleczenstw zaangazowanych w osiggniecie pokoju na $wiecie i postepu dla
wszystkich ludzi. Innym przykiadem jest definicja Christiana Aspaltera i Su-
rendry Singha (2008, s. 2) przedstawiajaca rozwdj spoteczny jako planowa-
ng i ukierunkowang zmiane, ktéra umozliwia ludziom osiggniecie wiekszego
szczescia, satysfakeji i spokojnego Zycia.

Wedtug Jamesa Midgleya rozwdj spoteczny to proces planowanych zmian
spotecznych majacych na celu promowanie dobrobytu catej populacji w kon-
tekscie dynamicznego, wieloplaszczyznowego procesu rozwoju. W tej definicji
autor po pierwsze odwoluje si¢ do pojecia procesu. Chociaz moze to wydawac
sie oczywiste, nalezy podkresli¢ dynamiczny charakter rozwoju spotecznego
i jego koncentracje na zmianach transformacyjnych. Rozwéj spoteczny moz-
na przeciwstawi¢ podej$ciom statycznym, ktore wigzg sie z natychmiastowym
transferem zasobow, bez koniecznosci dlugoterminowego zaangazowania
w zmiane istniejacych wcze$niej warunkéw (np. transfery socjalne przeka-
zywane biernym odbiorcom nie rozwiazuja ich probleméw). Proces zmiany
spotecznej w rozwoju spolecznym ma charakter progresywny. W kontekscie
rozwoju spofecznego pojecie progresywnej zmiany spolecznej mozna po-
strzega¢ w aspekcie konceptualnym jako obejmujacej trzy etapy: pierwotna
kondycje spoleczna, ktéra rozwdj spoteczny ma na celu zmienié; sam proces
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zmiany; i wreszcie stan koncowy, w ktorym realizowane sa zakladane cele.
Z praktycznego punktu widzenia rozwdj spoteczny dotyczy projektéw, pro-
gramow, polityk i planéw promujacych progresywne zmiany. Proces rozwoju
spolecznego stanowi czes¢ wiekszego, wieloaspektowego procesu obejmuja-
cego wymiar gospodarczy, spoleczny, polityczny, kulturowy, srodowiskowy,
europejski i inne, ktore s3 zintegrowane i zharmonizowane. Jest to szczegol-
nie istotne w praktyce rozwoju spotecznego, w ktorej interakcje gospodarcze,
spoleczne i inne sa powiazane, a inwestycje spoteczne sg wykorzystywane do
promowania dobrobytu spotecznego (Midgley 2014, s. 13-15).

Wieloaspektowo$¢ procesu zmian James Midgley (1995) opisal jako trzy
aksjomaty rozwoju spolecznego. Wymagaja one, po pierwsze, stworzenia roz-
wigzan organizacyjnych i instytucjonalnych, dzigki ktérym interwencje roz-
woju spolecznego sa zharmonizowane z dzialaniami gospodarczymi i innymi
wymiarami szerszego procesu rozwoju. Drugi aksjomat wymaga, aby polityka
i programy gospodarcze byly trwale i konkretnie ukierunkowane na poprawe
dobrostanu spolecznego. W trzecim aksjomacie autor postuluje, by polityka
i programy spoteczne przyczynialy si¢ do rozwoju gospodarczego. Ta ostatnia
idea znajduje swoje odzwierciedlenie w koncepcjach inwestycji spolecznych
i produktywno$ci, ktére odgrywaja istotng role w rozwoju spofecznym.

Takie holistyczne, zwane takze zintegrowanym, podejscie do idei rozwo-
ju jest szczegdlnie mocno akcentowane w paradygmacie zréwnowazonego,
trwatego rozwoju. Wskazujac za Emma Partridge (2005), niekoniecznie przy-
datnym jest mysle¢ o trwalosci rozwoju tylko jako o zjawisku zaleznym od
konkretnego kontekstu. Mimo ze uzyteczne bywa zastosowanie idei do kon-
kretnej jednostki analizy (jak np. le§nictwo, rybotéwstwo czy dobrobyt ludzi),
to autorka sugeruje, ze prawdziwy potencjal zréwnowazonego rozwoju jako
idei tkwi w podejsciu integracyjnym - metodzie, ktéra wezmie pod uwage
relacje miedzy réznymi wymiarami, a nie tylko dokona oceny trwalosci poje-
dynczego elementu.

Efektem koncowym w tym interdyscyplinarnym podejsciu ma by¢ catko-
wita integracja wszystkich fadéw czastkowych. Lad zintegrowany mozna zde-
finiowac¢ jako pozytywny stan docelowy zmian rozwojowych aczacy w spdjny
porzadek tady sktadowe. Lad zintegrowany zréwnowazonego rozwoju ozna-
cza spdjne (niesprzeczne), jednoczesne tworzenie tadéw spotecznego, ekono-
micznego i srodowiskowego. Integralnos¢ wszystkich skladowych tadéw jest
mozliwa do osiggniecia poprzez zréwnowazong ochrong kapitalu przyrodni-
czego, kapitalu spolecznego i ludzkiego oraz kapitalu antropogenicznego —

24



1.2. Rozwéj spoteczny

wytworzonego przez czlowieka, a zwlaszcza kapitalu kulturowego i ekono-
micznego (Borys 2011, s. 77).

Natomiast podzial koncepcji (zréwnowazonego) rozwoju na wymiary:
ekologiczny, gospodarczy i spoleczny, pozbawiony priorytetyzacji, wydaje sie
sztucznym mnozeniem bytéw. Na przykladzie dowolnej klasyfikacji wymia-
réw zréwnowazonego rozwoju bez trudu wykaza¢ mozna przenikanie sie, jesli
nie nakladanie, wyodrebnionych wymiaréw. Wybierajac wspdlny mianownik,
nalezy zastanowi¢ si¢ nad podmiotem, na funkcjonowanie ktérego implemen-
tacja koncepcji i strategii rozwojowych oddzialuje najbardziej. Tym podmio-
tem jest spoleczenstwo. Natomiast decydowanie o zakresie strategii, a nastep-
nie jej wdrazanie jest procesem politycznym, zaleznym od struktury systemu
partyjnego, odno$nych inicjatyw ustawodawczych. Adaptacja, a nastepnie
implementacja strategii zréwnowazonego rozwoju wpisuje si¢ zatem w obszar
polityki spolecznej (Makarewicz-Marcinkiewicz 2014, s. 7-8).

Proces rozwoju spolecznego jest interwencjonistyczny, poniewaz wymaga
ludzkiej woli w postaci projektéw, programoéw, polityk i planéw, za pomoca
ktérych realizowane sa wyznaczone cele. Zwolennicy rozwoju spotecznego
odrzucaja poglad, Ze usprawnienia spoleczne wystepuja naturalnie, w wy-
niku dzialania wolnego rynku lub z powodu naturalnych sit historycznych.
Uwazajg, ze potrzebne sa celowe wysitki, aby poprawi¢ dobrobyt i dobrostan
spoleczny. Sytuacje zyciowe nie sa wynikiem przypadkowych wydarzen, lu-
dzie s3 w stanie wplywac na wilasng przysztos¢ w kontekscie szerszych zmian
spotecznych, gospodarczych i politycznych. W tym kontekscie podkresla sie
role agentéw promujacych zmiany poprzez praktyke rozwoju spolecznego.
Owymi managerami zmiany moga by¢ osoby fizyczne, gospodarstwa domo-
we, organizacje pozarzadowe, spolecznosci, podmioty komercyjne i podmioty
polityczne. Interwencje w zakresie rozwoju spotecznego sa réwniez wdrazane
na roznych poziomach, w tym na poziomie gospodarstw domowych, spotecz-
nosci, regionéw i panstw. Czesto praktyka rozwoju spotecznego koncentruje
sie na tym, Ze wiele projektéw i programéw ma na celu zwigkszenie dobrobytu
spotecznego w okreslonych warunkach spoleczno-przestrzennych, takich jak
spotecznosci wiejskie, obszary srédmiejskie i regiony geograficzne. Ponadto,
w miare odkrywania wysitkéw zmierzajacych do osiagniecia Milenijnych Ce-
16w Rozwoju przyjetych przez ONZ, promowany jest takze rozwdj spoteczny
na poziomie miedzynarodowym.

Proces rozwoju spotecznego jest takze produktywny, poniewaz interwen-
cje tego typu dzialajg jako inwestycje, ktore pozytywnie wplywaja na rozwoj
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gospodarczy. Z uwagi na fakt, iZ sg one oparte na inwestycjach spolecznych,
generuja stopy zwrotu dla 0sob, gospodarstw domowych i spolecznosci, ktdre
z nich korzystaja, a takze dla calego spoteczenstwa. Zasady te s3 powszechnie
znane w badaniach rozwoju spolecznego, ale jeszcze do niedawna nie cieszyly
sie duzg popularnos$cig w gléwnym nurcie polityki spotecznej. Ponadto, s3 one
nadal stabo zdefiniowane i pozostajg kontrowersyjne.

Rozwdj spoteczny ma charakter uniwersalny i dotyczy raczej calej popula-
cji niz tylko ubogich, wrazliwych i potrzebujacych grup. Ma réwniez na celu
promowanie uczestnictwa ludzi w rozwoju. Przy czym wskazuje si¢ na grupy
spoleczne, ktore w procesie rozwoju czerpia niewielkie korzysci ze wzrostu
gospodarczego, takie jak biedota wiejska i Srdédmiejska, mniejszosci etniczne,
osoby niepelnosprawne, bezrobotni. Identyfikuje si¢ takze w tym kontekscie
szeroko pojmowang problematyke kobiet i plci. Niemniej jednak obawy doty-
czace rozwoju spolecznego sa dostrzegane, a odpowiedzi na nie mozna zna-
lez¢ w kompleksowych politykach, ktére przynosza korzysci calej populacji
i zapewniaja jej udzial w rozwoju (Midgley 2014, s. 15-17).

Rozwdj spoteczny jest procesem kierunkowym, ktéry w poréwnaniu z in-
nymi procesami kierunkowymi charakteryzuje si¢ dwiema dodatkowymi ce-
chami: po pierwsze, jego kierunek jest pozytywny (z uptywem czasu zwigksza
sie poziom pewnej zmiennej lub kompleksu zmiennych, np. gdy rosnie liczba
ludno$ci, $wiadczy to o rozwoju demograficznym); po drugie, kierunkowa se-
kwencja zmian spotecznych jest aktywowana przez mechanizmy endogenicz-
ne, wewnatrzspoteczne. Proces ten przebiega¢ moze jednoliniowo, wowczas
sekwencja zmian biegnie zawsze tym samym torem, lub wieloliniowo, gdy réz-
ne sekwencje zmian maja jedynie zblizony ogdlny kierunek, ale przebiegaja
w inny sposoéb. Specyficzng odmiang rozwoju, zblizong w kontekscie efektow
do rozwoju liniowego, jest rozwdj skokowy, w ramach ktérego ,,po okresie ku-
mulowania si¢ zmian ilo§ciowych, czastkowych, dochodzi do pewnego pro-
gu nasycenia, po minieciu ktérego wystepuje zasadnicza zmiana jako$ciowa”
(Sztompka 2002, s. 329).

Z powyzszych rozwazan jasno wynika, iz rozwdj jest kategoria spoleczna.
Niezaleznie bowiem od tego, jaki jego aspekt bedziemy rozpatrywac: gospo-
darczy, naukowy, kulturowy, bedzie on zawsze miat konsekwencje spoleczne.
Przedmiot i cele rozwojowe s3 zbiezne z wyznacznikami wspolczesnych poli-
tyk spolecznych panstw narodowych. Przedmiotem zainteresowania polityki
spolecznej jest: spoteczenstwo, stosunki spoteczne, organizacja zycia spotecz-
nego oraz jako$¢ zycia. Gléwne cele obejmujg rozwoj spoteczny, rownowage
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spoteczna, porzadek spoleczny, dobro wspoélne, a realizowane s3 za pomoca

$rodkéw prawnych i ekonomicznych. Adresatami zaréwno polityki spotecz-

nej, jak i wszelakich dziatan prorozwojowych sg wszyscy obywatele.

Nakres$lone uprzednio ramy teoretyczne rozwoju spolecznego nie maja
przelozenia na strategiczne dokumenty. W komunikacie Komisji Europej-
skiej Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju
sprzyjajgcego wilgczeniu spotecznemu jednorodna, zdawatoby sig, kwestia roz-
woju, podzielona zostata na trzy aspekty:

» Rozwbdj inteligentny: rozwoj gospodarki opartej na wiedzy i innowacji;

» Rozwdj zréwnowazony: wspieranie gospodarki efektywniej korzystajacej
z zasobow, bardziej przyjaznej Srodowisku i bardziej konkurencyjnej;

» Rozwdj sprzyjajacy wlaczeniu spolecznemu: wspieranie gospodarki o wy-
sokim poziomie zatrudnienia, zapewniajacej spdjnos¢ spoleczng i teryto-
rialng (Komisja Europejska 2010).

Po raz kolejny do czynienia mamy z nieuzasadniong separacjg $cisle skore-
lowanych ze sobg aspektéw jednego i tego samego procesu, tym razem przez
autorow dokumentéw unijnych, czego przykladem jest analizowany komuni-
kat. W dalszej czg¢$ci dokumentu kazdy z wydzielonych uprzednio wymiaréw
rozwoju opisany i zaprojektowany zostal oddzielnie, a szkoda, bo jesli dowie-
dziono, iz podzial rozwoju na wymiary jest niezasadny ze wzgledow analitycz-
nych, to tym bardziej nie sprawdzi si¢ w procesie implementacji.

1.3. Zrédta zmian spotecznych

Jak pokazala analiza zmiany spotecznej, stanowi ona kumulacje i korelacje zja-
wisk funkcjonujacych w réznych obszarach, przy czym najczesciej wskazuje
sie na obszar gospodarczy, polityczny i kulturowy. Te same wymiary stanowia
takze gtowne zrodta zmiany spolecznej, z ktérych ewoluujg bardziej szczegdto-
we przyczyny. W pracach Karola Marksa znajdujemy poglad, ze spofeczenstwa
i ich organizacje s3 w duzej mierze zdeterminowane czynnikami ekonomicz-
nymi, a w szczegolnosci wptywem kapitalizmu przemystowego. W kontekscie
wplywoéw politycznych wskazuje si¢ na panstwo (rzad) jako podmiot odgry-
wajacy bardzo wazng role w zyciu spolecznym i zmianach zaréwno w spo-
teczenstwach przemystowych, jak i poprzemyslowych. To makropodejscie
do zmiany spolecznej jest przyjmowane przez organizacje miedzynarodowe
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majgce na celu zmiang warunkéw gospodarczych i politycznych. Te funda-
mentalne zasoby - wladzy, polityki i czynnikéw kulturowych, sa obecne
w réznych teoriach zmian.

Dwa gléwne podejscia teoretyczne do zmiany spolecznej obejmuja funk-
cjonalizm i teori¢ konfliktu. Funkcjonalizm postrzega spoteczenstwo w jego
naturalnym stanie rownowagi. Stopniowa zmiana jest konieczna i pozadana,
a wynika zazwyczaj z takich czynnikéw, jak wzrost populacji, postep technolo-
giczny i interakcje z innymi spoleczenstwami, ktére przynosza nowe sposoby
myslenia i dzialania. Nagle zmiany spoleczne s3 natomiast niepozadane, po-
niewaz zaburzajg rownowage. W celu zapobiezenia tym niepozadanym fluk-
tuacjom potrzebna jest reakcja tej czesci spoleczenstwa, ktora zauwaza nagle
zmiany zachodzace w pozostalej czesci (Parsons 1966). Funkcjonalne rozu-
mienie zmian spotecznych oparte jest na pogladzie opracowanym przez rézne
pokolenia socjologdw. Wczesni socjologowie poréwnali zmiany w spoteczen-
stwie do zmian w organizmach biologicznych. Biorac na przyktad prace Karola
Darwina, twierdzili, ze spoleczenstwa ewoluowaly tak samo jak organizmy, od
malych, prostych form do znacznie wigkszych i bardziej ztozonych struktur.

Podczas gdy teoria funkcjonalna zaklada, ze utrzymanie status quo jest
wlasciwe, a nagle zmiany spoteczne sa niepozadane, teoria konfliktu wnosi,
ze status quo nie jest zadowalajace. Dlatego tez nagle zmiany spoteczne w po-
staci protestu lub rewolucji sg ze wszech miar pozadane, a nawet konieczne
do zmniejszenia, a w ostatecznosci wyeliminowania nieréwnosci spolecznych
i rozwigzania innych probleméw spotecznych. Kolejna réznica migdzy tymi
dwoma podejsciami dotyczy industrializacji, ktora teoria funkcjonalna uwaza
za etap pozytywnego rozwoju, umozliwiajacy powstanie nowoczesnego spote-
czenstwa, podczas gdy wedtug teorii konfliktu uprzemystowienie przyniosto
wyzysk robotnikéw, a tym samym zwiekszato nieréwnosci spoteczne. Ponad-
to, funkcjonali$ci postrzegaja zmiane spoteczng jako wynik dziatania sil natu-
ry. W tym sensie zmiana spoleczna jest nieplanowana. Teoretycy konfliktu do-
strzegaja, Ze zmiana spoleczna czesto wynika z wysitkéw ruchéw spotecznych
majacych na celu wprowadzenie zasadniczych zmian w systemach spotecz-
nych, gospodarczych i politycznych. Stad tez w tym podejsciu zmiana spotecz-
na jest bardziej planowana lub przynajmniej zamierzona. Kieran Healy ziden-
tyfikowal najistotniejsze Zrédta zmiany spotecznej. Znalazty si¢ wérdd nich:
demografia, zmiana planowana, organizacje, instytucje i kultura (Healy 1998).
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Demografia

Zmiany demograficzne wiaza si¢ z przemianami ludno$ciowymi, a takze in-
stytucjonalnymi i politycznymi: np. gdy zmienia si¢ model rodziny, spoteczen-
stwa wywieraja wplyw na nowe wzorce poprzez polityke spoteczng. Demogra-
fia stara sie wyjasni¢ wspdlczesne tendencje w zakresie wzorcéw plodnosci,
imigracji i instytucji rodzinnych. Koncentruje si¢ na ustaleniu, co powodu-
je zmiany w przyroécie naturalnym, w jaki sposob imigranci dostosowuja
sie i zmieniajg spoleczenstwa, w ktorych zyja, czy tez na skomplikowanym
zwigzku miedzy zmianami demograficznymi i polityka spoleczng. Zmiana
w populacji, czy to przez wzrost dzietnosci, czy imigracje, jest podstawowym
rodzajem zmiany spofecznej. Chociaz mozemy §ledzi¢, co dzieje si¢ z popu-
lacja w bardziej lub mniej dokladny sposdb, trendy nie s z reguty dobrymi
przewodnikami na przyszios¢. Prognozowanie wzrostu liczby ludnosci zyska-
to na znaczeniu, poczawszy od lat 50. ubieglego wieku, jednak mimo ze ekstra-
polacja trendéw nie przysparza wiekszych trudnosci, zmiany prognozowania
(np. baby boomy) okazaly si¢ znacznie trudniejsze. Modelowanie populacji to
obszar, w ktérym trudnosci prognozowania w ramach nauk spotecznych sg
szczegolnie wyrazne.

Technologia

Badacze spoleczni, poszukujac zwiazkéow technologii ze zmiang spoteczna,
instynktownie odrzucajg obraz transformacji pod wptywem technologii jako
takiej, twierdzac, ze technologie mozna zrozumie¢ tylko w konkretnych kon-
tekstach spotecznych. Ich wdrozenie, a nastepnie dyfuzja s ograniczone i wy-
jasniane w kontekscie sit spolecznych.

Najnowsze spekulacje w tym obszarze oscyluja wokoét nowych technologii
informacyjnych oraz w nieco mniejszym, acz szybko rosngcym zakresie wokot
rozwoju biotechnologii. Teoretycy w latach 70. XX wieku, nie bedac pewni
konsekwencji spotecznych zmian technologicznych, nie byli w stanie sfor-
mutowaé pozytywnej definicji nowego spoteczenstwa. Efekt zmiany nazwa-
li spoleczenstwem postindustrialnym. Dopiero ich nastgpcy z dumg oglosili
poczatek ery spoteczenstwa informacyjnego. Debaty wokot tej zmiany trwaja,
koncentrujac si¢ na zmieniajacym sie charakterze pracy w spoleczenstwach
kapitalistycznych, a przez to réwniez na specyfice aktualnej fazy kapitalizmu.
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Randall Collins nawigzuje do podejscia Maksa Webera do badan nad inno-
wacjami, wynalazkami i zmiang technologiczna. Badacz twierdzi, Ze same
nowe idee rzadko stanowia kluczowg czes¢ wynalazku, bo przeciez znajduje-
my znacznie wiecej pomystow niz ich gotowych do uzytku zastosowan. Przy
ewaluacji technologii Collins zaleca zastosowanie podejscia historycznego
i poréwnawczego, ktére pozwola na zbadanie réznic w zakresie implementacji
i dyfuzji okreslonej technologii, natomiast za najmocniejszy impuls dla roz-
woju technologii uwaza panujace warunki ekonomiczne i geopolityczne oraz
posrednio poszczegdlne konfiguracje instytucjonalne (Collins 1986).

Przekonanie, ze nowa technologia prowadzi bezposrednio do zmian spo-
tecznych, jest tak samo obecne w teoriach zmiany, jak i ewolucji. Teorie eko-
nomiczne zmiany spolecznej postrzegaja technologie jako wplywajaca na
gospodarke, ktdra z kolei wplywa na rodzine (Rothenbacher 1998). Wielu ba-
daczy wskazuje na transport i sposéb, w jaki wplynal na nowe mozliwosci ko-
munikowania si¢ i spotykania si¢ ludzi ze sobg. Inni z kolei wynalazek w po-
staci silnika parowego czy rozwdj drég i innych systemdéw transportowych
postrzegali jako prowadzace do oslabienia wiezi pokrewienstwa (Ogburn
i Nimkoft 1955).

Pojawiaja si¢ takze glosy, aby nie przecenia¢ wptywu nowych technologii na
zmiane spoteczng. Zmiany w spolteczenstwach przypisane rewolucjom tech-
nologicznym moga bowiem by¢ wynikiem szeregu innych czynnikéw, takich
jak np. polityczne — woéwczas zmiana jest tylko cze¢$ciowo zwigzana z techno-
logiami. Co wigcej, zmiana technologiczna jest czesto krétkotrwata i moze
dotyczy¢ tylko wybranych czedci systemu spotecznego i niektorych populacji
(LaPiere 1965).

Anthony Giddens zauwaza natomiast, ze okreslona technologia ma tylko
wtedy sile sprawcza, gdy wchodzi w interakcje z ludzmi i kiedy ludzie na nig
oddzialujg, a zatem nie nalezy oczekiwad, ze sama technologia, bez dziatan
jednostek, bedzie kolem napedowym zmian spotecznych. Badacz nie neguje
faktu, ze technologia, zwlaszcza informacyjna, moze by¢ wazna w wywieraniu
wplywu na globalng gospodarke, jednak éw wplyw powinien by¢ analizowa-
ny wraz z oddziatywaniem innych systemoéw uwiktanych w kapitalizm i indu-
strializacje (Giddens i Pierson 1998).
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Gospodarka

Historycy, ekonomisci i makrosocjolodzy badajg zmiany gospodarcze w spo-
sob bezposredni, poprzez analize historycznych przeksztalcen, oraz posredni,
poprzez analize poréwnawcza réznych przypadkéw. Jednym z gléwnych ob-
szaréw, w ktorych procesy zmiany majg zasadnicze znaczenie, jest rozwoj ka-
pitalizmu w dtugim okresie. Najbardziej ambitnym aspektem tych badan jest
teoria systemow $wiatowych, ktora porusza kwestie rozwoju europejskiego
w kontekscie historyczno-$wiatowym. Rozwinegta si¢ ona w §wiadomej opo-
zycji zaréwno do teorii modernizacji, jak i jej marksistowskiej alternatywy,
teorii zaleznosci. Jej zwolennicy twierdza, ze tylko dzigki prawdziwie global-
nej skali i ogromnemu zasiegowi historycznemu mozna wyciggna¢ wnioski co
do wzoru i kierunku zmian spolecznych. Zmiana spofeczna jest tutaj czyms,
co przydarza si¢ calemu spoleczenstwu lub cywilizacji na przestrzeni wiekdw
i nad czym jednostki moga mie¢ niewielka kontrole.

W latach 70. i na poczatku lat 80. ubieglego wieku socjologowie i ekono-
misci debatowali na temat zwigzku technologii z procesem pracy. To wowczas
pojawila sie teza, ze efektem zmiany technologicznej bedzie zwigkszone za-
potrzebowanie na pracg niewymagajaca kwalifikacji, ta wysokokwalifikowana
miata by¢ bowiem zastgpiona przez technologicznie zaawansowane urzadze-
nia. Debaty te ustapily miejsca analizie restrukturyzacji przemystu i upadku
przemystu cigzkiego w Europie Zachodniej i Stanach Zjednoczonych. Nowy
system produkeji okazal si¢ oparty na elastycznej specjalizacji, a nie na maso-
wej produkgji, przez co popyt na prace wykwalifikowang pozostal bez zmian
(Piore i Sabel 1984).

Koncepcja globalizacji taczy idee dotyczace nowych technologii informa-
cyjnych, zmieniajacej si¢ roli panstwa narodowego oraz przestrzennej reorga-
nizacji przeptywdéw kapitatu i pracy na $wiecie. Globalizacja kategoryzowana
jest jako aktualna faza kapitalizmu, co najlepiej obrazuje zmiane, no$nikami
ktorej sa sily transnarodowe. Jak zauwaza Miren Etxezarreta: ,Globalizacja
jest niczym wiecej niz nazwa dla aktualnego etapu kapitalizmu. [...] Zmienia
sie jedynie forma [kapitalizmu], ktora przystosowuje si¢ do nowych potrzeb
i mozliwosci, jakie daje epoka. Podobnie jak zycie ludzkie ewoluuje ciagle od
narodzin do $mierci, system kapitalistyczny przyjmuje rézne formy w czasie
swej ewolucji. Jest to jednak wcigz ten sam system” (Etxezarreta 2001, s. 36).

Skoro dominujacy system gospodarczy jest niezmienny w swych zasadach,
a jego modyfikacje zwigzane s3 jedynie z poszukiwaniem najbardziej efektyw-
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nych i optacalnych rozwigzan, to oznacza, ze system spoteczny bedzie mu-
sial podlega¢ gltebszym zmianom dostosowawczym. Teza ta znajduje poparcie
w analizie relacji polityki gospodarczej i spotecznej wspodlczesnych panstw,
w ktorej polityka spoteczna pelni role dostosowawczg i kompensacyjng w sto-
sunku do gospodarczej, wyréwnujac spoteczenstwu straty powstale na skutek
nietrafnych decyzji politykéw. Panstwa, ktére juz dawno zarzucily realizacje
swej funkcji alokacyjnej, nadal staraja sie w jakim$ stopniu zawiadywa¢ samo-
wladnym i calowtadnym kapitalizmem.

Zmiana planowana jako zrédto zmiany spotecznej

Planowanie w tym kontekscie analizowane jest dwuaspektowo: przewidywa-
nie, ze co$ si¢ wydarzy, i dzialanie, azeby si¢ stalo. Pierwszy przypadek to jedy-
nie prognozowanie: przewiduje i ewentualnie zastanawiam sig, czy wiem, co
robi¢ w takim przypadku. Planowanie w drugim aspekcie oznacza aktywiza-
cje, dziatanie w celu realizacji planu. Jednak nawet w tym drugim przypadku
mozna mie¢ watpliwosci, ze rzeczywiscie istnieje bezposredni zwigzek miedzy
planem a wynikiem.

Zwolennicy planowanej zmiany w organizacjach i spotecznosciach wierza,
ze wydarzenia i dziatania mozna dokfadnie zaplanowa¢, a nastgpnie pomyslnie
wdrozy¢, a cele zostang niezawodnie osiggniete. Istnieje teoria i metoda plano-
wanej zmiany, spore zasoby literatury, w ktdrej opisano zmiane z tej perspek-
tywy. To gtéwnie dyskurs nakazowy, skierowany do manageréw lub lideréw
spolecznosci. Okresla, co nalezy zrobi¢, zwykle opierajac si¢ na jednym lub
kilku studiach przypadku. Im wigksza skala planu, tym trudniej potwierdzi¢
zaleznodci miedzy planem a efektem koncowym. Na przyklad plany ekono-
miczne i polityka interwencyjna, po ktérych nastepuja pozadane rezultaty, s3
identyfikowane jako skuteczne. Pod koniec depresji, bez wzgledu na dziatania
rzadu, jego polityka bedzie postrzegana jako przyczyna wyjscia kraju z deko-
niunktury. W takich przypadkach samo posiadanie planu sprawia, ze wszy-
scy czuja sie lepiej, a szeroki zakres wynikow zawsze da si¢ zinterpretowaé
jako sukces planowania. James Scott twierdzi, ze udane planowanie wymaga
nieco nieuchwytnej réznorodnosci praktycznej, stosownej wiedzy, ktora taczy
doswiadczenie oraz improwizacje i uwzglednia okolicznosci. Wedlug Scotta
gtéwnym problemem planistéw byla ich potrzeba uproszczania i regulowania
wszystkiego w ramach ich kompetencji. Plan jest jak mapa, dostarcza abstrak-
cyjnego przewodnika po $wiecie. Autor jest zdania, ze planisci bardzo si¢ sta-
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raja, aby ich mapy byty tak czyste i uporzadkowane, jak to tylko mozliwe. Suk-
ces lub postep jest réwniez mierzony stopniem, w jakim $wiat mégltby zosta¢
uporzadkowany tak samo jak plan. Plany tworzone w ten sposdb prowadza
zdaniem badacza do katastrofy, poniewaz na ich podstawie nie jesteSmy w sta-
nie odr6zni¢ niezbednej w procesie planowania ztozonosci od bezuzytecznych
zakldcen (Scott 1998).

Organizacje

Pod wplywem teorii biurokracji Maksa Webera standardowe teorie zarzadza-
nia traktowaly organizacje jako samodzielne jednostki, ktérych problemy byty
powodowane i rozwigzywane wewnetrznie. Teoria kontyngencji zapoczatko-
wala badania organizacji w okreslonym kontekscie. Najczesciej przyjmowa-
nym kontekstem jest otaczajace srodowisko. Zaobserwowano, ze organizacje
przystosowaly sie do niektérych srodowisk lepiej, a do innych gorzej.

Organizacja funkcjonujaca w niewlasciwym srodowisku generalnie zle
reagowala na zmiany. Arthur Stinchcombe zauwazyl, ze organizacje zalo-
zone w tym samym czasie majg podobna strukture i tak samo funkcjonuja.
Zaobserwowal réwniez, ze nowe organizacje zawodza czgsciej niz te dzia-
tajace od diuzszego czasu (Stinchcombe 2000). Zagadnienia dotyczace §ro-
dowiska, informacji i niepewnosci pozostaja w centrum myslenia o zmianie
organizacyjne;j.

Organizacje moga uczyc¢ sig, kopiowac i przekazywac informacje jedne do
drugich. Trudno jest zachowa¢ rownowage miedzy tymi procesami. Podjeto
probe przedstawienia teorii ewolucyjnej, ktdra stara si¢ integrowa¢ zdolnos¢
organizacji do uczenia si¢ z ideg, ze to Srodowiska wplywaja na wybdr okres-
lonych praktyk organizacyjnych (Nelson i Winter 1982). Ogtoszony ekono-
miczny koniec historii gospodarczej dowodzi, Ze nowoczesne instytucje ka-
pitalistyczne sa efektywnymi wytworami diugotrwalych proceséw selekeji
skutecznych praktyk (North 1981).

Instytucje
Analiza instytucji odbywa si¢ w dwdch gléwnych perspektywach. Instytu-
cje moga by¢ postrzegane jako zestawy regul, ktorych przestrzegaja aktorzy

w okreslonych kontekstach. Zgodnie z tym pogladem reguluja one dzialania,
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zapewniajac systemy zachet i sankcji, ktére majg wplyw na strategie i sile
przetargowa poszczegélnych podmiotéw. Alternatywnie, instytucje moga by¢
uwazane za schematy rutynowych praktyk, zalozen, ktére moga ksztaltowac
zainteresowania i cele podmiotéw. Oba podejscia odnosza si¢ do korelacji wy-
nikéw w zaleznosci od obranej wizji instytucji. Oba sugeruja tez, ze instytucje
sa zbiorami przepisow, ktore moga si¢ kumulowa¢ w czasie i by¢ trudne do
zmiany. Kluczowa réznica miedzy tymi dwiema wizjami jest to, Ze w pierwszej
postrzega si¢ instytucje jako zewnetrzne przeszkody, z ktéorymi muszg sobie
radzi¢ aktorzy, podczas gdy w drugiej, jako zapewniajace aktorom ramy po-
znawcze mowiace im, jak dziata $wiat i jakie sg ich interesy.

Regulacyjna wizja instytucji wyjasnia, dlaczego réwnie silne grupy intere-
séw w roznych krajach odnosza rézne sukcesy w realizacji swych celéw. Otoz
instytucje zapewniaja aktorom odmienne mozliwosci. Z fatwosciag mozna so-
bie wyobrazi¢ sytuacje, w ktérej dwie réwnie silne grupy w dwoch réznych
panstwach daza do zmiany polityki rzadu, ale tylko jednej grupie udaje si¢
zrealizowad swe cele, poniewaz w tym mniej efektywnym panstwie obowig-
zuje prawo zabraniajgce niektorych form lobbingu. W kontekscie zmiany za-
obserwowano zjawisko okreslone mianem ,,przechylania” (ang. tipping pheno-
menon), ukazujace, jak czesto duze wyniki sg zwigzane z dzialaniami na malg
skale. Duze zmiany wymagaja czasami tylko niewielkiej inicjatywy i odwrot-
nie, na pozér duze inicjatywy moga powodowac niewielkie zmiany lub ich
brak (Schelling 1978).

W ujeciu konstytutywnym antropolog Susan J. Douglas podkresla, ze in-
stytucje wyrastaja z konwencji powstajacych migedzy osobami w przypadkach
wspdlnego interesu, celu, potrzeby rozwigzania problemu. Konwencje pojawia
sie naturalnie w takich sytuacjach. Instytucje s3 znacznie trwalsze niz konwen-
cje, poniewaz oprocz tego, ze sa zdolne do rozwigzywania problemow, polega-
ja na jakiej$ poteznej naturalnej analogii i dlatego roszcza sobie prawo do jedy-
nie stusznych rozwigzan, ,zgodnie z naturg wszechswiata” (Douglas 1987). Ta
perspektywa nie wskazuje wprost, w jaki sposdb moze nastapi¢ zmiana, z wy-
jatkiem pewnych wstrzaséw egzogenicznych lub zmian nieautoryzowanych.
Whioskowa¢ mozna jednak, ze kiedy juz nastapi, w zwigzku z jej absolutng
»2godnoscia z naturg wszech§wiata’, to nowy porzadek bedzie dlugotrwaly.
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Kultura

Kultura w tradycyjnym ujeciu wyjasniata, dlaczego rzeczy pozostaja takie
same, a nie za$ dlaczego si¢ zmieniajg. W tej wizji kultura rozumiana byla
jako monolityczny blok biernie zinternalizowanych norm przekazywanych
w procesie socjalizacji i kanonizowanych przez tradycje oraz postrzegana byta
jako hamujaca, ograniczajaca dziatania jednostek. Jednak od potowy lat 80.
XX wieku badania nad kulturg zostaly zrewitalizowane w sposéb bezposred-
nio zwigzany z badaniami nad zmiana.

Kultura zaczeta by¢ opisywana jako fragmentaryczna i niekonsekwentna,
a nie jak uprzednio jako ustalony i jednolity zbiér norm i wartosci uwaza-
nych za podstawe do zbierania informacji, a nastepnie do ich zastosowania.
Podejscie kognitywne postrzega kulture jako zlozong strukture regul stano-
wigcych jej podstawowe zasoby, ktore jednak mozna zastosowac strategicznie.
Wspolczesnie coraz czesciej mowi sie o postugiwaniu si¢ kulturg, a nie o jej
zastosowaniu. Wplywy kulturowe wyraznie odgrywaja wazng role w procesie
zmiany spotecznej. Anthony Giddens i Mitchell Duneier podaja za przykltad
sekularyzacje i rozwdj nauki oraz podkreslaja przemozny wplyw tych proce-
sOw na sposob, w jaki myslimy, stosunek do legitymacji i autorytetu, a przez
to takze na struktury spoteczne, systemy i wartosci (Giddens i Duneier 2000).

Dlugofalowe trendy w opinii publicznej s3 oczywistym rodzajem zmian
kulturowych, jednak ich diagnoza nie nalezy do najlatwiejszych. Prowadzo-
ne przez dwadziescia lat w Europie badanie opinii publicznej Ronalda Ingle-
harta pozwolito wnioskowa¢ o glebokim migdzypokoleniowym przesunigciu
kulturowym w kierunku wartosci postmaterialistycznych. Ta zmiana zostata
spowodowana procesami gospodarczymi i spoteczno-politycznymi oraz ich
konsekwencjami, a ich zwrot coraz bardziej ksztaltuje zycie polityczne w Eu-
ropie (Inglehart 1990).

Inny sposob myslenia o relacji migdzy kulturg a polityka zaktada trakto-
wanie kultury jako politycznego zasobu, wykorzystywanego przez jednostki
lub grupy w celu zmiany albo zachowania status quo. W takim kontekscie rola
kultury w procesie zmiany spotecznej jest ewidentna. W najbardziej ambit-
nych badaniach kultury padaja pytania o jej powiazania z fundamentalnymi
cechami struktury spolecznej. Takie podejscie stanowi takze element debaty
o globalizacji. Co si¢ z tym wiaze, popularne s3a badania nad zwigzkiem mig-
dzy kulturg i kapitalizmem (postmodernizm w jego wielu odstonach). W tych
badaniach kultura jest, ogdlnie rzecz biorac, zmienng zalezng: zmiany kultu-
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rowe sg skutkami przyczyn gospodarczych lub politycznych. Bardziej aktywna
role kultury dostrzega Robert Wuthnow, opisujac fundamentalne zmiany spo-
teczne w kontekscie o§wiecenia, reformacji i socjalizmu europejskiego. Autor
argumentuje, ze do bardziej ztozonych zaleznosci migdzy kulturg a instytucja-
mi spolecznymi przyczyniaja sie ekologiczne procesy selekeji oraz konkuren-
cja (Wuthnow 1989).

Normy

Obecnos¢ kategorii normy w zestawieniu zrédel zmiany spotecznej uzasadnia
sie tym, ze postrzeganie norm przez jednostki prowadzi do ich indywidualne-
go zachowania, dlatego tez moze ono doprowadzi¢ do zmiany spotecznej. Rze-
czona percepcja norm ma charakter spoteczny. Ludzie biorg aktywny udziat
w wyborze zrédel informacji normatywnych, a ich postrzeganie rzadko odpo-
wiada faktycznym wskaznikom zachowan w ich otoczeniu. W zwigzku z tym
zmiany norm spolecznych wymagaja przede wszystkim zrozumienia, w jaki
sposob jednostki postrzegaja normy. Zidentyfikowano trzy zZrédta informacji,
ktore ludzie wykorzystuja do zrozumienia norm: indywidualne zachowanie,
zbiorcze informacje o grupie i sygnaly instytucjonalne. Badania wykazaly, ze
w kontekscie zmiany spotecznej wykorzystywane byly wszystkie zrédfa (Tan-
kard i Paluck 2016, s. 181).

Psycholodzy i socjolodzy koncentruja sie¢ na mierzeniu réznego rodzaju
norm. Nie poszukuja jednej, rzeczywistej normy, interesuje ich subiektyw-
ne postrzeganie normy przez czlonkéw spotecznosci. Istnieja dwa powody,
dla ktérych koncentrujemy si¢ na subiektywnym postrzeganiu. Po pierwsze,
przecietny czlowiek nie zna rzeczywistych wskaznikéw zachowan lub opinii
w swojej spolecznosci, takich jak np. stosunek do recyklingu lub akceptacja
przemocy domowej. Jednostki postrzegaja i budujg normy na podstawie ich
unikatowych doswiadczen. Po drugie, subiektywne postrzeganie norm moze
kierowa¢ opiniami i zachowaniami jednostek. Kiedy psycholodzy prébuja wigc
zmieni¢ rzeczywiste normy w spolecznosci, w pierwszej kolejnosci projektuja
interwencje, ktére maja na celu wplyw na postrzeganie tych norm przez jej
cztonkéw (Tankard i Paluck 2016, s. 181-182).
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Srodowisko naturalne

Przyjelo si¢ sadzié, ze srodowisko naturalne nie jest obszarem socjologicznym
czy politologicznym i ze powinni je bada¢ np. geolodzy, meteorolodzy czy
oceanografowie. Niemniej jednak srodowisko stanowi socjologiczny i polito-
logiczny obszar badawczy z co najmniej pieciu powodéw. Po pierwsze, nasze
najpowazniejsze problemy srodowiskowe sa wynikiem dziatalnosci czlowieka,
ktora, podobnie jak wiele ludzkich zachowan, jest wtasciwym tematem do ba-
dan socjologicznych, natomiast ich konsekwencje — politologicznych. Po dru-
gie, problemy $rodowiskowe maja znaczacy wplyw na ludzi, generuja wtdr-
ne problemy spoteczne. Po trzecie, rozwigzania wspoétczesnych problemdw
$rodowiskowych wymagaja zmian w polityce gospodarczej i srodowiskowej,
a potencjalny wplyw tych zmian zalezy w duzej mierze od czynnikéw spo-
tecznych i politycznych. Po czwarte, wiele probleméw srodowiskowych od-
zwierciedla i ilustruje nierdwnosci spoteczne oparte na klasie spotecznej, rasie
i pochodzeniu etnicznym: tak jak w przypadku wielu probleméw w naszym
spoleczenstwie, ludzie ubodzy czy marginalizowani majg nieréwny dostep do
ekologicznie czystego srodowiska. Po piate, dzialania na rzecz poprawy sro-
dowiska, czgsto nazywane ruchem $rodowiskowym, stanowig ruch spoleczny
i jako takie znéw zasluguja na badania socjologiczne i politologiczne (Barkan
2012, s. 852-855).

Zmiany w $rodowisku naturalnym moga réwniez prowadzi¢ do zmian
w spoleczenstwie. Najlepszym dowodem na poparcie tej tezy sa katastro-
ty naturalne i klegski Zywiolowe oraz ich konsekwencje. Wolniejsze zmiany
w Srodowisku moga mie¢ réwniez duzy wplyw spoteczny, jak np. postepujace
negatywne skutki industrializacji — wzrost zanieczyszczenia powietrza, wody
i ziemi. Zmiany klimatyczne, najwigkszy problem srodowiskowy, sa réwniez
stosunkowo powolne, ale zagrazaja calej planecie w sposdb, ktory badacze zaj-
mujacy si¢ zmiang klimatu juz udokumentowali i bez watpienia bedg bada¢
przez reszte naszego zycia i dluzej (Schneider i in. 2010).

Migracje

Migracje jako przyczyna zmian spolecznych zostaly przeanalizowane z per-
spektywy kulturowej, ktéra podkresla ich potencjal dla transformacji norma-
tywnej, oraz z perspektywy strukturalnej, uwydatniajacej ich znaczenie de-
mograficzne i gospodarcze. Badania nad zmianami r6znig si¢ pod wzgledem
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zakresu, koncentrujac si¢ na poziomie mikro (jednostek i rodzin), mezo (spo-
tecznosci i regiondéw) oraz makro (panstw narodowych i globalnej gospo-
darki) (Portes 2008). Tak jak rézny jest zakres analizy, podobnie rzecz ma si¢
z glebokoscia proceséw zmian przypisywanych migracjom. Efekty moga by¢
powierzchowne, wplywajac na niektdére organizacje gospodarcze, lub zmie-
nia¢ moga doglebnie kulture, przeksztalcajac system wartoéci w strukture spo-
teczna, a nawet dystrybucje wladzy.

Sila migracji, w kontekscie dokonywania zmian w regionach wysylajacych
lub przyjmujacych, zalezy od trzech gléwnych czynnikéw: liczby migrantow,
czasu trwania ruchu migracji, klasowego skladu migracji. Odnoszac si¢ do
pierwszego z nich, oczywistym jest, ze przemieszczenia malych grup maja
niewielka sile sprawcza, rzadko wychodzac poza zycie oséb zaangazowanych
i ich najblizszych krewnych. Na drugim biegunie sa ruchy telluryczne, czyli
sytuacje, w ktorych caly lud opuszcza dotychczasowe miejsce zamieszkania
i przenosi si¢ do innych czesci globu w poszukiwaniu lepszej przysztosci. Ten
rodzaj migracji moze mie¢ dramatyczne konsekwencje zaréwno dla miejsc,
ktére migranci opuszczaja, jak i tych, w ktorych sie osiedlaja. W réznych mo-
mentach historii ludzkosci takie migracje dostownie przerysowaly spoteczna
i demograficzng mape $wiata.

Odnosnie do drugiego czynnika, cyrkulacje krotkotrwale powodujg zde-
cydowanie mniejsze zmiany niz trwale przesuniecia. W pewnych warunkach
ruchy cykliczne moga raczej wzmacniac istniejace struktury spoteczne niz je
zmienia¢. Moze si¢ tak zdarzy¢ np. wtedy, gdy zarobki pracownikéw migru-
jacych pomagaja w rozwoju struktur produkcyjnych w kraju ich pochodze-
nia, zwigkszajac w ten sposéb ich dlugoterminowa rentowno$¢ (Stark 1984).
Tak jak tymczasowa migracja zarobkowa do Europy Zachodniej w latach 60.
i 70. ubieglego wieku znacznie pomogta jej ekspansji gospodarczej, nie od-
dzialujgc zbytnio na europejskie struktury spoteczne i kulturowe, dopoki sy-
tuacja nie zamienita pracownikéw tymczasowych w statych migrantéw (Hol-
lifield 2004).

Wreszcie trzeci czynnik - sklad strumieni migracyjnych, ktérego wptyw
na zmiany spofeczne bywa zaskakujacy. Argumentuje si¢, Ze migracje zlozone
z 0s0b o wyzszym kapitale ludzkim maja wigkszy wplyw na spoleczenstwa
przyjmujace z powodu wiekszej zdolnosci takich migrantéw do wypowiada-
nia sie i ochrony ich cech kulturowych. W rzeczywistosci nie musi tak by¢,
poniewaz wyksztalceni migranci majg wigkszg elastycznos¢ i zdolnos$¢ przy-
stosowania si¢ do kultury spoleczenstwa przyjmujacego. Wyzszy kapitat ludz-
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ki przektada si¢ na lepsze mozliwosci na rynku pracy i tatwiejszy dostep do
ekonomicznego gléwnego nurtu (Portes i Rumbaut 2006). Po czesci jest to
powdd, dla ktoérego migracja specjalistow jest rzadko postrzegana jako pro-
blem w spoleczenstwach przyjmujacych. Natomiast migracje sktadajace sie¢ ze
stabo wyksztalconych pracownikéw mogg mie¢ bardziej trwaly wplyw z po-
wodu ich poczatkowej nieznajomosci jezyka i kultury panstwa-gospodarza
oraz tendencji, szczego6lnie wérdd migrantéw pochodzenia wiejskiego, do $cis-
tego trzymania si¢ swoich zwyczajéw. Znaczne przeptywy pracownikow mi-
grujacych powoduja widoczne koncentracje kulturowo-jezykowe, zazwyczaj
na marginalnych obszarach spoteczenstw przyjmujacych. Takie getta staja sie
naturalnymi celami dla natywistow, ktorzy przedstawiaja je jako namacalne
dowody nizszych wartosci kulturowych, a nawet biologicznych imigrantéw
(Borjas 2001).

Zrodet zmiany spolecznej mozna doszukiwaé sie we wewnetrznych
sprzeczno$ciach, ktére pojawiaja sie w spoleczenstwie, jak czynit to Karol
Marks, w nieréwnomiernym tempie wzrostu i/lub rozwoju réznych czesci sys-
temu, w kontakcie i zderzeniu z innymi systemami oraz w réznicach pokole-
niowych. Wspdlczesne systemy spoleczne musiaty wygenerowa¢ mechanizmy
i kanaly artykulacji nowych wartosci i potrzeb, tak aby nie doprowadza¢ do
nadmiernej akumulacji postulatow, ktorej efektem moglaby by¢ mobilizacja
spotecznego niezadowolenia prowadzaca do wymykajacej si¢ systemowi czy
wrecz kontestujacej go zmiany spotecznej. Sprzecznosci pojawiajace sie we
wspolczesnych spoteczenstwach rozwigzywane sa za pomoca kontrolowa-
nej, systemowej, stopniowej zmiany. Moze wiasnie dlatego znacznie czesciej
akcentuje si¢ zmiany kulturowe i ich nieuchronnosé¢ (chociazby z uwagi na
wymiane¢ pokolen), a nie zmiany strukturalne, ktorych efekty sa zdecydowa-
nie trudniejsze do przewidzenia i kontrolowania. W celu monitorowania po-
tencjalnych zmian spotecznych w pierwszej kolejnosci nalezy skupi¢ sie na
identyfikacji ich zrodel. Analiza zréddet zmiany spotecznej pozwoli oszacowac,
czy uda si¢ utrzymac status quo, czy tez stoimy przed kolejng w procesie histo-
rycznym strukturalng zmiang spoteczna.
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1.4. Zmiany spoteczne w wymiarze krajowym i regionalnym
w Polsce po 2004 roku

Zdefiniowanie zmian spotecznych oraz wskazanie na ich zrodta stanowi pod-
stawe do analizy zmian spolecznych dokonujacych sie w ostatnich latach
w Polsce, w tym réwniez na Dolnym Slgsku. Stanowig one wyzwanie dla wtadz
krajowych i regionalnych w procesie programowania rozwoju i realizacji in-
westycji spolecznych. Zaprezentowane w niniejszym rozdziale dane staty-
styczne dla Polski i Dolnego Slgska pozwalajg na uwypuklenie owych zmian
oraz wskazuja na istotne z perspektywy polityki spotecznej problemy spotecz-
ne i zagrozenia, na ktére muszg dzi$ i beda musialy w przyszlosci odpowie-
dzie¢ wladze na réznych szczeblach. Ze wzgledu na brak mozliwosci petnego
przedstawienia wszystkich statystyk, wybrane zostaty kluczowe z perspektywy
inwestycyjnej polityki spolecznej obszary, ktore takze przez ekspertow w trak-
cie wywiadu fokusowego wskazywane byly jako najwazniejsze, oraz zmienne
obrazujace najistotniejsze zmiany i tendencje. Uwage zwrocono wigc na ob-
szary takie jak: czynniki demograficzne, rodzina, edukacja, rynek pracy, ubo-
stwo i wykluczenie spoleczne oraz zdrowie.

Czynniki demograficzne rzutuja na caly przekroj dziatan z zakresu polityki
spolecznej. W ostatnich latach obserwujemy istotne zmiany demograficzne,
do ktérych stosowane jest rowniez okreslenie kryzysu demograficznego (RRL
2017). Wiaza sie one ze spadkiem liczby urodzen do wysokosci niegwaran-
tujacej zastepowalnosci pokolen, ze zmiang wzorca ptodnosci kobiet, wzro-
stem liczby zgonéw spowodowanym gléwnie wzrostem liczby i odsetka oséb
w starszym wieku oraz ruchami migracyjnymi. Liczba ludnosci Polski w la-
tach 2004-2017 nieznacznie spadfa, osiagajac w 2017 roku 38,4 mln. Prognoza
demograficzna wskazuje, ze trend ten utrzyma si¢ i w 2028 roku w Polsce be-
dzie 37,8 mln mieszkancow (wykres 1.). Podobna tendencja dotyczy réwniez
Dolnego Slaska (wykres 2.).
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Wykres 1. Ludno$¢ w Polsce w latach 2004-2017 oraz prognoza dla lat 2018-2028
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Wykres 2. Ludnosé na Dolnym Slasku w latach 2004-2017 oraz prognoza dla lat 2018-
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Niezwykle istotng kwestiag demograficzng jest struktura ludnosci wedlug
wieku. Znaczacy wplyw maja na nig obecnie mata liczba urodzen oraz wy-
dluzanie trwania zycia. W latach 1990-2016 wspdtczynnik dzietnosci spadt
21,991 do 1,357, za$ srednia dtugos¢ zycia wzrosta dla kobiet z 75,2 do 81,9 lat,
a dla mezczyzn z 66,2 do 73,9 lat (GUS 20174, s. 2-3). Powoduje to - zaréwno
w Polsce, jak i na Dolnym Slagsku - zmniejszanie sie liczby i udziatu ludno-
$ci w wieku przedprodukeyjnym i produkcyjnym oraz wzrost liczby i udzia-
tu ludnos$ci w wieku poprodukcyjnym. W przysziosci udziat liczby ludnosci
najmlodszej, w wieku przedprodukcyjnym ustabilizuje si¢, jednak bedziemy
obserwowa¢ dalszy wzrost udzialu senioréw i zmniejszanie si¢ oraz starzenie
zasobow pracy, a wiec ludnodci w wieku produkcyjnym (wykresy 3.1 4.).

Wykres 3. Ludno$¢ wedtug ekonomicznych grup wieku w Polsce w latach 2004-2017 oraz
prognoza dla lat 2018-2028
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Wykres 4. Ludno$¢ wedlug ekonomicznych grup wieku na Dolnym Slasku w latach 2004-
2017 oraz prognoza dla lat 2018-2028
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: GUS 2018a; GUS 2018b

Takie tendencje wymagaja z jednej strony podejmowania dzialan w zakre-
sie polityki ludno$ciowej i rodzinnej w celu odnowy demograficznej, z drugiej
za$ dostosowania innych dziatan z zakresu polityki spotecznej do identyfiko-
wanych zmian, m.in. w obszarach edukacji, rynku pracy, ochrony zdrowia,
zabezpieczenia spolecznego i pomocy spolecznej.

Polacy tworza najczesciej rodziny nuklearne i zamieszkuja w malych go-
spodarstwach domowych - $rednia liczba ich czlonkéw nie przekracza 3 osob
(wykres 5.). Obserwujemy w tym zakresie niewielki spadek w ostatnich latach,
ktéry wedtug prognozy jeszcze nieco si¢ poglebi i w 2025 roku $rednio na
gospodarstwo domowe bedzie przypadato 2,5 osoby, a na Dolnym Slgsku 2,4
(GUS 2018b).
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Wykres 5. Przecigtna liczba 0séb w gospodarstwie domowym
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: GUS 2018a

Tendencje dotyczace malzenstw i rozwodow w ostatnim czasie nie ulega-
ja natomiast znaczacym zmianom. Liczba zawieranych malzenstw — po nie-
wielkim wzrosécie w okresie 2006-2010 - ustabilizowala sie na poziomie 5,0
na 1000 ludnosci, liczba rozwoddéw utrzymuje si¢ za§ w ostatnich latach na
podobnym poziomie (wykres 6.). Jednocze$nie zmiana w tym zakresie jest wi-
doczna, gdy siegniemy do danych z lat 90. XX wieku. W roku 1990 wskaznik
zawieranych malzenstw na 1000 ludnosci wynosit 8,9, natomiast rozwodow —
1,1 (GUS 2017b, 5. 192, 238).

Zaréwno kobiety, jak i mezczyZzni najczesciej zawieraja malzenstwa w wie-
ku 25-29 lat, przesuwa si¢ rowniez wiek rodzenia dzieci - $redni wiek kobie-
ty w momencie urodzenia pierwszego dziecka w 2016 roku wyniost 27,8 lat,
podczas gdy w 1990 roku bylo to 22,7 lat (GUS 20174, s. 3). Kobiety najczesciej
rodza dzieci pomigdzy 25 a 34 rokiem zycia (wykres 7.).
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Wykres 6. Malzeristwa i rozwody na 1000 ludno$ci w Polsce w latach 2004-2016

8

7

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
matzenstwa ——ff— rozwody

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: GUS 2018a

Wykres 7. Urodzenia zywe wedlug wieku matki w Polsce w 2016 roku
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Cechg charakterystyczng wspolczesnych spoteczenstw jest coraz czestsza
rezygnacja z zawierania zwigzkdw matzenskich, réwniez w przypadku posia-
dania dzieci. W 2006 roku 18,9% dzieci urodzito si¢ poza matzenstwem (GUS
2007a), za$ w 2016 — 25,0% (GUS 2017b, s. 281). Urodzenia pozamalzenskie
dotycza gléwnie mlodych matek. W 2016 roku poza malzenstwem urodzito
sie 85,0% dzieci kobiet w wieku lat 19 i mniej oraz 48,3% matek w wieku 20-
24lata (GUS 2017b, 5. 281). Cigza i posiadanie dziecka nie s juz wiec powodem
zawierania matzenstw. Jednoczes$nie posiadanie dzieci — szczegdlnie przy nis-
kiej liczbie urodzen - wymaga od panstwa dzialan na rzecz wsparcia rodziny.

Istotng zmiana wplywajaca na funkcjonowanie spoteczenstw, wymagajaca
reakcji ze strony panstwa za pomocg instrumentéw polityk publicznych, sg ru-
chy migracyjne. Emigracja i imigracja, zaréwno czasowe, jak i na pobyt staly,
znaczgco wplywaja na sytuacje spoteczng i funkcjonowanie rodzin. Jednoczes-
nie - ze wzgledu na specyfike migracji, szczegdlnie czasowych, ktdre czesto nie
sg rejestrowane — trudno jest dokladnie okresli¢ rozmiary tego zjawiska.

Migracje do Polski i z Polski majg gléwnie charakter czasowy oraz moty-
wowane s3 aspektem zarobkowym - Polacy poszukuja pracy przede wszyst-
kim w krajach UE, za$ do Polski przyjezdzaja migranci zarobkowi z Europy
Wschodniej (GUS 2017d).

Migracje na pobyt staly, mierzone zameldowaniami 0s6b z zagranicy i wy-
meldowaniami na pobyt za granice wskazuja, iz po 2004 roku emigracja z Pol-
ski przewazala nad imigracja, szczegélnie w kilku latach po przystapieniu do
UE oraz w okresie 2013-2014. W dwdch ostatnich latach emigracja i imigracja
ustabilizowaly si¢ na bardzo podobnym poziomie — 12-13 tys. 0s6b rocznie
(wykres 8.). Strumienie migracji na pobyt staly sa wiec niewielkie, jednakze
analizujac ruchy migracyjne, konieczne jest spojrzenie na migracje czasowe,
ktére przyjmuja znacznie wiekszy zakres.

Wyjazdy migracyjne Polakéw na pobyt czasowy analizowane sg przez GUS
dla pobytéw powyzej 3 miesigcy. Dane dotyczace wyjazdéw czasowych obejmu-
jarowniez osoby, ktore mieszkajg za granicg nawet przez wiele lat, o ile nie doko-
naly wymeldowania z pobytu stalego w Polsce. Jednocze$nie nie uwzgledniaja
one krotkich, sezonowych wyjazdow, ktore ze wzgledu na czas trwania nieprze-
kraczajacy 3 miesiecy w wigkszosci krajéow UE podlegaja procedurom uprosz-
czonym lub w ogole nie s3 rejestrowane. Dane dotyczace wyjazdow czasowych
pokazuja, Ze emigracja z Polski znaczaco wzrosta po wejsciu naszego kraju do
UE i od 2010 roku corocznie notujemy niewielki wzrost liczby Polakéw prze-
bywajacych czasowo za granica (wykres 9.). Gloéwny kierunek migracji to kraje
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UE, przede wszystkim Wielka Brytania i Niemcy. Popularnoscia ciesza si¢ row-
niez Holandjia i Irlandia, za§ wsérdéd panstw spoza UE Norwegia (GUS 2017d).

Wykres 8. Migracje zagraniczne z/do Polski na pobyt staly w latach 2004-2017

50000

40000

30000

20000

10000

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2016 2017

imigracja do Polski ——ff— emigracja z Polski

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: GUS 2018a

Wykres 9. Szacunek emigracji z Polski na pobyt czasowy w latach 2004-2016
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Liczbe imigrantéw mozna oszacowaé na podstawie danych dotyczacych
dokumentacji pobytu cudzoziemcéw na terenie Polski prowadzonej przez
Urzad ds. Cudzoziemcow oraz Urzedy Wojewodzkie. W 2017 roku odnotowa-
no prawie 317 tys. cudzoziemcoéw, zas w 2010 roku zaledwie 86 tys. (tabela 1.).
Wskazuje to na znaczace nasilenie ruchéw migracyjnych w ostatnich latach.
W Polsce dominujg pobyty czasowe oséb spoza UE, gtéwnie zwigzane z po-
dejmowaniem zatrudnienia w Polsce. Imigranci przybywaja przede wszystkim
z Ukrainy - w 2017 roku stanowili 44,5% ogétu migrantéw (ponad 140 tys.
0s6b). Grupy migracyjne z innych krajow sg juz znaczaco mniejsze — kolejna
kategorie stanowig obywatele Niemiec - 7,0% ogétu migrantéw (nieco po-
nad 22 tys. oséb), a nastepne Biatorusi, Wietnamu, Rosji, Chin, Wioch i In-
dii (UdsC 2018). O tym, ze przyjazdy obcokrajowcéw, szczegdlnie z Ukrainy,
innych panstw Europy Wschodniej oraz Azji, majg gléwnie charakter zarob-
kowy, $wiadczy fakt, iz w 2017 roku wydano prawie 236 tys. zezwolen na pod-
jecie pracy (otrzymanie zezwolenia nie oznacza jednak, ze cudzoziemiec na
pewno podjal zatrudnienie), w tym 81,7% z nich uzyskali obywatele Ukrainy,
a 4,5% Bialorusi (MRPiPS 2018). Dla poréwnania w 2010 roku wydano takich
zezwolen zaledwie niecate 37 tys., z czego 35,2% stanowili obywatele Ukra-
iny, 17,0% Chin, a udziaty os6b z innych panstw bylo juz mniejsze niz 7,0%
(MRPiPS 2018). Wyraznie wida¢, ze ruchy migracyjne nasilily si¢, a migranci
pochodza gléwnie z Ukrainy. Mieszkancy krajow UE oraz osoby objete rozny-
mi formami ochrony stanowig malg cz¢§¢ migrantow (tabela 1.).

Tabela 1. Pobyt cudzoziemcéw w Polsce w latach 2010 i 2017

Rodzaj pobytu 2010 2017
Pobyt czasowy 27940 162453
Zarejestrowanie pobytu obywatela UE 26745 71572
Pobyt staly 19749 57599
Pobyt rezydenta dlugoterminowego UE 2419 11280
Pobyt staly obywatela Unii Europejskiej 3288 7869
Ochrona uzupelniajaca 4693 2009
Pobyt ze wzgledéw humanitarnych 0 1719
Status uchodzcy 829 1328
Pobyt cztonka rodziny obywatela Unii Europejskiej 26 840
Pobyt tolerowany 773 279

Zrédto: UdsC 2018
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Wzrost liczby imigrantéw, szczegdlnie zarobkowych, obserwujemy réw-
niez na Dolnym Slasku. Sprzyja temu bardzo dobra sytuacja na rynku pracy,
przede wszystkim we Wroclawiu i jego okolicach. W 2017 roku odnotowa-
no niecale 31 tys. imigrantéw, zas§ w 2010 zaledwie niecale 10 tys. (MRPiPS
2018). Na Dolnym Slasku takze dominuja osoby posiadajace zezwolenie na
pobyt czasowy, gléwnie z Ukrainy (45,4%), ale tez obywatele panstw UE przy-
bywajacy z Niemiec (9,0%) oraz Hiszpanii i Wtoch (po 3,9%) (UdsC 2018).
Migracje zarobkowe do Polski stanowia odpowiedz na potrzeby polskiego
rynku pracy i rownowazg niedobor sity roboczej spowodowany m.in. emigra-
cja Polakéw do panstw Europy Zachodniej. Uwage zwrdci¢ nalezy na fakt, ze
migranci zarobkowi, szczegélnie krotkookresowi, czesto pozostawiajg rodziny
w kraju pochodzenia, co generuje problemy zwigzane ze wsparciem rodzin,
w ktorych jedno lub oboje z rodzicéw przebywa za granicg. Zjawisko to jest
analizowane cho¢by w zwiazku z wyjazdami Polakéw do pracy w krajach UE
i okres$lane mianem eurosieroctwa (Kozak 2010). Migruja tez cate rodziny, co
w przypadku imigracji do Polski powoduje koniecznosé¢ ich wsparcia, szcze-
golnie dzieci, w adaptacji do nowych warunkdéw, w tym edukacji szkolnej.

Wykres 10. Odsetek dzieci objetych opieka w zlobkach wsréd dzieci w wieku 0-3 lat
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: GUS 2018a

Z perspektywy demograficznej oraz rynku pracy i zabezpieczenia spotecz-
nego istotne jest stwarzanie rodzicom mozliwosci taczenia zycia rodzinnego
i zawodowego. W tym kontekscie szczegdlnie wazne jest zapewnienie dostepu
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do instytucjonalnych form opieki nad matymi dzie¢mi. Dzialania panstwa za-
uwazalne s3 od 2011 roku, kiedy przyjeto nowe regulacje prawne w tym za-
kresie. Przelozyly sie one na znaczacy wzrost odsetka dzieci objetych opieka
#tobkowa — w 2017 roku bylo to 8,6% dzieci do lat 3. Na Dolnym Slasku sytu-
acja ta wyglada korzystniej — odsetek matych dzieci uczeszczajacych do zlob-
kéw wyniost 13,9% (wykres 10.). Jednoczesnie nadmieni¢ nalezy, ze $rednio
w UE w 2016 roku instytucjonalng opieka objetych bylo 32,9% dzieci (Euro-
stat 2018). Wida¢ wiec, ze rozwoj form opieki nad malym dzieckiem w Polsce
nadal jest niezbedny.

Wykres 11. Odsetek dzieci objetych wychowaniem przedszkolnym w Polsce wéréd dzieci
w wieku 0-5 lat*
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* W latach od 2011/12 do 2015/16 edukacja przedszkolna byta obowiazkowa dla dzieci
5-letnich.
Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: GUS 2018a

Znaczaco upowszechnita si¢ rowniez edukacja przedszkolna - tutaj trend
dla Polski i Dolnego Slaska jest taki sam. W 2004 roku do przedszkoli uczesz-
czalo odpowiednio 38,2% i 39,8% dzieci w wieku 3-5 lat, za§ w roku 2016 juz
81,1% i 81,9% (wykres 11.). Srednia unijna dla dzieci od lat 3 do minimalne-
go wieku obowigzku szkolnego to 86,3% (Eurostat 2018). Oczywiscie w Pol-
sce edukacje przedszkolng realizowaly réwniez dzieci 6-letnie, jednakze dla
nich roczne przygotowanie przedszkolne byto obowigzkowe, podobnie jak dla
dzieci 5-letnich w czesci tego okresu. Upowszechnienie edukacji przedszkol-
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nej jest wynikiem rozwigzan prawnych. Od roku szkolnego 2011/2012 stafa
sie ona obowigzkowa dla dzieci 5-letnich (do roku 2015/2016), od 1 wrzesnia
2015 prawo do wychowania przedszkolnego zyskaly 4-latki, za§ od 1 wrzes-
nia 2017 samorzady musza zapewni¢ miejsca w przedszkolach dla wszystkich
chetnych dzieci.

Widoczne upowszechnienie instytucjonalnych form opieki i wychowania
dla malych dzieci jest korzystne zaréwno w kontekscie rozwoju dzieci i wy-
réwnywania szans edukacyjnych, jak tez z perspektywy faczenia zycia zawo-
dowego i rodzinnego.

Fakt, ze nauka jest obowigzkowa do 18. roku zycia, a obowigzek szkolny
spelnia si¢ przez uczgszczanie do szkoly podstawowej oraz gimnazjum, spra-
wia, ze nauka na tych poziomach jest powszechna. Podobnie zreszta w przy-
padku szkél ponadgimnazjalnych, o czym $wiadcza bardzo wysokie wspol-
czynniki skolaryzacji (GUS 2018a). Efektem zmian priorytetéw w o$wiacie
i edukacji wyzszej w latach 90. XX wieku oraz zmian preferencji edukacyj-
nych spofeczenstwa bylo upowszechnienie ksztalcenia ogdlnoksztalcgce-
go oraz edukacji na poziomie wyzszym i znaczace ograniczenie ksztalcenia
zawodowego (Szyszka 2010; Moron 2013b; Moron 2014). W 2006 roku licea
ogolnoksztatcgce ukonczylto 58,6% ogoétu absolwentéw w Polsce, a na Dolnym
Slasku az 62,9%. Absolwenci zasadniczych szkét zawodowych stanowili odpo-
wiednio 17,1% i 17,6%. Ograniczenie ksztalcenia zawodowego spowodowato
niedostatek na rynku pracy oséb przygotowanych do wykonywania niekto-
rych zawodéw (m.in. w budownictwie, mechanikéw), znaczacy problem ze
znalezieniem zatrudnienia maja za$ osoby, ktére po zakonczeniu ksztalcenia
ogolnego nie podejmuja studidw wyzszych. W ostatnich dziesieciu latach ob-
serwujemy niewielki wzrost popularnosci ksztalcenia $redniego technicznego,
co uznac nalezy za korzystng zmiane¢ w kierunku zwigkszania liczby absolwen-
tow przygotowanych do pracy w zawodach poszukiwanych na rynku pracy.
Odsetek absolwentéw technikow wzrdst w Polsce z 24,3% do 34,2%, za$ na
Dolnym Slgsku z 19,5% az do 35,6% (wykresy 12. i 13.). Polski rynek pracy
ciagle potrzebuje 0s6b wykonujacych prace zawodowe, szczegélnie w przemy-
$le i budownictwie, stad podejmowane s3 rowniez dziatania na rzecz zwiek-
szania popularnosci ksztalcenia zawodowego. Dane wskazujg jednak, ze do-
tychczas nie udalo si¢ zwigkszy¢ zasiegu ksztalcenia zawodowego. By¢ moze
wprowadzenie szkot branzowych od 1 wrzesnia 2017 roku oraz $cislejsze ich
powiazanie z rynkiem pracy zaowocuje wzrostem zainteresowania ksztalce-
niem zawodowym.
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Wykres 12. Absolwenci szkét ponadgimnazjalnych w Polsce wedlug typéw szkét w latach
2006-2016
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: GUS 2018a

Wykres 13. Absolwenci szkét ponadgimnazjalnych na Dolnym Slasku wedtug typéw szkot
w latach 2006-2016
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Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: GUS 2018a
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Od lat 90. ubiegtego wieku upowszechnita si¢ réwniez edukacja na pozio-
mie wyzszym, szczegdlnie dzieki rozwojowi szkolnictwa prywatnego (Moron
2013b). Wspdtczynnik solaryzacji brutto dla edukacji wyzszej, obrazujacy
stosunek liczby wszystkich osob studiujacych do calej populacji oséb beda-
cych w wieku nominalnie przypisanym temu poziomowi ksztalcenia (a wigc
19-24 lat), wzrédst z 12,9% w roku akademickim 1990/1991 do 40,7% w roku
2000/2001 (GUS 2006, s. 18). W roku 2004/2005 wspoélczynnik ten wy-
niost 47,8% i utrzymuje sie w ostatnich latach na stalym poziomie - w roku
2016/2017 osiggnat wartos¢ 47,4 (GUS 2006, s. 18; GUS 2017¢, s. 26). Znaczg-
ca liczba absolwentéw studiow wyzszych wymaga podjecia od panstwa dziatan
na rzecz ksztaltowania rynku pracy w taki sposob, aby absolwenci wyzszych
uczelni mieli szans¢ podjgcia zatrudnienia.

Wykres 14. Mlodziez z wyksztalceniem co najwyzej gimnazjalnym niekontynuujaca nauki
w Polsce w latach 2004-2017
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: Eurostat 2018

Takie upowszechnienie edukacji powoduje, ze wskazniki spoteczne moni-
torowania osiggania spolecznych celéw strategii Europa 2020 dla Polski, w tym
dla Dolnego Slaska, sg bardzo korzystne. Wskaznik oséb w wieku 18-24 lat
z wyksztalceniem co najwyzej gimnazjalnym, ktore nie kontynuujg nauki i nie
doksztalcaja sie, w ogdlnej liczbie ludnosci w tej samej grupie wieku zostat
wyznaczony jako cel unijny do roku 2020 na 10,0%, za$ Polska okreslifa go na
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4,5% (GUS 2014a, s. 3). Juz od 2004 roku odsetek mlodziezy niekontynuujacej
nauki byt nizszy niz 10,0%, za$ cel 4,5% zostal juz niemalze zrealizowany. Pol-
ska z takim odsetkiem 0s6b niekontynuujacych nauki nalezy do krajéw o naj-
korzystniejszej sytuacji w tym zakresie — przy $redniej dla UE 10,6% w 2017
roku (wykres 14.).

Z perspektywy rozwoju gospodarki opartej na wiedzy, dynamicznie zmie-
niajgcego si¢ rynku pracy i wymaganego zdobywania nowych kwalifikacji
niezwykle wazny jest poziom wyksztalcenia ludnosci. Zalozony w ramach
realizacji strategii Europa 2020 wskaznik os6b w wieku 30-34 lat posiadaja-
cych wyksztalcenie wyzsze miat docelowo osiggnac 40,0% w UE, za$ w Polsce
45,0% (GUS 2014a, s. 4). W 2004 roku w UE 26,8% 0s6b w tej grupie posia-
dalo wyksztalcenie wyzsze, za§ w Polsce 20,4%. W ciagu nieco ponad 10 lat
widoczne sg w tym zakresie znaczace pozytywne zmiany. W roku 2017 45,7%
0sob w Polsce w wieku 30-34 lat mialo wyzsze wyksztalcenie, za$ na Dolnym
Slasku wskaznik ten osiggnat 46,4%, podczas gdy $rednia dla UE to 39,9%
(wykres 15.).

Wykres 15. Udzial oséb w wieku 30-34 lat posiadajacych wyksztalcenie wyzsze w Polsce
w latach 2004-2017
50%
40% [~
30% [~
20%
10% [~

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 )
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Dolny Slask ——@— Polska

0%

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie: Eurostat 2018

Pozytywne zmiany zauwazalne sg réwniez na rynku pracy. W obliczu
wspolczesnych wyzwan priorytetowym celem UE jest zwickszenie wskaznika
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zatrudnienia oséb w wieku 20-64 lat do 75,0% w 2020 roku. Polska wyznaczy-
fa ten cel na 71,0%. Od 2004 roku odnotowalismy w tym zakresie wzrost o 15
punktéw procentowych, by w 2017 roku osiagnaé wskaznik zatrudnienia dla
Polski 66,1% (a dla Dolnego Slaska 66,3%) (wykres 16.). Jednocze$nie wida¢,
iz osiggniecie 71,0% wymagalo bedzie znaczacych dziatan z zakresu aktywnej
polityki rynku pracy. Doda¢ nalezy, ze w 2017 roku $rednia dla UE w tym
zakresie wyniosla 67,6%, co pokazuje, ze dzialania z zakresu polityki rynku
pracy niezbedne sg w wielu krajach Unii.

Wykres 16. Wskaznik zatrudnienia oséb w wieku 20-64 lat w % w Polsce w latach 2004-
2017
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: Eurostat 2018

Od roku 2004 obserwujemy znaczacy spadek bezrobocia rejestrowanego —
w Polsce z 19,0% do zaledwie 6,6%, a na Dolnym Slasku z 22,4% do 5,7%
w 2017 roku (wykres 17.). Tendencja ta jest jednoznacznie korzystna, cho-
ciaz podkredli¢ nalezy regionalne i lokalne zréznicowanie bezrobocia. W 2017
roku najnizsza stopa bezrobocia odnotowana zostala w Poznaniu - 1,4%.
W Warszawie w tym samym roku bezrobocie wyniosto 2,0%, a we Wroctawiu
2,2%. Na drugim biegunie znajduja sie powiaty o ciaggle wysokiej stopie bez-
robocia - ponad 20,0% odnotowano w powiatach: bartoszyckim, fobeskim,
braniewskim oraz szydiowieckim (GUS 2018a).
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Wykres 17. Stopa bezrobocia rejestrowanego w latach 2004-2017
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: GUS 2018a

Jeszcze nizsze wskazniki bezrobocia wynikajg z Badan Aktywnosci Eko-
nomicznej Ludnosci (GUS 2018f). W 2017 roku bezrobocie mierzone wedtug
metodyki BAEL wyniosto 4,9%, podczas gdy $rednia unijna 7,6%. Tym samym
Polska dotaczyta do krajow o najnizszej stopie bezrobocia, m.in. wraz z Dania,
Niemcami, Maltg, Wegrami, Holandig i Rumunia. Na drugim biegunie po-
zostaja panstwa zmagajace sie z wysokim bezrobociem, jak Grecja (21,5%)
i Hiszpania (17,2%) (Eurostat 2018). W Polsce znaczaco spadlo réwniez bez-
robocie dlugookresowe — 2 9,9% w 2004 roku do 1,4% w 2017. Jednocze$nie na
ciaggle wysokim poziomie utrzymuje si¢ bezrobocie wéréd mlodziezy. Wpraw-
dzie stopa bezrobocia wérdéd oséb do 25. roku zycia spadia z 39,6% do 14,8%
i jest nizsza niz $rednia UE (16,8%), jednakze ciagle osoby mlode majg sto-
sunkowo najwigkszy problem ze znalezieniem zatrudnienia (Eurostat 2018;
wykres 18.). Powoduje to utrzymywanie si¢ odsetka mtodziezy nieuczacej si¢
i niepracujacej, tzw. NEET, na poziomie 9,0-12,0%. Od roku 2014 obserwu-
jemy w tym zakresie niewielki spadek, jednak widoczny jest problem oséb
mlodych, ktére nie sg wlaczone w edukacje czy zatrudnienie (wykres 19.).

Pozytywne tendencje na rynku pracy maja swoje odzwierciedlenie réwniez
w aktywnosci gospodarczej. Liczba podmiotéw gospodarczych rozpatrywana
na 10 tys. ludnoéci zaréwno w Polsce, jak i na Dolnym Slasku, od roku 2004
systematycznie ro$nie (wykres 20.).
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Wrykres 18. Stopa bezrobocia wedtug BAEL w latach 2004-2017
45%
40% [
35% [~
30% [~
25% [~
20%
15% [~
10%
5%

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ]
0% 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

—fi— dtugookresowe ponizej 25 roku zycia  =jll= ogdtem

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: Eurostat 2018

Wykres 19. Udzial mlodziezy w wieku 15-24 lat, ktéra nie uczy si¢ i nie pracuje
(tzw. NEET) w latach 2006-2017
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: Eurostat 2018
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Wykres 20. Podmioty gospodarcze wpisane do rejestru REGON na 10 tys. ludnosci w la-
tach 2004-2017
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: GUS 2018a

Pozytywne zmiany w gospodarce i na rynku pracy, a takze rozwoj transferow
spofecznych przekladajg si¢ réwniez na zmniejszanie zasiggu ubdstwa material-
nego, co obserwujemy szczegdlnie w ostatnich dwoch-trzech latach (wykres 21.).
Stopa ubdstwa obnizyta si¢ szczegélnie dla rodzin z dzie¢mi, w tym z trojgiem
i wigcej dzieci oraz dla rodzicow samotnie wychowujacych dzieci, na co z pew-
nosécig ma wpltyw wprowadzenie od 1 kwietnia 2016 roku $wiadczenia wycho-
wawczego (tzw. 500+). Wskazniki ubéstwa dla Dolnego Slaska sg korzystniejsze
niz dla kraju, jednak pamigtac nalezy, ze mamy do czynienia z regionalnym i lo-
kalnym zréznicowaniem ubdstwa, w tym w wojewodztwie dolnoslaskim.

Badania budzetéw gospodarstw domowych prowadzone przez Gléwny
Urzad Statystyczny wskazuja, ze przecietna sytuacja materialna gospodarstw
domowych systematycznie ulega poprawie. Gospodarstwa osiagaja coraz
wyzsze dochody, roénie tez nadwyzka dochodéw nad wydatkami, co pozwala
na oszczedzanie lub inwestycje (wykres 22.). Udzial wydatkéw w dochodzie
rozporzadzalnym spadt z 95,4% w 2004 roku do 73,6% w roku 2017. Srednio
7,4% dochodu pochodzilo ze §wiadczen spotecznych (z wylaczeniem $wiad-
czen z ubezpieczen spolecznych, jak renty czy emerytury), przy czym az 4,4%
ze $wiadczenia wychowawczego (tzw. 500+). Udzial dochodéw ze $wiadczenia
wychowawczego w przecietnym miesiecznym dochodzie rozporzadzalnym na
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osobe w gospodarstwach, ktdére pobieraly $wiadczenie, wynidst srednio 14,5%
(GUS 20184, s. 3). Pomimo tych pozytywnych tendencji zwrdcié¢ nalezy uwage
na fakt, ze nadal mamy w spoteczenstwie duzg liczbe oséb zyjacych ponizej
wyznaczanych granic ubéstwa (szczegdlnie ustawowego i relatywnego) i za-
grozonych marginalizacja.

Wykres 21. Wskazniki zasiggu ubdstwa (odsetek oséb w gospodarstwach domowych) w la-
tach 2005-2017
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: GUS 2014b, s. 2; GUS 2018c, s. 4

Waznym obszarem, w ktérym réwniez odnotowujemy zmiany, jest zdrowie.
Kluczowym elementem jest w tym zakresie publiczny system ochrony zdro-
wia, zapewniajacy profilaktyke i leczenie, jednak pamieta¢ nalezy, ze istotne
sg rdwniez: jakos$¢ srodowiska naturalnego, styl Zycia czy dbalo$¢ o zdrowie.
Jesli chodzi o wskazniki stanu zdrowia, to w ostatnich latach pozostaja one na
stalym poziomie, chociaz specjalisci wskazujg na problemy zwigzane z liczba
personelu medycznego, ktore pogtebia si¢ w przysztosci. Z badan wynika, iz
Polacy w miare pozytywnie oceniaja swoj stan zdrowia — w 2005 roku 55,0%
badanych uznalo go za dobry lub bardzo dobry, w 2017 roku - 60,7% (GUS
2018e, s. 10; GUS 2007b, s. 50). Statystyki dotyczace zgonéw utrzymuja sie
w ostatnich latach na podobnym poziomie, natomiast pozytywne zmiany za-
obserwowac nalezy w odniesieniu do zgonéw niemowlat — w tym przypadku
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mamy do czynienia ze znaczacym spadkiem wskaznikéw, co zdecydowanie
jest tendencjg korzystng (wykres 23).

Wykres 22. Poziom przecigtnych miesigcznych dochodéw i wydatkéw na 1 osobe w gospo-
darstwach domowych
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Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: GUS 2018d, s. 1

Wykres 23. Wskazniki zgonéw w latach 2004-2016
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Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: GUS 2018a
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1.4. Zmiany spofeczne w wymiarze krajowym i regionalnym w Polsce po 2004 roku

Do kluczowych przyczyn zgonéw niezmiennie nalezg choroby ukladu
krazenia — w 2004 roku spowodowaly one 47,1% zgondéw, w roku 2016 nie-
co mniej - 43,3%. Drugie miejsce zajmujg nowotwory — w 2004 roku byty
przyczyna 25,0% zgonoéw, w 2016 roku juz 27,3% (GUS 2018a). W 2017 roku
az 23,0% Polakéow deklarowalo ograniczenia w zdolnosciach wykonywania
codziennych czynnoéci, co wiaze si¢ rowniez ze zwigkszajaca sie liczba osob
niepelnosprawnych i niesamodzielnych (GUS 2018e, s. 10). Jednocze$nie Po-
lacy czesto nie dbaja o swoje zdrowie — w 2014 roku 22,7% os6b powyzej 15 lat
codziennie palilo tyton, za$ 53,3% mialo nadwage lub otylos¢, co czesto jest
skutkiem nieprawidtowej diety (GUS 2018e, s. 10). Czesto tez rezygnujemy
z wizyt u lekarza, cho¢ powody tego stanu rzeczy zmieniaja si¢ — w 2016 roku
rezygnowali$my gltéwnie z powodu dlugiej kolejki oczekujacych i braku skie-
rowania (32,2%), za$§ w 2005 z powoddéw finansowych - az 42,0% (podczas
gdy w2016 - 18,7%) (GUS 2018e, s. 10; GUS 2007b, s. 50). Powody finansowe
wiazg sie z tym, iz — ze wzgledu na zwykle nizsza jakos¢ opieki zdrowotnej
finansowanej ze srodkéw publicznych - Polacy czesto korzystaja z prywatnych
ustug zdrowotnych. Wyniki Diagnozy Spotecznej wskazuja, ze w 2015 roku
53,9% gospodarstw korzystalo z prywatnych ustug medycznych, a 6,9 mialo
abonamenty wykupione przez pracodawcéw — w roku 2005 byto to odpowied-
nio 37,4% 1 4,3% (Czapinski i Panek 2015, s. 116). Nasze zdrowie wiaze si¢ tez
z jakoscig Srodowiska w miejscu zamieszkania. W 2017 roku 13,6% gospo-
darstw domowych wskazywalo narazenie na nadmierny hatas, a 13,2% na za-
nieczyszczenie srodowiska lub inne problemy srodowiskowe w okolicy (GUS
2018e, s. 20).

Analizujgc zmiany spoleczne, warto odnies¢ si¢ jeszcze do norm i warto$ci.
Prowadzone systematycznie w ramach Diagnozy Spolecznej analizy wskazu-
ja, Ze system wartos$ci Polakéw jest stosunkowo stabilny i nie odnotowujemy
znaczacych zmian w tym zakresie. Do najbardziej cenionych wartosci naleza
zdrowie, udane malzenstwo, dzieci, pienigdze oraz praca. Wprawdzie udziat
Polakéw cenigcych te wartosci, z wylaczeniem zdrowia, w ostatnich latach
nieco spadl, jednakze od lat 90. XX wieku tworza one piatke najistotniejszych
warto$ci (Czapinski i Panek 2015; tabela 2.).
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Tabela 2. Odsetki respondentéw wskazujacych poszezegélne wartosci wéréd trzech najwaz-
niejszych wartoéci dla udanego, szczgsliwego zycia w Polsce w latach 2005 1 2015

Wartosé 2005 2015
Pieniadze 32,9% 28,3%
Dzieci 45,1% 48,7%
Udane malzenstwo 55,6% 50,3%
Praca 34,7% 30,0%
Przyjaciele 8,0% 11,6%
Opatrznosé, Bég 15,6% 13,1%
Pogoda ducha 9,1% 9,5%
Uczciwoéé 10,2% 9,9%
Zyczliwos’é i szacunek 6,7% 7,2%
Wolnosé, swoboda 3,5% 6,0%
Zdrowie 64,9% 67,0%
Wyksztalcenie 6,0% 5,2%
Silny charakter 4,9% 6,3%
Inne 1,2% 0,8%

Zrédto: Czapiriski i Panek 2015, 5. 272

Zaprezentowane w niniejszym rozdziale zmiany spoteczne wskazuja z jed-
nej strony na zmiany pozytywne, poprawiajace sytuacj¢ Polakéw w ciagu
ostatnich lat, z drugiej strony przedstawiaja nierozwigzane problemy i nad-
chodzace wyzwania, z ktérymi bedzie musiato radzi¢ sobie panstwo — w ra-
mach polityki spotecznej oraz innowacyjnych rozwiazan w jej zakresie.



Rozdziat 2

Inwestycje spoteczne
jako innowacyjna metoda
zarzadzania zmianami spofecznymi

2.1. Geneza podejscia inwestycyjnego w polityce spoteczne;j
panstw europejskich

Podejscie inwestycyjne w polityce spolecznej pojawito si¢ jako odpowiedz
na zmiany spoleczne, demograficzne, ekonomiczne i kulturowe scharaktery-
zowane w poprzednim rozdziale niniejszej monografii. Panstwa europejskie
jako prekursorzy inwestycji spotecznych rozpoczely i kontynuujg wdrazanie
inwestycyjnego paradygmatu polityki spolecznej w réznym czasie i zakresie.
Warunkowane jest to okreslonym kontekstem politycznym, ekonomicznym,
spotecznym i kulturowym, z ktérego wynikaja rézne podejscia do realizacji
polityki spotecznej. Znajduja one odzwierciedlenie chociazby w odmiennych
rodzajach, poziomach i sposobach finansowania $wiadczen spotecznych, nor-
mach prawnych regulujacych kwestie zatrudnienia, stosunkach przemysto-
wych czy kwestiach zabezpieczenia spolecznego (Gabryszak 2011, s. 24). Kaz-
de z panstw realizowalo te postulaty w innym zakresie, stad tez w literaturze
przedmiotu wyrézniono pig¢ modeli panstw opiekunczych funkcjonujacych
w Europie:

Liberalny - zwany inaczej anglosaskim;

Konserwatywny - okre$lany takze mianem kontynentalnego;
Socjaldemokratyczny - tozsamy ze skandynawskim;
Potudniowoeuropejski — alternatywnie zwany $rédziemnomorskim;
Srodkowo-wschodnioeuropejski o charakterze hybrydowym (Arts i Gelis-
sen 2002; Bonoli 1997; Ferrera 1996; Klimowicz i in. 2018, s. 166; Zgliczyn-
ski 2017, s. 50).

YV VYV VY
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Poszczegdlne panstwa rdznily sie i nadal réznig warto$ciami, na jakich
opierajg si¢ ich krajowe polityki spoleczne, ktdre oscyluja pomiedzy wolno-
$cig, rownoscig a solidarnoscig. Odmiennosci dostrzec mozna takze w wyso-
kosci wydatkéw przeznaczanych na ochrone socjalng, zrédtach finansowania
zabezpieczenia spolecznego, réznorodnosci stosowanych instrumentéw redy-
strybucji czy roli poszczegdlnych instytucji, takich jak panstwo, rynek, rodzi-
na, organizacje spolteczne czy samorzad lokalny w zaspokajaniu potrzeb spo-
tecznych i realizacji ustug spotecznych. Cecha wspdlng polityk spotecznych
europejskich welfare states jest przede wszystkim ich orientacja na kompen-
sacje, redystrybucje oraz dzialania reaktywne, minimalizujace skutki zaistnia-
tych ryzyk spotecznych.

Naukowa debata nad inwestycjami spotecznymi rozpoczeta si¢ na poczat-
ku lat 90. ubieglego wieku, natomiast upowszechnienie tego paradygmatu
w praktyce polityki spotecznej panstw europejskich wynika z faktu, iz inter-
wencje publiczne oparte na mechanizmach redystrybucji nie przynosily za-
mierzonych rezultatéw w obszarze radzenia sobie ze zmianami i generujacymi
je wyzwaniami spolecznymi, jakie pojawily si¢ na przelomie XX i XXI wieku.
Inwestycje spoleczne dotycza w zasadzie kazdej dziedziny Zycia i obejmuja
spoleczenstwo, gospodarke, style zycia i systemy warto$ci (Zgliczynski 2017,
s. 42). Obok procesu starzenia si¢ spoleczenstw europejskich, co ma swoje
konsekwencje nie tylko dla istniejacych systemoéw zabezpieczenia spoteczne-
go, ale takze dla rynku pracy i calej gospodarki oraz finanséw publicznych
(Dlugosz 2011), pojawity si¢ nowe zjawiska i procesy, takie chociazby jak ma-
sowe migracje i problem integracji spotecznej migrantéw, poglebiajace sie
nieréwnosci w rozwoju spotecznym czy dyskryminacja spoteczno-zawodowa
okreslonych grup spolecznych.

Niebagatelne znaczenie dla ksztaltowania si¢ inwestycyjnego podejscia
w polityce spotecznej maja postepujace zmiany w sferze zycia rodzinnego i kul-
turowego. Do poczatkéw lat 70. XX wieku w Europie, szczegdlnie kontynen-
talnej, dominowat tradycyjny model rodziny, w ktérym gltéwnym zywicielem
pozostawal pracujacy mezczyzna (ang. male breadwinner model), posiadajacy
stale, pewne i odpowiednio optacane zatrudnienie. Rola kobiety ograniczala
sie gtownie do sfery prywatnej, w ktdrej wykonywala ona obowiazki domowe
i opiekowata si¢ dzie¢mi, pozostajac tym samym poza rynkiem pracy. Jesli
w gospodarstwie domowym pozostawaly osoby starsze, wymagajace opieki,
zadanie to réwniez bylo realizowane przez niepracujace kobiety (Czepulis-
-Rutkowska 2015, s. 31). Masowe wejécie kobiet na rynek pracy spowodowa-
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to nie tylko dynamiczny rozwoj sektora ustug, ale takze zmiany obyczajowe
skutkujace odchodzeniem od tradycyjnego podzialu rél w ramach rodziny,
wzrostem liczby rozwodoéw i spadkiem liczby zawieranych malzenstw. Jedno-
cze$nie upowszechniac zaczely si¢ nowe modele rodziny oraz jej alternatywne
formy obejmujace np. zwigzki nieformalne (zob. Mlynarska 2014; Molesztak
2017; Szczepaniak 2011).

Zmiany spoleczne, jakie zaszly w spoleczenstwach europejskich, staly sie
przyczyna nowych potrzeb, jak réwniez problemdéw spotecznych. Obecnie od-
notowywane problemy odnoszg si¢ nie tylko do obszaréw zycia zbiorowego,
np. niskiej jakosci edukacji, zanieczyszczenia srodowiska czy choréb cywi-
lizacyjnych, ale takze do grup spotecznych szczegdlnie wrazliwych na skale
i skutki ich wystepowania, takich jak dzieci i mtodziez, ludzie starsi, samotni
rodzice, osoby niepelnosprawne czy migranci. Zaobserwowana zostata wzra-
stajaca indywidualizacja Zycia, zmiany w zakresie funkcjonowania tradycyjnej
rodziny, destandaryzacja rozwoju zawodowego Europejczykoéw, ktéry utracit
swoj liniowy charakter (Oosterlynck i in. 2015, s. 11).

Zmiany spoteczne i ich skutki maja wptyw na ewolucje sposobu radzenia
sobie z nimi za pomoca polityki spotecznej. Dotychczasowe zréznicowane
modele polityki spolecznej implementowane przez poszczegélne panstwa eu-
ropejskie okazaty si¢ niewystarczajace wobec narastajacych wyzwan i nowych
ryzyk spotecznych z nimi zwigzanych (Bonoli 2005; Grewinski 2015, s. 58-59).

Marek Rymsza okresla przemiany, ktoére nastepuja w polityce spotecz-
nej wspolczesnych welfare states, jako konwersje w kierunku active welfa-
re states i aktywnej polityki spolecznej, zachodzacg jednoczesnie w czterech
wymiarach:

» Aksjologicznym - od bezpieczenstwa do partycypacji;

» Merytorycznym - od transferéw socjalnych do redystrybucji pracy;

» Adresatow wsparcia - orientacja na pracodawce i tworzacego miejsca
pracy;

» Ponowne odkrycie dorobku szkoty durkheimowskiej (Rymsza 2013, s. 82).

Ostatni z wymienionych przez autora punktéw wymaga dodatkowego ko-
mentarza, poniewaz przesadza on o zasadniczej réznicy podejscia inwesty-
cyjnego i neoliberalnego w realizacji polityki spotecznej. W obu koncepcjach
zasadniczym celem polityki spotecznej jest aktywizacja zawodowa jako zZrodlo
dobrobytu i bezpieczenstwa socjalnego jednostek. Rézna jest jednak inter-
pretacja przyczyn pozostawania bez pracy. W podejsciu liberalnym obecne
jest przekonanie o osobistej odpowiedzialnosci jednostki za swoja sytuacje
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zawodowg 1 spoleczng, zatem dzialania instytucjonalne powinny wzmacniaé
samodzielno$¢ jednostki i podejmowanie przez nig inicjatyw na rzecz zatrud-
nienia. W podejéciu aktywizacyjnym przyjmuje si¢, iz bezrobocie jest skut-
kiem wykluczenia spolecznego oraz strukturalnych probleméw gospodarki
i rynku pracy, a nie deficytéw indywidualnych jednostek stabszych (Rymsza
2013, s. 83-84). Dlatego inwestycje spoteczne mozna réwniez postrzegac jako
alternatywe dla neoliberalnego projektu, bazujacego na ograniczeniu wydat-
kow socjalnych (Vandenbroucke i in. 2011; Nolan 2013).

Rzady panstw europejskich podjely wysitki na rzecz poszukiwania bardziej
efektywnych sposobdw osiggania inkluzji spolecznej i zawodowej swoich oby-
wateli. Pojawito si¢ takze przekonanie, Ze w warunkach dynamicznie zmienia-
jacej sie rzeczywistosci gospodarczej polityka spoleczna powinna mie¢ cha-
rakter nie tylko reaktywny, ale przede wszystkim afirmatywny. Oznacza to, iz
winna ona nie tylko stanowi¢ zabezpieczenie spoleczne zwigzane z mozliwo-
$cig wystapienia okreslonych ryzyk spotecznych, ale przede wszystkim wspie-
ra¢ jednostki i grupy spoteczne w procesie dostosowania si¢ do zachodzacych
zmian. Zakres i skala zachodzacych zmian spotecznych powoduja takze nara-
stanie ryzyk spolecznych, a tym samym wzrost wydatkéw na polityke spotecz-
na. Zatem panstwa europejskie staraja si¢ optymalizowac oraz racjonalizowaé
wydatki, co czgsto oznacza ich zmniejszenie i zasadniczg reorientacje, przez co
podejscie inwestycyjne rozprzestrzenia sie¢ w praktyce ich polityki spoteczne;j.
Takie wydarzenia jak kryzysy ekonomiczne powoduja nie tylko zmiany w go-
spodarce, ale takze w sektorze publicznym. Wplywaja na redukcje poziomu
wydatkow publicznych przeznaczonych na kwestie spoleczne. Skutkujg one
nie tylko ograniczeniem ochrony socjalnej, ale takze powoduja, iz panstwa
daza do poszukiwania nowych metod rozwigzywania problemdéw spotecznych
zwigzanych z bezrobociem, ubdstwem czy wykluczeniem.

Najszybciej podejscie to znalazlo zwolennikow w panstwach skandynaw-
skich, a jego elementy wystepowaly np. w szwedzkiej polityce spolecznej juz
od lat 30. ubiegtego wieku (Palme i Cronert 2015). Obecnie inwestycyjny mo-
del polityki spotecznej jest realizowany i rozwijany w panstwach skandynaw-
skich, Niemczech, Wielkiej Brytanii, Holandii, a jego elementy mozna takze
znalez¢ w politykach spotecznych panstw Europy Potudniowej oraz Srodko-
wej i Wschodniej (Klimowicz i in. 2018, s. 167-173).

Warto doda¢, ze reorientacja celéw i instrumentéw polityki spotecznej
w kierunku wdrozenia modelu inwestycyjnego stanowi takze obiekt krytyki
ze strony czesci autoréw (Bednarz 2016, s. 52-53). Wskazujg oni, iz w tym pa-
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radygmacie ochrona socjalna obywatela ma charakter drugorzedny wobec ak-
tywizacji zawodowej i uelastycznienia rynku pracy, ktére to instrumenty moga
nie by¢ wystarczajace wobec probleméw doswiadczanych przez stabsze grupy
spoteczne. Rodzace si¢ podejscie inwestycyjne bywa takze okreslane jako ko-
lejny etap rozwoju panstwa opiekunczego, ktére wobec zachodzacych zmian
spolecznych wymaga redefinicji filozofii i instrumentéw dziatania w celu ich
dostosowania do wymagan wspdlczesnosci, a zmiany te majg charakter mo-
dernizacyjny (Prorok 2016; Rymsza 2013).

Istotnym etapem dla okreslenia zakresu pojecia inwestycji spolecznych jest
zainteresowanie ze strony Komisji Europejskiej mozliwo$ciami implementa-
cyjnymi tej nowej koncepcji, w kontekscie budowania konkurencyjnej gospo-
darki europejskiej opartej na wiedzy. Nadrzedna rol¢ odegrata w ich rozwoju
wspomniana juz w rozdziale pierwszym strategia rozwojowa Unii Europej-
skiej Europa 2020, ktdra kresli wizje¢ rozwoju inteligentnego, zréwnowazonego
i sprzyjajacego wlaczeniu spotecznemu. Realizacji wyzej wymienionych celéw
podporzadkowane zostaly okreslone wskazniki, ktére w warstwie spotecznej
odnoszg sie do wzrostu poziomu aktywnosci zawodowej, redukc;ji liczby os6b
przedwczesnie konczacych edukacje, wzrostu poziomu wyksztalcenia oraz re-
dukc;ji liczby 0séb zagrozonych ubdstwem (Komisja Europejska 2010, s. 12).

Chociaz polityka spofeczna jest obszarem kompetencji pafistw cztonkow-
skich, a tym samym nie podlega regulacjom prawa unijnego, KE podejmu-
je wiele dzialan o charakterze programowym, organizacyjnym i finansowym
majacych na celu implementacje tego paradygmatu do krajowych polityk spo-
tecznych panstw czlonkowskich. W 2013 roku KE opublikowata dokument
Pakiet Inwestycji Spolecznych, ktére w opinii Komisji maja z jednej strony
zapewni¢ lepsza ochrong socjalng obywateli UE, zmniejszy¢ zakres ubostwa
i wykluczenia spolecznego, z drugiej zas przyczyni¢ si¢ do wzrostu gospo-
darczego calego ugrupowania integracyjnego. Proponowane wytyczne maja
wspiera¢ panstwa czlonkowskie w osiagnieciu celéow strategii Europa 2020
poprzez powigzanie realizowanych reform w ramach krajowych polityk spo-
tecznych z wdrazaniem funduszy unijnych, w tym Europejskiego Funduszu
Spotecznego (EFS).

Wprawdzie rekomendacje formulowane wobec panstw w tym zakresie nie
maja charakteru obligatoryjnego, ale powigzanie wydatkowania EFS z priory-
tetami IS sprawia, Zze model ten upowszechnia si¢ takze w krajach, ktore re-
alizuja inne od typowo aktywizacyjnego modele polityki spotecznej. Przykta-
dem jest chociazby Polska, ktéra poprzez realizacje Programu Operacyjnego
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Kapital Ludzki w latach 2007-2013, a nastepnie Programu Operacyjnego
Wiedza, Edukacja, Rozwo6j (POWER) i regionalnych programéw operacyj-
nych w perspektywie 2014-2020, wspotfinansowanych przez EFS, wlaczy-
fa cele inwestycyjne zwigzane z rynkiem pracy, aktywizacja zawodowa grup
zagrozonych wykluczeniem spolecznym, w tym ludzi mlodych, rozwojem
przedsigbiorczosci spotecznej oraz edukacji i wsparciem aktywnosci spotecz-
nej senioréw do katalogu gtéwnych priorytetéw polityki spotecznej w Polsce
(Grewinski 2017, s. 64-65; Tracz-Krupa 2014, s. 443). Warunkiem wyplaty
srodkow finansowych EFES jest implementacja spotecznych celéw i priorytetéw
Unii Europejskiej do krajowych i regionalnych polityk spotecznych panstw.

Komisje Europejska mozna zatem okresli¢ jako ,,promotorke” podejscia
inwestycyjnego wsrdd panstw europejskich, ktéra wptywa na upowszechnie-
nie paradygmatu inwestycyjnego takze za pomocg migkkich instrumentow,
m.in. otwartej metody koordynacji. Opiera si¢ ona na dobrowolnej wspétpra-
cy panstw na rzecz realizacji wspolnych celéw poprzez konkretne dziatania
obejmujace wyznaczenie wspolnych wskaznikow realizacji celéw i punktéw
odniesienia, prowadzenie okresowych przegladéw, obserwacji i ewaluacji tych
dziatan oraz wzajemne uczenie si¢ i wymiang¢ dobrych praktyk (Radaelli 2003).

2.2. Konceptualizacja pojecia inwestycji spotecznych

Pojecie inwestycji spotecznych funkcjonuje w literaturze przedmiotu z za-
kresu nauk spolecznych w szerokim znaczeniu. Jedno z nich odnosi si¢ do
rozumienia inwestycji spofecznych jako paradygmatu polityki spolecznej, re-
alizowanego w ramach wspdlczesnych welfare states, ale tez do strategii zarza-
dzania rozwojem spolecznym, a takze szczegétowych instrumentéw i dziatan
realizacji polityki spoteczne;.

Inwestycje spoleczne mozna traktowa¢ jako odmienny od tradycyjnego,
kompensacyjnego, paradygmat polityki spotecznej. Podobnie jak inne para-
dygmaty opiera si¢ on na okreslonych wartosciach aksjologicznych, wérod
ktoérych dominujaca role odgrywa wolnos¢ jednostki i odpowiedzialno$¢ przy
jednoczesnym dazeniu do zapewnienia rzeczywistej rdwnosci szans oraz to-
warzyszaca jej efektywnos¢ dziatan publicznych.

Trudno jednoznacznie wskaza¢, kiedy dokladnie sformulowane zostaty
pierwsze koncepcje inwestycji spolecznych. Juz w latach 90. ubiegtego stulecia
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powstawaly prace na temat pozadanych reform polityki spotecznej w kierun-
ku zwiekszenia produktywnosci zasobow ludzkich i spolecznych. Miaty one
na celu przygotowanie spofeczenistwa na nowe wyzwania zwigzane z ryzykiem
spolecznym, konsolidacjg fiskalna i budowa gospodarki opartej na wiedzy
(Vandenbroucke i in. 2011, s. 5).

Dla krystalizowania si¢ koncepcji inwestycji spotecznych jako nowego
podejscia w polityce spolecznej istotne znaczenie miata publikacja przez KE
w 2013 roku wyzej juz wspomnianych wytycznych w postaci Pakietu Inwesty-
cji Spotecznych. Wskazano w nim nastepujace cele, jakie powinny przy$wiecaé
realizacji inwestycyjnej polityki spolecznej:

» Ochrona socjalna obywateli za pomocg skutecznych i efektywnych inter-
wencji publicznych;

» Wsparcie aktualnych i przysztych mozliwosci obywateli w zakresie ich
uczestnictwa w spoleczenstwie i rynku pracy;

» Koncentracja na ustugach i benefitach wspierajacych obywateli w calym
cyklu zycia, pozwalajacych osigga¢ pozytywne rezultaty z podjecia in-
terwencji;

‘7

Szersze stosowanie mechanizmdéw prewencyjnych, a nie ochronnych, w ce-
lu ograniczania ryzyk socjalnych;

‘7

Inwestowanie w dzieci i mtodziez w celu poprawy ich szans zyciowych (Eu-
ropean Commission 2013, s. 8-15).

Zamiarem opracowanego dokumentu bylo wskazanie panstwom czlon-
kowskim, jakie dzialanie powinny podejmowac na rzecz realizacji celéw
spolecznych wyznaczonych w ramach strategii Europa 2020. Jednocze$nie
panstwa czlonkowskie zachowuja pelng swobode w zakresie doboru szczegé-
towych form i zakresu dziatan na rzecz implementacji paradygmatu inwesty-
cyjnego. Przyjecie otwartej metody koordynacji w zakresie wdrozenia podej-
$cia inwestycyjnego do polityk spotecznych panstw czlonkowskich UE mozna
oceni¢ pozytywnie, bowiem za bezcelowe i pozbawione sensu nalezy uzna¢
projektowanie inwestycji na poziomie ponadnarodowym, nieuwzgledniajace
kontekstu historycznego, spotecznego, kulturowego, ekonomicznego, w tym
poziomu rozwoju gospodarczego kraju, w ktérym maja by¢ one realizowane
(Makarewicz-Marcinkiewicz 2017, s. 118).

Celem inwestycji spofecznych jest aktywizacja zawodowa i spoteczna zaso-
béw kapitatu ludzkiego poprzez rozwdj umiejetnosci i kompetencji grup spo-
tecznych i zawodowych, ktére traktowane sg jako zaséb niezbedny do walory-
zacji w procesie generowania wzrostu gospodarczego. Rézne grupy spoteczne
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stanowig swoistego rodzaju kapital, ktory odpowiednio wspierany i rozwijany
ma znaczenie dla wzrostu produktywnosci catego spoleczenstwa. Inwestowa-
nie w kapitat ludzki ma na celu wzrost zdolnosci produkcyjnych jako gléwne-
go czynnika stabilnego wzrostu gospodarczego (Nolan 2013, s. 464). Aspekt
produktywnosci z zapobieganiem ryzykom spotecznym laczy w swojej kon-
cepcji inwestycji spolecznych Gesta Esping-Andersen (Esping-Andersen i in.
2002), wskazujac w pierwszej kolejnosci na takie obszary ich realizacji w po-
lityce spotecznej, jak: polityka rodzinna, edukacja dzieci oraz polityka rynku
pracy i aktywizacja zawodowa.

W tym ujeciu inwestycje spoleczne stanowia, w odréznieniu od kompen-
sacyjnego paradygmatu polityki spotecznej, naklad, ktéry odpowiednio za-
inwestowany ma przyczyni¢ sie do osiggania korzysci ekonomicznych i spo-
tecznych. Ich zatozeniem programowym jest, aby te korzysci byty odnoszone,
w miare mozliwosci, przez cale spoleczenstwo, a nie tylko bezposrednich ad-
resatow danej interwencji publicznej.

Inwestycje spoleczne maja selektywny charakter w tym sensie, iz okreslone
interwencje nie s skierowane i dostepne dla kazdego obywatela, ale dostoso-
wane sg do specyficznych potrzeb grup, do ktérych s3 adresowane. Jednoczes-
nie ich inkluzyjnos$¢ oznacza, ze oferowane s zréznicowane rodzaje wspar-
cia, uwzgledniajace odmiennosci w sytuacji spofecznej i zawodowej réznych
grup. Inwestycje spoleczne mozna zatem okresli¢ jako dzialania zorientowane
na rozwdj indywidualny, spoteczny i zawodowy jednostek w catym cyklu ich
zycia. Wsparcie udzielane dzieciom od momentu urodzenia i ich rodzicom,
umozliwiajace godzenie zycia rodzinnego i zawodowego, bezrobotnym, nie-
pelnosprawnym, uczacym si¢ na réznych etapach edukacji, migrantom, oso-
bom wykluczonym spolecznie, seniorom i innym grupom ma umozliwi¢ im
radzenie sobie z wyzwaniami, jakich do§wiadczajg na réznych etapach swoje-
go zycia (ibidem, s. 25).

Przyjecie perspektywy cyklu zycia w polityce spotecznej powoduje, zda-
niem Kai Zapedowskiej-Kling (2017, s. 66), konieczno$¢ uwzgledniania
réznorodnosci przypadkow oraz elastycznosdci scenariuszy zycia, poniewaz
obecnie bardzo trudno jest okresli¢ jednoznaczne cezury czasowe spolecznej
i zawodowej aktywnosci ludzi. Tradycyjna polityka spoleczna uwzgledniala
potrzeby cztowieka w zaleznosci od wieku oraz sytuacji spotecznej i zawodo-
wej. Stad np. w stosunku do dzieci realizowata ustugi opiekuncze i edukacyj-
ne, a osobom starszym miata zapewni¢ §wiadczenia emerytalne i dostep do
ustug zdrowotnych na odpowiednim poziomie i w odpowiednim zakresie.
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W perspektywie inwestycyjnej nastepuje niejako deinstytucjonalizacja cyklu
zycia, oznaczajaca odejscie od tradycyjnego podzialu faz ludzkiego zycia na
nauke, aktywnos$¢ zawodows i Zycie na emeryturze. Wydluzenie ludzkiego zy-
cia i zmiany, jakich doswiadczajg ludzie, powoduja, Ze podzial ten jest nieade-
kwatny do zmieniajacej si¢ rzeczywistosci (ibidem, s. 65). Stad polityka spo-
teczna zaréwno w wymiarze systemowym, jak i na poziomie indywidualnym
powinna wspiera¢ jednostki w radzeniu sobie z wyzwaniami, ktore napotykajg
na swojej drodze zyciowej, bez wzgledu na wiek. W paradygmacie inwesty-
cyjnym gléwnym instrumentem przygotowania jednostki do zmian zacho-
dzacych w otoczeniu jest edukacja ustawiczna. Uczenie si¢ przez cale zycie,
podnoszenie kwalifikacji, rozwijanie kompetencji zawodowych ma zagwaran-
towa¢ ugruntowang pozycje jednostki na rynku pracy. Inwestycje spoteczne
maja tez przygotowac jednostke na skuteczne radzenie sobie z ryzykami, kto-
rych do$wiadcza w perspektywie calego zycia (Bonoli 2007).

Z ekonomicznej perspektywy jednostka jest sprowadzona tutaj do roli ka-
pitatu ludzkiego, ktdrego wysoka wartos¢ ma przesadza¢ o sukcesie gospo-
darczym danej jednostki terytorialnej, jaka jest UE, ale takze poszczegolnych
panstw i regionu. Presja konkurencyjnosci gospodarczej obserwowana w wy-
miarze globalnym powoduje, ze kapital ludzki staje si¢ jednym z gtéwnych
czynnikow przesadzajacych o wydolnosci systeméw gospodarczych. Zatem
inwestowanie w wyksztalcenie, podnoszenie kompetencji zawodowych i spo-
tecznych sity roboczej to nie tylko kwestia wazna w perspektywie indywidual-
nej, ale przede wszystkim makroekonomiczne;j.

Inwestycje spoleczne majg znaczenie zar6wno spoleczne, jak i ekonomicz-
ne. W réwnym stopniu majg przyczynia¢ si¢ do wzrostu stabilizacji i bezpie-
czenstwa spolecznego oraz jakosci i poziomu zycia jednostek poprzez poprawe
ich sytuacji na rynku pracy, dostep do elastycznych form zatrudnienia, two-
rzenie trwalych i wysokiej jako$ci miejsc pracy (Van Kersbergen i Hemerijck
2012). W tym aspekcie polityka inwestycji spolecznych zorientowana jest na
rozwdj przedsigbiorczosci, w tym takze sektora ekonomii spolecznej i wspol-
prace z podmiotami prywatnymi, dzigki ktérym nowe miejsca pracy powstaja.

Istotng grupe adresatéw inwestycji spolecznych stanowig dzieci i mtodziez,
jako przyszle zasoby ludzkie niezbedne dla gospodarki. Inwestowanie w te
grupy wiekowe ma charakter antycypacyjny. Zwigzane jest z realizacjg po-
stulatu przezwyci¢zania spolecznych ograniczen, bedacych ubocznym skut-
kiem nieprawidlowo funkcjonujacych struktur spotecznych, i zapewnienia
rzeczywistej rownosci szans, przede wszystkim poprzez edukacje. Edukacja
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na wszystkich poziomach i ksztalcenie ustawiczne sg traktowane jako naj-
wazniejszy instrument podnoszenia jakosci kapitatu ludzkiego i aktywizacji
zawodowej. Warto zwrdci¢ uwage, ze edukacja ma charakter inwestycji dlugo-
okresowej, ktorej skutki mozna bedzie oszacowac czesto w perspektywie kilku,
a w przypadku dzieci nawet kilkunastu lub kilkudziesi¢ciu lat.

Szczegdlna uwage na dzieci jako odbiorcédw inwestycji spotecznych zwraca
takze Komisja Europejska. W zalaczniku do pakietu inwestycji spotecznych,
zatytulowanego Inwestowanie w dzieci: przerwanie cyklu marginalizacji, za-
pisana zostala strategia zapobiegania i zwalczania ubdstwa i marginalizacji
wéroéd najmiodszych. Zawiera on zobowigzanie panstw cztonkowskich UE
do zapewnienia dzieciom $rodowiska rodzinnego dysponujacego zasobami
niezbednymi do zaspokojenia ich podstawowych potrzeb. Walka z ubdstwem
dzieci w oczywisty sposdb wiaze si¢ z sytuacja rodzin, dlatego odpowiedzig na
tak sformulowany cel ma by¢ umozliwianie rodzicom podejmowania godne;j
pracy i otrzymywania godziwego wynagrodzenia. Obok tego Komisja Euro-
pejska postuluje, aby stwarza¢ elastyczne warunki zatrudnienia, umozliwia-
jace rodzicom laczenie aktywnosci zawodowej z Zyciem rodzinnym oraz spe-
dzanie czasu ze swoimi dzie¢mi (D’Addato i Williams 2013, s. 6).

Specyfika inwestycji spotecznych obejmuje takze okreslone formy wsparcia
swiadczonego na rzecz ich odbiorcéw. Obejmuja one aktywizacje¢ spoleczna
i zawodowa z wykorzystaniem réznorodnych metod, takich jak szkolenia, wo-
lontariat, staze zawodowe, stypendia i granty, programy profilaktyczne i zdro-
wotne, projekty integracji spotecznej i zawodowej, rozwoj przedsiebiorczosci,
w tym takze spolecznej. Instrumentom aktywizacyjnym moga towarzyszy¢
transfery pieni¢zne, ktore sg traktowane jako uzupetniajace wobec tych pierw-
szych. Aktywizacja zawodowa i spoleczna sg uznawane za element walki z wy-
kluczeniem spolecznym i ubdstwem. Stanowia one okreslong warto$¢, nie
tylko z perspektywy ekonomicznej, ale takze spolecznej. Stad inwestowanie
zaklada wsparcie réznych form zatrudniania, a takze nabywania kompetencji
spotecznych i zawodowych poprzez udzial w stazach, praktykach, szkoleniach
czy wolontariacie.

Inwestycyjna polityka spofeczna stawia takze wyzwania przed instytucjami
odpowiedzialnymi za jej realizacj¢. Zwigzane jest to nie tylko z utratg mono-
polu sektora publicznego w tradycyjnych dziedzinach aktywnosci, ale takze ze
zmiang filozofii jego funkcjonowania. Pomoc udzielana z funduszy publicz-
nych nie powinna ograniczac inicjatywy jednostki, a mie¢ charakter wsparcia
czasowego, umozliwiajacego radzenie sobie z nowymi ryzykami wynikajacy-
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mi z dynamicznych zmian zachodzacych na rynku pracy (Beck 2002). Ma to
tez wplyw na redefinicje pomocy spolecznej, ktorej instrumenty maja cha-
rakter prewencyjny, informacyjny, promocyjny, szkoleniowy, a coraz rzadziej
bezposredniego transferu srodkéw finansowych.

Autorzy krytycznie oceniajgcy realizacje paradygmatu inwestycji spotecz-
nych wskazuja, ze maja one ograniczony wpltyw na walke z ubéstwem, bez-
robociem i wykluczeniem spotecznym (Cantillon 2011; Corluy i Vanden-
broucke 2012). Zatem jego realizacja koncentruje si¢ na wybranych obszarach
tematycznych i dotyczy gléwnie inicjatyw zwigzanych z kapitatem ludzkim
i spolecznym w kontekscie rynku pracy. Poza edukacja i aktywizacja, podej-
$cie w niewielkim stopniu oferuje inne rozwigzania na rzecz ograniczania pro-
bleméw spotecznych. W literaturze pojawiaja sie takze opinie, ze realizacja
inwestycji spotecznych w warunkach ograniczonych $rodkéw budzetowych
powoduje ciecia wydatkow socjalnych, np. na zasitki dla 0s6b bezrobotnych,
co moze przyczynic si¢ do wzrostu ryzyka ubdstwa wérod tej grupy (Vanden-
broucke i Vleminckx 2011).

2.3. Innowacyjne inwestycje spoteczne w kontekscie efektywnosci
zarzadzania zmianami spotecznymi

Innowacyjne inwestycje spoleczne nie sa pojeciem szeroko rozpowszechnio-
nym w literaturze przedmiotu i praktyce polityki spolecznej panstw europej-
skich. O ile podejmowane sg dyskusje na temat definicji, roli i znaczenia inno-
wagji spotecznych i inwestycji spotecznych, kwestia innowacyjnych inwestycji
spotecznych nadal pozostaje marginalna w debacie naukowej. Zatem w ni-
niejszym podrozdziale zajmiemy sie elementami taczacymi obie koncepcje
W nowg propozycje, jaka stanowia innowacyjne inwestycje spoleczne. Jest to
kluczowy dla poszukiwania efektywnych sposobéw radzenia sobie z zachodza-
cymi zmianami spotecznymi obszar, czego dowodem jest sfinansowanie przez
Komisje Europejska w ramach programu Horyzont 2020 projektu badawcze-
go Innovative social investment strengthening communities in Europe (InnoSI).
Projekt ten byl realizowany przez konsorcjum dziesigciu uczelni wyzszych
z panstw cztonkowskich UE, we wspolpracy z partnerami spotecznymi, a jego
celem byla identyfikacja innowacyjnych rozwiazan inwestycyjnych na pozio-
mie regionalnym i krajowym w panstwach UE wraz ze wskazaniem warunkéw
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ich skutecznej implementacji. Badania naukowe realizowane i upowszechnia-
ne w ramach InnoSI prowadzono od maja 2015 roku do pazdziernika 2017.
Rezultaty osiagniete podczas realizacji projektu stanowig istotny wklad w roz-
wazania naukowe i debate publiczng na temat ram prawnych, finansowania
oraz udzialu sektora spotecznego i prywatnego w realizacji innowacyjnych
inwestycji spofecznych (InnoSI 2018). Wyniki projektu staly sie takze inspira-
cja do podjecia naukowej analizy inwestycyjnego charakteru zarzadzania roz-
wojem spolecznym w wymiarze krajowym i regionalnym na Dolnym Slgsku,
zaprezentowanej w rozdziale czwartym niniejszej publikacji.

Rozwazajac zakres znaczeniowy pojecia innowacyjnych inwestycji spo-
tecznych, warto na poczatku przyjrze¢ sie istniejacym definicjom innowacji
spolecznych. W literaturze przedmiotu wystepuje ich bardzo wiele, przy czym
wskazywane jest, podobnie jak w odniesieniu do inwestycji spotecznych, iz
pojawily si¢ w odpowiedzi na rosngce wyzwania spoleczne i r6znego rodzaju
kryzysy, w tym finansowe, i ich skutki spoteczne, z ktérymi panstwa nie radza
sobie za pomocg instrumentéw dostepnych w ramach tradycyjnego welfare
state. O ile jednak inwestycje spoteczne majg swoje zrédto w redefinicji celéw
i instrumentoéw realizacji polityki spotecznej dokonanej przez panstwa w wa-
runkach zmian, o tyle geneza innowacji spotecznych ma odmienny charakter.
Sa one wynikiem oddolnych dzialan spotecznych, ktére wyrosty w rezultacie
sprzeciwu spotecznego wobec dominacji i nieskutecznej interwencji panstwa
w obszarze rozwoju spolecznego.

Innowacje spoleczne obejmuja rozwigzania rozumiane jako nowe kon-
cepcje, pomysly, instrumenty polityki, formy dzialania i wspolpracy, meto-
dy, procesy i regulacje, ktére sa opracowywane lub przyjmowane przez rézne
podmioty w celu zaspokojenia potrzeb spotecznych i rozwigzania probleméw
spotecznych w sposob bardziej skuteczny niz ma to miejsce w przypadku utar-
tych i powszechnie implementowanych praktyk (Nicholls i in. 2015, s. 31).

Innowacje spoleczne majg znacznie szerszy zasieg celowosciowy i tema-
tyczny od inwestycji spolecznych, poniewaz odnosza si¢ do rozwigzywania
probleméw spolecznych znacznie wykraczajacych poza perspektywe aktywi-
zacji spoteczno-zawodowej, stanowiacej trzon koncepcji inwestycji spotecz-
nych. Innowacje spofeczne obejmujg dzialania, ktére koncentruja sie zar6wno
na ograniczaniu bezrobocia, wzroécie zatrudnienia, jak i na walce z ubo-
stwem, bezdomno$cig, uzaleznieniami (Fandrejewska 2017, s. 49). Obejmuja
wiele aspektéw zycia spolecznego zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem,
w odniesieniu do ekologii, zdrowia publicznego, a nawet komunikacji czy za-
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gospodarowania przestrzennego (Olejniczuk-Merta 2014, s. 24). Komisja Eu-
ropejska, ktorg mozna okresli¢ jako promotorke takze innowacji spotecznych,
wskazuje, iz ich celem jest rozwigzywanie probleméw spotecznych, z ktéry-
mi nie poradzily sobie instytucje publiczne ze wzgledu na wysoki stopien ich
biurokratyzacji i sektor prywatny, ktory zainteresowany jest gtéwnie przed-
siewzieciami nastawionymi na zysk. Dzialania te dotycza stabszych grup spo-
tecznych. Ich negatywne konsekwencje sg szczegolnie odczuwalne w okresie
kryzysu, ktéry powoduje ograniczenie zasobéw mozliwych do spozytkowania
na realizacje celow spolecznych (Bureau of European Policy Advisers, Europe-
an Commission 2011, s. 23-30).

W przypadku innowacji spolecznych pod uwage brane sa rozwigzania ba-
zujace na nowatorskich pomystach, niejednokrotnie o charakterze oddolnym,
ktdére stanowig odpowiedz na nadchodzace wyzwania i problemy spoleczne
(Olejniczuk-Merta 2017, s. 138-139). Oddolnos¢ wynika z faktu, iz wyrastaja
one w rezultacie dzialan podejmowanych w odpowiedzi na realnie wystepu-
jace problemy spoteczne konkretnych grup obywateli. Natomiast najczesciej
innowatorami spofecznymi s3 te organizacje i struktury, ktére s3 w stanie
zdiagnozowac istniejace problemy oraz w sposob kreatywny poszukiwa¢ ich
rozwigzania. Dlatego tez innowacje spoleczne bywaja kojarzone z inicjaty-
wami podmiotéw ekonomii spolecznej, zaangazowanych na rzecz obywa-
teli o specyficznych potrzebach spolecznych (Bassi i in. 2016, s. 5-7; Moron
i Klimowicz 2015, s. 27-34). Zakorzenienie spoleczne podmiotéw ekonomii
spolecznej powoduje, ze s3 one w stanie reagowac szybko i skutecznie na po-
jawiajace si¢ wyzwania spoleczne oraz oferowac gotowe rozwigzania. Ponadto
podmioty te maja zdolno$¢ podejmowania dziatan taczacych cele rynkowe
i spoteczne, co oznacza mozliwos¢ wykorzystywania posiadanych zasobow fi-
nansowych na rzecz osiggania okreslonych efektéw spotecznych.

Odmiennoscig innowacji spotecznych na tle innych rodzajéw innowacji
jest to, iz obok ich specyficznego celu zorientowanego na pozytywna zmia-
ne i rozwdj spoleczny jednoczesnie bazuja na nowych rozwigzaniach techno-
logicznych, organizacyjnych czy tez produktowych. Wobec przenikania sig¢
réznych typoéw innowacyjnych rozwigzan, badacze innowacji spotecznych
zwracajg uwage, iz nie ma uzasadnienia poszukiwanie roznic w definiowaniu
poszczegolnych typdéw innowacji (Caulier-Grice i in. 2012, s. 4). Jak najbar-
dziej uzasadnione jest natomiast poszukiwanie kontekstu spotecznego i te-
rytorialnego kreowania i realizacji innowacji spotecznych, poniewaz sposéb
ich rozumienia jest wypadkowa aktualnego poziomu rozwoju spolecznego,

75



Rozdziaf 2. Inwestycje spoteczne jako innowacyjna metoda zarzadzania. ..

ekonomicznego, a takze uwarunkowan politycznych i kulturowych determi-
nujacych chociazby poziom innowacyjnosci danego rozwigzania, stopien jego
upowszechnienia czy uzyskiwane korzysci spoteczne (Wiktorska-Swiecka i in.
2017, 5. 58).

Innowacje spoleczne maja procesualny charakter i s3 wynikiem dziatan ko-
lektywnych. Bazuja na wspotudziale réznych kategorii interesariuszy w two-
rzeniu rozwigzan, co jest mozliwe dzigki wykorzystaniu nowoczesnych techno-
logii w procesie komunikowania i budowania modelu wzajemnej wspolpracy.
Wspoélprodukeji innowacji spolecznych towarzyszy ich wspotkonsumpcja, co
oznacza, iz ma ona takze charakter zbiorowy i inkluzyjny (Wiktorska-Swiecka
iin. 2015, s. 12-13; Kwasnicki 2015, s. 50). Sa one rozwijane przez uzytkow-
nikéw, a nie tylko im dostarczane przez podmioty zewnetrzne. Mozna wigc
stwierdzi¢, ze ich efektem moga by¢ nowe role i relacje spoteczne, ktére po-
wstaja w wyniku zaangazowania oséb lub grup (ibidem, s. 51). Przyktadem
innowacji spotecznej moze by¢ projekt Pomaganie jest piekne. Srebrny wolon-
tariat opiekuriczy realizowany w 2015 roku w ramach Rzagdowego Programu
na rzecz Aktywnosci Spotecznej Oséb Starszych ASOS 2014-2020. Zakladat
on uczestnictwo senioréw w wolontariacie opiekuniczym na rzecz pacjentéw
placéwek ochrony zdrowia, w tym takze hospicjow na terenie wojewddztwa
pomorskiego. Przynidst on wszechstronne korzysci nie tylko pacjentom pla-
cowek zdrowotnych, ale takze w aktywizacji spotecznej osdéb starszych, kto-
re poprzez zaangazowanie wolontariackie mogly wykorzysta¢ swoja energie
i doswiadczenie na rzecz pomocy innym ludziom, jednocze$nie przelamujac
stereotypowe postrzeganie seniora jako osoby, ktéra sama wymaga pomocy
i opieki (Wolontariat Opiekunczy 2015).

Innowacje spoleczne oznaczajg eksperymentalne dziatania spoleczne, ktd-
rych celem jest wzrost jakosci Zycia jednostek i grup poprzez zaspokajanie ich
zréznicowanych potrzeb (Swiatowy i Szalonka 2016, s. 53). Innowacje spo-
teczne wykraczaja poza wymiar koncepcyjny i zwigzane s3 z implementacja
pomystow do praktyki zycia spotecznego. Tozsame sg z konkretnymi dziata-
niami na rzecz zmian, ktére maja na celu poprawienie jakosci Zycia adresa-
tow, do ktdrych sg one skierowane. Zmiany te moga mie¢ charakter radykalny
badz stopniowy, a ich interpretacja zalezy od subiektywnego doswiadczenia
ich skutkéw przez jednostki, grupy, a nawet cale spoteczenstwo.

Innowacje spoleczne maja charakter pionierski, co powoduje, iz ich efek-
ty nie do konca mozna przewidzie¢ w fazie planowania dziatan. Jesli nawet
nie s3 to rozwigzania stosowane po raz pierwszy, a przyjmowane $3 w wyni-
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ku nasladowania i tworczej adaptacji, stanowiac alternatywe wobec wczesniej
przyjetych i utartych schematéw dzialania, warto zauwazy¢, iz efekt ich im-
plementacji moze by¢ odmienny od pierwotnie zakladanego. Jako ze koncep-
cja innowacji spotecznych ma silne konotacje normatywne, a ich tworzenie
uwaza sie za niezbedne, stuszne i potrzebne (Zajda i in. 2016, s. 76), autorzy
z reguly pomijaja kwestie glebszej analizy wplywu, jaki innowacje spoteczne
moga wywiera¢ na grupy docelowe i otoczenie spoteczne. Dlatego warto mie¢
na uwadze, iz kazda innowacja jako rozwigzanie pionierskie lub nasladowcze
moze nie tylko powodowa¢ zmiany pozytywne, ale takze narastanie nowych
problemoéw, z ktérymi musza radzi¢ sobie wspdlczesne spoleczenstwa poprzez
kreatywne poszukiwanie nowych rozwigzan (Wiktorska-Swiecka i in. 2017a,
s. 60). Przykltadem niech bedzie rozwdj systemu $wiadczenia ustug spotecz-
nych z wykorzystaniem nowych technologii, ktéry przy okazji generuje pro-
blem skutecznej ochrony danych wrazliwych czy wykluczenie odbiorcéw nie-
uczestniczacych w rewolucji cyfrowe;.

Stad tez w debacie naukowej poswieconej innowacjom spotecznym warto
podkresli¢ ich lokalny i zwigzany z konkretng lokalizacja charakter (Caulier-
-Griceiin. 2012, s. 18-20). Czesto sa to dzialania rozproszone, ktére w wymia-
rze lokalnym zaspokajaja potrzeby ich odbiorcow takze przy ich wspdtudziale.
Inicjujacy i wspierajaca role w ich tworzeniu odgrywaja zaréwno wiladze lo-
kalne, jak i sami obywatele, na podstawie norm zycia spolecznego takich jak
solidarnos¢ czy wzajemnos¢ (Oosterlynck i in. 2015, s. 13).

Innowacje spoleczne, podobnie jak inwestycje spoleczne, majg charak-
ter aktywizacyjny (Moron i Klimowicz 2015, s. 24), ale ich celem jest przede
wszystkim pozytywna zmiana spoteczna, nawet jesli procesy aktywizacji nie
zachodza w odniesieniu do konkretnej grupy adresatéw dzialan innowacyj-
nych. W definiowaniu innowacji spotecznych aktywizacj¢ nalezy postrzega¢
szerzej, niz ma to miejsce w kontekscie inwestycji spotecznych. Innowacje
spoteczne majg na celu wzrost partycypacji szeroko rozumianego spoleczen-
stwa w procesach rozwojowych, natomiast inwestycje spoteczne koncentruja
sie na wymiarze zawodowym proceséw aktywizacyjnych.

Robin Murray i in. (2010, s. 12-13) zwracaja uwage na procesualny charakter
innowacji spolecznych, ktéry obejmuje szes¢ etapéw w ramach cyklu ich zycia:
> Identyfikowanie istniejacych probleméw i potrzeb spotecznych;

» Generowanie idei, czyli pomystéw na rozwigzanie zdiagnozowanych
problemow;

» Weryfikacja innowacyjnych pomystéw w praktyce za pomoca wdrozenia
projektow pilotazowych, rozwigzan prototypowych;
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» Podtrzymanie innowacji za pomocg dzialan;
» Rozwdj i upowszechnianie zasiegu i wptywu innowacji;
» Zmiana systemowa w wymiarze finansowym czy organizacyjnym.

Relacje koncepcyjno-znaczeniowe pomiedzy innowacjami spolecznymi
a innowacyjnymi inwestycjami spolecznymi przedstawione zostaly w tabeli
3. Innowacyjne inwestycje spoleczne odnosza si¢ do sposobu realizacji celu,
jakim jest aktywizacja spolteczna i zawodowa obywateli, a takze ich inkluzja.
Dotyczg poszukiwania nowatorskich sposobéw radzenia sobie z wyzwaniami
spolecznymi poprzez modernizacje polityk spolecznych i ustug spotecznych
$wiadczonych przez rzady na rzecz obywateli. Owa modernizacja zarzadza-
nia rozwojem spofecznym dotyczy nie tylko upodmiotowienia nowych ka-
tegorii aktorow w procesie realizacji zadan zarezerwowanych dotychczas dla
administracji publicznej, ale takze zrdodel i form jego instytucjonalizacji oraz
finansowania.

Tabela 3. Poréwnanie innowacji spolecznych z innowacyjnymi inwestycjami spolecznymi

tecznych,

» Zaspokajanie potrzeb spolecz-
nych,

> Woazrost jakosci zycia jednostek,
grup spolecznych, spotecznosci
lokalnych,

> Ksztaltowanie nowych rdl i relacji
spolecznych.

Kategoria Innowacje spoleczne Innowacyjne i j 1
by je sp yjne inwestycje spoleczne
Geneza | > Nierozwigzane problemy spolecz- | > Wysoka dynamika zmian spolecz-
ne, nych, gospodarczych i kulturo-
> Niezaspokojone potrzeby spo- wych zachodzacych w spoleczen-
teczne, stwach,
> Demokratyzacja stosunkéw spo- | > Niska skutecznos$¢ welfare states
tecznych i upodmiotowienie spo- w radzeniu sobie z nowymi wy-
teczenistwa obywatelskiego, zwaniami spolecznymi,
> Kreatywnos¢ sektora pozarzado- | » Wazrost presji konkurencyjnosci
wego w obszarze rozwigzywania gospodarczej,
probleméw spolecznych. » Kryzysy ekonomiczne i finansowe
skutkujace redukcja wydatkéw
publicznych.
Cel > Rozwigzywanie probleméw spo- | » Wzrost produktywnosci i wy-

korzystania kapitatu ludzkiego
i spolecznego na rzecz konkuren-
cyjnosci gospodarczej,

> Wozrost gospodarczy, gospodarka
oparta na wiedzy, efektywnie ko-
rzystajaca z zasobéw,

» Efektywne wykorzystywanie zaso-
béw publicznych,

> Wspdotodpowiedzialnosé i wspét-
uczestnictwo spoleczeristw w pro-
cesach rozwojowych.
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S0 Innowacje spoteczne Inno jne i j }{
analizy je sp: wacyjne inwestycje spoleczne
Podmioty | > Ruchy spoleczne, » Wiadze publiczne wszystkich
» Organizacje spoleczne, szczebli, od ponadnarodowego do
> Instytucje charytatywne, lokalnego,
» Banki spoteczne, » Organizacje spoleczne,
» Przedsicbiorstwa spoleczne, » Podmioty ekonomii spoleczne;j,
» Spolecznosci lokalne, > Spolecznosci lokalne,
» Kreatywni i spolecznie zaangazo- | » Rodzina,
wani obywatele. » Przedsi¢biorstwa prywatne,
> Instytucje naukowe,
» Jednostki.
Adresaci | > Stabsi (osoby bezrobotne, ubogie, |» Jednostki i grupy spoteczne w ca-
niepelnosprawne, samotni rodzice, tym cyklu zycia,
migranci), » Grupy, ktérych produktyw-
» Osoby i grupy dyskryminowane no$¢ mozna maksymalizowaé
i wykluczone spotecznie, w najwiekszym stopniu: dzieci,
» Osoby i grupy spoleczne zagrozo- mtlodziez, osoby nieaktywne za-
ne dyskryminacjg i wykluczeniem wodowo.
spolecznym.
Instru- » Wspdétprodukeja, » Wspétpraca miedzysektorowa,
menty » Wspétkonsumpcja, » Programy i projekty aktywizacyjne
realizacji | » Tworzenie sieci na rzecz innowacji|  zindywidualizowane, dostosowane
spolecznych, do potrzeb odbiorcy, ,szyte na
» Tworzenie ekosystemu dla inno- miare”,
wacji spotecznych. » Wolontariat,
» Szkolenia, staze, granty,
» Uczenie si¢ przez cale zycie,
» Publiczne i rynkowe fundusze
finansowania IS.
Zakladane | > Ograniczanie probleméw spolecz- | > Zwigkszenie efektywnosci i sku-
rezultaty nych, tecznosci interwencji publicznych
» Wypracowanie nowych form z obszaru polityki spolecznej,
rozwigzywania probleméw spo- | > Zwickszenie poziomu aktywnosci
tecznych, zawodowej i integracji spolecznej,
» Wzrost partycypacji spoleczne;. » Wzrost produktywnosci kapitatu
ludzkiego,
» Spoleczny i ekonomiczny zwrot
z inwestycji w perspektywie diu-
gookresowe;j.

Zrédto: Opracowanie wlasne

W wymiarze instytucjonalnym innowacyjne inwestycje spoteczne wymaga-
ja redefinicji dotychczasowej roli panstwa, istnienia silnego sektora organiza-
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cji pozarzadowych, przedsiebiorstw spotecznych oraz podmiotéw rynkowych
partycypujacych w procesach zarzadczych. Wymiar funkcjonalny obejmuje
formalng i nieformalng wspolprace instytucji publicznych, spotecznych i pod-
miotéw prywatnych, ktore posiadaja wspolny cel, jakim jest rozwdj spoleczny.
Wielosektorowa wspotpraca ma zagwarantowaé wzajemng wymiane zasobow
pomiedzy sektorami, ktdre dzialajagc w odmienny sposob na rzecz wspolnego
celu, moga osiagna¢ lepsze efekty w jego realizacji (Michalewska-Pawlak 2017,
s. 69). Wlaczenie sektoréw pozarzadowego i rynkowego ma tez na celu zwiek-
szenie spolecznej i politycznej legitymizacji podjetych dziatan inwestycyjnych.

Realizacja paradygmatu inwestycyjnego przez wspotpracujace podmioty
publiczne, spoteczne i prywatne dotyczy nie tylko tradycyjnych form, pole-
gajacych na $wiadczeniu ustug przez sektor pozarzadowy i rynkowy, finan-
sowanych z zasobow publicznych. Moze obejmowaé tworzenie funduszy
prywatnego inwestowania spofecznego, budowanie sieci wymiany zasobow,
w tym wiedzy i informacji miedzy lokalnymi podmiotami polityki spotecz-
nej, tworzenie przyjaznych rozwigzan prawnych dla wzmocnienia partycy-
pacji spolecznej i zawodowej obywateli. Rozwigzania systemowe s3 réwnie
wazne jak aktywno$¢ i wspolpraca wielosektorowa, poniewaz maja charak-
ter mobilizujgcy zaréwno odbiorcéw, jak i podmioty inwestycji spotecznych
do okreslonych postaw i zachowan zorientowanych na realizacje celéw. Jako
przyktad wskaza¢ mozna ksztaltowanie korzystnych warunkéw dla realizacji
aktywnosci w ramach wolontariatu, elastyczne formy pracy sprzyjajace aktyw-
nos$ci zawodowej grup o ograniczonych mozliwosciach zawodowych, takich
jak np. niepelnosprawni, samotni rodzice czy ludzie mlodzi. Takze modele
zarzadzania stosowane przez sektor prywatny, oparte na mierzeniu jakosci,
efektywnosci czy skutecznosci podejmowanych dzialan, moga stanowi¢ in-
spiracj¢ dla sektora publicznego w programowaniu i realizacji innowacyjnych
inwestycji spofecznych.

Sektor publiczny jest przede wszystkim dysponentem finanséw publicz-
nych oraz posiada mozliwos¢ kreowania rzeczywistosci za pomocg rozwigzan
prawnych. Sektor spoleczny obejmujacy podmioty ekonomii spotecznej jest
zdolny efektywnie korzysta¢ zaréwno z zasobow publicznych, jak i pozyskiwaé
$rodki w ramach dzialalnosci gospodarczej. Jako zakorzeniony i wyrastajacy
z rzeczywistej partycypacji spoleczenstwa obywatelskiego, jest w stanie w spo-
sob skuteczny reagowaé na zdiagnozowane problemy i potrzeby spoleczne.
Sektor ten jest zrédlem innowacyjnych pomystéw i inicjatyw, ktore ze wzgle-
du na ograniczenia i bariery natury formalnej i mentalnej znacznie rzadziej
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generowane sg przez sektor publiczny, ktéry moze jednak odegra¢ kluczows
role na etapie ich rozwoju i upowszechniania, chociazby poprzez wlaczenie
pozytywnie zweryfikowanych rozwigzan w gtéwny nurt polityki spoteczne;j.
W przypadku sektora prywatnego nie tylko oferta w postaci alternatywnych
form finansowania przedsigwzig¢ inwestycyjnych, ale takze innowacyjne ustu-
gi oferowane przez niego stanowia znaczny wklad w kreowanie innowacyj-
nych inwestycji spotecznych. Innowacyjne inwestycje spoleczne majg zatem
na celu uruchomienie zasobéw bedacych w dyspozycji obywateli dziatajacych
w ramach trzech wyzej wymienionych sektoréw.

Anna Olejniczuk-Merta (2017, s. 142-145) okresla proces kreowania wspot-
pracy miedzy réznymi podmiotami, oparty na wzajemnej wymianie zasobdw
oraz $wiadomosci, ze wspoéltdziatanie stanowi warto$¢ dodang ze wzgledu na
wzrost efektywnosci pojmowanych aktywnosci, mianem budowania ekosyste-
mu innowacji. Ekosystem innowacji obejmuje zatem katalog zréznicowanych
podmiotéw zainteresowanych kwestiami spolecznymi, zdolnosci i umiejetno-
$ci podmiotéw do podejmowania wspolpracy, wspdtdzialanie, poszukiwanie
kompromisu. Interakcje miedzysektorowe sa zatem warunkiem wstepnym
kreowania innowacyjnych inwestycji spotecznych.

Konieczne jest takze zagwarantowanie okreslonych rozwigzan systemo-
wych stanowigcych podstawe dla wdrazania innowacyjnych inwestycji spo-
tecznych. Pierwszym z nich jest realna decentralizacja instytucji panstwa
i przekazywanie dostepnych zasobéw podmiotom, ktére sa w stanie bardziej
efektywnie nimi gospodarowa¢. Chodzi tutaj zar6wno o samorzady lokalne
i regionalne, jak rowniez o zréznicowanych aktoréw spotecznych i podmioty
prywatne. Jak wskazujg badacze w ramach przywotywanego juz projektu Inno-
SI, innowacyjne inwestycje spofeczne to rozwigzania, ktore powstaja na szcze-
blu krajowym, regionalnym i lokalnym dla wyzwan o charakterze globalnym.

Kolejny aspekt towarzyszacy decentralizacji to destandaryzacja czgsci ustug
spotecznych, ktore winny by¢ dostosowane w wigkszym stopniu do specyficz-
nych potrzeb ich odbiorcéw, takze w wymiarze terytorialnym. Innowacyjne
inwestycje spoleczne majg zatem umozliwia¢ redukcje kosztéw interwencji
spotecznych dzieki zaangazowaniu zasobdw niepublicznych lub utrzymanie
badz poprawe jakosci oferowanych interwencji publicznych w obszarze po-
lityki spotecznej, w warunkach ograniczonej dostepnosci srodkéw publicz-
nych (Oosterlynck i in. 2015, s. 12). Oznacza to, ze innowacje spoleczne maja
stanowi¢ niejako instrument efektywnego i oddolnego wdrozenia celéw in-
westycyjnych, z wykorzystaniem energii, inicjatywy i pomystowosci sektora
spofecznego i prywatnego.
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Innowacyjne inwestycje spoleczne to takze rozwigzania, ktére bazujg na
wykorzystaniu wiedzy i ktore zostaly pozytywnie zweryfikowane na etapie ich
wdrozenia i upowszechnienia. Aleksandra Goldys i Jakub Michatowski (2017,
s. 102) zwracaja uwage, iz ich implementacja jest mozliwa tylko przy zapew-
nieniu kulturowych, organizacyjnych i systemowych rozwigzan na rzecz wza-
jemnego uczenia si¢ i wykorzystywania zdobytej wiedzy w praktyce dzialan
publicznych. Brak przeptywu i wymiany wiedzy pomiedzy uczestnikami pro-
cesu innowacyjnego powoduje, ze wiele wypracowanych, przetestowanych
i cennych innowacyjnych rozwigzan pozostaje w fazie upowszechnienia, nie
osiggajac progu wlaczenia ich do realizacji w ramach systemowych rozwigzan
inwestycyjnej polityki spoleczne;.

Innowacje stanowig jeden z elementéw warunkujacych efektywnos¢ i sku-
teczno$¢ inwestycji spolecznych (Wiktorska-Swiecka i in. 2017, s. 69), przy
czym t¢ pierwsza rozumiemy jako uzyskiwanie korzysci adekwatnych do
ponoszonych naktadéw, natomiast drugie pojecie utozsamiamy z realizacjg
wyznaczonych celéw interwencji. Innowacje bazujace na nowatorskich roz-
wigzaniach probleméw spotecznych, zaangazowaniu sektora spolecznego
i publicznego wplywaja na jakos¢ realizacji paradygmatu inwestycyjnego.
Bez trojsektorowej wspolpracy, oddolnych inicjatyw opartych na podmio-
towosci spotecznosci lokalnych, inwestycje spoteczne mozna bytoby utozsa-
miaé w prosty sposob z redukcja wydatkéw spotecznych i aktywna polityka
rynku pracy.

Podobnie jak w przypadku inwestycji spolecznych, Komisja Europejska
wykazuje zaangazowanie w promocje innowacyjnych rozwigzan w obsza-
rze rynku pracy i zatrudnienia, w postaci ustanowionego i wdrazanego od
2014 roku Europejskiego programu na rzecz zatrudnienia i innowacji spotecz-
nych. Zakres celow programu miesci si¢ w definicji innowacyjnych inwestycji
spotecznych i obejmuje:

» Promowanie tworzenia trwatych i wysokiej jako$ci miejsc pracy — w szcze-
golnosci w ramach tzw. zielonej i bialej gospodarki, opartej na wykorzysta-
niu nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych;

» Rozwoj kapitalu ludzkiego, obejmujacy umiejetnosci i kompetencje powia-
zane z NOWymi miejscami pracy;

» Wsparcie inwestycji ekologicznych i spotecznych, w szczegélnosci na po-
ziomie regionalnym i lokalnym (Parlament Europejski i Rada 2013, s. 239).
Program sklada sie z trzech osi priorytetowych: PROGRESS - obejmu-

jacej dzialania zmierzajace do wypracowywania innowacyjnych rozwigzan
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w ramach polityk zatrudnienia i integracji spolecznej panstw UE, EURESS -
wspierajacej mobilno$¢ zasobow sily roboczej, oraz trzeciej — zorientowanej
na mikrofinansowanie i przedsiebiorczo$¢ spoteczng (Kasprowicz i Murzyn
2014, s. 138-139). Ma on promowac w pierwszej kolejnosci projekty innowa-
cyjne, ktdre traktowane sg jako eksperymenty w ramach polityki spotecznej,
majace ulatwié panstwom skuteczne interwencje na rzecz rozwoju ich rynkéw
pracy i integracji spolecznej. Ma tez stanowi¢ zrédfo danych na temat wyko-
nalnosci innowacji spotecznych, ktérych wszystkich efektow na etapie projek-
towania nie mozna przewidzie¢. Tak sformulowany cel programu $wiadczy
o $wiadomosci decydentéw i urzednikéw na temat koniecznosci weryfikowa-
nia innowacyjnych rozwiazan pod katem ich uzyteczno$ci w osigganiu zakta-
danych celow.

Efektywnos¢ i skuteczno$¢ innowacyjnych inwestycji spolecznych po-
winny podlega¢ ewaluacji, majacej na celu okredlenie rezultatow i wplywu,
jaki udalo si¢ osiagna¢ dzieki podejmowanym interwencjom. Pomiar jest
niezbedny zaréwno z perspektywy sektora publicznego, organizacji spotecz-
nych, jak i sektora prywatnego dla uzyskania informacji na temat osiggnietych
rezultatow inwestycji. Jest to zatem wyzwanie natury nie tylko poznawczej,
ale przede wszystkim praktycznej, zwigzanej z poszukiwaniem racjonalnego
uzasadnienia realizacji paradygmatu inwestycyjnego w polityce spolecznej
panstw demokratycznych. Warto pamigta¢, iz w panistwach demokratycznych
wiarygodne argumenty na rzecz efektywnosci inwestycji spotecznych musza
by¢ przedstawione zaréwno obywatelom, jak i podejmujacym w ich imieniu
decyzje z zakresu zarzadzania publicznego politykom (Bonoli 2012, s. 6).

Efektywnos¢ zarzadzania zmianami spolecznymi za pomocg innowacyj-
nych inwestycji spotecznych powinna by¢ weryfikowana przy uzyciu konkret-
nych mierzalnych wskaznikéw, obrazujacych zaréwno uwarunkowania pro-
cesu ich wdrazania, majace wplyw na ich ostateczne rezultaty, jak i osiggane
wyniki (Rok 2016, s. 34). Co wiecej, ewaluacja wplywu powinna obejmowac
nie tylko bezposrednie i planowane rezultaty wdrazanych inwestycji spotecz-
nych, ale takze te efekty, ktore wystapily na skutek implementacji okreslonych
projektow czy programow, niejako niezaleznie od zalozen inwestora. Analizy
powinny odnosic¢ si¢ takze do ewentualnych negatywnych skutkdéw, jesli takie
pojawily sie w wyniku implementacji okreslonych rozwigzan. W przypadku
innowacyjnych inwestycji spotecznych mozna wstepnie zalozy¢, iz moga one
wystapi¢, poniewaz immanentng cechg innowacji, w tym takze spolecznych,
jest fakt, ze ze wzgledu na ich nowatorsko$¢ na etapie planowania nie jest
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mozliwe przewidzenie wszystkich efektow, jakie moga pojawic sie przy okazji
ich wdrozenia.

Weryfikacja rezultatéw inwestycji spolecznych stanowi wyzwanie zwigzane
z oszacowaniem ich wartosci ekonomicznej. Stosunkowo prostym zabiegiem
wydaje sie opisanie osiggnietych rezultatéw, natomiast znacznie trudniejsze
jest uzyskanie konkretnych policzalnych dowodéw wskazujacych, ze inwe-
stycja jest oplacalna w kategoriach ekonomicznych, to znaczy ze uzyskane
w wyniku jej realizacji efekty przewyzszaja zainwestowane naklady (Moron
i Klimowicz 2016, s. 70).

Mierzenie efektywnosci inwestycji spotecznych rozumianej jako stosunek
poniesionych nakladéw do osiagnietych efektéw powinno by¢ uzupelniane
prowadzeniem badan jakos$ciowych, obrazujacych chociazby poziom satys-
takcji adresatéw danych dzialan inwestycyjnych z oferowanych ustug i ich
wplyw na zmiane sytuacji spotecznej i zawodowej beneficjentow.

W zwigzku z potrzebg oceny efektywno$ci rezultatéw innowacyjnych inwe-
stycji spotecznych wykorzystywane sg rézne metody szacowania ich efektow.
Istnieje wiele czesto alternatywnych metod pomiaru inwestycji spolecznych,
ktérym nie towarzyszy jednak analiza takich elementéw, jak ryzyko inwesty-
cyjne czy wszechstronna ocena oddziatywania spotecznego oparta na wskaz-
nikach (Hazenberg i in. 2015; Roy i in. 2014). Wyzwanie stanowi takze fakt,
iz efektywno$¢ inwestycji spotecznych jest czg¢sciowo warunkowana celami,
rozwigzaniami prawnymi i finansowymi wdrazanymi w ramach innych poli-
tyk publicznych, ktére powinny by¢ zintegrowane, oparte na wspélnych badz
komplementarnych zalozeniach. Przyktadem moze by¢ tutaj chociazby rynek
pracy, na ktéry ma wptyw wiele innych polityk, zwigzanych m.in. z edukacja,
ochrong zdrowia, systemem emerytalnym, migracjami, rozwojem przedsig-
biorczosci czy systemem podatkowym. Podobnie jest z reformami systemu
emerytalnego, ktérym powinny towarzyszy¢ zmiany zachodzace na rynku
pracy, ochronie zdrowia czy pomocy spotecznej. Jak wskazuje raport Social
investment in Europe. A study of national policies, jednym z elementéw osla-
biajacych ich oddziatywanie na rozwoj spoteczny i gospodarczy jest zbyt staba
badz nieistniejaca koherencja miedzy nimi (Bouget i in. 2015).

Wyzwanie stanowi¢ moze dlugookresowa perspektywa czasowa szacowa-
nia efektow inwestycji spotecznych. W szczegoélnosci odnosi sie to do takich
obszaréw tematycznych, jak inwestycje w dzieci czy godzenie zycia rodzinne-
go i zawodowego, a takze w edukacje. W dluzszej perspektywie czasowej zmie-
niaja si¢ warunki spoteczne, gospodarcze, a nawet kulturowe, co powoduje,
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ze trudno w sposdb jednoznaczny ocenic, czy osiagniete rezultaty wynikaja
z inwestowania, czy tez stanowig konglomerat réznych innych zmiennych ma-
jacych wplyw na czlowieka w trakcie jego zycia.

W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ kilka propozycji metod szacowa-
nia ekonomicznych efektéw realizacji interwencji publicznych. Wéréd nich
wykorzystywane s3 m.in: analiza wydajnos$ci kosztéw, analiza uzytecznosci
kosztow czy tez analiza efektywnosci kosztow (Banke-Thomas i Madaj 2015,
s. 3). Ciekawa propozycja badania efektywnosci inwestycji spotecznych jest
obliczanie warto$ci wskaznika SROI (Social Return on Investment), ktory od-
nosi si¢ zaréwno do szacowania wartosci juz zrealizowanych projektow, jak
i pozwala na prognozowanie bilansu ekonomicznego zainwestowanych $rod-
kéw finansowych w przyszle projekty, na etapie ich planowania. Oryginal-
nos$¢ tej metody na tle innych rozwigzan ewaluacji ekonomicznej polega na
mozliwosci monetarnego przedstawienia wigkszo$ci nakladéw i skutkow da-
nego projektu spotecznego. Obejmuje ona szacowanie Iacznej sumy wartosci
wplywu danego projektu poprzez zsumowanie catosci naktadéw finansowych
projektu oraz zmonetaryzowanych wartosci wkladu niefinansowego wystepu-
jacego w projekcie (Moron i Klimowicz 2016, s. 72-73). Metoda ta ma wiele
mocnych stron w zakresie szacowania ekonomicznej efektywnosci innowa-
cyjnych rozwigzan inwestycyjnych, wsrod ktérych nalezy wymieni¢: uwzgled-
nienie dynamiki zmian osigganych rezultatow w cyklu realizacji projektu/
programu, monetaryzacja, a wigc nadanie konkretnej wartosci niepienieznym
nakladom w projekcie, np. czasu, uwzglednienie zréznicowanych efektéw
projektu/interwencji, rowniez tych nieplanowanych i negatywnych, jesli takie
wystepuja, z perspektywy jego wszystkich interesariuszy, a nie tylko benefi-
cjentow. Wsrod jej ograniczen autorzy wskazuja subiektywizm i arbitralnos¢
w monetaryzacji miekkich efektéw projektu/interwencji, takich jak poprawa
samopoczucia beneficjentéw, obliczenia o charakterze szacunkowym, co nie
gwarantuje pewnosci i powtarzalno$ci wynikéw badan (Moron i Klimowicz
2016, s. 78-79.) Studia przypadkéw praktycznego zastosowania metody SROI
do ewaluacji spofecznej stopy zwrotu z inwestycji mozna znalez¢ w opraco-
waniach podsumowujgcych wyniki badan innowacyjnych inwestycji spo-
tecznych w Polsce w ramach projektu InnoSI (Wiktorska-Swiecka i in. 2017a,
s. 177-190; Wiktorska-Swiecka i Moron 2016).

Badaniom podlega¢ powinien sam proces wdrozenia innowacyjnych inwe-
stycji, ktory okredli, jakie s warunki wstepne sukcesu zakfadanej interwencji.
Tego typu analizy sg szczegdlnie istotne w przypadku ocen innowacyjnych
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rozwigzan, ktére nigdy wczesniej nie byly realizowane, poniewaz ewaluacja
procesu weryfikuje czynniki sukcesu i ewentualne bariery mogace wplywa¢
negatywnie na osigganie wyznaczonego celu.

Obok ewaluacji efektywnosci innowacyjnych inwestycji spotecznych warto
zwrdci¢ uwage takze na ich skuteczno$¢. Odnosi sie ona do okreslenia, czy
zastosowana interwencja przyczynila sie¢ do osiagniecia zalozonych celéw
i rozwigzania istniejacych probleméw oraz czy byla ona zgodna z potrzebami,
oczekiwaniami, preferencjami i wartosciami beneficjentéw (Moron i Klimo-
wicz 2016, s. 70). Koncentracja na satysfakeji interesariuszy z podjetej inter-
wencji wptywa na spoleczna legitymizacje polityki.

Na obecnym etapie naukowej analizy inwestycji spofecznych badania
podejmowane s3 nie tylko w aspekcie ich oddzialywania na grupe docelo-
w3 i zmian, jakie zachodza pod wplywem interwencji w sytuacji spoteczne;j
czy zawodowej jej adresatéw (Bonoli i Liechti 2018; Wiktorska-Swiecka i in.
2017a; Taylor-Gooby i in. 2015). Wskazujg takze na pozytywne ich oddzialy-
wanie w zakresie zatrudnienia kobiet i wzrostu réwnosci szans na rynku pracy
(Hemerijck 2013). Prowadzone analizy dotycza chociazby wptywu inwestycji
spolecznych na poziom partycypacji politycznej ich odbiorcéw (Marx i Nguy-
en 2018) czy poparcia tego modelu realizacji polityki spotecznej wéréd obywa-
teli panistw europejskich (Garritzmann i in. 2018).

Dobrze zaplanowane, efektywne i skuteczne inwestycje spoleczne stanowié
moga innowacyjng metode zarzadzania zmiang spoteczng - nie tylko w kon-
tek$cie reakcji na zmiany, ale takze kreowania takich dziatan, ktére pozwolg na
dokonywanie zmian spotecznych czy zgodne z preferencjami ukierunkowywa-
nie tych juz zachodzacych (Salway i in. 2016). Zmiany spoteczne w paradyg-
macie inwestycji spotecznych, co juz podkreslano w publikacji, rozpatrywane
sa gtéwnie z perspektywy interesariuszy, w tym bezposrednich beneficjentéw,
a projektowane dzialania nastawione sg na konkretne rezultaty. Prowadzo-
ne w tym zakresie badania pozwalaja na wykazanie, ze wdrazanie w prakty-
ce inwestycji spotecznych stanowi innowacyjng metode zarzadzania zmianag
spoleczna. W tym kontekscie wskaza¢ nalezy na wyniki juz przywolywane-
go projektu Innovative social investment strengthening communities in Europe
(InnoSI), ale potwierdzaja to rowniez efekty badan prezentowane w innych
publikacjach (Midgley i in. 2017; Blossfeld i in. 2017; HM Government 2016).

Warto dodag¢, iz efektywne zarzadzanie rozwojem spolecznym za pomo-
cg innowacyjnych inwestycji spotecznych wymaga transferu wiedzy z sektora
nauki do sfery publicznej i spotecznej. Wykorzystanie wynikéw badan nauko-

86



2.3. Innowacyjne inwestycje spoteczne w kontekscie efektywnosci zarzadzania...

wych, w tym prowadzonych ewaluacji, powinno stanowi¢ ksztaltowanie mo-
delu polityki spolecznej opartej na dowodach. Nalezy podkresli¢, iz wiedza
dotyczaca problemoéw spotecznych i sposobow ich rozwigzywania jest obec-
nie obszerna i publicznie dostgpna, oparta na prowadzonych badaniach oraz
bazujaca na wielu zZrédlach informacji. Jest ona generowana przez instytucje
badawcze, think tanki, a takze grupy interesu, natomiast wigksze wyzwanie
stanowi jej wykorzystanie w procesach podejmowania decyzji politycznych.
W tym kontekscie, w procesie zarzadzania zmiang spoleczna, wartym upo-
wszechnienia jest model poczwoérnej helisy (ang. quadruple helix), gdzie prze-
strzen dla realizacji inwestycji spotecznych, a szczegdlnie innowacyjnych in-
westycji spotecznych budowana jest przez sektor administracji, biznesu, nauki
i spoteczenstwa obywatelskiego (Arnkil i in. 2010). Oczywiscie zaangazowanie
tych sektoréw moze przybierac¢ rozny zakres, zaleznie od realizowanego w da-
nym kraju modelu polityki spolecznej czy rozwigzan w konkretnych obszarach
spolecznych (Lindgren i Packendroft 2010). Uwage zwroci¢ nalezy na czeste
pomijanie sektora nauki w realizacji dziatan z zakresu polityki spolecznej. Jak
zauwazajg Ken Young i in. (2002), przygotowane raporty z badan spotecznych
czy dotyczacych polityk publicznych w wigkszosci nie s3 nawet czytane przez
decydentéw. Ich rola ogranicza si¢ raczej do informowania opinii publicznej
i udzialu w debacie publicznej na temat zarzadzania rozwojem spotecznym niz
do wywierania wplywu na tre$¢ decyzji politycznych. W tym kontekscie nie-
zbedna jest zmiana dotyczaca projektowania i realizacji polityk publicznych.






Rozdziat 3

Realizacja inwestycji spotecznych
w modelu skandynawskim —
przyktad Szwegji

3.1. Inwestycyjna polityka spoteczna w szwedzkim parnstwie

dobrobytu

Jak wskazano w poprzednim rozdziale, zainteresowanie inwestycjami spotecz-
nymi w Unii Europejskiej wynika z potencjatu, jaki majg one w kontekscie
przeksztalcania polityki spotecznej w nowe rozwigzania w zakresie polityk pu-
blicznych (Wiktorska-Swiecka i in. 2017a, s. 18). Podejicie to oceniono jako
catkiem skuteczne w rozwigzywaniu problemdéw spotecznych wspdtczesnej
Europy (Kammer i in. 2012). Warto zwréci¢ uwagg, iz porzadek spoleczny
kazdego kraju czlonkowskiego Unii Europejskiej charakteryzuje sie wtasci-
wymi dla niego cechami specyficznymi, co skutkuje przyjeciem odmiennych
strategii realizacji polityki spotecznej (zob. Esping-Andersen 1990; Arts i Ge-
lissen 2002; Ferrera 1996; Bonoli 1997).

Za wzor projektowania i wdrazania strategii inwestycji spolecznych stawia-
ny jest czesto skandynawski model panstwa opiekunczego (Diamond i Lodge
2014). Kraje skandynawskie maja bowiem wieloletnie do$wiadczenia zwig-
zane z polityka inwestycji spolecznych i nadal je rozwijaja. Idea inwestycji
spolecznych pojawila si¢ tam juz latach 30. XX wieku dzieki badaniom Alvy
i Gunnara Myrdaléw. Opracowali oni koncepcje polityki spotecznej zoriento-
wanej na wydajng organizacje produkcyjng i reprodukcyjna, w ramach ktérej
byla ona postrzegana jako inwestycja, a nie koszt (Morel i in. 2012, s. 353-376).
Wyniki badan Myrdaléw staly si¢ m.in. podstawa do stworzenia planu dzia-
tan rzadu szwedzkiego, majacego na celu zniwelowanie skutkéw tzw. Wielkiej
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Depresji, ktéra dotkneta Szwecje na poczatku lat 30. XX wieku. Ogromny

wzrost bezrobocia stal si¢ przyczyna poszukiwania nowej $ciezki wzrostu go-

spodarczego, a w jej ramach zapoczatkowano dzialania noszace dzi§ miano

inwestycji spolecznych (Palme i Cronert 2015).

Po II wojnie §wiatowej poparcie polityczne uzyskal zaproponowany przez
Goste Rehna i Rudolfa Meidnera program oparty na czterech filarach, ktére
mialy budowac i gwarantowa¢ ogélny dobrobyt. Byty nimi: polityka wyréw-
nywania plac, pelne zatrudnienie, niska inflacja oraz stalty wysoki wzrost go-
spodarczy (Banas 2011, s. 131). Model polityki gospodarczej Rehna-Meidnera
mial na celu wspieranie procesu, ktéry mozna okresli¢ jako schumpeterow-
ska twodrczg destrukcje i transformacje¢ gospodarki szwedzkiej, a jednoczesnie
promowanie ,,spolecznej konstrukeji” za pomoca selektywnych, ale solidnych
srodkow aktywnej polityki rynku pracy (ang. active labour market policies,
ALMP), w tym szkolen zasobéw pracy w celu dostosowania pracownikéw do
nowych struktur gospodarczych (Palme i Cronert 2015, s. 7). Reforma polityki
rynku pracy z uwzglednieniem dziatan wspierajacych stale doszkalanie pra-
cownikéw, podnoszenie kwalifikacji oraz zdobywanie nowych kompetencji
i umiejetnosci opierala sie réwniez na scentralizowanej, egalitarnej polityce
plac, majacej na celu przesunigcie zasobdw w kierunku bardziej produktyw-
nych sektoréw gospodarki, jednoczesnie stymulujac popyt konsumpcyjny,
a nastgpnie popyt na prace oraz zatrudnienie. Zatozenia te byty bliskie rzadza-
cej wowczas w Szwecji Socjaldemokratycznej Partii Robotniczej (szw. Sveriges
Socialdemokratiska Arbetareparti) oraz zwigzkom zawodowym.

Warto podkresli¢, iz w odréznieniu od eksponowanej w innych panstwach
europejskich keynesowskiej polityki zatrudnienia w duzym stopniu promu-
jacej tradycyjny model meskiego zywiciela rodziny, szwedzki model polityki
spolecznej ktadl nacisk na wspieranie praw socjalnych, uczestnictwa kobiet
w rynku pracy, réwnosci plci oraz dobrostanu dzieci i mtodziezy. Celom tym
podporzadkowane zostaly wszystkie jej obszary, w tym pomoc spoteczna,
polityka rodzinna, polityka rynku pracy, polityka edukacyjna, polityka zdro-
wotna, polityka senioralna, polityka migracyjna. Model socjaldemokratyczny
polityki spolecznej charakteryzujg trzy powigzane ze sobg cechy:

» Duzy udzial sektora ustug publicznych, ktére zapewniane sg za pomoca
techniki zaopatrzeniowej, z podatkdw, najczesciej przy braku lub niewiel-
kiej odplatnosci §wiadczeniobiorcy;

» Uniwersalny dostep do swiadczen i ustug, niezalezny od kryterium docho-
dowego (co wynika z zasady obywatelstwa socjalnego);
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» W realizacji $wiadczen i ustug wystepuje relatywnie duzy udzial panstwa,

a niewielki rynku i rodziny (Bakalarczyk 2012, s. 109).

Uniwersalne zasady przyznawania roznych swiadczen pienieznych, wspar-
cie obywateli we wszystkich fazach zycia, powszechno$¢ i wysoki poziom
$wiadczen opiekunczych dla réznych grup stanowig podstawe realizowanej od
lat 30. do lat 90. XX wieku polityki spotecznej w Szwecji (Aniot 2010). Rozbu-
dowana polityka spoleczna nakierowana jest ogdlnie na zapewnienie, zaréwno
w krotkiej, jak i w dtugiej perspektywie czasowej zdrowia i dobrego wyksztal-
cenia ludno$ci, ktéra w zdecydowanej wigkszosci bedzie czynna zawodowo
w dlugim okresie Zycia, pracujac w sposob ,,inteligentny” (Wiktorska-Swiecka
iin. 2017, s. 50). Za podstawe rozwoju szwedzkiego panstwa dobrobytu przy-
jeto prawa jednostki, a nie ubezpieczeniowg zasade¢ uzaleznienia dost¢pnosci
i wysokosci $wiadczen od poziomu wynagrodzen i wptacanych skladek (Rut-
kowski 2005, s. 1). W ramach polityki spotecznej wprowadzono $wiadczenia
o jednolitej wysokosci. Powszechnos$¢ §wiadczen stala si¢ faktem w latach 40.
i 50. XX wieku, kiedy w wyniku przeprowadzonych reform wszystkie podsta-
wowe grupy ludnosci zostaly objete swiadczeniami zabezpieczenia spotecz-
nego: podstawowymi emeryturami, zasitkami rodzinnymi, ubezpieczeniami
zdrowotnymi i macierzynskimi (Rutkowski 2005).

Wysoki poziom bezpieczenstwa socjalnego zostal uzupelniony polityka
pelnego zatrudnienia i solidarnosci w dziedzinie ptac. Dzialania te realizowa-
no za pomocg bardzo rozwinigtych programoéw rynku pracy, za$ solidarnos¢
w dziedzinie ptac zapewniono poprzez zrdznicowanie w zaleznosci od rodza-
ju zawodu i zapotrzebowania, a nie od rentownosci poszczegélnych galezi
i przedsigbiorstw (Rutkowski 2005). Ponadto w ramach silnie rozbudowanego
sektora publicznego stwarzano miejsca pracy dostepne dla osob zaintereso-
wanych praca na niepelny etat, m.in. kobiet - matek wychowujacych dzieci,
0s6b kontynuujacych nauke lub innych, ktére nie chcialy z réznych przyczyn
podjac pracy w pelnym wymiarze (Banas 2011, s. 131-132).

Szwedzki model polityki spolecznej nie przewidziat jednak w pelni skut-
kéw narastajacych proceséw globalizacyjnych, w szczegdélnosci zas oddzia-
lywania transnarodowych korporacji, zainteresowanych rynkami o bardziej
liberalnych regulacjach niz szwedzkie, na gospodarke oraz sprawy spoteczne.
Recesja gospodarcza poczatku lat 90. ubiegtego wieku i utrzymujacy si¢ przez
wiele lat wysoki poziom bezrobocia doprowadzitly do ogdélnonarodowej de-
baty na temat przyszlych drég rozwoju szwedzkiej gospodarki (Rubaj 2013,
s. 263). Wraz ze wzrostem przypadkow upadlosci szwedzkich przedsiebiorstw
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oraz zalamaniem si¢ kursu korony szwedzkiej (w 1992 roku) dotychczasowa
polityka budowania panstwa dobrobytu zostala negatywnie zweryfikowana
i wymagala gruntownej reformy.

W latach 90. Szwecja staneta przed koniecznoscig dokonania zespotu re-
form dostosowujgcych dzialania polityki spolecznej do nowych warunkdéw
funkcjonowania systemu spoleczno-gospodarczego. Nie bez znaczenia po-
zostawala réwniez akcesja Szwecji do Unii Europejskiej w 1995 roku oraz
nieprzystawalno$¢ szwedzkiego modelu spotecznego do standardéw europej-
skich (zob. Wisniewski 2005, s. 76). Coraz czgsciej rozwigzania w ramach mo-
delu skandynawskiego poddawane byty naukowej krytyce, wskazujacej na ich
niedostosowanie do nowych regut gospodarki globalnej. Nalezy pamigtac, ze
przeprowadzone w latach 90. zmiany byty w duzej mierze konsekwencja wczes-
niejszych decyzji, podejmowanych w latach 80. ze wzgledu na coraz wigksze
odstawanie systemowe Szwecji od pozostalych krajow wysoko uprzemysto-
wionych (Czech 2013, s. 186). Najistotniejsze trudnosci stojace przed mode-
lem skandynawskim wiaza si¢ z wysoka mobilnoscia kapitatu, ograniczenia-
mi fiskalnymi i budzetowymi, ktére wynikaja ze starzenia si¢ spoleczenstwa
i z europejskiej integracji walutowej, a takze ze wzrostem oporu podatkowego,
motywowanego politycznie (Hemerijck 2012). Pomimo trudnosci panstwa
dobrobytu, gtéwnie pod wzgledem fiskalnym i moralnym, zwigzanym z coraz
wiekszg niechecig mlodych ludzi do podejmowania diugotrwalego zatrudnie-
nia i rosnacy liczba 0séb uzaleznionych od systemu pomocy spolfecznej oraz
naduzywajacych $wiadczen (aktualnie problem ten identyfikowany jest gléw-
nie w odniesieniu do pozaeuropejskich imigrantéw), nalezy stwierdzi¢, ze jest
to wciaz ustroj stabilny i rozwojowy (Ko$ciewicz 2014, s. 78).

Powszechna, fatwa i nieodplatna dostepnos¢ ustug spotecznych ma zasad-
nicze znaczenie dla rozwoju spoleczenstwa w Szwecji (Lindblom 2014; Lun-
dqvist 2015). Skandynawski model panstwa opiekunczego obejmuje elementy
polityki wyréwnywania szans spolecznych, takie jak: powszechna, wysokiej
jakosci opieka dzienna dla dzieci, rozbudowana polityka rodzinna, wysokiej
jakosci system edukacji oraz polityka promowania réwnosci. Jedna z podsta-
wowych zalet szwedzkiego modelu polityki spolecznej jest stosowanie dlugo-
falowej strategii w planowaniu, tworzeniu i implementowaniu polityk (Zape-
dowska-Kling 2016, s. 171).

Warto zwroci¢ uwage, iz panstwa nordyckie, w szczegélnosci zas Szwecja,
sa prekursorami w dziedzinie szeroko zakrojonej i rozwinigtej polityki spo-
tecznej opartej na filozofii inwestowania w spoteczenstwo. Maja one w tym
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wzgledzie réwniez dluga tradycje wdrazania strategii inwestycji spolecznych,
taczaca tworzenie miejsc pracy ze wspieraniem uczestnictwa w rynku pracy.
Polityka ta ma charakter dtugofalowy, oparty na budowaniu obecnego i przy-
sztego ksztaltu spoleczenstwa szwedzkiego. Jej cecha charakterystyczng jest
inwestycyjne podejscie do ksztaltowania sfery spoteczno-gospodarczej oparte
na cyklu zycia. Oznacza to, ze o pracowniku mfodym mysli sie w kontekscie
jego starzenia si¢ i od poczatku zycia zawodowego jest on kierowany na szko-
lenia i zajecia podwyzszajace kwalifikacje w ramach ksztalcenia ustawicznego
(Szweda-Lewandowska 2013, s. 123).

Polityka taka charakteryzuje si¢ powszechnymi uprawnieniami przystugu-
jacymi obywatelom, wysokim stopniem zastgpienia dochodéw przez $wiad-
czenia o charakterze transferu, szeroka oferta ustug spotecznych wykraczaja-
cych poza ochrong zdrowia i edukacje, aktywna polityka rodzinng sprzyjajaca
réwnosci pici i udziatowi kobiet w rynku pracy, ochrong zatrudnienia na po-
ziomie od niskiego (Dania) do wysokiego (Szwecja) z duzym naciskiem na
aktywna polityke i programy szkolen w zakresie ogdlnej edukacji oraz relacja-
mi branzowymi o charakterze korporacyjnym, z negocjacjami zbiorowymi na
najwyzszym szczeblu, silnymi zwigzkami zawodowymi i szerokim stosowa-
niem negocjacji zbiorowych (Hemerijck 2012).

Réwnoczesnie nalezy zwrdci¢ uwage, iz dokonane w latach 90. reformy
polityki spolecznej w Szwecji zakladaly zmiane roli sektora publicznego w re-
alizacji zadan publicznych. Gléwna fala reform decentralizacyjnych miata
miejsce w pierwszej potowie lat 90., a w kolejnych latach wtadze centralne,
szanujac autonomi¢ gmin i hrabstw, staraly si¢ wypracowaé ramy wspdtpracy
z samorzadami poprzez formulowanie krajowych strategii i celéw w polity-
ce spolecznej (Wisniewski 2005, s. 95-96). W nowym podejsciu do polityki
spolecznej szwedzkie samorzady odegraly doniostg role, gdyz to zasadniczo
na lokalnych urzedach zaczal spoczywac faktyczny cigzar realizacji $wiadczen
publicznych, opieki socjalnej i obstugi bezrobotnych. Do tej pory wigkszos¢
podatkow bezposrednich (czyli wlasnie ta grupa dochodéw panstwa, ktéra
w Szwecji i pozostalych krajach nordyckich ma tak wysoka stope) trafia nie-
mal w calosci do budzetu samorzadu lokalnego, totez obywatele — mieszkan-
cy maja $wiadomos¢, iz wysokie podatki, jakie paca, nie sa przeznaczane na
finansowanie odlegtych i niewidocznych lokalnie inwestycji panstwowych,
ale bezposdrednio na potrzeby miejscowego samorzadu, co nie tylko pozwa-
la mieszkanicom korzysta¢ z lokalnych inwestycji, ale przede wszystkim daje
podstawe do rozliczenia wladz samorzadowych z wydatkowania funduszy
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(Kosciewicz 2014, s. 78). Istniejace w Szwecji rozwigzania inwestycyjne doty-
cza wszystkich grup spolecznych i obejmuja rézne obszary polityki spotecznej
przy jednoczesnej decentralizacji delegujacej wigkszos¢ kompetencji panstwa
na szczebel lokalny.

Szwecja jest jednym z nielicznych krajow, w ktérych szeroko wdrazane sa
lokalne inwestycje spofeczne. Jest to wynikiem znacznego stopnia decentrali-
zacji zadan publicznych na poziom lokalny, unikatowego w skali europejskiej.
Wdrazane na poziomie lokalnym inwestycje spoteczne podejmuje si¢ m.in. ze
wzgledu na to, ze zwigkszaja one mozliwosci gospodarowania zasobami so-
cjalnymi, pomagajac jednocze$nie gminom dziata¢ bardziej $wiadomie w roli
podmiotu reprezentujacego lokalng spolecznos$¢ oraz efektywniej oferowac
ustugi dzieki profesjonalnej realizacji interwencji dla konkretnych grup do-
celowych, przy uwzglednieniu wielosektorowej wspoétpracy, horyzontalnej
kooperacji i wertykalnej koordynacji dziatan (Bokstrém i in. 2014). Finan-
sowanie publiczne z podatkéw pobieranych przez wladze centralne i lokalne
ulatwia realizacje inwestycji spolecznych.

3.2. Wybrane przyktady inwestycji spotecznych w Szwecji

Szwecja stanowi przyklad panstwa, ktére w sposéb dlugofalowy i strategicz-
ny realizuje zalozenia inwestycyjnej polityki spotecznej. Oznacza to, iz wla-
dze Szwecji nie koncentrujg si¢ jedynie na odpowiedzi na biezace problemy,
lecz jednoczes$nie wdrazaja dzialania majace na celu rozwiazywanie obecnych
i przyszlych wyzwan poprzez inwestowanie w kapital ludzki, aktywna polity-
ke rynku pracy, implementacje¢ nowych rozwigzan w polityce rodzinnej, mo-
dyfikacje polityki senioralnej, reformowanie systemu edukacji, reorganizacje
opieki nad dzie¢mi, dofinasowanie opieki zdrowotne;.

Inwestycje sg traktowane nie jako szczegélne cele, instrumenty czy pro-
gramy, lecz jako filozofia realizacji polityki spolecznej. W spoleczenstwie
szwedzkim liczy si¢ najpierw jednostka, potem wspdlnota lokalna, a dopiero
na koncu panstwo (Kosciewicz 2014, s. 78), a co za tym idzie, inwestowanie
w spoleczenstwo opiera si¢ na wdrazaniu réznego typu dzialan - potaczonych
ze soba w jednej koncepcji inwestycji spotecznych — zmierzajacych do tego,
aby ksztaltowa¢ spoleczenstwo, w ktérym istnieje wysoki poziom kapitalu
ludzkiego i spotecznego.
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Po$rod niezaprzeczalnych sukcesow szwedzkiego modelu polityki spo-
tecznej czgsto wymienia si¢ polityke rodzinng. Co ciekawe, w tym obszarze,
podobnie jak w polityce rynku pracy, rownouprawnienie kobiet i mezczyzn
jest ugruntowanym elementem modelu nordyckiego od dziesiatek lat, a in-
westycje spoteczne w tej sferze w Szwecji sg szczegélnie duze. Pierwsze in-
strumenty, m.in. urlop macierzynski i wsparcie finansowe dla samotnych
matek, ustanowiono juz w latach 30. XX wieku (Hoem i Hoem 1996). Ko-
lejne rozwigzania w polityce spolecznej, gléwnie dotyczace rodzin i mozli-
wosci taczenia Zycia zawodowego z rodzinnym, wprowadzane byly od lat 70.
i 80. ubiegtego wieku (Lobodzinska 2011, s. 2). Byto to m.in. wprowadzenie
urlopu wychowawczego dla ojcow. Rozwigzanie to potwierdza zasade row-
nosci w szwedzkim spoleczenstwie, w ktérym kobieta i mezczyzna réwno
i razem odpowiadajg za obowiazki zwigzane nie tylko z materialnym utrzy-
maniem rodziny, ale i jej funkcjami opiekunczymi (Aniot 2013, s. 54). Aktu-
alnie Szwecja w ramach polityki réwnosci plci proponuje rodzicom mozli-
wos¢ skorzystania z urlopu rodzicielskiego. Diugo$¢ urlopu wynosi 480 dni
przy urodzeniu jednego dziecka (przy urodzeniu wigkszej liczby dzieci przy
jednym porodzie odpowiednio wigcej — az do 1020 dni), czyli po 240 dni dla
kazdego z rodzicéw (gdy prawo do opieki ma tylko jeden rodzic, moze on
wykorzysta¢ caly urlop). Kobieta ma mozliwo$¢ wykorzystania 60 dni przed
planowanym terminem porodu, a drugi rodzic 10 dni w zwigzku z urodze-
niem dziecka jako tzw. tymczasowego urlopu rodzicielskiego. Rodzice moga
przenosi¢ prawo do urlopu miedzy soba, jednakze po 90 dni zostalo zare-
zerwowane dla kazdego z nich bez mozliwosci przenoszenia (Forsdkring-
skassan 2018). Stanowi to wyraz réwnouprawnienia plci na rynku pracy
i zwieksza zakres udzialu ojcow w opiece nad dzie¢mi. Urlop rodzicielski
jest platny, przez 390 dni zasitek jest obliczany na podstawie dochodu i wy-
nosi okolo 80% dochodu (maksymalnie 967 koron szwedzkich dziennie),
za§ w pozostatych 90 dniach zasilek wyptacany jest na poziomie 180 koron
szwedzkich dziennie. W przypadku braku dochodéw lub niskich zarobkéw
zasitek wynosi 250 koron szwedzkich dziennie przez 390 dni, a przez kolejne
180 (Forsakringskassan 2018). Przesadza to o inwestycyjnosci polityki opie-
ki nad malym dzieckiem, bowiem umozliwia korzystanie z zasitku i opie-
ke nad dzieckiem réwniez tym, ktérzy nie pracowali (np. byli bezrobotni,
uczyli si¢ lub studiowali). Zapewnia tym samym stabilizacje rodzinom. Do-
dac nalezy, ze szwedzki urlop rodzicielski moze by¢ wykorzystywany w rdz-
nych wariantach (np. klasyczny urlop, urlop w postaci skrécenia czasu pracy
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o jedng 6sma, jedng czwartg, potowe lub trzy czwarte, urlop w czgséciach) az
do ukonczenia przez dziecko 12 lat (gléwna czes$¢ do ukonczenia 4 lat), co
pozwala na dostosowanie si¢ do preferencji rodzicow (Parental Leave Act
1995). Stanowi to innowacyjne rozwigzanie umozliwiajace taczenie rodzi-
cielstwa i pracy zawodowe;j.

Najbardziej zwracajacym uwage elementem szwedzkiej polityki spoteczne;j
jest wprowadzona w 1980 roku tzw. premia za szybkos¢ (ang. speed premium).
Matki, ktore decyduja sie na urodzenie drugiego lub kolejnego dziecka w od-
powiednio krétkim odstepie czasu od urodzenia poprzedniego, nie dtuzszym
niz 30 miesiecy, zachowuja prawo do urlopu rodzicielskiego z zasitkiem row-
nym kwocie tego otrzymywanego przy poprzednim dziecku, nawet w wy-
padku niepodjecia aktywnosci zawodowej w przerwie miedzy urodzeniami
(Andersson i in. 2006, s. 52). Ustanowienie oraz dalszy rozwdj speed premium
pozytywnie wplynety na wzrost poziomu urodzen w Szwecji w latach 80., co
wazne takze w odniesieniu do drugiego, trzeciego i czwartego w kolejnosci
dziecka (Hoem i Hoem 1996). Réwniez w ostatnich latach Szwecja odnoto-
wuje najwieksza dynamike urodzen wsrdd europejskich panstw (Eurostat
2018). Jest to jeden z przyktadéw inwestycji spotecznych bedacych nie tylko
elementem polityki rodzinnej, lecz réwniez, a moze przede wszystkim, instru-
mentem inwestycyjnym na rzecz przeciwdzialania starzeniu sie spoteczenstwa
szwedzkiego. Co wigcej, szwedzkie prognozy demograficzne wygladaja mniej
dramatycznie i mniej niepokojaco niz w krajach, ktére postrzegaja plodnos¢
jako kwestie catkowicie prywatng (Lindh 2012).

Istotnym elementem taczacym w ramach inwestycyjnej polityki spotecznej
szwedzka polityke rodzinng z polityka rynku pracy jest polityka edukacyjna.
Priorytetowo traktowana jest tu opieka nad matymi dzie¢mi. W 1995 roku
rzad nalozyl na gminy obowigzek zapewnienia dziennej opieki dla wszyst-
kich dzieci ponizej 12. roku zycia, ktérych rodzice pracujg lub studiujg (Wi-
$niewski 2005, s. 103). W 2016 roku z opieki dziennej korzystaly w Szwecji
wszystkie dzieci od rozpoczecia obowigzkowej edukacji szkolnej do ukoncze-
nia 12 lat. Opieka przedszkolna objetych bylo 51,0% dzieci ponizej 3. roku
zycia i 96,6% powyzej lat 3, przy $redniej dla UE odpowiednio 32,9% i 86,3%
(Eurostat 2018).

W edukacji przedszkolnej dokonano w Szwecji kilku istotnych zmian. Od
lat 90. XX wieku nastgpito:

» Urynkowienie opieki instytucjonalnej, znaczacy wzrost liczby placowek

prywatnych;
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» Uniwersalizacja dostepu do ustug publicznej edukacji przedszkolnej, nie-
zaleznie od miejsca zamieszkania, pozycji spotecznej czy sytuacji material-
nej rodzin;

» Polozenie wigkszego nacisku na edukacyjny aspekt i walor opieki przed-
szkolnej (Aniot 2013, s. 59-61).

Samorzady uzyskaly réwniez prawo do subsydiowania dziatajacych na ryn-
ku podmiotéw prywatnych, z ktérych wiekszo$¢ stanowily organizacje non-
-profit, bedace zinstytucjonalizowang formg wspoélpracy rodzicéw organizuja-
cych opieke nad dzie¢mi w gminach wiejskich.

Charakterystyczng cechg polityki spotecznej Szwecji jest uznanie mlodego
pokolenia za kluczowego adresata dzialan na rzecz wsparcia kapitatu ludzkie-
go i spolecznego. Inwestowanie w system edukacji traktuje si¢ nie tylko jako
inwestycje w przysztych pracownikéw, ale réwniez jako element ksztaltowania
przyszlego spoleczenstwa szwedzkiego oraz ugruntowywanie wartosci spote-
czenstwa egalitarnego. Z filozofii tej wynika rola i znaczenie, jakie przypisuje
sie w Szwecji wczesnej edukacji i opiece nad dzie¢mi. Inwestowanie w dzieci
ma bowiem kluczowe znaczenie dla zycia czlowieka w dorostym zyciu, w tym
dla jego szans na rynku pracy (Aniof 2013, s. 74).

Ksztaltowanie dobrych nawykéw u dzieci jest w Szwecji traktowane jako
istotny obowiazek systemu edukacji. Szwedzki model ksztalcenia oparty jest
na pracy z dzie¢mi uwzgledniajacej indywidualne plany zdobywania wie-
dzy, rozwoj osobisty oraz interakcje z otoczeniem spotecznym. Jednoczesnie
male dzieci spedzajg aktywnie fizycznie znaczng cze$¢ czasu w przedszkolach
i szkotach. Od najmlodszych lat kieruje si¢ procesem wychowania tak, aby
aktywnos¢ fizyczna wraz z uwzglednieniem innych elementéw zdrowego stylu
zycia wpisywala sie na stale w dobowy rozktad zaj¢¢ dzieci i mlodziezy.

Towarzyszy temu przekonanie, ze prewencja jest znacznie tansza niz te-
rapia, ze wydatki na ksztalcenie, poprawe warunkéw bytowych i wyréwny-
wanie szans zyciowych w pierwszym stadium zycia wielorako potem pro-
centujg, w tym takze przynoszac dodatkowe wptywy podatkowe do budzetu
panstwa oraz oszczedno$ci w interwencyjnych wydatkach socjalnych (Aniot
2013, 5. 75). Systemowi edukacji w Szwecji przyswieca jednoczesnie idea przy-
swojenia umiejetno$ci wspotpracy w grupie, a dopiero potem wychwycenia
wybitnych jednostek. Na poziomie szkoly ponadpodstawowej zaczyna si¢
model ksztalcenia specjalistycznego (w mtodych ludziach powoli krystalizuja
sie zainteresowania), w ktérym to stadium uczniowie wybierajg juz profil nie-
zbedny do uzyskania kwalifikacji zawodowych lub dalszej nauki na poziomie
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wyzszym (Lieder 2014, s. 12). Formula i tre$¢ studiow wyzszych sprzyjaja spe-
cjalizacji, a nabywanie wiedzy ogélnej na tym etapie przestaje mie¢ w Szwecji
priorytetowe znaczenie.

Warto zwroci¢ uwage, iz szwedzki system oceniania do 2011 roku wdrazat
zasade nieoceniania postepdw uczniéw w systemie edukacji, co miato na celu
promowanie idei zdobywania wiedzy i praktycznych umiejetnosci, a nie sku-
piania si¢ na zdobywaniu wysokich ocen, za pomocg ktérych mozna w tatwy
sposob dokonywac¢ klasyfikacji, a przy tym stygmatyzacji uczniow. System ten
jednoczesnie mial za zadanie zminimalizowanie stresu zwigzanego z osiaga-
niem najwyzszych wynikow.

W ramach reformy z 2011 roku wczesniejszy system oceniania postepow
w nauce, na ktory skfadaly sie cztery typy ocen: zdane, zdane z wyrdznieniem,
zdane ze specjalnym wyrdznieniem oraz niezdane, zostal zastapiony nowa
skalg od A do E w ramach ktorego oceny od A do E wskazujg na zaliczenie,
podczas gdy F to ocena niedostateczna. Nowoscig jest takze wprowadzenie in-
formacji majacej symbol FX, ktéry oznacza skreslenie z listy uczniow spowo-
dowane duzg liczba absencji. Od semestru jesiennego 2012 roku oceny te s
stosowane od klasy 6. (Informacja o systemie edukacji w Szwecji 2018), podczas
gdy we wczesniejszym systemie ocenie podlegaly dzieci dopiero od 8. klasy
szkoly podstawowej. W zamysle pedagogéw szwedzkich reforma ta ma na
celu sprawiedliwsze ocenianie i krok w kierunku systemu edukacji skupiajg-
cego wigksza uwage na wybitnych jednostkach (Lieder 2014, s. 9). Niemniej
jednak oznaczala ona coraz wigksze zblizenie szwedzkiego systemu edukacji
do europejskich standardéw, pozbawiajac go istotnego elementu budowania
spoleczenstwa egalitarnego.

Jednym z ciekawych rozwigzan edukacyjnych o charakterze inwestycyjnym
istniejacych w Szwecji jest model edukacji o nazwie Vittra, ktéry zostal pierw-
szy raz wdrozony w 1993 roku i funkcjonuje w ponad 30 szwedzkich szkotach
(zob. Vittra Telefonplan 2018). W celu zwiekszenia kreatywnosci i ciekawosci
uczniéw w szkotach realizujgcych ten model edukacji rezygnuje si¢ calkowicie
z pomieszczen klasowych na rzecz wspdlnej i inspirujacej przestrzeni eduka-
cyjnej. System ten uwzglednia rézne mozliwosci rozwoju dzieci oraz sposoby
uczenia si¢ (Rogic 2014, s. 61-62). Dzieci moga tam zdobywa¢ wiedzg na le-
z3co, na siedzaco lub stojaco oraz wybra¢ nauke indywidualng lub grupowa.
Celem modelu Vittra jest przede wszystkim zwigkszenie jakosdci czasu spe-
dzanego w szkole, ze szczegdlnym uwzglednieniem ilo$ci czasu poswigcanego
na skuteczne i efektywne uczenie si¢. Dzigki tej inwestycji mozliwe staje sie
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zwiekszenie samoswiadomosci uczniéw dotyczacej rozwoju osobistego, wlas-
nych kompetencji oraz sposobéw myslenia i dzialania.

Wprowadzona w 2011 roku reforma edukacji zawiera podstawowe, istotne
z perspektywy inwestycyjnej zasady i postanowienia dotyczace edukacji obo-
wiazkowej i dalszej, przedszkoli, opieki pozaszkolnej oraz edukacji dorostych.
W jej ramach wdrozono m.in. 18 programdéw nauczania, z ktérych 6 skupia
sie na przygotowaniu uczniow do nauki na poziomie akademickim, a 12 ko-
lejnych pozwala na zdobycie kompetencji i wiedzy w obszarze zawodowym,
jednoczesnie pozwalajac na podjecie studiow wyzszych. Podstawowa wiedza
niezbedna do podjecia dalszej edukacji jest kluczowym elementem kazdego
z 18 dostepnych profili, a programy zawodowe wymagaja dodatkowo przepro-
wadzenia co najmniej 15 tygodni szkolen w miejscu pracy w ciagu trzyletnie-
go programu ksztalcenia (Informacja o systemie edukacji w Szwecji 2018).

System ten wpisuje si¢ w szwedzkie podejscie do inwestowania w przyszios¢
kapitatu ludzkiego oraz walki z dlugoterminowym bezrobociem. Wyksztal-
cenie zasobnego w kapital ludzki i spoteczny spoleczenstwa wymaga czasu
i srodkéw finansowych oraz dobrego zorganizowania systemu edukacyjnego.
Polityka wspierajaca poprawe kapitatu ludzkiego i godzenie zycia zawodowego
z rodzinnym umozliwia uczestnictwo w rynku pracy, co z kolei prowadzi do
tworzenia miejsc pracy w tym zakresie w sektorze ustug (Esping-Anderseniin.
2002). Jednocze$nie jedno z centralnych zalozen aktywnej polityki rynku pra-
cy w Szwecji mowi, Ze znacznie lepiej podwyzsza¢ potencjat i wydajnos¢ ludzi,
niz np. redukowa¢ ptace minimalng w intencji zwiekszania popytu na mniej
wykwalifikowanych pracownikéw, tworzac jednak w ten sposéb sektor nisko-
platnej sily roboczej (ang. low wage segment of workers) (Aniot 2013, s. 86).

Zadaniem panstwa jest wykorzystanie jak najszerszego zakresu dziatan
w ramach polityki gospodarczej oraz spolecznej, aby jak najwicksza liczba
0so6b mogla zostawac zaktywizowana zawodowo. Co ciekawe, nie chodzi je-
dynie o zredukowanie dzialan w ramach owych polityk do wsparcia dla os6b
poszukujgcych pracy zarobkowej. Cho¢ cel ten pozostaje bardzo wazny, szero-
ko rozumiana szwedzka aktywna polityka rynku pracy ma za zadanie zapew-
nienie wyzszego poziomu spojnosci spotecznej poprzez wlaczenie zawodowe
i spoteczne jak najwigkszej czesci spoleczenstwa.

Istotg strategii aktywizujacych w Szwecji jest oddanie ludziom maksymal-
nej kontroli nad ich wlasnymi zdolno$ciami oraz umiejetne ksztaltowanie
kompetencji migkkich pozwalajgcych na mobilno$¢ i elastyczno$¢ na ryn-
ku pracy. W dobie recesji z lat 90. XX wieku szwedzka polityka rynku pracy
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odniosta duzy sukces w zwalczaniu kryzysu zatrudnienia. Mlodzi ludzie
w owym czasie byli zach¢cani do masowego uczestnictwa w programach edu-
kacyjnych, co powodowalo automatycznie obnizenie partycypacji na rynku
pracy i zmniejszenie bezrobocia (Wisniewski 2005, s. 125). Uczestniczyli oni
w indywidualnych programach szkoleniowych, ktére miaty na celu podniesie-
nie ich kwalifikacji zawodowych, a przede wszystkim umieje¢tnosci poruszania
sie na rynku pracy, ktéry zmienial si¢ w wyniku przeobrazen gospodarki glo-
balnej. W kolejnych latach zacze¢to odchodzi¢ od idei szkolen na rzecz wspie-
rania rozwoju systemu edukacji, a w jego ramach budowania systemu ksztal-
tujacego umiejetnosci, kwalifikacje 1 kompetencje niezbedne na szwedzkim
rynku pracy. Podjete dzialania koncentruja si¢ na ksztalceniu wysokiej jakosci
kapitalu ludzkiego jako czynnika przesadzajacego o potencjale spotecznym
i gospodarczym kraju.

Szwecja reprezentuje model oparty na systemie subwencjonowania zatrud-
nienia 0séb bezrobotnych, z uwzglednieniem zachet dla pracodawcéw, ktérzy
tworza nowe miejsca pracy (Nagel 2016, s. 92). W obliczu kolejnego okresu
recesji, ktory nastapit w Europie na poczatku XXI wieku, juz w pazdzierniku
2008 roku ogloszono wdrozenie pakietu antykryzysowego, ukierunkowanego
na wzmocnienie popytu krajowego. Ogétem w latach 2008 i 2009 naklad fi-
skalny mial wynies¢ 83 mld koron szwedzkich (2,7% PKB), z czego wigkszos¢
dotyczyla cig¢ podatkowych: redukcji podatku dochodowego od przedsie-
biorstw, redukcji skladek ubezpieczeniowych, zwickszenia kwoty wolnej od
podatku i zwolnien podatkowych od stosunku pracy oraz zwigkszenia wydat-
kéw na infrastrukture, edukacje i kwestie socjalne. 1 mld koron szwedzkich
przeznaczono na dodatkowe wsparcie aktywnej polityki rynku pracy (Czech
2013a,s. 37).

Szwedzka strategia przeciwdzialania bezrobociu, szczegélnie bezrobociu
diugotrwalemu, opiera si¢ na zalozeniu, ze im lepiej rozpoznane i wyksztal-
cone s3 kompetencje twarde i migkkie danej osoby, tym krétsze beda okresy
jej ewentualnego braku zatrudnienia. W zwigzku z tym istotg szwedzkiej ak-
tywnej polityki ryku pracy jest jej silne skorelowanie z polityka edukacyjna.
Jak juz wspominano wyzej, system edukacji w Szwecji przygotowuje pracow-
nikéw przede wszystkim pod katem umiejetnodci migkkich, wprowadzajac na
pdzniejszym etapie edukacji ksztalcenie zawodowe.

Niemniej jednak w przypadku utraty pracy osoba bezrobotna moze uzy-
ska¢ wsparcie finansowe w ramach systemu ubezpieczen od bezrobocia. Sys-
tem ten jest oparty na specjalnych funduszach afiliowanych przy zwiazkach
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zawodowych, w ktérych czlonkostwo nie jest formalnie warunkiem koniecz-
nym ubezpieczenia, ale de facto najczesciej tak jest (Aniol 2013, s. 85).

Wiréd interesujacych przykltadéw szwedzkich inwestycji spotecznych
w obszarze aktywnej polityki rynku pracy wskaza¢ mozna rozwigzania skie-
rowane do bezrobotnych oséb mtodych. Wprawdzie odsetek miodych ludzi,
ktérzy pozostaja bez zatrudnienia i nie ksztalcy si¢ (tzw. NEET), sytuuje si¢
znacznie ponizej $redniej UE - 6,2% w roku 2017, przy $redniej UE 10,6% —
(Eurostat 2018), jednak rzad szwedzki podejmuje dziatania w celu aktywizacji
zawodowej 0sob mlodych. Jednym z istniejacych rozwigzan jest 90-dniowa
gwarancja dla mlodych ludzi. Okresla ona gérny limit okresu, w ktérym mto-
da osoba moze pozosta¢ bezrobotna, zanim instytucje rynku pracy zapropo-
nuja jej prace lub kurs doszkalajacy. Wprowadzono m.in. umowy o ksztalce-
nie i prace stazystow, zwickszono dostepnos¢ wyzszych grantéw w ramach
programu pomocy finansowej dla oséb w wieku 20-24 lat, ktore wracaja na
studia, a takze mozliwo$¢ podjecia nauki w licealnych szkofach $rednich
(Government Offices of Sweden 2016, s. 20; Government Offices of Sweden
2017, 5. 24).

W latach 80. XX wieku zaczeto w Szwecji odchodzi¢ od medycznego spoj-
rzenia na osoby z niepelnosprawnoscig w kierunku tworzenia odpowiedniego
otoczenia dostosowanego do ich potrzeb. Poskutkowato to m.in. zamknigciem
instytucji opiekunczych i powrotem 0s6b z niepelnosprawnoscia intelektu-
alng do rodzinnych miejscowosci, dostosowaniem instytucji panstwowych
i spoteczenstwa do potrzeb oséb z niepelnosprawnoscia. W Szwecji istnieje
rozbudowany system diagnozowania oso6b niepelnosprawnych. Poniewaz nie-
pelnosprawnos¢ nie jest ani osobniczg, ani biologiczna, ani spoteczng cecha
czlowieka, wymaga ona indywidualnego rozpoznania tak, aby wsparcie bylo
adekwatne do sytuacji i potrzeb (Golinowska 2015, s. 30). W Szwecji obowia-
zek integracji dzieci niepelnosprawnych z pelnosprawnymi spoczywa na in-
stytucjach edukacyjnych. Charakter inwestycyjny podejmowanych dziatan in-
tegracyjnych przejawia si¢ w realnym wdrazaniu zasady niedyskryminacji oraz
budowaniu $rodowiska pelnej akceptacji 0s6b niepetnosprawnych (Sandberg
i in. 2010, s. 43-44). Nie tylko infrastruktura techniczna przedszkoli i szkot
jest dostosowana do 0s6b z réznego rodzaju niepelnosprawnos$ciami fizycz-
nymi i psychicznymi. Modernizacji podlega réwniez system indywidualnego
ksztalcenia dzieci niepelnosprawnych i zorganizowana integracja w szkole.
Oznacza to, iz dzieci niepelnosprawne moga uczy¢ si¢ razem z dzie¢mi pel-
nosprawnymi w szkotach, ktore tworza indywidualne programy nauczania dla
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wszystkich dzieci oraz minimalizujg bariery ograniczajgce rozwdj i zdobywa-
nie wiedzy. Edukacja uczniéw niepelnosprawnych moze by¢ zorganizowana
na rozne sposoby, przy uwzglednieniu pomocy asystenta i specjalnie przygo-
towanych materialéw (Berhanu 2014).

W celu jak najpelniejszej oceny postepdw uczniéw z niepelnosprawnoscia
bazuje si¢ na konsylium, w ktérym udzial biorg m.in. dyrektor danej szkoty,
pedagog do spraw integracji, lekarze, pielegniarki, pedagodzy specjalni, pra-
cownicy socjalni i psycholodzy, a ich zadaniem jest ocena warunkéw rozwo-
jowych dziecka oraz okreslenie $ciezki ksztalcenia danego ucznia, rozpatru-
jac kazdy przypadek indywidualnie. Badaja oni réwniez warunki rozwojowe
dziecka (Lundqvist i in. 2015, s. 275-276). Wladze szkolne prowadzg rejestr
0sob, ktore nie poszty do szkoly wyzszego stopnia lub do pracy. Zadaniem pra-
cownika socjalnego jest wowczas nawigzanie z takg osoba kontaktu i wsparcie
w znalezieniu najlepszego rozwigzania.

W przeciwienstwie do innych krajéw w Szwecji nie istnieje ogélnokrajo-
we prawo majace na celu zabezpieczenie wsparcia dla dorostych oséb niepel-
nosprawnych. Dziatania ku polepszeniu sytuacji 0séb niepelnosprawnych sg
podejmowane w ramach obszaréw, ktére ich dotycza, stosowne zapisy zostaly
wlaczone do niektérych ustaw (np. o budownictwie, o ustugach spotecznych).
Osoby z dysfunkcjami zdrowotnymi maja mozliwo$¢ podjecia nauki i pod-
noszenia swoich umiejetnosci i kwalifikacji dzieki programowi Sarvux (Pry-
strom 2011, s. 215). Ksztalcenie uczniéw, w tym oséb dorostych, polega w tym
przypadku na przyznawaniu im ocen za zaliczenie kazdego semestru odpo-
wiadajacego szkole podstawowej i Sredniej. Szkoty specjalne oferujg réwniez
10-letni program dla dzieci gtuchych, niedostyszacych i niepetnosprawnych,
zawierajacy cze$¢ obowigzkowa oraz program usprawniajacy (ibidem).

Ciekawym rozwigzaniem funkcjonujacym w Szwecji jest bezposrednie
wsparcie osob niepetnosprawnych przez osobistego asystenta (szw. personlig
assistent). Jego zadaniem jest opieka nad osobg niepelnosprawna w sytuacji,
gdy opiekunowie chcg realizowac si¢ zawodowo (zob. Kommunal 2018).

Urzad ds. Posrednictwa Pracy (szw. Arbetsformedlingen) wspiera praco-
dawcéw poprzez zapewnienie zaplecza technicznego dostosowanego do po-
trzeb pracownika z niepelnosprawnoscia, zapewnienie pomocy wykwalifiko-
wanego asystenta i dotacje na jego wynagrodzenie oraz adaptacj¢ zawodowg
zatrudnianego pracownika niepelnosprawnego. Pracodawca, pracownik i jego
wspolpracownicy mogg otrzymac profesjonalne szkolenie, ktore jest przygo-
towywane indywidualnie dla kazdej osoby i uwzglednia specyfike pracy w da-
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nym miejscu oraz zakres i stopien niepelnosprawnosci zatrudnianego pra-

cownika. Co wigcej, szkolenie to obejmuje zaréwno sesje indywidualne, jak

i prace w grupie, co ma za zadanie zwiekszy¢ réwniez adaptacje¢ pracownika

niepelnosprawnego. Pracownik taki moze takze otrzyma¢ dotacje na zakup

samochodu, jesli jest konieczny do odbywania szkolenia zawodowego lub wy-

konywania pracy (Niepetnosprawni 2004).

Pracodawcy majg wiele obowigzkéw w odniesieniu do pracownikéw nie-
petnosprawnych. Do najistotniejszych naleza:

» Adaptacja warunkoéw pracy do fizycznych i psychicznych wymogéw pra-
cownika z niepelnosprawnoscia,

» Usunigcie barier architektonicznych, by udostepni¢ wszystkie pomieszcze-
nia i miejsca dla pracownikéw niepetnosprawnych w miejscu pracy (Nie-
petnosprawni 2004).

W Szwecji dziala takze panstwowe przedsiebiorstwo Sambhall, ktére zatrud-
nia 23 tys. 0s6b z niepelnosprawnoscia. Jest to sie¢ podmiotéw ogdélnokrajo-
wych, majaca oddzialy regionalne, ktéra prowadzi zaklady pracy chronionej
(Samhall 2018). Dzialalnos¢ Samhall ma charakter socjalno-rehabilitacyjny,
a jej gtéwnym Zzrédlem finansowania jest wsparcie rzadu, ktory wyptaca srod-
ki finansowe na pokrycie kosztéw wynagrodzen zatrudnionych os6b z niepet-
nosprawnoscia. Zaktady Sambhall zajmuja si¢ réznymi rodzajami dzialalnosci
produkceyjnej (produkcja mebli, opakowan itd.) i ustugowej (technologie in-
formatyczne, gastronomia, szycie ubran itp.).

Osobami najbardziej zagrozonymi dlugotrwatym bezrobociem, a co cze-
sto za tym idzie ubdstwem i wykluczeniem spotecznym, sa w spoleczenstwie
szwedzkim imigranci. Obecnie najwigcej innowacyjnych inwestycji spotecz-
nych, wdrazanych pilotazowo zaréwno na szczeblu krajowym, regionalnym,
jak i lokalnym, zauwazy¢ mozna w obszarze szwedzkiej polityki spolecznej
wobec imigrantéw. Szwecja od dawna byla krajem najbardziej przychylnie na-
stawionym do imigrantéw, w tym uchodzcéw, o czym $wiadczg dane o liczbie
imigrantéw w relacji do liczby mieszkancow — wskaznik liczby imigrantéw na
1000 mieszkancédw jest dla Szwecjijednym z najwyzszych w Europie: w 2016 ro-
ku wyniést 16,4, podczas gdy srednia UE - 4,6, wskaznik dla Niemiec - 12,5,
Francji - 5,7, a Wloch - 5,0 (Eurostat 2018; Dahl i Dziudzik 2017, s. 21).

W wyniku wzrastajacego sprzeciwu obywateli Szwecji wobec przyjmo-
wania imigrantéw, wynikajacego z nadmiernego wykorzystywania systemu
pomocy spotecznej oraz licznych przestepstw z ich udziatem, rzad szwedzki
wprowadzil znaczne ograniczenia w ich przyjmowaniu oraz zwiekszyl kon-
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trole graniczne (Lesiewicz 2016). Jednocze$nie zintensyfikowano dzialania
majace na celu zwigkszenie integracji zawodowej i spotecznej imigrantow,
szczegblnie wobec dzieci, mlodziezy i 0séb zdolnych do pracy. W zakresie po-
lityki integracji imigrantéw inwestycje spoleczne odnoszg si¢ do programéw
pomagajacych w szybszym wprowadzeniu nowo przybylych dorostych imi-
grantow na szwedzki rynek pracy (Qvist 2008). Istniejacy program Szwedzki
dla imigrantéw (SFI) zostal utworzony z zamiarem dostarczenia im wiedzy na
temat spoleczenstwa szwedzkiego i nauczenia jezyka, ktdry jest jednym z pod-
stawowych wymogdéw podjecia poszukiwanej przez nich pracy. Obowiazek sfi-
nansowania programu spoczywa na gminach, ktére musza sfinansowac kursy
jezyka szwedzkiego wszystkim nowo przybylym dorostym imigrantom.

Istotne znaczenie dla imigrantéw w Szwecji ma obowigzujaca od lat 90.
XX wieku ustawa o niezaleznym zakwaterowaniu, tzw. Ustawa EBO (szw. Lag
om eget boende, ang. Own living act). Osoby oczekujace na decyzje maja
dwie mozliwosci: moga wybra¢ zakwaterowanie wlasne (niezalezne za-
kwaterowanie EBO - eget boende) badz zamieszka¢ w miejscu wskazanym
przez Urzad do spraw Cudzoziemcéw, tzw. ABO (ABO - Migrationsverkets
anliggningsboenden) (Elmkvist 2017, s. 96).

W ramach polityki imigracyjnej w Szwecji wprowadzono réwniez pakiet
reform stuzacy poprawie edukacji uczniéw urodzonych za granicg. Reforme
mozna postrzegac jako inwestycje spoleczna w tym sensie, ze w perspektywie
dtugoterminowej ma ona na celu poprawe integracji nowo przybylych i moz-
liwosci ich wejscia do spoteczenstwa (Brismark i in. 2016, s. 4).

Po decyzji rzadu w 2016 roku szwedzki Urzad ds. Posrednictwa Pracy roz-
poczal stopniowe mapowanie kompetencji i umiejetnosci imigrantéw, korzy-
stajac z nowego narzedzia online (zob. Jobskills 2018). Portal pozwala obecnie
na zalozenie wlasnego profilu, pomaga w znalezieniu ofert pracy oraz stanowi
przewodnik dla cudzoziemcéw po szwedzkim rynku pracy. Posiada on réw-
niez obszar przeznaczony dla pracodawcéw. Co ciekawe, portal Jobskills pro-
wadzony jest rownolegle w szesciu gléwnych jezykach imigrantow.

Istotnym obszarem inwestycyjnym szwedzkiej polityki spotecznej jest po-
lityka senioralna, co wigze si¢ ze starzeniem sie spoteczenstwa i koniecznos$cig
reakcji na wyzwania z tym zwigzane. Kwestia starzenia si¢ populacji Szwecji
zostala poruszona w strategii zrownowazonego rozwoju (ang. A Swedish Stra-
tegy for Sustainable Development) z 2003 roku. Rzad zwrécil uwage na zmniej-
szanie si¢ zasobow sily roboczej i konieczno$¢ przeciwdzialania dezaktywiza-
cji zawodowej 0s6b w wieku okotoemerytalnym.
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Jednym z przejawoéw zmian szwedzkiego modelu panstwa dobrobytu byt
przeprowadzony w latach 90. XX wieku proces reformy systemu emerytalne-
go (Zapedowska-Kling 2016, s. 201). Reforma wprowadzita wiele istotnych
zmian:

» Wysoko$¢ swiadczen emerytalnych zostala uzalezniona od wysoko$ci skila-
dek odprowadzonych w ciagu calego cyklu aktywnosci zawodowej, a nie
tylko w najlepszych (najbardziej owocnych finansowo) 15 latach pracy;

» Waloryzacji $wiadczen emerytalnych zaczeto dokonywac na podstawie in-
deksu wzrostu wynagrodzen (a nie indeksu wzrostu cen);

» Wysokosé¢ wyplacanych §wiadczen uzalezniono od $redniej przewidywane;j
dalszej dlugosci zycia w chwili ubiegania si¢ o emeryture (Palmer 2002).
Z punktu widzenia inwestycji spotecznych dodatkowym czynnikiem akty-

wizujgcym stalo sie rowniez uelastycznienie wieku emerytalnego. W Szwecji

na emeryture mozna przechodzi¢ stopniowo, nie wezesniej niz z chwilg ukon-
czenia 61. roku Zycia. Oznacza to, Ze osiggajac minimalng granice wieku eme-
rytalnego, mozna jednoczesnie pracowac i pobiera¢ czes¢ swiadczenia eme-
rytalnego (Anxo 2012). Obecnie w Szwecji przystuguje pracownikowi prawo
do pozostania zatrudnionym do 65. roku zycia. Waznym jednak dzialaniem
inwestycyjnym na rzecz zwigkszenia aktywnosci osob starszych jest wprowa-

dzona w 2010 roku ulga podatkowa dla 0séb pracujacych, ktore ukonczyly 65.

rok zycia. Co ciekawe, ulga zostala réwniez przyznana pracodawcom zatrud-

niajacym takie osoby.

Najbardziej kontrowersyjng inwestycja chronigca osoby starsze przed dys-
kryminacjg na rynku pracy w Szwecji jest zasada LIFO (ang. last-in first-out).
Zgodnie z nig ostatnie osoby zatrudnione, czyli posiadajace najkrotszy staz
pracy w danej organizacji, sa3 w pierwszej kolejnosci zwalniane, jezeli zajdzie
taka koniecznos¢. Zasada starszenstwa ma dziala¢ na rzecz osob starszych,
majacych doswiadczenie i wysoki poziom kompetencji zawodowych (Von Be-
low i Thoursie 2010).

Za zakres zadan wobec senioréw obejmujacy ustugi spoleczne, w tym opie-
kuncze, odpowiedzialne sg gtéwnie wladze lokalne. Panstwo, w rozumieniu
organéw centralnych, zachowuje sobie natomiast prawo do tworzenia ogél-
nych ram prawnych, zabezpieczajacych podstawowe prawa obywateli, do wy-
tyczania celow, jakie powinny przyswiecac takze wladzom lokalnym, a takze
do tworzenia pewnych finansowych bodzcow i zachet, by rozwija¢ oddolnie
pewne inicjatywy i instytucje (Bakalarczyk 2017, s. 111).

W miejscu zamieszkania §wiadczone s ustugi opieki domowej, w tym pie-
legniarskiej, zwigzane z codzienng obstuga (pomoc w utrzymaniu czystosci,
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podawanie positkow, czynnosci sanitarne) oraz prowadzeniem gospodarstwa
domowego. Indywidualny plan opieki ustala si¢ wspolnie z odbiorcg, co ma stu-
zy¢ jego upodmiotowieniu (Informacja o polityce senioralnej w Szwecji 2018).

Na zakonczenie warto wspomnie¢, iz w Szwecji na poziomie lokalnym ist-
nieja fundusze inwestycji spotecznych (ang. Social Investment Funds), ktore sa
przykladem reformowania administracji publicznej w kierunku dlugofalowe-
go i holistycznego planowania i wspierania nowatorskich inicjatyw lokalnych.
Fundusze inwestycji spotecznych funkcjonujg w wielu gminach, a $rodki finan-
sowe sg przeznaczane na dziatania wspierajace mieszkancéw tak, aby zapobiec
ewentualnym przysztym kosztom. Gtéwnymi adresatami programéw sa dzieci
i mtodziez, w tym niepelnosprawne oraz dotknigte patologiami spotecznymi,
mlode osoby, ktére nie ucza si¢ i nie pracuja, imigranci, ale takze inni po-
trzebujacy pomocy, zaleznie od gminy. Co istotne, wsparcie finansowe przy-
znawane jest innowacyjnym programom interwencyjnym, ktére nie stanowia
cze$ci zwyklej dzialalnos$ci i ktére majg wymierne skutki przewidujace obnize-
nie kosztéw dzialania administracji publicznej (Hultkrantz i Vimefall 2017).

Wdrazane inwestycje spoteczne potwierdzaja zdolno$¢ dostosowywania sie
Szwecji do nowych warunkéw gospodarki §wiatowej. Szwedzka gospodarka
intensywnie si¢ rozwija, finanse publiczne relatywnie szybko ustabilizowano,
a bezrobocie spadlo (Czech 2013, s. 186; Eurostat 2018).

Szwedzka polityka spoleczna realizuje w praktyce inwestycyjny paradyg-
mat wdrazania rozwigzan skierowanych do okreslonych grup spolfecznych,
a jednocze$nie stanowi wyraz filozofii budowania egalitarnego spoteczenstwa
oraz podtrzymywania jego warto$ci. W tym wzgledzie przyklady inwestycji
spolecznych prezentowane w niniejszym rozdziale ukazuja kompleksowos¢
szwedzkiego podejscia do inwestowania w spoteczenstwo oraz wskazuja na
dobre praktyki, ktére moga zosta¢ zaimplementowane w innym $rodowisku.

Nalezy jednakze zwrdci¢ uwage, iz podstawa dobrze przygotowanych in-
westycji spotecznych jest przeprowadzenie jak najbardziej skutecznej analizy
obecnych i przyszlych potrzeb beneficjentéw polityki spolecznej. Co wiecej,
uwzglednia¢ one muszg pojawiajace si¢ w spoleczenstwie trendy gospodarcze
i spoleczne, tak aby programowane interwencje stanowily rzeczywista, sku-
teczng i efektywng inwestycje spoleczng. Nie bez przyczyny panstwa skandy-
nawskie, w tym Szwecja, rozwinely i zaimplementowaty w polityce publicznej
metode foresight, dzigki ktdrej mozliwe jest przewidywanie przyszlych scena-
riuszy rozwoju spoleczenstwa, a na ich podstawie przygotowanie adekwat-
nych narzedzi wychodzacych naprzeciw wyzwaniom rozwijajacego sie spote-
czenstwa (Jalonen i in. 2016).
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Rozdziat 4

Innowacyjne inwestycje spoteczne
na poziomie krajowym i regionalnym
w Polsce

4.1. Rozwiazania proinwestycyjne w polskiej polityce spotecznej
na poziomie krajowym i regionalnym

Czy w polskiej polityce spotecznej obecne sg rozwigzania inwestycyjne, a jesli
tak, to kto je kreuje i wdraza? To pytanie jest kluczowe dla okre$lenia stanu
i przysztosci inwestycyjnej polityki spotecznej w Polsce. Odpowiedz na nie
nalezy zacza¢ od wskazania na podmioty polityki spotecznej i ich zadania. Jak
podkresla Jolanta Supiniska (2014 s. 31), to ,,jak jest robiona polityka spotecz-
na, zalezy przede wszystkim od tego, kto ja robi”. Podmiotami polityki spo-
tecznej s réznorodne instytucje, organizacje, grupy, a nawet jednostki. Rézny
jednoczesnie jest ich zakres oddzialywania, mozliwosci dziatania oraz cele
i dazenia. Oczywiscie najwigksze znaczenie majg instytucje publiczne, ktére sg
sformalizowane i rozporzadzaja przymusem oraz wladza — tu przede wszyst-
kim nalezy wskaza¢ na panstwo jako kluczowy podmiot polityki spoteczne;j.
I chociaz wspoélczesnie podmioty miedzynarodowe zyskuja na znaczeniu
(np. w przypadku krajéw cztonkowskich duzg role odgrywa Unia Europejska
i jej instytucje), wcigz panstwo pozostaje najwazniejszym podmiotem poli-
tyki spolecznej (Szarfenberg 2008; Moron 2012). Jednoczesnie nalezy wzigé
pod uwage, Ze na panstwo jako podmiot polityki spolecznej sktadajg si¢ — jak
okresla to Jolanta Supinska (2014, s. 32) — ,,podmioty czastkowe” mieszczace
sie ,w rozmaitych segmentach systemu politycznego i administracyjnego pan-
stwa”. Mowa tutaj cho¢by o podmiotach takich jak Prezydent RP, Sejm i Senat,
Rada Ministréw, poszczegélni ministrowie oraz podporzadkowane im organy
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centralne czy fundusze celowe, np. Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumen-
tow, Urzad do spraw Cudzoziemcdédw, Narodowy Fundusz Zdrowia, Zaktad
Ubezpieczen Spolecznych.

Dodatkowo funkcje podmiotéw polityki spotecznej pelnig réwniez wy-
brane instytucje terenowej administracji rzadowej, obejmujgce urzedy wo-
jewodzkie, administracje zespolong i niezespolong — tutaj gléwnie wskazaé
nalezy na wojewodow i kuratoréw o$wiaty. Do publicznych podmiotéw poli-
tyki spotecznej naleza réwniez podmioty samorzadowe, lokujace si¢ na trzech
szczeblach samorzadu: gminnym, powiatowym i wojewddzkim. Tutaj takze
mamy do czynienia z wieloscig instytucji, bowiem poza gtéwnymi organa-
mi uchwalodawczymi i wykonawczymi jednostek samorzadu terytorialnego
i urzedami je obstugujacymi powolywane sg instytucje realizujace konkretne
dzialania z zakresu polityki spotecznej (np. osrodki pomocy spolecznej, urze-
dy pracy, placéwki oswiatowe).

Podmioty polityki spolecznej moga by¢ lokowane réwniez poza sektorem
publicznym. Znaczaca role petnig w tym kontekscie organizacje pozarzadowe,
ale takze sektor prywatny oraz podmioty nieformalne, np. grupy spoteczne
(Moron 2013a).

Tworzy to skomplikowany uktad réznorodnych podmiotow, ktore — dys-
ponujac w odmiennym zakresie zasobami ekonomicznymi, informacyjnymi,
prawnymi oraz kadrowymi - maja rézne mozliwosci kreowania i wdrazania
rozwigzan z zakresu polityki spotecznej. W panstwach demokratycznych na-
wet podmioty panstwowe najczesciej nie maja monopolu dysponowania tymi
srodkami (Supinska 2014, s. 217), stad mamy w polityce spolecznej do czy-
nienia z ukladem réznorodnych, czasami nawet konkurencyjnych rozwia-
zan i dziatan realizowanych przez caly game podmiotéw. Kazdy z nich moze
proponowa¢ i wdraza¢ innowacje oraz realizowa¢ dzialania o charakterze
inwestycyjnym.

Analizujac polska polityke spoteczng pod katem inwestycyjnosci oddzia-
tywan, konieczne jest wiec zwrdcenie uwagi na owg réznorodnos¢ podmio-
tow. Jednoczesnie nacisk potozony zostanie na panstwo oraz na jednostki sa-
morzadu terytorialnego, ktére w wyniku reform decentralizujacych zyskaty
wazng role jako podmioty polityki spolecznej (Necel i Nosal 2016, s. 132).
Wprawdzie w tytule rozdzialu podkreslono znaczenie panstwa, a takze regio-
nu, ze wzgledu na jego specyficzng pozycje, jednak samorzad gminny i powia-
towy takze odgrywaja istotng role w polityce spotecznej i jako takie zostang
uwzglednione w analizie.
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Detaliczna rekonstrukcja zadan poszczegélnych podmiotéw polityki spo-
tecznej w okreslonych politykach szczegdtowych prowadzi do konstatacji, ze
kluczowa rola kreowania nowych rozwigzan, wprowadzania regulacji, okresla-
nia sposobow ich realizacji i finansowania nalezy do administracji panstwowej
na szczeblu centralnym. To ona skupia w najwigkszym zakresie przede wszyst-
kim $rodki prawne i ekonomiczne, co pozwala na podejmowanie kluczowych
decyzji, tworzenie prawnych reguf dziatan i finansowanie ich realizacji. Samo-
rzady terytorialne faktycznie odgrywaja istotna role w polityce spolecznej, jed-
nakze w duzej mierze ogranicza si¢ ona do funkcji wykonawcy zadan, a moz-
liwosci wlasnej inwencji samorzadow sa czgsto ograniczone przez niedostatek
$rodkoéw finansowych. Nie pozwala to na wprowadzanie innych, dodatkowych
dziatan, a jedynie na realizacj¢ tych wytyczonych centralnie.

Specyficzna pozycja regionu na tle innych jednostek samorzadu terytorial-
nego wynika z dwdch kwestii. Po pierwsze, wprawdzie pomiedzy jednostka-
mi samorzadu terytorialnego nie mamy do czynienia z sytuacjg podlegtosci,
jednakze samorzad wojewddzki operuje na obszarze skupiajacym okreslone
gminy i powiaty i realizuje dziatania o charakterze ponadgminnym i ponad-
powiatowym, oddziatujac na polityke spoleczna realizowana przez te jednost-
ki. Zidentyfikowa¢ mozna pig¢ kluczowych obszaréw tego oddziatywania:

» Wytyczanie priorytetéw poprzez opracowywanie programéw dzialan

w réznych obszarach polityki spolecznej (strategii, programéw, planow);
» Promowanie nowych rozwiazan w sferze polityki spolecznej, inspirowanie

jednostek samorzadu terytorialnego do ich wdrazania;

» Monitorowanie lub tez kontrolowanie dziatan realizowanych przez gminy

i powiaty;

» Wykonywanie ustawowo okreslonych zadan (w tym o charakterze
regionalnym);

» Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr zatrudnionych w instytucjach po-
lityki spoleczne;j.

Takie dzialania, realizowane w wielu obszarach szczegétowych polityki
spolecznej (tabela 4.), sprawiaja, ze samorzad regionalny ma realny wplyw
na polityke spoleczng prowadzona przez gminy i powiaty, a przypisana mu
rola jednostki wytyczajacej priorytety dziatan i promujacej nowe rozwigzania
wskazuje na jego duze znaczenie w kreowaniu i wdrazaniu innowacyjnej i in-
westycyjnej polityki spotecznej.
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Tabela 4. Zadania samorzadéw wojewddztw w szczegotowych obszarach polityki spolecznej
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Polityka rodzinna v v v v v
Wsparcie rodziny i piecza zastepeza v v v 4 4
Pomoc spoleczna v v v v v
Rynek pracy v v v v v
Polityka mieszkaniowa - - - -
Ochrona zdrowia v v - v
Oswiata v - - v -
Ubezpieczenia spoleczne - - - - -

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: Ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie
wojewddztwa; Ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3; Ustawy
z dnia 12 marca 2004 1. o pomocy spolecznej; Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy; Ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw
lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego; Ustawy z dnia
26 pazdziernika 1995 r. o niektérych formach popierania budownictwa mieszkaniowego;
Ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty; Ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Pra-
wo oswiatowe; Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci leczniczej; Ustawy z dnia
28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych; Ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci; Ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubez-
pieczeri spolecznych

Po drugie, samorzady wojewddztw odgrywaja znaczaca role w okreslaniu
priorytetow i alokacji sSrodkow z EFS, ktdry stanowi kluczowe unijne narzedzie
wdrazania inwestycji spotecznych urzeczywistniajacych zalozenia strategii Eu-
ropa 2020 (Moron i Klimowicz 2016). W perspektywie finansowej 2014-2020
35,5% srodkow z EFS jest rozdysponowywanych centralnie poprzez POWER,
a pozostala czes¢ w ramach szesnastu Regionalnych Programéw Operacyj-
nych (MIiR 2017, s. 171). Ze srodkéw w ramach POWER korzystaja podmioty
z roznych wojewodztw, program uwzglednia jedynie alokacje dla dwdch kate-
gorii regiondw: slabiej i lepiej rozwinietych. Do tej ostatniej kategorii zalicza
sie wylacznie Mazowieckie. Wtadze regionalne nie majg wptywu na wysokos¢
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przyznanych $rodkéw na realizacj¢ Regionalnych Programéw Operacyjnych,
bowiem s3 one dzielone wedlug okreslonych algorytméw, jednakze moga sa-
modzielnie okresla¢ ich podziat na poszczegélne priorytety, oczywiscie przy
uwzglednieniu réznych wytycznych, m.in. priorytetéw inwestycyjnych UE
oraz ustalen zawartych w Umowie Partnerstwa (MIiR 2017). Regionalne Pro-
gramy Operacyjne w aktualnej perspektywie finansowej majg charakter dwu-
funduszowy - $rodki finansowe rozdysponowywane w ich ramach pochodza
z EFS i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR). Jesli chodzi
o udzial srodkéw, dominuje EFRR, stad gléwne realizowane priorytety, takie
jak innowacje, przedsigbiorczo$¢, energia i klimat, nie naleza do sfery spo-
tecznej. Srodki europejskie wydatkowane sg réwniez na inwestycje w infra-
strukture spofeczna, dzigki ktorej mozliwa jest realizacja dziatan spolecznych.
Regiony ze srodkéw EFS wspieraja dziatania w obszarach inwestycyjnych z za-
kresu polityki spolecznej: w aktywnej polityce rynku pracy (w tym wsparciu
aczenia zycia zawodowego i rodzinnego), polityce wlaczenia spotecznego
i aktywnej integracji oraz w sferze edukacji. Umozliwia to im kreowanie in-
westycji spolecznych i wspieranie ich realizacji oraz tworzenie mozliwosci do
realizacji rozwigzan innowacyjnych.

Podejécie inwestycyjne znajduje swoje odzwierciedlenie w dokumentach
strategicznych dotyczacych polityki spolecznej. Poczyni¢ tu jednak nalezy
wazne zastrzezenie. W krajowych strategiach i programach dzialan termin
inwestycje spoleczne nie jest uzywany, a tylko w niektérych dokumentach
stosowane jest pojecie inwestycji w odniesieniu do dziatan o charakterze spo-
tecznym, takich jak inwestycje w kapital ludzki i spoteczny, edukacje, ochrone
zdrowia, kulture. Dotyczy to strategii: Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci.
Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju (MAiC 2013), Strategia Rozwoju Kra-
ju 2020 (MRR 2012), Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku
2020 (z perspektywg do 2030 r.) (RM 2017a) oraz Strategia Rozwoju Kapitatu
Ludzkiego 2020 (MPiPS 2013). Jednocze$nie w dokumentach strategicznych
zawsze wérod priorytetow i dzialan znajdujemy dzialania majgce charakter in-
westycji spotecznych w rozumieniu prezentowanym przez UE, ktore zostato
scharakteryzowane w rozdziale drugim niniejszej monografii. Brak stosowa-
nia pojecia inwestycje spoleczne nie oznacza wig¢c nieuwzgledniania podejscia
inwestycyjnego, chociaz nie stanowi ono podstawy formufowania wszystkich
dziatan z zakresu polityki spotecznej w Polsce.

Przeglad wdrazanych po 2004 roku na poziomie krajowym rozwigzan
z zakresu polityki spolecznej pozwala na wyodrebnienie rozwigzan majacych
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charakter inwestycji spolecznych. Przyklady czterech waznych inwestycji
spolecznych wprowadzonych i realizowanych w réznych obszarach polityki
spolecznej (polityka rodzinna, wczesna edukacja i opieka nad dzie¢mi, po-
lityka edukacyjna i senioralna) po 2004 roku przedstawiono w tabelach od
5. do 8. Ich wybdr zostat dokonany przez autorki w zwigzku z ich istotnoscia
z perspektywy spofecznej i faktem, iz stanowig probe odpowiedzi na zdiagno-
zowane potrzeby spoleczne. Wskaza¢ mozna takze na wiele innych inwesty-
cji spotecznych, réwniez w pozostatych obszarach, m.in. w obszarze rynku
pracy (profilowanie, inwestycyjne instrumenty aktywnej polityki rynku pracy,
rozwigzania wielosektorowe), wlaczenia spolecznego (projekty inwestycyjne
pos$wiecone okreslonym grupom, asystenci rodziny), opieki zdrowotnej (pro-
gramy profilaktyczne, nowe rozwigzania wspierajace indywidualng ochrone
zdrowia), jednakze ich szersza prezentacja nie jest mozliwa ze wzgledu na
ograniczong objeto$¢ opracowania. Jednocze$nie w polskiej polityce spo-
tecznej obok inwestycji wdrazane sg rozwigzania o charakterze opiekunczym
i zabezpieczajacym (np. podniesienie minimalnego wynagrodzenia za prace
i wprowadzenie minimalnej stawki godzinowej, przywrocenie wieku emery-
talnego 60 lat dla kobiet i 65 lat dla mezczyzn) oraz wprowadzane s3 nowe
pieniezne transfery spoleczne. W przypadku tych ostatnich wskaza¢ nalezy
na rozwigzania z zakresu polityki rodzinnej - $wiadczenie rodzicielskie oraz
$wiadczenie wychowawcze (Program Rodzina 500 plus). Podkresli¢ trzeba, ze
inwestycyjna polityka spoteczna nie wyklucza stosowania transferéw spotecz-
nych, jednakze uznaje je za instrumenty o charakterze uzupetniajacym, za-
bezpieczajagcym odpowiednie warunki bytu obywateli, nie za$ za podstawowe
instrumenty polityki spotecznej (Midgley i in. 2017; Hemerijck 2013; Morel
iin. 2012). W polskich warunkach zwréci¢ nalezy uwage na wysokos¢ wpro-
wadzanych transferéw, szczegélnie w ramach Programu Rodzina 500 plus.
Swiadczenie wychowawcze — na tle innych, obecnych juz wczesniej w polityce
spolecznej swiadczen wspierajacych rodzing - jest wysokie i stanowi dla ro-
dzin, przede wszystkim o niskich dochodach oraz wielodzietnych, znaczacy
dochéd.
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Tabela 5. Upowszechnienie opieki nad dzie¢mi do lat 3 jako inwestycja spoleczna

Okres

wdrazania

Od 2011 roku

Podstawa
prawna

Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3

Finanso-
wanie

Finansowanie wielostrumieniowe:

Finansowanie centralne: dotacje celowe w ramach programéw rozwoju in-
stytucji opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Program Maluch, Program
Maluch plus), ktére wspieraja tworzenie oraz funkcjonowanie miejsc opieki
(réwniez placéwek niepublicznych);

Finansowanie z budzetéw gmin: tworzenie oraz biezace utrzymywanie in-
stytucji opieki nad dzieémi do lat 3 prowadzonych przez jednostki samorzg-
du terytorialnego, dotacje celowe dla instytucji opieki nad dzie¢mi do lat 3
prowadzonych przez podmioty niepubliczne;

Wospélplacenie za ustugi opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 przez rodzi-
c6éw: oplaty za pobyt oraz wyzywienie. Wysoko$¢ oplat i zasady zwolnienia
z oplat ustalaja gminy.

Marginalne wsparcie ze strony organizacji pozarzadowych prowadzacych in-
stytucje opieki nad dzieémi do lat 3.

Opis
inwestycji

Inwestycja w postaci dziatari na rzecz upowszechnienia opieki nad dzieé¢mi
do lat 3 obejmowala przede wszystkim:

Zmiany prawne — uproszczenia procedur zwigzanych z zakladaniem insty-
tucji opiekuriczych i ztagodzenia wymogéw dotyczacych takich instytucji
w zakresie warunkéw lokalowych i kwalifikacji personelu (co wynikato z re-
zygnacji w przypadku ztobkéw z dotychczasowego statusu zaktadéw opieki
zdrowotnej). Kolejne ulatwienia w tym zakresie wprowadzono od 1 stycznia
2018 (m.in. ztagodzono wymagania lokalowe, wprowadzono mozliwos¢ pro-
wadzenia zlobka w tym samym budynku co przedszkole, dokonano zmian
w funkcjonowaniu klubéw dziecigcych);

Wprowadzenie nowych form opieki nad dzieémi do lat 3 — obok funkcjo-
nujacego wezesniej ztobka do instytucji zaliczono: klub dzieciecy, dziennego
opiekuna oraz nianig. Ztobek i klub dzieciecy to instytucjonalne formy opie-
ki dla dzieci (ztobek od ukoniczenia 20 tygodnia zycia, za$ klub dla dzieci
powyzej 1. roku zycia do lat 3) zapewniajace opieke pielegnacyjng i edu-
kacyjng poprzez prowadzenie zaje¢ zabawowych, opiekurniczo-wychowaw-
czych i edukacyjnych w wymiarze do 10 godzin dziennie. Dzienny opie-
kun to osoba fizyczna, ktéra w warunkach domowych sprawuje opieke nad
maksymalnie 5 dzieci. Dzienny opiekun zatrudniany jest przez podmiot
zewnetrzny (np. gmine, inng instytucje publiczng, podmiot prywatny) lub
jest samozatrudniony. Niania sprawuje indywidualng opieke nad dzieckiem
lub dzieémi, a wsparcie paristwa polega na dofinansowaniu z jego budzetu
ubezpieczenia emerytalnego, rentowego, wypadkowego i zdrowotnego dla
zatrudnionej niani.
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Opis Whprowadzenie wymogu dostosowania si¢ do nowego ustawodawstwa pod-
inwestycji | miotéw, ktére prowadzily dziatalnos¢ gospodarczg polegajaca na sprawowa-
niu opieki nad dzieémi, w ciagu 3 lat, co wymoglo na podmiotach niepu-
blicznych wezesniej prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza w sferze opieki
nad dzieémi dostosowanie si¢ do wymogéw kadrowych i lokalowych oraz
doprowadzilo do objecia ich nadzorem;

Wprowadzenie programéw dziatari wspierajacych finansowo rozwdéj opieki
nad dzie¢mi do lat 3 — takie dziatania finansowane s3 z budzetu centralnego
oraz ze $srodkéw europejskich.

Efekty 7 analiz i statystyk wynika, ze wprowadzone dzialania przyniosly realny
inwestycji | efekt w postaci zwigkszenia liczby miejsc opieki nad dzieémi do lat 3 oraz
liczby dzieci objetych opieka. W 2013 roku opieka ztobkowa objetych bylo
2,0% dzieci w wieku do lat 3, zas w roku 2017 juz 8,6%. Dla Dolnego Slqska
odsetek dzieci uczgszezajacych do ztobkéw zwigkszy! si¢ z 2,8% do 13,9%
(GUS 2018a). Liczba ztobkéw wzrosta z 523 w 2011 roku do 2 272 w roku
2016, za$ klubéw dziecigcych z 48 do 515. Statystyka nie odnotowata dzien-
nych opiekunéw w roku 2011, w 2012 bylo ich 30, zas w 2016 — 664. Ogo-
fem instytucje te zapewnily 32 053 miejsca opieki w 2011 roku, za$ w 2016
juz 95 419 (RM 2017b, s. 15). Na koniec 2016 roku instytucje opieckuricze
funkcjonowaly w 29% gmin w Polsce (RM 2017b, s. 11), co wskazuje na
potrzebe dalszego rozwijania opieki nad dzieémi do lat 3 dla zwigkszenia jej
dostepnosci (Kurowska 2016).

Zrédlo: Opracowanie wlasne

Tabela 6. Rozwéj urlopéw dla rodzicéw umozliwiajacych faczenie zycia rodzinnego i zawo-
dowego jako inwestycja spoteczna

Okres

. . 10d 2006 roku
wdrazania
Podstawa | Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy
prawna Ustawa z dnia 16 listopada 2006 r. o zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz

ustawy o $wiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia spolecznego w razie
choroby i macierzynistwa

Ustawa z dnia 6 grudnia 2008 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz nie-
ktérych innych ustaw

Ustawa z dnia 28 maja 2013 r. o zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz nie-
ktérych innych ustaw

Ustawa z dnia 24 lipca 2015 roku o zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz
niektérych innych ustaw
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Finanso-
wanie

Finansowanie w ramach systemu ubezpieczeii spolecznych z ubezpieczenia
chorobowego. Sktadka na ubezpieczenie chorobowe wynosi 2,45% podstawy
wymiaru i jest oplacana w calosci przez pracownika.

Podczas przebywania na urlopie macierzyriskim oraz ojcowskim osoba
ubezpieczona otrzymuje zasilek macierzyniski w wysokosci 100% podstawy
wymiaru zasitku. W przypadku urlopu rodzicielskiego zasitek w wysokosci
100% przysluguje za pierwsze 6 tygodni, a za nastepne — 60%. Na wniosek
osoby korzystajacej acznie z urlopu macierzynskiego i rodzicielskiego moze
by¢ jej wyplacany zasitek w wysokosci 80% przez caly okres urlopowy. Urlop
wychowaweczy jest bezplatny.

Opis

inwestycji

Inwestycja w postaci dzialari na rzecz wydtuzenia urlopéw dla rodzicéw
umozliwiajacych taczenie zycia zawodowego i rodzinnego obejmowata kilka
etapéw zmian w systemie urlopowym:

Przed rokiem 2006 rodzice mieli mozliwo$¢ skorzystania z 2 urlopéw: urlo-
pu macierzyriskiego (w wymiarze podstawowym 16 tygodni) oraz wycho-
wawczego (bezplatnego, w wymiarze 36 miesigcy);

W 2006 roku wydtuzono urlop macierzyiiski do 18 tygodni przy pierwszym
porodzie, 20 tygodni przy kolejnym porodzie oraz przy pierwszym porodzie,
jesli pracownica wychowuje dziecko przysposobione lub przyjeta dziecko na
wychowanie jako rodzina zast¢pcza, oraz 28 tygodni w przypadku urodzenia
wigcej niz jednego dziecka przy jednym porodzie;

W 2008 roku wprowadzono urlop macierzynski zalezny od liczby dzieci uro-
dzonych przy jednym porodzie — wyniést on od 20 tygodni w przypadku
urodzenia jednego dziecka, 31 tygodni w sytuacji urodzenia dwojga dzieci do
37 tygodni w przypadku urodzenia 5 i wigcej dzieci. Wprowadzono tez pra-
wo do dodatkowego urlopu macierzyriskiego (2 tygodnie, potem wydtuzony
do 4 tygodni). W 2008 roku przyjeto tez nowy urlop — ojcowski: w wymia-
rze 1 tygodnia, fakultatywny, platny, do wykorzystania wylacznie przez ojca
dziecka. Od 2012 roku urlop ojcowski udzielany jest w wymiarze 2 tygodni;
W 2013 roku wyprowadzono kolejny nowy urlop — urlop rodzicielski, w wy-
miarze do 26 tygodni, fakultatywny, udzielany jednorazowo lub w nie wig-
cej niz trzech cze¢éciach, moga z niego korzystaé zaréwno matka, jak i ojciec
dziecka. Dodatkowy urlop macierzynski wydtuzono do 6 tygodni (8 przy
porodzie mnogim);

Od 2016 roku nastapilo ujednolicenie systemu urlopéw dla rodzicéw. Sys-
tem ten obejmuje urlop macierzyniski w wymiarze 20 tygodni (przy poro-
dach mnogich od 31 do 37 tygodni), obowigzkowy, do wykorzystania w wy-
miarze min. 14 tygodni przez matke dziecka (poza sytuacjami $mierci matki,
pobytu w szpitalu itp., gdy urlop nawet w calosci moze wykorzystac ojciec),
urlop rodzicielski w wymiarze 32 tygodni (przy porodzie mnogim 34 ty-
godnie), fakultatywny, do wykorzystania przez matke lub ojca dziecka (lub
oboje w czgsciach), urlop ojcowski w wymiarze 2 tygodni, fakultatywny dla

Opis

inwestycji

ojca dziecka, oraz wychowawczy, w wymiarze 36 miesiecy, fakultatywny, do
wykorzystania przez matke lub ojca, przy czym jeden rodzic moze wykorzy-
sta¢ maksymalnie 35 miesiecy urlopu.
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Efekty

inwestycji

Korzystanie z platnych urlopéw umozliwia rodzicom sprawowanie osobistej
opieki nad dzieckiem przez rok, zas przy wykorzystaniu bezplatnego urlopu
wychowawczego przez dodatkowe 3 lata. Podkresli¢ nalezy, ze poza urlo-
pem macierzyfiskim pozostale urlopy nie sag obowiazkowe, daja wigc mozli-
wos¢, a nie obowiazek korzystania z czasu na osobistg opieke nad dzieckiem.
Zgodnie z danymi Zaktadu Ubezpieczen Spolecznych w 2017 roku zasitek
macierzyniski pobieralo Iacznie 707 840 oséb, w tym 126 967 za okres urlopu
macierzyniskiego, 406 624 rodzicielskiego i 174 249 ojcowskiego. Wskazu-
je to na fakt powszechnego korzystania z urlopu rodzicielskiego. Jednocze-
$nie z urlopu macierzyniskiego i rodzicielskiego korzystaja gléwnie kobie-
ty — mezezyzni stanowili 1,9% beneficjentéw (ZUS 2018). Aktualny system
platnych urlopéw umozliwia wigc osobista opieke nad dzieckiem przez rok
przy korzystaniu z zasitku, moze jednak wplywaé na pogorszenie pozycji
kobiet na rynku pracy (Kurowska 2013; Godlewska-Bujok 2013). Polskie
ustawodawstwo tylko czesciowo spetnia postulat dyrektywy Rady 2010/18/
UE, wnioskujacej wprowadzenie dla kazdego z pracownikéw (kobiety i mez-
czyzny) urlopu w wymiarze min. 4 miesi¢cy, ktéry zasadniczo powinien by¢
przyznawany bez mozliwosci przenoszenia (a obowigzkowo jeden miesiac
musi by¢ przyznawany bez koniecznosci przenoszenia). W przypadku Polski
6w miesige zostal uwzgledniony w urlopie wychowawczym, ktéry jest bez-
platny, stad zakres korzystania z tego rozwigzania jest bardzo ograniczony.
Brakuje natomiast rozwigzan, ktére zwickszatyby wymiar platnego urlopu
bez mozliwosci przenoszenia, co wyréwnaloby szanse kobiet i mezczyzn na
rynku pracy.

Zrédlo: Opracowanie wlasne

Tabela 7. Bezplatne podreczniki dla uczniéw jako inwestycja spoteczna

Olres 104 2014 roku

wdrazania

Podstawa | Ustawa z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o finansowaniu zadani oswiatowych

prawna Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty
Ustawa z dnia 21 lutego 2014 r. 0 zmianie ustawy o systemie o§wiaty
Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o zmianie ustawy o systemie o$wiaty oraz
niektérych innych ustaw

Finanso- | Wyposazenie szkét w podreczniki jest zadaniem zleconym z zakresu admi-

wanie nistracji rzgdowej, wykonywanym przez jednostki samorzadu terytorialnego

prowadzace szkoty. Na realizacje zadania jednostki samorzadu terytorialnego

otrzymuja dotacj¢ celowg z budzetu paristwa, udzielang przez wojewode.

Dotacja wynosi:

» Dla uczniéw klas I-III na podreczniki lub materialy edukacyjne do zajeé
(w tym jezyka obcego) 75 zt oraz materialy ¢wiczeniowe do 50 zl;

» Dla uczniéw klas starszych na podreczniki lub materialy edukacyjne 140
zt w klasie IV, 180 zt w klasie V 1 VI oraz 250 zt w klasie VII i VIII oraz

materialy ¢wiczeniowe do 25 zl na ucznia.
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Finanso-
wanie

Dodatkowo kwoty te sa zwigkszane w przypadku uczniéw ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi. Podreczniki i materialy edukacyjne majg by¢ wy-
korzystywane przez 3 kolejne lata, co jest kazdorazowo uwzgledniane przy
wyliczaniu wysokosci dotacji.

Opis

inwestycji

Celem inwestycji w postaci zapewnienia uczniom bezplatnych podreczni-
kéw byla poprawa warunkéw realizacji konstytucyjnego prawa do nauki,
powszechnego i réwnego dostepu do wyksztalcenia oraz urzeczywistniania
bezplatnego ksztalcenia. Inwestycji przyswiecala cheé¢ wyréwnywania szans
edukacyjnych. Projektodawcy wskazywali, ze 5% rodzin i az 14% rodzin
z 3 1 wigeej dzieci rezygnuje z zakupu wszystkich potrzebnych podreczni-
kéw ze wzgledu na brak srodkéw finansowych. Podkreslali réwniez, ze zakup
podrecznikéw stanowi znaczace obcigzenie budzetu, a korzystanie z pod-
recznikéw uzywanych jest utrudnione ze wzgledu na czgste zmiany podrecz-
nikéw oraz praktyke zamieszczania w podrecznikach éwiczeri wymagajacych
uzupelniania (szczegélnie dla klas I-11T) (RM 2014).

Inwestycja polegata na:

» Modyfikacji warunkéw dopuszczania do uzytku szkolnego podreczni-
kéw — nastapilo przejscie do podrecznikéw wieloletniego uzytku, stoso-
wania jednego podrecznika do danego przedmiotu (bez koniecznosci za-
kupu materiatéw dodatkowych) oraz wprowadzenie obowiazku przyjecia
przez szkole zestawu podrecznikéw obowiazujacego przez min. 3 lata;

> Przyjeciu zasady, iz uczniowie szk6t podstawowych oraz gimnazjéw
majg prawo do bezplatnego dostepu do podrecznikéw, materiatéw edu-
kacyjnych lub éwiczeniowych przeznaczonych do obowiazkowych zaje¢
edukacyjnych. Podreczniki lub edukacyjne materialy papierowe sa bez-
platnie wypozyczane uczniom, natomiast ¢wiczenia sg przekazywane bez
koniecznosci zwrotu lub udostgpniane.

Whprowadzenie inwestycji przebiegalo etapami i bezplatne podreczniki

otrzymali:

» W roku szkolnym 2014/2015 — uczniowie klas I szkél podstawowych;

» W roku szkolnym 2015/2016 — uczniowie klas I1 i IV szkét podstawo-
wych oraz klas I gimnazjéw;

> W roku szkolnym 2016/2017 — uczniowie klas II1 i V szkét podstawo-
wych oraz II klasy gimnazjéw;

» W roku szkolnym 2017/2018 — uczniowie wszystkich klas szkét podsta-
wowych oraz wygaszanych gimnazjéw. W zwiazku z reforma edukacji
zapoczatkowang 1 wrzesnia 2017 roku klasy I, IV i VII otrzymaly pod-
reczniki zgodne z nowg podstawa programows.




Rozdziaf 4. Innowacyjne inwestycje spofeczne na poziomie krajowym...

Efekty Whprowadzona inwestycja obejmowala corocznie kolejng grupe uczniéw.
inwestycji | W roku szkolnym 2017/2018 z darmowych podrecznikéw korzystali juz
wszyscy uczniowie szk6l podstawowych i gimnazjéw. Jednoczesnie nie ma
planu rozszerzenia projektu na szkoty ponadpodstawowe (i wygaszane po-
nadgimnazjalne). Z pewnoscia dzialania przyniosty oszczednosci w budze-
tach rodzin, dodatkowo wyeliminowaly problem braku podrecznikéw spo-
wodowany niedostatkiem srodkéw finansowych. Wdrazanie programu nie
obywa si¢ bez probleméw — wskazywano cho¢by na niedostatki przygoto-
wywanych szybko podrecznikéw, opéznione dostawy ksiazek do szkot, stabg
wytrzymato$¢ podrecznikéw skutkujaca koniecznoscia ich odkupowania ze
wzgledu na zniszezenia czy wreszcie problem niewystarczajacych srodkéw
na zakup wszystkich potrzebnych materialéw edukacyjnych i oczekiwanie
zakupu dodatkowych podrecznikéw czy ¢wiczeri przez rodzicow (NIK 2015;
SW Research ,Rzeczpospolita” 2015; Darmowe podreczniki? 2018; Radwan
2014; Wittenberg 2015). Pomimo tych mankamentéw sam program nalezy
oceni¢ pozytywnie — z pewnoscia przyczynia si¢ on do wyréwnywania szans
edukacyjnych i wsparcia uczniéw.

Zrédlo: Opracowanie wlasne

Tabela 8. Rzgdowy Program na rzecz Aktywnosci Spolecznej Oséb Starszych jako inwestycja
spoleczna

Okres

wdrazania

Od 2012 roku (planowany do 2020 roku)

Podstawa | Uchwata nr 137 Rady Ministréw z dnia 24 sierpnia 2012 r. w sprawie usta-
prawna nowienia Rzgdowego Programu na rzecz Aktywnosci Spotecznej Oséb Star-
szych na lata 2012-2013

Uchwala nr 237 Rady Ministréw z dnia 24 grudnia 2013 r. w sprawie usta-
nowienia Rzgdowego Programu na rzecz Aktywnosci Spotecznej Oséb Star-

szych na lata 2014-2020

Finanso- | Program jest finansowany z budzetu panstwa, ze srodkéw bedacych w dys-

wanie pozycji ministra wlasciwego do spraw zabezpieczenia spolecznego. Budzet
na lata 2012-2013 ustanowiono na poziomie 60 mln zt, za$ na lata 2014-
2020 — 280 mln zt. Wsparcie podmiotéw realizujacych zadania ma charakter
dotacyjny. Do aplikowania w programie, a tym samym uzyskiwania dotacji,
s uprawnione:
> Organizacje pozarzadowe, zgodnie z definicjg ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie;
> Podmioty okreslone w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (osoby prawne
i jednostki organizacyjne dzialajace na podstawie przepiséw pafstwo—
—koscioly i zwigzki wyznaniowe, spéldzielnie socjalne, stowarzyszenia
jednostek samorzadu terytorialnego i sp6tki non-profit).
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Finanso-
wanie

Inne podmioty, m.in. jednostki samorzadu terytorialnego, uczelnie, inne
podmioty publiczne, ale tez prywatne moga korzysta¢ z dotacji w sposéb
posredni — poprzez partnerstwa. Podmioty aplikujace musza wniesé¢ wkiad
wlasny w wysokosci min. 10% wartosci projektu, przy czym za wklad wias-
ny uznaje si¢ wklad pieni¢zny, ale réwniez wkiad osobowy. Mamy wigc do
czynienia z systemem wielosektorowym, w ktérym finansowanie jest w prze-
wazajacym zakresie publiczne, ale realizatorami dzialan sa podmioty sektora
pozarzadowego.

Opis

inwestycji

Gléwnym celem inwestycji jest poprawa jakosci i poziomu zycia os6b star-

szych dla godnego starzenia si¢ poprzez aktywno$¢ spoteczng. ASOS ma

przyczyni¢ si¢ do pelniejszego korzystania z potencjatu spoleczno-zawodo-
wego 0s6b starszych, ma tez wesprzeé osoby starsze w pelnieniu réznych rél
spolecznych.

Dziatania realizowane w ramach ASOS obejmuja:

» Zwickszenie réznorodnosci i poprawe jakosci oferty edukacyjnej dla
0s6b starszych (rozwijanie oferty edukacyjno-kulturalnej, tworzenie
oferty poswigconej osobom starszym, szczegélnie zagrozonym wyklucze-
niem, wdrazanie nowych rozwigzan na rzecz motywowania senioréw do
aktywnosci, proponowanie nowych form inicjatyw edukacyjnych odpo-
wiadajacych potrzebom o0s6b starszych);

» Tworzenie warunkéw dla wewnatrzpokoleniowej i miedzypokoleniowej
integracji senioréw;

» Rozwdj réznorodnych form aktywnosci spotecznej, szczegélnie wspiera-
jacych udzial 0séb starszych w ksztattowaniu polityki publicznej (wolon-
tariat, partycypacja obywatelska);

> Zwickszenie dostgpnosci oraz podniesienie jakosci ustug spotecznych,

a takze wspieranie dzialani na rzecz samopomocy i samoorganizacji
(rozwdj ustug w sferze sportu, turystyki, rekreacji i kultury, wdrazanie
rozwigzan umozliwiajacych zaspokojenie potrzeb specyficznych dla star-
szego wieku).

Waznym aspektem tej inwestycji jest kierowanie wsparcia do senioréw za
posrednictwem podmiotéw trzeciego sektora oraz tworzenie mozliwosci
budowania wielosektorowych partnerstw na podstawie projektéw ASOS —
sprzyja to integracji na poziomie lokalnym i zwigksza szanse dalszego aktyw-
nego funkcjonowania senioréw w srodowisku lokalnym juz po zakoriczeniu
programu (np. jako czlonkéw lub wolontariuszy organizacji, ktére realizo-
waly projekt).

Efekty

inwestycji

Realizacja ASOS przebiega w ramach dwéch programéw — na lata 2012-
2013 oraz aktualnie trwajacego na lata 2014-2020. Analiza zrealizowanych
dziatai pozwala na wskazanie, ze program sprawdzit sie, a realizowane dzia-
tania stanowia inwestycje na rzecz z jednej strony godnego i dobrego sta-
rzenia sig, ale z drugiej wykorzystania potencjatu oséb starszych. W latach
2012-2016 w ramach ASOS udzielono dofinansowania na realizacje tacznie

2 103 projektéw, przy czym 712 w okresie 2012-2013 oraz 1 391 w latach
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Efekty 2014-2016 (DPS 2014; DPS 2015; DPS 2016; DPS 2017). W kazdej edycji
inwestycji | sktadano znaczaco wigcej wnioskéw — dla przykladu w 2016 roku ze wzgledu
na ograniczong pule srodkéw dofinansowanie uzyskato zaledwie 19,3% zlo-
zonych aplikacji. Swiadezy to o duzej potrzebie realizacji tego typu projek-
téw. Corocznie program — w ramach réznych form oddzialywania — docierat
do nawet ponad 300 tys. oséb (DPS 2015). W ramach jego realizacji wzrosta
aktywno$¢ senioréw, ale réwniez organizacje pozarzadowe, ktére pracowa-
ty na rzecz oséb starszych, rozwinely swoja dzialalnosé. Niektore tez dzieki
ASOS rozpoczely dzialania skierowane do oséb 60+ (DPS 2014). Ewaluacja
jednego z projektéw wdrazanych ze srodkéw ASOS (projekt Aktywni bez
wzgledu na wiek realizowany w 2015 roku w Gdansku przez Towarzystwo
Edukacyjne Wiedza Powszechna), przeprowadzona przez ekspertéw w ra-
mach projektu Innovative Social Investment: Strengthening communities in
Europe (InnoSI) potwierdzita, iz ASOS stanowi inwestycje spoteczng (Kli-
mowicz i Michalewska-Pawlak 2016; Wiktorska—Swiqcka iin.2017a).

Zrédto: Opracowanie wlasne

Rozwigzania proinwestycyjne projektowane s3 na szczeblu centralnym, ale
realizowane - jak wida¢ choc¢by na przyktadach instytucji opieki nad dzie¢mi
do lat 3, darmowych podrecznikéw oraz wspierania aktywnosci spolecznej
0sob starszych — juz na poziomie lokalnym, w tym réwniez przez podmio-
ty trzeciego sektora. Ich zaangazowanie, podejmowanie inicjatyw i realizacja
przektadaja si¢ — lub nie — na rozwdj inwestycji spotecznych. W tym kontek-
$cie niezbedne jest wspieranie samorzadéw terytorialnych i podmiotéw poza-
rzadowych w realizacji waznych zadan z zakresu inwestowania spotecznego.

Pojawia si¢ przy tym pytanie, czy samorzady terytorialne rozwijajg i wdra-
zaja wlasne projekty inwestycyjne. Mozliwosci w tym zakresie sg z jednej stro-
ny wypadkowa $wiadomosci wladz regionalnych i lokalnych co do potrzeb
dzialan inwestycyjnych, z drugiej mozliwosci organizacyjno-finansowych. Sa-
morzad regionalny jest w tym kontekscie wazng jednostka realizujaca polityke
inwestycji spolecznych ze wzgledu na wskazywany juz zakres zadan w sferze
polityki spotecznej, mozliwo$¢ prowadzenia dziatan koordynujacych na te-
renie calego wojewddztwa (w tym realizacje dzialan w partnerstwie z samo-
rzadami lokalnymi) oraz wplyw na ustalanie priorytetéw rozdysponowywa-
nia §rodkéw unijnych. Samorzad regionalny moze réwniez korzysta¢ z tych
$rodkoéw, realizujac inwestycje, moze je takze wdraza¢ w ramach $rodkéw
wlasnych, w szczegoélnosci zgodnie z wytycznymi regionalnej strategii rozwo-
ju. Mozna stwierdzi¢, ze samorzady regionalne i lokalne realizuja inwestycje
spoleczne w réznych obszarach, jednakze wdrazanie takich rozwigzan nie jest
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gtéwnym wyznacznikiem ich dziatan. Ma ono raczej charakter uzupelniajacy.

Przykltadowe dziatania Samorzadu Wojewddztwa Dolnoslaskiego majace cha-

rakter inwestycyjny zaprezentowane zostaly w tabeli 9. Zwréci¢ nalezy uwage

na regionalny charakter tych dzialan oraz wlaczanie w ich realizacje¢ samorza-
déw lokalnych i organizacji pozarzadowych. Kreuje to regionalng sie¢ wspot-
pracy i wsparcia w realizacji inwestycji spolecznych.

Tabela 9. Przyktadowe inwestycje spoteczne wdrazane przez Samorzad Wojewédztwa Dol-

noslagskiego
Dzialanie
Obszar | inwesty- Opis inwestycji
cyjne
Polityka | Dolnosla- | Projekt realizowany przez Samorzad Wojewédztwa Dolnosla-
edukacyjna |ski System |skiego we wspétpracy z Kuratorium Os$wiaty we Wroclawiu,
Wspierania | Dolnoslagskim Osrodkiem Doskonalenia Nauczycieli we Wro-
Uzdolnient |clawiu, jednostkami samorzadu terytorialnego, organizacjami
pozarzadowymi, uczelniami wyzszymi oraz szkolami. Realiza-
cja projektu stanowi inwestycje w uczniéw szczegélnie uzdol-
nionych poprzez podejmowanie dzialai skierowanych bezpo-
$rednio do uczniéw, finansowe wspieranie rozwoju uzdolnien,
organizacje konkurséw, jak tez dzialan rozwijajacych umie-
jetnoéci nauczycieli oraz wzmacniajacych wspélprace szkét
(ZWD 2017).
Wosparcie | Projekty | Samorzad Wojewédztwa Dolnoslaskiego wspétfinansuje z bu-
niepelno- | aktywizacji | dzetu wojewddztwa realizacje przez organizacje pozarzadowe
sprawnych |spolecznej |zadan na rzecz aktywizacji spolecznej i zawodowej oséb nie-
i zawodo- | pelnosprawnych. Realizowane dzialania obejmuja: kontynuacje
wej os6b | idei wdrazanego przez wojewddztwo programu Razem w petni
niepelno- | sprawni (we wspélpracy ze stowarzyszeniem Frauen auf dem
sprawnych | Weg nach Europa e.V. z Gérlitz) w zakresie ksztaltowania pozy-

tywnych postaw i uwrazliwienia dzieci, mlodziezy i nauczycieli
z przedszkoli i szkél na obecnosé i potrzeby niepelnospraw-
nych, organizacje uslug asystenckich dla niepelnosprawnych,
organizacj¢ warsztatéw oraz przegladu twérczosci artystyczne;j
os6b niepetnosprawnych, prowadzenie profilaktyki w szkotach
w zakresie wypadkéw skutkujacych trwala niepelnosprawno-
$cig, aktywizacje niepelnosprawnych poprzez sport, prowadze-
nie warsztatéw i szkolen dotyczacych seksualnosci oséb niepet-
nosprawnych oraz organizacj¢ szkolen dla kadr dolnoslaskich
zakladéw aktywnosci zawodowej w zakresie wypalenia zawo-
dowego i pracy z osobami niepelnosprawnymi. Szczegélnie
istotne w realizowanych dzialaniach s3 oddzialywania na rzecz
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Obszar

Dzialanie
inwesty-
cyjne

Opis inwestycji

spolecznego otoczenia oséb niepelnosprawnych. Dziatania te
stanowig inwestycje w aktywizacje spoleczng oraz zawodowsy

niepetnosprawnych (DS 2018).

Polityka
edukacyjna

Zawodo-

wy Dolny
Slask

Jest to projekt Samorzadu Wojewddztwa Dolnoslaskiego
w partnerstwie z powiatami, realizowany przez Dolnoslaski
Osrodek Doskonalenia Nauczycieli, a wspélfinansowany ze
srodkéw EFS w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
dla Wojewédztwa Dolnoslaskiego 2014-2020. Jego celem jest
poprawa jakosci ksztalcenia w szkotach zawodowych Dolnego
Slaska w obszarze zawodéw deficytowych oraz Regionalnych
Inteligentnych Specjalizacji, poprzez zajecia laboratoryjne dla
uczniéw na Politechnice Wroclawskiej, wspélprace szkolnych
két naukowych z kolami na Politechnice Wroctawskiej, zajecia
warsztatowo-laboratoryjne dla nauczycieli zawodu, doposaze-
nie szkél w sprzet oraz staze uczniowskie u pracodawcéw. Jest
to inwestycja w ksztalcenie dostosowane do potrzeb rynku pra-
cy, z naciskiem na nabycie praktycznych umiejetnosci, co prze-
tozy si¢ na zwigkszenie zatrudnienia absolwentéw szkolnictwa

zawodowego regionu (PZDS 2018).

Przeciw-
dziatanie
wyklucze-
niu spo-
tecznemu

Nowa Per-
spektywa —
Lepszy
Start

Jest to projekt realizowany w partnerstwie Samorzagdu Woje-
wédztwa Dolnoslaskiego z miastem Wroctaw i 7 powiatami,
a wspélfinansowany ze srodkéw EFS w ramach Regionalne-
go Programu Operacyjnego dla Wojewédztwa Dolnoslaskiego
2014-2020. Jego gtéwnym celem jest objecie kompleksowym
wsparciem i przeciwdzialanie aktualnemu i przyszlemu wyklu-
czeniu spolecznemu wychowankéw Mlodziezowych Osrodkéw
Wychowawczych. Dzigki dzialaniom z zakresu aktywnej inte-
gracji spolecznej (treningi integracyjne, zajecia terapeutyczne)
izawodowej (zajecia z zawodoznawstwa, kursy umiejetnosci za-
wodowych) oraz wsparciu rodzin i wychowawcéw zwiekszone
maja zosta¢ kompetencje spoleczne i zawodowe wychowankéw,
co ma umozliwi¢ im usamodzielnienie i adaptacje w spoleczeri-
stwie. Jest to inwestycja na rzecz przeciwdziatania wykluczeniu
spolecznemu i ograniczenia zasiggu proceséw marginalizacji

(DS 2016).

Zrédlo: Opracowanie wlasne

Réwniez samorzady lokalne moga realizowa¢ dzialania inwestycyjne — naj-
czedciej ma to miejsce w wyniku realizacji projektow finansowanych ze $rod-
kow europejskich. Jednocze$nie moga one podejmowac dziatania takze w ra-
mach srodkéw wlasnych. Przykladami takich projektéw moga by¢ inwestycje
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we wsparcie rodzin wielodzietnych w postaci lokalnych kart duzej rodziny czy
programow wsparcia duzej rodziny, w ramach ktérych gminy zapewniaja bez-
platne lub ze znizka korzystanie z gminnych instytucji, znizki na oferty firm
prywatnych, ale takze np. mozliwo$¢ nieodptatnego skorzystania z profilak-
tycznych szczepien ochronnych, ktére nie sg refundowane w ramach NFZ.
Przeznaczone dla rodzin karty maja na Dolnym Slgsku m.in. Wroctaw, Po-
lkowice, Jelenia Géra, Watbrzych czy Swidnica. Podobne karty oferowane sg
réwniez seniorom, np. we Wroclawiu czy Dzierzoniowie. Gminy, inwestujac
w zdrowie swoich mieszkancéw, prowadza wiele programéw profilaktycznych
skierowanych do réznych kategorii mieszkancéw. Bardzo czesto nacisk poto-
zony jest na profilaktyke dzieci i mtodziezy (wady postawy, prochnica zebdw,
nadwaga i otylos¢, cukrzyca, wady wzroku i stuchu itp.), ale takze na profi-
laktyke nowotworowg oraz profilaktyke senioréw. Od lat caly zestaw dziatan
z zakresu profilaktyki zdrowotnej prowadzi stolica Dolnego Slaska — Wroctaw.
Zdarzaja si¢ takze bardziej specjalistyczne programy profilaktyczne, np. bada-
nia stezenia olowiu we krwi dzieci w Legnicy. Gminy finansuja réwniez miesz-
kanicom (lub wybranym grupom, np. dzieciom) dodatkowy dostep do wybra-
nych ustug z zakresu opieki zdrowotnej, m.in. Polkowice czy Rudna. Gminne
inwestycje spoteczne nakierowane s3 takze na senioréw, co w obliczu starze-
jacego sie spoleczenstwa jest niezwykle istotne. Gminy dofinansowuja liczne
inicjatywy organizacji pozarzadowych, ale rowniez prowadza wlasne instytu-
cje dla senioréw, m.in. uniwersytety trzeciego wieku czy centra, ktdére pelnia
role organizatora dzialan, ale tez koordynatora i punktu informacji. Przyktla-
dem moze by¢ preznie dzialajace Wroctawskie Centrum Seniora (WCS 2018).

Podsumowujac, podkresli¢ nalezy wielo$¢, a jednoczesnie fragmentarycz-
no$¢ proinwestycyjnych rozwiazan w polskiej polityce spotecznej. Sa one
obecne zaréwno w dzialaniach wiadz centralnych, jak i regionalnych oraz
lokalnych. Jednocze$nie zastrzec trzeba, ze polska polityka spoteczna nie ma
calosciowej orientacji inwestycyjnej, nie obserwujemy réwniez w ostatnich
latach ukierunkowania stricte na inwestycje spoleczne. Rozwigzania o cha-
rakterze inwestycyjnym wspotwystepuja z dzialaniami opiekunczo-zabezpie-
czajacymi i réznorodnymi transferami spolecznymi, a nowe, wprowadzane
do polityki spolecznej projekty naleza do odmiennych kategorii. Stad mozna
stwierdzi¢, ze polska polityka spoteczna jest hybryda réznych rozwigzan, a in-
westycje spoteczne s tylko jednym z elementow tego systemu.
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4.2. Zastosowanie metody foresight w prognozowaniu zmian
spotecznych i ich wptywu na sytuacje spoteczno-zawodowg
mieszkaiicéw Dolnego Slaska

W rozdziale pierwszym publikacji przedstawione zostaly podstawy teoretycz-
ne i definicyjne zmiany spolecznej i jej wplywu na rozwdj spoteczny wraz ze
statystycznym obrazem zmian spotecznych aktualnie zachodzacych w Polsce
i na Dolnym Slgsku, odnoszacych sie do struktury demograficznej, edukacji,
rynku pracy, ubodstwa, migracji czy wartosci. W nawigzaniu do powyzszych
ustalen niniejszy podrozdzial zawiera wyniki badan przeprowadzonych przy
uzyciu metody foresight, ktorych celem bylo zdefiniowanie trendéw zmian
spotecznych i ich sit sprawczych dla regionu Dolnego Slaska w perspektywie
sredniookresowej (10 lat), liczac od roku 2018. Analiza zostata przeprowadzo-
na w obszarze wplywu trendéw zmian spotecznych na mieszkancéw Dolnego
Slaska. Wybér $redniookresowej perspektywy zostal dokonany w sposob ce-
lowy, ze wzgledu na fakt, iz inwestycyjna polityka spoleczna powinna odno-
si¢ sie do ksztaltowania pozadanej wizji rozwoju spolecznego w przysztosci.
Polityka ta powinna zatem uwzglednia¢ aktualnie wystepujace trendy zmian
i towarzyszace im procesy spoleczne, ale takze bazowa¢ na diagnozach zawie-
rajacych przewidywane scenariusze rozwoju sytuacji spolecznej w okreslonej
perspektywie czasowej. Prognozowanie zmian i ich wplywu na zycie osobi-
ste, zawodowe i spoleczne obywateli stanowilo podstawe do sformulowania
w dalszej czgsci rozdzialu rekomendacji w zakresie prowadzenia inwestycyjnej
polityki spotecznej przez wladze krajowe i regionalne jako efektywnej metody
zarzadzania zachodzacymi zmianami spofecznymi.

Metoda foresight zastosowana w diagnozowaniu i analizie trendéw zmian
i ich sit sprawczych majacych wpltyw na rozwéj spoleczny Dolnego Slagska ma
charakter prognostyczny i obejmuje formulowanie prawdopodobnych sce-
nariuszy rozwoju przysztosci, na podstawie posiadanych danych, w procesie
zbiorowej refleksji. Proby kreslenia wizji przysziosci sa jednym z elemen-
tow implementacji metody foresight, natomiast kolejnym jest formulowa-
nie rekomendacji i wnioskéw dotyczacych dzialan niezbednych do radze-
nia sobie ze zmianami i wyzwaniami, jakie czekaja spoleczenstwo w ciagu
najblizszych 10 lat.

Foresight obejmuje trzy fazy, ktére mozna okresli¢ jako:
» Przemyslenie przyszlosci;
» Przeprowadzenie na jej temat specjalistycznej debaty;
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» Stormutowanie rekomendacji dotyczacych pozadanych dziatan na rzecz

ksztaltowania przysztosci (Kucinski 2010, s. 5).

Realizacja metody foresight wymaga nie tylko dysponowania aktualnymi
danymi i informacjami dotyczacymi danej dziedziny zycia spotecznego, ale
takze do$wiadczenia i intuicji badaczy podejmujgcych wysilki diagnozowa-
nia prawdopodobnych scenariuszy rozwoju przysztosci. Obok zaangazowania
naukowcow wymaga ona wlaczenia w proces badawczy ekspertow — przedsta-
wicieli sektora publicznego, prywatnego i spotecznego, a takze obywateli, na
ktérych zachodzace w przysztosci zmiany z duzg doza prawdopodobienstwa
beda mialy wptyw.

Foresight umozliwia wymiane pogladéw, pomystéw, idei, wzajemne ucze-
nie si¢ i wypracowywanie rozwiazan, w tym tych o charakterze pionierskim
i innowacyjnym, majacych stanowi¢ odpowiedz na wyzwania przyszlosci (Ba-
$karada i in. 2016, s. 414). Wiedza zdobyta dzigki realizacji badania typu fo-
resight ma z jednej strony charakter spekulatywny, natomiast z drugiej zwiek-
sza $wiadomo$¢ w zakresie potencjalnych konsekwencji zachodzacych zmian
i wyboru przysztych strategii radzenia sobie z nimi za pomocg instrumentéw
polityk publicznych (Van der Steen i Van Twist 2013).

Wybér metodyki realizacji badan typu foresight mial charakter autorski,
poniewaz w opinii ekspertow nie ma jednej oficjalnej metody oraz standardéw
ich prowadzenia (Kononiuk i Magruk 2008, s. 30). Przyjety sposob postepo-
wania badawczego przedstawiono na rysunku 1.

Rysunek 1. Budowanie scenariuszy rozwoju przyszlosci dla profili obywateli na podstawie

metody foresight

skanowanie sygnaléw lokalnych

v

wyznaczanie trendéw

v

budowanie scenariuszy zmian

:

opracowywanie rekomendancji

Zrédlo: Opracowanie wlasne
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W pierwszej fazie badan podjete zostato zadanie majace na celu identyfi-
kacje sytuacji spolecznej na Dolnym Slgsku oraz istniejacych trendéw zmian
spotecznych. W ramach tego etapu wdrozona zostala innowacyjna technika
zbierania informacji, okreslana jako skanowanie sygnatéw regionalnych i lo-
kalnych (Jalonen i in. 2016, s. 28). Skanowanie sygnaléw lokalnych jest tech-
nika ukierunkowana na pozyskanie wiedzy na temat probleméw spotecznych,
potrzeb spotecznych, rozwigzan z zakresu polityki spolecznej, w tym innowa-
cji spotecznych. Sygnatem moze by¢ praktyka zycia spolecznego, wydarzenie,
nowa polityka, projekt, program, pomyst lub technologia. Moze to by¢ row-
niez niedawno ujawniony problem spoteczny, ktérego rozwigzan sie poszuku-
je (Ness 2011).

W realizacje zadania wiaczono 20 studentéw II i III roku kierunku Euro-
peistyka specjalno$ci Zarzadzanie rozwojem lokalnym i regionalnym Katedry
Studiéw Europejskich Uniwersytetu Wroctawskiego. Skanowanie sygnatéw
lokalnych i regionalnych zachodzacych zmian spotecznych na Dolnym Slasku
byto realizowane od konca lutego do konca marca 2018 roku. Objelo swo-
im zasiegiem tradycyjne i elektroniczne media lokalne i regionalne, serwisy
internetowe dolnoslaskich gmin i powiatéw, powiatowych urzedéw pracy na
terenie Dolnego Slaska, portale internetowe Samorzadu Wojewddztwa Dol-
noslaskiego oraz Dolnoslaskiego Wojewodzkiego Urzedu Pracy. Wsréd tema-
tycznych obszaréw analizy znalazly sie:

» Struktura spoleczno-demograficzna (dzieci, ludzie mlodzi, uczniowie, stu-
denci, absolwenci, rodzice, seniorzy, osoby niepelnosprawne, migranci,
bezrobotni);

Rynek pracy (bezrobocie, aktywnos$¢ zawodowa, programy na rzecz akty-
wizacji zawodowej, integracja z rynkiem pracy grup wykluczonych badz
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, edukacja przez cale zycie);
Struktury instytucjonalne (administracja publiczna, samorzad terytorialny
szczebla gminnego, powiatowego i wojewddzkiego oraz jego jednostki or-
ganizacyjne, w tym szkoly, urzedy pracy, osrodki pomocy spolecznej, po-
wiatowe centra pomocy rodzinie, organizacje spoteczne, podmioty ekono-
mii spolecznej, przedsiebiorstwa prywatne, partnerstwa wielosektorowe,
sieci wspolpracy);

Y

> Polityki publiczne (opieka nad dzie¢mi, polityka rodzinna, edukacyjna,
ochrony zdrowia, rynku pracy, zwalczania ubodstwa i integracji spotecznej,
réwnosci szans, senioralna, mieszkalnictwa, szkolnictwa wyzszego, ochro-
ny $rodowiska, migracyjna).
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Zarejestrowano ponad 100 sygnaléw lokalnych i regionalnych, ktérych
analiza umozliwita wytypowanie trendéw zmian, majacych w najblizszych
dziesieciu latach wptyw na rozwdéj spoteczny Dolnego Slaska.

W drugim etapie zespdt badawczy przeanalizowal zebrane sygnaly i wy-
znaczyl gtéwne trendy zmian. Analiza trendéw przeprowadzona zostala z za-
stosowaniem metody Delphi w wersji stacjonarnej, przy udziale ekspertéw
reprezentujacych takie dziedziny wiedzy, jak: ekonomia, socjologia, polityka
spoleczna oraz zarzadzanie publiczne. Metoda delficka moze by¢ stosowana
w procesie przewidywania diugookresowych proceséw i zjawisk spotecznych
o charakterze przyrodniczym, ekonomicznym, technicznym i spotecznym,
w tym takze zachodzacych w obszarze rozwoju spotecznego (Sudot 2016,
s. 69). Opiera si¢ na wykorzystaniu wiedzy, doswiadczenia i opinii eksper-
tow w formutowaniu przewidywan na temat przysztosci. Chociaz jej ustalenia
majg charakter niefalsyfikowany do momentu weryfikacji prognoz w rzeczy-
wistoéci, metoda ta posiada mocne strony, pozwalajace tworzy¢ prawdopo-
dobne scenariusze rozwoju przysztosci (Cialkowska-Kuzminska i in. 2010,
s. 46-48). Na tym etapie badan kluczowa role odegrali eksperci z Wydzialu
Nauk Spotecznych Uniwersytetu Wroctawskiego, ktorzy bazujac na pozyska-
nych informacjach, ale takze na wlasnej wiedzy i obserwacjach rzeczywistosci
spolecznej, wskazali cztery gléwne trendy zmian: rozwdj gospodarki, przed-
siebiorczoéci i aktywnej polityki rynku pracy, zmiany zachodzace w o$wiacie
i szkolnictwie wyzszym, inicjatywy prozdrowotne i ekologiczne oraz aktywne
wlaczanie spoteczne 0séb zagrozonych wykluczeniem, odnoszace si¢ do na-
stepujacych grup: dzieci uczace sie, mtode osoby bezrobotne, osoby niepelno-
sprawne, migranci i seniorzy.

Rozwoj gospodarki, przedsiebiorczosci i aktywnej polityki rynku pracy

Rozwdj gospodarki, przedsiebiorczosci i aktywnej polityki rynku pracy to
wyodrebniony zesp6t dzialan przyczyniajacych sie do wzrostu i rozwoju go-
spodarczego generujacego nowe miejsca pracy i sprzyjajacego wykorzysta-
niu wysokiej jakosci zasobéw ludzkich na rynku pracy. Rozwdj gospodarczy
jest istotnym elementem przyczyniajacym si¢ do rozwoju spolecznego. Jed-
nym z jego celéw jest wzrost poziomu zycia i spoteczny dobrobyt. To zalo-
zenie przy$wieca wladzom lokalnym i regionalnym w dziataniach na rzecz
rozwoju gospodarki w regionie Dolnego Slaska. Promowane sa nowe inwe-
stycje, wspierani pracodawcy generujacy nowe miejsca pracy, szczegoélnie na
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obszarach o wysokim bezrobociu, co - zdaniem ekspertéw bioracych udziat
w badaniu fokusowym - jest bardzo dobrym sposobem realizacji aktywne;j
polityki rynku pracy.

Waznym obszarem dziatan taczacych rozwdj gospodarki i aktywna polityke
rynku pracy jest pomoc w rozwijaniu przedsigbiorczosci, podejmowaniu ini-
cjatyw indywidualnej dziatalnosci gospodarczej, zakladaniu spotek, ale row-
niez budowaniu podmiotéw ekonomii spotecznej. Osoby planujace rozpoczaé
dziatalno$¢ gospodarcza moga liczy¢ na merytoryczne wsparcie, doradztwo
oraz pomoc finansowg. Podejmowane s3 takze inicjatywy na rzecz rozwoju
rolnictwa i turystyki jako waznych gatezi regionalnej gospodarki.

Aktywna polityka rynku pracy ma przygotowac przystosowang do jego po-
trzeb kadre pracownikéw i pomoc tym, ktorzy maja problemy w uzyskaniu
zatrudnienia. Dziatania w tym zakresie prowadzone sg gtéwnie przy wykorzy-
staniu funduszy europejskich w ramach Regionalnego Programu Operacyjne-
go Wojewddztwa Dolnoslaskiego 2014-2020 oraz POWER. Nakierowane sg
one na wsparcie 0so6b bezrobotnych znajdujacych sie w szczegélnej sytuacji
na rynku pracy, gtéwnie mlodych (do 30. roku zycia), ale takze dlugotrwale
bezrobotnych, kobiet, oséb niepetnosprawnych, oséb powyzej 50. roku zycia,
0s6b o niskich kwalifikacjach czy bez wyksztalcenia. Duzy nacisk polozony
jest na uaktywnienie tzw. NEET - 0s6b mtodych, ktére nie ukonczyty 30. roku
zycia, niepracujacych, nieksztalcacych i nieszkolacych si¢. Najczgsciej stoso-
wang forma aktywizacji sg szkolenia dostosowane do potrzeb lokalnego ryn-
ku pracy, a takze staze. Aktywizacja prowadzona jest réwniez we wspolpracy
z sektorem prywatnym przy wykorzystaniu potencjatu agencji zatrudnienia.
Dotyczy ona takze oséb nieaktywnych zawodowo, ktére mogtyby podjac za-
trudnienie, np. kobiet, ktére nie wrécily do pracy po urodzeniu dziecka, oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Do skojarzenia ze sobg pracodawcow i pracownikéw wykorzystywane sa
réwniez targi oraz gieldy pracy. Stanowig one przestrzen do spotkan, interak-
¢ji i wzajemnego nawigzywania kontaktow. Tego typu dzialania majg takze
charakter transgraniczny, umozliwiajac podejmowanie pracy przez polskich
obywateli za granicg oraz osoby z innych krajéw w Polsce. Wspdlne inicjatywy
podejmowane s3 w szczegélnosci na pograniczu Dolnego Slgska i Saksonii.
W tym kontekscie widoczne sg dziatania wspierajace zatrudnianie imigrantéw
zarobkowych, gtéwnie z Ukrainy, w zwigzku z brakiem pracownikéw na wielu
lokalnych rynkach pracy, szczegélnie do wykonywania prac prostych i nisko-
platnych. Organizowane sg spotkania informacyjne i szkolenia dla pracodaw-
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cOw w zakresie zatrudniania imigrantéw na poziomie dolnoslaskich powia-

tow, a w ramach oddolnych inicjatyw spoltecznych realizowane sg dzialania

wspierajace spoteczne funkcjonowanie migrantéw w Polsce.
Do sil napedowych tego trendu zaliczy¢ nalezy:

» Niedostateczny rozwdj gospodarczy i rozwoj przedsigbiorczo$ci na niekto-
rych obszarach Dolnego Slaska;

» Bezrobocie i problemy ze znalezieniem zatrudnienia przez osoby znajduja-
ce si¢ w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, takie jak ludzie mtodzi, absol-
wenci bez doswiadczenia zawodowego, ale rowniez dlugotrwale bezrobot-
ni, powyzej 50. roku zycia, bez wyksztalcenia i kwalifikacji zawodowych,
niepelnosprawni;

» Brak 0s6b z kwalifikacjami zawodowymi i wyksztalceniem poszukiwanym
na rynku pracy;

» Brak osob chetnych do wykonywania prac prostych, ciezkich i nisko-
platnych;

» Dominacj¢ niskoplatnych ofert pracy.

Zmiany w os$wiacie i szkolnictwie wyzszym — w kierunku zatrudnienia
i ksztaftowania obywatelskosci

Trend ten odnosi si¢ do zmian zachodzacych w o$wiacie i szkolnictwie wyz-
szym — w kierunku zwigkszenia zatrudnienia i ksztalttowania postaw obywatel-
skich. Istotnym obszarem dzialan na rzecz rozwoju spotecznego jest edukacja.
Stanowi ona kluczowy element w zakresie ksztaltowania wysokiej jakosci kapi-
tatu ludzkiego, dostosowanego do potrzeb i wymogéw wspolczesnego i przy-
sztego rynku pracy, ale rowniez w zakresie tworzenia kapitatu spolecznego,
budowy wiezi spotecznych, klimatu zaufania i ksztaltowania obywatelskosci.

Podejmowane dzialania majg na celu z jednej strony wsparcie systemu
edukacji szkolnej dla zapewnienia uczniom mozliwie najlepszych warunkéw
ksztalcenia i uzyskiwania wysokich efektéw edukacyjnych, z drugiej uzupel-
nienie oferowanych przez placoéwki edukacyjne dzialan inicjatywami dydak-
tycznymi oraz aktywizujacymi uczniéw i studentow.

Waznym obszarem dzialan jest doposazenie placéwek oswiatowych, szcze-
gélnie w sprzet informatyczny, umozliwiajacy realizacje dzialan edukacyjnych
na wysokim poziomie, przy wykorzystaniu nowych technologii informacyj-
no-komunikacyjnych. Podejmowane inicjatywy zmierzaja do wprowadzenia
ksztalcenia zwigkszajacego ciekawos$¢ i kreatywnos$¢ uczniéw oraz sprzyja-
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jacego rozwijaniu talentéw. Dzieje si¢ to przede wszystkim poprzez oferty
dodatkowych kurséw, szkolen i lekcji uzupelniajacych podstawowy program
ksztalcenia. Szkoly rozwijaja wzajemna wspolprace, w tym wspdtdzialanie
z placowkami z zagranicy. Nawiazuja réwniez kontakty z pracodawcami oraz
rozwijaja doradztwo zawodowe, kladac coraz wiekszy nacisk na ksztalcenie
adekwatne do potrzeb rynku pracy i planowanie przyszlej kariery zawodowej
przez uczniéw. Placowki edukacyjne coraz czgsciej nastawione s3 na tworze-
nie indywidualnych rozwigzan zorientowanych na grupy najmniej uprzywile-
jowane, zapewniajg wsparcie dla uczniéw z trudnosciami w uczeniu si¢ oraz
z niepelnosprawnos$ciami, ale takze zachecaja tych, ktérzy maja talent lub pa-
sje, do ich rozwijania. Pojawiaja si¢ takze pomysty obnizania kosztéw zwigza-
nych z edukacja ponoszonych przez rodziny, np. dodatkowe dofinansowania
pomocy naukowych, podrecznikéw lub komunikacji miejskiej.

Roéwniez wyzsze uczelnie realizujg dzialania na rzecz poprawy jakosci
ksztalcenia, dostosowania programéw studiéw do potrzeb rynku pracy oraz
rozszerzajg oferte aktywnosci przygotowujacych studentéw do roli pracowni-
ka lub przedsigbiorcy. Duza role odgrywaja w tym zakresie biura karier zlo-
kalizowane na dolnoslaskich uczelniach oraz projekty ulatwiajace studentom
podejmowanie pierwszych inicjatyw gospodarczych. Eksperci w wywiadzie
fokusowym wskazali na te dzialania jako niezwykle wazne formy wsparcia,
umozliwiajace synergie na osi edukacja — rynek pracy, a starania wyzszych
uczelni okreslili jako szczegolnie istotne w kontekscie rosnacej liczby oséb
z wyksztalceniem wyzszym.

Istotny jest fakt, iz edukacja traktowana jest nie tylko jako narzedzie pro-
wadzace do zatrudnienia, ale réwniez do ksztaltowania obywatelskosci.
W tym kontekscie odnotowaé nalezy rozwoj dziatan aktywizujacych obywa-
telsko uczniéw i studentdw, tworzenie programoéw finansujacych mate projek-
ty przygotowane przez mlodych ludzi, szkolen dla lokalnych mlodych liderow.
Do sil napedowych tego trendu zaliczy¢ nalezy:

Niska jakos$¢ edukacji;

Y VYV

Niedostatki w zakresie umiejetnosci i kompetencji uczniéw i studentow;
Brak réwnosci szans edukacyjnych;

Niedostateczne wyposazenie placéwek edukacyjnych;

Niedostosowanie edukacji do potrzeb rynku pracy;

Niska spoteczng i polityczng aktywnos¢ ludzi mtodych.

\7

Y VYV

Y
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Inicjatywy prozdrowotne i ekologiczne

Kolejny z wyodrebnionych trendéw odnosi si¢ do inicjatyw prozdrowotnych
i ekologicznych. Zdrowie i czyste srodowisko stanowig niezwykle wazne war-
tosci we wspolczesnym spoleczenstwie. W kontekscie rosngcych wydatkow
zwigzanych z ochrong zdrowia, zapewnienie profilaktyki oraz ochrona zaso-
béw srodowiska naturalnego sg istotnymi dzialaniami prewencyjnymi.

Inicjatywy prozdrowotne obejmujg gtéwnie programy badan profilaktycz-
nych, ktére pomagaja we wczesnej diagnostyce wybranych chordb, pozwala-
ja na identyfikacje ryzyka i podjecie dziatan zapobiegajacych chorobom, co
przyczynia sie¢ do zmniejszenia liczby chorych i ograniczenia umieralnosci.
Celem programéw profilaktycznych jest z jednej strony diagnostyka i wczesne
wykrywanie zagrozen, z drugiej za§ wzmacnianie §wiadomosci zdrowotnej
oraz ksztaltowanie zachowan sprzyjajacych zdrowiu. Poza programami pro-
filaktyki chorob (gtéwnie nowotworowych) rozwijaja si¢ tez programy doty-
czace zdrowego zZywienia, walki z otytoscig i zdrowego trybu Zycia. Inicjatywy
prozdrowotne obejmuja réwniez dziatania zwigkszajace dostep do ustug z za-
kresu opieki zdrowotnej, m.in. do lekarzy specjalistéw, ustug stomatologicz-
nych, specjalistycznych badan czy rehabilitacji i terapii. Wéréd réznorodnych
grup docelowych realizowanych projektéw zwrdci¢ nalezy uwage na dzieci
i mlodziez, kobiety oraz senioréw. W przypadku dzieci i mlodziezy oddziaty-
wania majg na celu profilaktyke, wczesne wykrywanie choréb oraz promocje
zdrowego trybu zycia. Oddzialywania kierowane do kobiet dotycza gtéwnie
profilaktyki nowotworowej w zakresie choréb kobiecych. Doda¢ nalezy, ze
profilaktyka powiazana jest ze zdrowiem jako zasobem kapitatu ludzkiego na
rynku pracy. W tym kontekscie istotne s3 réwniez prozdrowotne inicjatywy
realizowane przez pracodawcow. W przypadku senioréw najistotniejszym ce-
lem dzialan jest wydluzenie czasu zycia w zdrowiu — w dobrej kondycji fi-
zycznej i psychicznej. Inicjatywy prozdrowotne finansowane sg przez Narodo-
wy Fundusz Zdrowia oraz w ramach lokalnych programéw zdrowotnych, ale
réwniez przez organizacje pozarzadowe i pracodawcow.

Wazne s3 rowniez inicjatywy proekologiczne, stuzace kreowaniu czyste-
go srodowiska naturalnego, sprzyjajacego wysokiej jakosci zycia w regionie.
W tym obszarze wskaza¢ nalezy na rozwdj energetyki z odnawialnych zrédet
energii, dzialania na rzecz ochrony powietrza i ograniczenia smogu poprzez
redukowanie niskiej emisji, gléwnie dzigki wymianie Zrédel ogrzewania. Po-
dejmowane s3 réwniez dzialania na rzecz rozwoju publicznego transportu
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kolejowego, ekologicznego transportu miejskiego (elektryczne autobusy) oraz
tworzenia warunkow dla rozwoju transportu rowerowego poprzez przygoto-
wanie spdjnego systemu $ciezek rowerowych, punktéw przesiadkowych czy
stacji wypozyczenia roweréw miejskich.

Do sif napedowych tego trendu zaliczy¢ nalezy:
» Niewydolno$¢ systemu ochrony zdrowia;
Nieréwny dostep do opieki zdrowotnej w wymiarze terytorialnym na Dol-
nym Slasku;
Duzg zapadalno$¢ na choroby cywilizacyjne;
Niedostatek dzialan z zakresu profilaktyki zdrowotnej;
Zanieczyszczenie srodowiska, w tym smog.

A7

Y V VY

Aktywne wiaczenie spofeczne os6b zagrozonych wykluczeniem

Ostatni ze zdiagnozowanych trendéw dotyczy aktywnego wilaczenia spotecz-
nego osob zagrozonych ekskluzjg. Podkresli¢ nalezy réznorodnos¢ przyczyn
zagrozenia, a co za tym idzie, odmienno$¢ kategorii spotecznych objetych wy-
kluczeniem - ich potrzeb, celéw i mozliwosci w zakresie aktywnego wiacze-
nia spofecznego. Zagrozenie ekskluzja bywa zwigzane m.in. z bezrobociem,
niepelnosprawnoscia, podesztym wiekiem, a takze brakiem dostepu do odpo-
wiedniej jako$ci ustug publicznych.

Aktywne wlaczenie kladzie nacisk na dzialania na rzecz poprawy sytu-
acji spolecznej i zawodowej 0séb zagrozonych wykluczeniem, ale réwniez na
zwigkszenie dostepnosci ustug spotecznych ukierunkowanych na zaspokoje-
nie potrzeb tych oséb. Dzialania na rzecz wiaczenia spotecznego kierowane
sa do osob dlugotrwale bezrobotnych i korzystajacych z pomocy spotecznej,
rodzin w kryzysie, kobiet z dzie¢mi i kobiet w ciazy w szczegdlnie trudnej sy-
tuacji zyciowej, 0sdb z problemami psychicznymi oraz uzaleznieniami. Szcze-
g6lny nacisk potozony jest jednak na dwie wazne kategorie — osoby niepetno-
sprawne i seniorow.

Aktywne wlaczenie 0séb niepelnosprawnych obejmuje szeroki zakres
dzialan na rzecz aktywizacji spotecznej i zawodowej, w tym m.in. likwidacje
barier architektonicznych, wsparcie w uzyskiwaniu wyksztalcenia i podejmo-
waniu zatrudnienia, udzial w warsztatach czy turnusach rehabilitacyjnych.
Dzialania na rzecz senioréw obejmuja wsparcie w utrzymaniu ich aktywnosci
zawodowej, aktywizacje spoleczng, w tym ukierunkowang na tworzenie wig-
zi lokalnych oraz oddzialywania edukacyjne, a takze pomoc w dostepie do
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ochrony zdrowia. Wsparcie kierowane jest tez do rodzin oséb starszych oraz
spoleczenstwa w zakresie edukacji na temat staro$ci, ograniczen zwigzanych
z podesztym wiekiem i schorzen oraz mozliwosci ich leczenia. Podejmowane
dziatania majg pozwoli¢ seniorom na jak najdiuzsze funkcjonowanie w srodo-
wisku dzigki wsparciu rodzin opiekujacych si¢ osobami w podesztym wieku,
rozwojowi ustug opiekunczych, osrodkéw wsparcia dziennego, systeméw po-
mocy sasiedzkiej i wolontariatu.

Duza role w obszarze aktywnego wiaczenia spotecznego odgrywaja pod-
mioty ekonomii spolecznej, w tym organizacje pozarzadowe, ktére wdrazaja
innowacyjne rozwigzania zmierzajace do wsparcia osob zagrozonych wyklu-
czeniem, w tym tworzg miejsca pracy oraz oferujg dobra i ustugi spoteczne
odpowiadajace na potrzeby specyficznych kategorii spotecznych.

Do sit napedowych tego trendu zaliczy¢ nalezy:

Starzenie sie spoteczenstwa;

Pojawianie si¢ nowych kategorii 0séb zagrozonych wykluczeniem spo-
tecznym;

Niedostateczng aktywnos¢ spoleczng i zawodowg 0séb niepetnosprawnych;
Ograniczong aktywno$¢ spoleczna seniorow;

Samotno$¢ senioréw pozbawionych wsparcia bliskiej rodziny;

vV v

YV V V

Y

Ograniczony dostep osob zagrozonych wykluczeniem do ustug spotecznych.
Wyodrebnione trendy zostaty nastepnie wykorzystane do analizy ich wply-
wu na sytuacje zyciowa, zawodowq i spoteczng okreslonych grup mieszkan-
céw Dolnego Slaska w perspektywie nadchodzacych dziesieciu lat. Budo-
wanie scenariuszy przyszloéci dla projektowania inwestycyjnych rozwigzan
w obszarze polityki spotecznej odbylo sie w ramach seminarium naukowego,
zrealizowanego 15 maja 2018 roku w postaci warsztatu partycypacyjnego pro-
gnozowania z udzialem 23 studentéw i doktorantéw europeistyki, politologii
i stosunkow miedzynarodowych oraz doktorantéw Studium Doktoranckiego
Nauk o Polityce, Filozofii i Socjologii Uniwersytetu Wroctawskiego.

Warsztat zostal poprzedzony wyktadem wprowadzajacym wygloszonym
przez eksperta do spraw inwestycyjnego podejscia w polityce spotecznej, ktory
zaprezentowal definicyjne i koncepcyjne aspekty inwestycji spotecznych oraz
praktyczne elementy wdrozenia metody foresight w badaniach zmian spotecz-
nych i ich wplywu na spoleczenstwo.

Analiza sytuacji zyciowej, celéw, motywacji i inspiracji, marzen, a tak-
ze wyzwan i przeszkod w ich osiagnigciu stanowila podstawe do budowania
scenariuszy pozadanej przyszlosci dla profili obywateli w perspektywie 10 lat,
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ktérzy zdaniem ekspertdw w sposob szczegélny podlega¢ beda oddziatywa-
niom wskazanych trendéw (rysunek 2.).

Rysunek 2. Profile obywateli

Uczen Maciek, wiek: 17

SYTUACJA ZYCIOWA:

» Mieszka z rodzicami i uczy si¢ w I klasie
Technikum Budowlanego w Swidnicy

+ Jest uczniem przecigtnym ...

MOTYWACIE I INSPPIRACJE:
» Ludzie zamozni, ktorzy odniesli sukces w biznesie
« Realizacja wlasnych pasji i zainteresowan ...

WYZWANIA I PRZESZKODY:

* Program edukacji niedostosowany
do nauki praktycznych
umiejetnosei zawodowych uczniow

= Niski poziom systemowego
wsparcia ludzi mtodych w
wyborze i realizacji Sciezki kariery
zawodowej ...

CELE:

= Ukonczenie szkoly, zdobycie kwalifikacji
niezbednych do prowadzenia wlasnej firmy
budowlanej ...

Zrédlo: Opracowanie wlasne

Metoda scenariuszowa pozwolila na uwzglednienie wptywu otoczenia spo-
tecznego, gospodarczego, kulturowego i politycznego, ktéoremu beda podlega¢
obywatele w przysztosci. Uwzglednione zostaly jednoczesnie czynniki, ktore
moga przyczynic¢ si¢ do osiagniecia pozadanej wizji zycia interesariuszy, jak
réwniez potencjalne bariery utrudniajace realizacje stanu preferowanego (ry-
sunki 3.-6.).
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Rysunek 3. Pozadana przyszlos¢

Materiat 1A: ,,POZADANA PRZYSZELOSC —

SYTUACJA ZYCIOWA”
ROK 2028 DLA PROFILU:

Stworz krotka charakterystyke sytuacji zyciowej (osobistej, spoteczne;j,
zawodowej) osoby z Twojego profilu w roku 2028. Wskaz na jej cele i
motywacje.

Zrédto: Opracowanie wlasne

Rysunek 4. Pozadana przyszlos¢ a trendy

Material 1B: .POZADANA PRZYSZLOSC A TRENDY"[[]

= ; Dobre zycie w
KONTEKST: [EPPOY I,
| Dolnym Slasku
Przyszle zagrozenia wynikajace z

trendu (jego realizacji) i ich
mozliwe rozwiazania

Przyszle rozwiazania/

mozliwosci/ oferta dla profilu:

Trend 1. Rozwéj gospodarki, przedsi¢biorczosci i aktywnej
polityki rylnku pracy
Trend 2. Zmiany w o$wiacie i szkolnictwie wyZzszym — w
kierunku zatrudnienia i k%ztaltowania obywatelskosci

Trend 3. Inicjatywy proz:‘irowotne i ekologiczne

Trend 4. Aktywne wlqczenieispoleczne 0s6b zagrozonych
ekskluzja

Zrédlo: Opracowanie wlasne
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Rysunek 5. Wizyjne projektowanie

Sily napedowe: Ograniczenia:

Whpisz tu czynniki (trendy, Whpisz tu czynniki (trendy,
innowacje, wynalazki, instytucje, | innowacje, wynalazki, instytucje,
zjawiska, aktorow), ktore sprawi¢ | zjawiska, aktorgw), ktore sprawic
moga, iz pozad rzyszto$¢ si¢ | moga, iz poz a przyszlo$¢ si¢
wyd darzy.

Zrédlo: Opracowanie wlasne

Rysunek 6. Wizja i rekomendacje

Materiat 3: ,,\WIZJA”

Nasza wizja dobrego zycia to ...

Jest to mozliwe dzigki ...

Niemniej jednak wystapi¢ moga
bariery i ograniczenia. ..

To co zacheca i motywuje do dziatania
samego zainteresowanego o ...

Dla osiagnigcia pozadanej wizji panstwo
powinno wspolpracowac z ....

I mozliwe jest osiagniecie tego dziegki
nastgpujacym dzialaniom ....

Zrédlo: Opracowanie wlasne
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Wypracowanie pozadanych scenariuszy rozwoju przyszlosci zostalo prze-
prowadzone przy uzyciu metody okreslanej jako burza mdzgéow (Popper
2008). Prace nad analizowaniem kazdego z pieciu profili obywateli przebiegaty
w grupach liczacych 6-7 oséb, na podstawie pomystow i propozycji przedsta-
wionych w wyniku wspdlnej, swobodnej i otwartej dyskusji. Kazdy z uczest-
nikéw miat mozliwos¢ zgloszenia swoich skojarzen, propozycji i pomystow,
ktdre nie podlegaly krytyce, aby ostatecznie po przedyskutowaniu wszystkich
zgloszonych wnioskdéw grupa wspoélnie podjela decyzje, ktére z propozycji
uznaje za najbardziej wartosciowe. Zostaly one nastepnie wziete pod uwage
w budowaniu pozadanej wizji rozwoju przysztosci profili obywateli. Scena-
riusze zmian zaprezentowane w tabelach od 10. do 14. uzupelnione zostaly
komentarzem uwzgledniajagcym réwniez opinie ekspertéw bioracych udziat
w badaniu fokusowym. Pozwolilo to na wykazanie podobienstw, ale i rozbiez-
nosci opinii ekspertéw i interesariuszy co do zmian spotecznych i inwestycji
spotecznych, ktore powinny by¢ na nie odpowiedzig.

Tabela 10. Scenariusz zmian: bezrobotna Laura, wiek: 25

Sytuacja zyciowa: Cele:

Obecna sytuacja

» $wiezo upieczona absolwentka studiéw
wyzszych kierunku turystyka i rekreacja,
aktualnie poszukujaca zatrudnienia
w branzy turystycznej,

» ma chiopaka i w najblizszym czasie
planuje §lub oraz zalozenie rodziny,

» prowadzi aktywny i zdrowy tryb zycia,
uprawia sport, ma wysoka swiadomos¢
ekologiczna,

> interesuje si¢ nauka jezykéw obcych
oraz podrézowaniem.

» znalezienie pracy jako przewodnicz-
ka turystyczna we Wroctawiu,

» zaangazowanie w dziatalno§¢ wo-
lontariacka na rzecz ochrony przy-
rody,

» posiadanie dzieci,

» podrézowanie i poznawanie nowych
miejsc.

Inspiracje/motywacje:

» hasta ruchéw i dziataczy na rzecz
ochrony przyrody,

» zachowanie réwnowagi pomiedzy sa-
morozwojem osobistym, zyciem rodzin-
nym i aktywnoscia zawodows.

Wyzwania i przeszkody:

» brak instytucjonalnych rozwigzan
na rzecz godzenia zycia zawodowe-
go z Zyciem prywatnym,

» dominacja modelu rodziny z po-
dwéjnym obcigzeniem kobiet,

» zdobyte kwalifikacje nieadekwatne
do potrzeb lokalnego rynku pracy,

» brak czasu na rozwéj osobisty i za-
angazowanie spoleczne.

Marzenia:

» znalezienie satysfakcjonujacej, dobrze platnej pracy,

> bardziej sprawiedliwy $wiat.
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. e
skiego”,

» ma dwoje dzieci, meza,
» uczy si¢ jezykéw obeych,
> zrezygnowala z dalekich podrézy (wyjazdy sporadyczne — wakagje, ferie),
> maz zostal prezesem firmy zajmujacej si¢ gospodarka odpadami,

> 4 razy w roku bierze udzial w biegach maratonskich.

Sytuacja zyciowa w roku 2028:

» pozyskata fundusze europejskie na rzecz fundacji proekologicznej,

» zatrudniona w niepelnym wymiarze godzin w firmie turystycznej we Wrocta-
wiu — prowadzi wycieczki ,§ladami zbrodni bohateréw ksigzek Marka Krajew-

Zmiana w kontekscie

zwyczajéw i zachowan:

> lepsza organizacja
czasu,

> przemyslane spedzanie
czasu wolnego.

Wizja przyszloéci — rok 2028

Zmiana w kontekscie

emocji i uczué:

> przestala by¢ roztrze-
pana,

» pogodzita si¢ z rezygna-
¢ja z jednego z marzen

Zmiana w kontekscie

potrzeb i motywacji:

» potrzebuje wréci¢ do
realizacji celéw zwiaza-
nych z dalekimi podré-

zami,

(dalekich podrézy). » rozszerzenie dziatalno-
$ci fundacji ekologicz-
nej dla spolecznosci
lokalnej z uwzgled-
nieniem réznych grup
mieszkancow.

Trend 1. Rozwéj gospodarki, przedsigbiorczosei i aktywnej polityki rynku pracy
Szanse:

> mozliwo$¢ rozwijania swoich wysokich kwalifikacji, czyli np. szkolen zawodowych,
> tworzenie nowych miejsc pracy dla oséb bezrobotnych oraz studentéw.
Zagrozenia:

> wysoka konkurencyjnos¢,

> utrudnienia w pozyskiwaniu nowych srodkéw finansowych,

» zmiana trendéw w postrzeganiu ekologii — przesyt, brak popytu.

Trend 2. Zmiany w o$wiacie i szkolnictwie wyzszym — w kierunku zatrudnienia i ksztat-

towania obywatelskosci

Szanse:

> nowe profile studiéw podyplomowych,

» Laura podejmuje nauke na studiach podyplomowych,

> poprzez finansowanie praktyk z funduszy publicznych i prywatnych fundacja proeko-
logiczna bedzie bardziej atrakcyjna dla pracownikéw oraz oséb bezrobotnych.

Zagrozenia:

> zle zapisy ustawy o szkolnictwie wyzszym jako zagrozenie dla obywatelskosci,

> niewlasciwe wykorzystanie roli i sity oddziatywania zwigzkéw zawodowych.

Trend 3. Inicjatywy prozdrowotne i ekologiczne

Szanse:

» centrum zwigkszania inicjatyw rzadowych na rzecz ekologii,
> zwickszenie zaangazowania Laury w kolejne pakiety szkolen,
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kalnych inicjatyw.

Zagrozenia:

Szanse:

narazonych na wykluczenie spoleczne.
Zagrozenia:

» mozliwos¢ pelnienia funkeji eksperta w dziedzinie ekologii w ramach rzadowych i lo-

» niewystarczajace dofinansowanie dla inicjatyw ekologicznych 0séb prywatnych (wy-
miana systeméw grzewczych, instalacja paneli stonecznych).

Trend 4. Aktywne wlaczenie spoteczne os6b zagrozonych ekskluzja

» tworzenie miejsc pracy dla oséb bezrobotnych, studentéw i innych grup wiekowych

» zbyt duza koncentracja zasobéw przeznaczonych na osoby zagrozone ekskluzjg spo-
teczng, nieuwzglednianie innych kategorii interesariuszy.

Sity napedowe:

» Unia Europejska — pozyskiwanie funduszy,

» bogaty maz — przychylnos¢ rodziny,

> ciagly popyt na wiedz¢ ekologiczna,

» wicksza liczba zagranicznych turystéw,

» procesy globalizacyjne,

» wysoki poziom zainteresowania szkole-
niami prowadzonymi przez Laure,

» czynny i bierny udziat Laury w szkole-
niach,

Ograniczenia:

> postep techniczny i innowacyjny spo-
woduje, ze gléwne problemy ekologicz-
ne zostang nierozwigzane,

» brak mozliwosci rozwoju osobistego,

» e-szkolenia — wzrost liczby chetnych
do udziatu w szkoleniach przy braku
odpowiedniej liczby miejsc, na ktére jest
zapotrzebowanie,

» rzad redukuje wydatki na ochrong $ro-

> trendy globalizacji — dalsza nauka jezy- dowiska.
kéw obcych,
» trend zwiazany z aktywnym trybem zycia,
» rzadowe fundusze na wspieranie dziatal-
nosci ekologicznej obywateli.
Wizja strategiczna

Wizja dobrego zycia dla Laury to...

mozliwos¢ polaczenia aktywnosci zawodo-
wej i rodzinnej.

Jest to mozliwe dzigki. ..

subwencjom unijnym i pafdstwowym oraz
wsparciu meza.

Niemniej jednak wystapi¢ moga bariery

1 ograniczenia...

w pozyskiwaniu funduszy i zmianie tren-

déw globalnych i lokalnych.

To, co zachgca i motywuje do dziatania sa-
mego zainteresowanego, ...

to cheé samorealizacji, realizacji celéw i we-
wnetrzna motywacja.

Dla osiagnigcia pozadanej wizji parnistwo
powinno wspdlpracowac. ..

z UE, sektorem prywatnym i spolecznoscia
lokalng.

I mozliwe jest osiagniecie tego dzieki. ..

» realizacji polityki na rzecz ochrony $ro-
dowiska,

» dofinansowywaniu stazy dla studentéw
studiéw stacjonarnych (w tym wrocta-
wian),
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Wizja strategiczna

> promocji medialnego wizerunku Polski
jako kraju otwartego i atrakcyjnego pod
wzgledem turystycznym.

Zrédlo: Opracowanie wlasne

Z identyfikacji potrzeb dotyczacych mlodej osoby bezrobotnej, dokonanej
przez realizatoréw metody foresight, wnioskowa¢ mozna, po pierwsze, ze 0so-
by bezrobotne i poszukujace pracy nie s3 juz zainteresowane jakimikolwiek
szkoleniami, ktérych jedynym celem byloby wyposazenie ich w kwalifikacje
niezbedne do znalezienia jakiegokolwiek zatrudnienia na lokalnym i regional-
nym rynku pracy. Mlodzi (czgsto osoby z wyzszym wyksztalceniem) oczekuja
szkolen doskonalgcych, rozwijajacych i tak juz wysokie kwalifikacje oraz stazy
zaczynajacych si¢ juz podczas studiéw (takze dziennych), chcg miejsc pracy
wysokiej jakosci, zgodnych z ich predyspozycjami, wyksztalceniem, kwalifi-
kacjami, ale takze aspiracjami.

Po drugie, mozna postawic tezg, ze unijne strategie rynku pracy - aktywna
polityka rynku pracy oraz flexicurity jako model zatrudnienia z zatozenia ma-
jacy zwiekszy¢ jego elastyczno$¢ i bezpieczenstwo — nie sprawdzajg sie w Pol-
sce. Uczestnicy badania wskazali bowiem na tworzenie miejsc pracy jako na
najbardziej pozadane dzialania z zakresu polityki gospodarczej i spotecznej
w kontekscie rynku pracy. Ten sygnal logicznie taczy si¢ z postulatem umoz-
liwienia podnoszenia kwalifikacji, sugerujacym, by zwigkszy¢ zakres finan-
sowania praktyk z funduszy publicznych. Najwyrazniej miejsca pracy pro-
ponowane przez rynek nie spelniajg oczekiwan mtodych bezrobotnych pod
wzgledem wynagrodzenia, stabilno$ci zatrudnienia, ale takze realizacji aspi-
racji wykonywania wysokokwalifikowanych prac.

Zagrozenie dla sytuacji mlodych na rynku pracy uczestnicy analizy fore-
sight zidentyfikowali w projektowanych zmianach w szkolnictwie wyzszym,
upatrujac w nich m.in. zagrozenia dla obywatelskosci. Wydaje sie, iz najtraf-
niejsza rekomendacja dla decydentéw z zakresu polityki edukacyjnej jest to,
azeby ksztalcenie wpisa¢ na liste kwestii konsensualnych dla wszystkich partii
politycznych obecnych w parlamencie.

Podkreslono takze niewlasciwe wykorzystanie roli i sily oddzialywa-
nia zwigzkéw zawodowych. Zalezy ona w gléwnej mierze od ich prawne-
go umocnienia, stad rozwigzanie problemu przywrdcenia zaufania i wiary
w potencjal sprawczy zwigzkéw zawodowych, a tym samym partycypacji
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pracowniczej i obywatelskiej, nalezaloby zacza¢ od umocnienia ich pozycji

w ustawodawstwie.

Podczas badania zwrdcono takze uwage na zbyt duzg koncentracje zasobow
przeznaczonych na wsparcie 0séb zagrozonych szeroko pojmowang ekskluzja
spoteczng, w ktorej to kategorii mtode osoby bezrobotne stanowig niewielka
grupe beneficjentow. Stuszna jest uwaga o niskiej skutecznosci wsparcia nie-
ukierunkowanego na konkretne grupy bezrobotnych (lub zagrozonych bezro-
bociem absolwentéw) i ich potrzeby.

Tabela 11. Scenariusz zmian: niepelnosprawna Kasia, wiek: 19

Obecna sytuacja

Sytuacja zyciowa:

> osoba z zespolem Downa, niepetno-
sprawna w stopniu umiarkowanym,
majgca problemy z zapamig¢tywaniem,
koncentracja oraz wymowsa,

» mieszka z rodzicami i mtodszym bratem
na podlegnickiej wsi,

> ukoriczyla specjalng szkole zawodowa
przysposabiajaca do pracy: kierunek
gospodarstwo domowe,

> pracuje na 1/2 etatu w szpitalnej sto-

Cele:

» lepszy dostep do ustug rehabilitacyj-
nych poprawiajacych stan zdrowia
i stopieri samodzielnosci,

» samodzielne mieszkanie w Legnicy
w okolicach miejsca pracy,

> posiadanie wlasnego psa,

» poznawanie zyczliwych i sympa-

tycznych ludzi.

téwee w Legnicy,

> lubi zwierzeta, a czas wolny spedza na
spacerach z rodzing.

Inspiracje/motywacje: Wyzwania i przeszkody:

> ched bycia osobg samodzielng, » stan zdrowia majacy wplyw na

> ched bycia akceptowana i rozumiang ograniczone mozliwosci podejmo-
przez innych ludzi. wania pracy zawodowej,

» postawy niecheci i niezrozumienia
ze strony spoleczenistwa i pracodaw-
c6w wobec 0s6b niepetnospraw-
nych,

» nadopiekuriczo$¢ rodzicéw,

» izolacja i samotno$¢ wynikajaca
z niepelnosprawnosci.

Marzenia:

» podréz dookola $wiata i poznawanie historii 0séb z zespolem Downa z innych

krajéw — wymiana doswiadczen.
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Sytuacja zyciowa w roku 2028:

» sytuacja osobista: zawarcie zwigzku malzenskiego, wlasne/wynajete mieszkanie
w Legnicy, pies, zrozumienie wlasnych ograniczen i mozliwosci oraz aktywne
korzystanie z zycia przy kompensaciji,

» sytuacja spoleczna: uczestnictwo w grupach, stowarzyszeniach i fundacjach, gdzie
mozna poznaé nowe osoby, dostep do ustug rehabilitacyjnych (wspomagajacych
rozwéj),

> sytuacja zawodowa: praca administracyjno-biurowa (pod staltym nadzorem osoby
na wyzszym stanowisku) lub praca ze zwierz¢tami,

> wolontariat: schronisko dla zwierzat, kawiarnia alternatywna, hotel, projekty (np.
Brave Together),

» usamodzielnienie sig,

> otwarto$¢, poznawanie nowych ludzi,

> che¢ doskonalenia si¢, potrzeba rozwojowa,

» zmniejszenie kontroli ze strony rodzicéw.

Wizja przyszloéci — rok 2028

Zmiana w kontekscie Zmiana w kontekscie Zmiana w kontekscie
zwyczajow i zachowan: | emocji i uczué: potrzeb i motywacji:
» otwarcie si¢ na ludzi, » satysfakcja z zycia, » nabywanie nowych
» przeciwdzialanie swoim | > otwartos¢, umieje¢tnosci, doswiad-
ograniczeniom. » lepsze relacje z rodzing czed,
(relacje partnerskie), > ciagly rozwdj,
» radzenie sobie ze stre- | > rywalizacja, wspélpraca,
sem » duma rodzicéw.

Trend 1. Rozwéj gospodarki, przedsigbiorczosei i aktywnej polityki rynku pracy

Szanse:

» rozwdj niszowych technologii komunikacyjnych (przeznaczonych dla oséb niepetno-
sprawnych, np. aplikacje).

Zagrozenia:

> cyfryzacja — zmniejszenie liczby ofert pracy, obnizenie placy minimalnej, wzrost zna-
czenia pracy umystowej nad fizyczna (specjalizacja),

> niepelnosprawno$¢ moze uniemozliwi¢ pelne dziatanie w ramach wolnego rynku.

Trend 2. Zmiany w o$wiacie i szkolnictwie wyzszym — w kierunku zatrudnienia i ksztat-

towania obywatelskosci

Szanse:

> nacisk na wykorzystanie interaktywnych platform e-learningowych,

> szkolenia z zakresu edukacji medialnej,

> akcje uswiadamiajace, czym jest niepetnosprawnosc.

Zagrozenia:

» mozliwo$¢ wykluczenia technologicznego,

> bagatelizacja potrzeb oséb mlodych, niezrozumienie problemu niepetnosprawnosci,
nietolerancja.
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Szanse:

» aktywne zajecia na $wiezym powietrzu,
» zajecia logopedyczne,

» wsparcie psychologiczne,

» zajecia psychoruchowe, sensoryczne.
Zagrozenia:

Szanse:

no$ciami.
Zagrozenia:
» hate cybernetyczny,
» izolacja spoleczna.

Trend 3. Inicjatywy prozdrowotne i ekologiczne

» niepelnosprawno$¢ moze uniemozliwi¢ korzystanie z pewnych rozwiazari proekolo-
gicznych, np. elektryczne samochody, specjalistyczne technologie.

Trend 4. Aktywne wlaczenie spoleczne os6b zagrozonych ekskluzja

» dostosowanie i rozwdéj platform wymiany mysli i doswiadczen oséb z niepetnospraw-

Sily napedowe:

» rozwdj technologii (m.in. komunikacyj-
nych, sieci web, interface’éw itp.),

» wzrost §wiadomosci spolecznej w za-
kresie niepetnosprawnosci, edukacja
spoleczna,

» wzrost pomocy panstwa — zasilki, dodat-
ki, polityka spoleczna wspierajaca osoby
niepelnosprawne w zakresie usamodziel-
nienia sig, np. wiasne mieszkania,

» tworzenie nowych miejsc pracy i fundacji
aktywizujacych osoby niepetnosprawne,

» zwigkszenie sektora NGO poswigconego
osobom niepelnosprawnym,

» lepsze kwalifikacje oséb zatrudnionych
w domach pomocy spolecznej, osrodkach
pomocy spolecznej, dostep do szkolo-
nych zwierzat, uproszczenie proceséw
decyzyjnych i formalnych w instytucjach
publicznych.

Ograniczenia:

» brak edukacji medialnej, potencjalnie
wysokie koszty dostepu do realizacji
takich dziatan,

» brak zrozumienia wéréd ludzi mtodych

(socjalizacja pierwotna i wtérna oparta

na stereotypach),

mata pomoc sektora prywatnego, nie-

chec¢ pracodawcéw, zbyt wysokie oczeki-

wania wobec 0s6b niepetnosprawnych,
nieprzewidziane sytuacje ekonomiczno-

-spoleczne, np. krach na rynku nieru-

chomosci,

zbytnia ingerencja NGO w zycie oséb

niepelnosprawnych.

Wizja stra

tegiczna

Wizja dobrego zycia dla Kast to...

samodzielnoé¢, wlasne mieszkanie, stala,
dajaca mozliwosci rozwoju praca, akcep-
tacja spoleczna, brak probleméw finanso-
wych.
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Wizja strategiczna

Jest to mozliwe dzigki. ..

> zrozumieniu wlasnych mozliwosci
i ograniczen, ktére sg przezwycig¢zane
dzieki cigglemu rozwojowi,

> wsparciu instytucjonalnemu — edukacji,
stworzeniu mozliwosci rozwoju,

» nowym technologiom.

Niemniej jednak wystapi¢ moga bariery

1 ograniczenia...

» niezrozumienie, nieche¢ spoleczna, Aate,
» wewnetrzne ograniczenia,

» ograniczenia instytucjonalne,

» ograniczenia rynkowe.

To, co zachgca i motywuje do dziatania sa-
mego zainteresowanego, ...

» umiejetnos¢ dostrzegania efektéw po-
dejmowanych dziatan,
» akceptacja innych oséb, zrozumienie.

Dla osiagnigcia pozadanej wizji panstwo
powinno wspdlpracowac. ..

z sektorem prywatnym, inkubatorami

przedsigbiorczosci, NGO oraz UE.

I mozliwe jest osiggniecie tego dzieki...

pracy, procesom socjalizacji oraz podejmo-

waniu owych wyzwari.

Zrédto: Opracowanie wlasne

W kontekscie sytuacji 0osob niepelnosprawnych ze strony uczestnikoéw ba-
dania padta bardzo istotna konstatacja: niepelnosprawno$¢ moze uniemoz-
liwi¢ pelne dzialanie w ramach wolnego rynku. Wynika z niej bezposrednia
konkluzja - dla zabezpieczania bytu os6b o réznym stopniu niepetnospraw-
no$ci wymagana jest proporcjonalna do tegoz ingerencja panstwa w wolny
rynek. Ingerencja taka powinna obejmowac nie tylko rynek pracy (tworzenie
miejsc pracy, wsparcie na dostosowanie stanowisk pracy etc.), ale takze rynek
débr i ustug przeznaczonych dla oséb niepetnosprawnych (zasitki, dodatki,
polityka spoteczna wspierajaca osoby niepelnosprawne w zakresie usamo-
dzielnienia, np. dostep do samodzielnych mieszkan). Takie dziatania pan-
stwa sg tym bardziej uzasadnione, ze, jak zasygnalizowali uczestnicy badania,
wsparcie sektora prywatnego dla niepetnosprawnosci jest znikome, natomiast
widoczna jest nieche¢ pracodawcéw i ich zbyt wysokie oczekiwania wobec
0s6b niepelnosprawnych.

Wsréd sposobow radzenia sobie z niepelnosprawnoscig uczestnicy ana-
lizy foresight wskazali na rozwdj niszowych technologii komunikacyjnych
przeznaczonych dla 0séb niepelnosprawnych (np. aplikacje), wykorzystanie
interaktywnych platform e-learningowych, szeroko rozumiang rehabilitacje
obejmujacy nie tylko powazne deficyty fizyczne i intelektualne, ale postrze-
gang takze jako element integracji spolecznej — aktywne zajecia na §wiezym
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powietrzu, zajecia logopedyczne, wsparcie psychologiczne, zajecia psychoru-
chowe, sensoryczne.

Zwrocono takze uwage na potrzeby osob niepetlnosprawnych przebywa-
jacych w domach pomocy spolecznej (DPS) oraz korzystajacych z pomocy
spotecznej w miejscu zamieszkania. Pojawil si¢ postulat zwigkszenia kwalifi-
kacji 0sob zatrudnionych w DPS-ach i o§rodkach pomocy spolecznej, a takze
dostepu do nowoczesnych metod rehabilitacji i socjalizacji (np. kontaktu ze
szkolonymi zwierzetami) oraz uproszczenia proceséw decyzyjnych i formal-
nych odnosnie do 0séb z niepetnosprawno$ciami lub z ich udziatem w insty-
tucjach panstwowych. Ponadto we wszystkich rekomendacjach, jakie mozna
wyabstrahowac z analizy foresight, przewijal sie¢ watek samodzielno$ci, zatrud-
nienia oraz instrumentéw im sprzyjajacych, np. inkubatoréw przedsigbior-
czosci dla os6b niepetnosprawnych. Co wazne, w rozwazaniach uczestnikéw
badania ograniczenia instytucjonalne i rynkowe uzyskaly taka samg wage jak
ograniczenia os6b niepetnosprawnych wynikajace z ich niepetnosprawnosci.

Tabela 12. Scenariusz zmian: uczet Maciek, wiek: 17

Sytuacja zyciowa: Cele:

» mieszka z rodzicami i uczy si¢ w I klasie
technikum budowlanego w Swidnicy,

» jest uczniem przecietnym, posiada ogra-
niczone kompetencje spoleczne,

» interesuje si¢ muzyka klubows, sportem
i motoryzacjs,

» w czasie wolnym pomaga ojcu napra-
wiaé samochody w rodzinnym warszta-
cie samochodowym.

» ukoriczenie szkoly, zdobycie kwali-
fikacji niezbednych do prowadzenia
wiasnej firmy budowlane;j,

> wyjazd w okresie wakacyjnym do
pracy za granice w celu zgroma-
dzenia pienigdzy na uruchomienie
wiasnego biznesu,

» zrobienie prawa jazdy, kupno wlas-
nego samochodu,

> realizacja wlasnych pasji i zaintereso-
wan.

'§ » nawigzanie lepszych relacji z réwie-
; $nikami.

= | Inspiracje/motywacje: Wyzwania i przeszkody:

§ » ludzie zamozni, ktérzy odniesli sukces | > program edukacji niedostosowany
8 w biznesie, do nauki praktycznych umiejetnosci

zawodowych uczniéw,

> niski poziom systemowego wsparcia
ludzi miodych w wyborze i realiza-
¢ji $ciezki kariery zawodowej,

» wielokrotna zmiana planéw zawo-
dowych wynikajaca z mlodego wie-
ku, osobistych poszukiwari i zmian
w preferencjach zyciowych,

» dynamicznie zmieniajacy si¢ rynek
pracy.
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Marzenia:
> wlasna firma, ktéra dobrze prosperuje.

Sytuacja zyciowa w roku 2028:

> sytuacja zawodowa: dzieki ukoriczeniu technikum Maciek posiada podstawowg
wiedzg zawodows, po ukoriczeniu technikum pracowat dwa lata w Niemczech
w firmie budowlanej, zdoby! doswiadczenie i odlozyl troche pieniedzy na zato-
Zenie swojej firmy, odbyt szkolenie finansowane ze srodkéw Powiatowego Urze-
du Pracy dotyczace prowadzenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej, skorzystat
z dofinansowania dla mtodych przedsiebiorcéw, zatozy! firme¢ budowlana, ktéra
prosperuje bardzo dobrze, wraz z poznanym w Niemczech kolega nawigzali
wsp6lprace w ramach swoich inicjatyw biznesowych,

> sytuacja osobista: obyt si¢ w miedzynarodowym $rodowisku, po powrocie z Nie-
miec poznal dziewczyng, majg dziecko, planuja drugie, Maciek stara si¢ podnosi¢
swoje kwalifikacje poprzez uczestnictwo w kursach,

» sytuacja spoleczna: nawigzal wspélprace z technikum budowlanym i chee, aby
uczniowie mieli u niego praktyki, ludzie lubig go i szanujg, angazuje si¢ w dzia-
talnos¢ Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy.

Wizja przyszloéci — rok 2028

Zmiana w kontekscie Zmiana w kontekscie Zmiana w kontekscie

zwyczajéw i zachowan: emocji i uczugé: potrzeb i motywacji:

» zmienil swoje prioryte- | > otwarty na ludzi, » chce ustabilizowaé swo-
ty, mysli nie tylko o so- | > czuje si¢ pewniej. ja sytuacje zawodowa,
bie, ale tez o innych — » chce zapewni¢ bezpie-
gléwnie rodzinie. czeristwo rodzinie.

Trend 1. Rozwdj gospodarki, przedsigbiorczosci i aktywnej polityki rynku pracy
Szanse:

> brat udzial w szkoleniach organizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy,

> skorzystal z dofinansowania dla mtodych przedsi¢biorcéw,

> wiecej wykwalifikowanych pracownikéw.

Zagrozenia:

> musi si¢ stara¢, aby by¢ atrakcyjnym przedsiebiorca.

Trend 2. Zmiany w o$wiacie i szkolnictwie wyzszym — w kierunku zatrudnienia i ksztal-
towania obywatelskosci

Szanse:

> wzrost znaczenia wyksztalcenia zawodowego, rzemieslniczego.

Zagrozenia:

» wykwalifikowani pracownicy chetniej wyjezdzaja za granice,

> konkurencja pracownikéw ze Wschodu.

Trend 3. Inicjatywy prozdrowotne i ekologiczne

Szanse:

> przestrzeganie bezwzglednie zasad BHP w swojej firmie,

> wprowadzenie dodatkéw dla pracownikéw za trudne warunki pracy,
> pakiet zdrowotny dla pracownikéw.

Zagrozenia:

» zwickszenie wydatkéw na opieke zdrowotng pracownikéw.
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Szanse:
zycznego,

Zagrozenia:

Trend 4. Aktywne wlaczenie spoteczne oséb zagrozonych ekskluzja
» zatrudnienie 0séb z niepelnosprawnosciami do zadan niewymagajacych wysitku fi-
» dofinansowanie wakacji dla dzieci mniej zamoznych pracownikéw.

» zwickszone koszty zatrudnienia pracownikéw z niepelnosprawnodciami.

Sily napedowe:

» dofinansowania,

» kursy i szkolenia dla mlodych przedsig-
biorcéw,

> stypendia na podwyzszenie kwalifikacji
dla bezrobotnych,

» doradztwo zawodowe,

» wspélpraca urzedu pracy z lokalnymi
przedsigbiorcami,

> popyt na rynku pracy na ustugi budow-
lane,

» wygrana pienigdzy w Lotto,

> jego przyszla Zona réwniez bedzie miala
dobrg prace,

» che realizaciji swoich marzen.

Ograniczenia:

» weigz mala popularnos¢ ksztalcenia
w technikach oraz szkolach zawodo-
wych,

» negatywne stereotypy dotyczace nauki
w szkolach zawodowych,

> otwarcie si¢ rynku powoduje naptyw
konkurencyjnych pracownikéw ze
Wschodu,

» z powodéw rodzinnych (rozwéd) popa-
da w depresje i alkoholizm,

» zmiana polityki paristwa,

» powazna choroba, np. nowotwdr,

» wypadki w pracy dotykajace pracowni-
kéw lub np. pozar.

Wizja strategiczna

Wizja dobrego zycia dla Macka to...

stabilizacja: dobrobyt, poczucie bezpieczen-
stwa i perspektywa samorealizacji.

Jest to mozliwe dzigki. ..

wsparciu Powiatowego Urzedu Pracy
i wlasnej motywacji w dazeniu do celu.

Niemniej jednak wystagpi¢ moga bariery
i ograniczenia...

jak przypadki losowe, zmiana polityki pari-
stwa.

To, co zachgca i motywuje do dziatania sa-
mego zainteresowanego,. ..

to cheé samorealizacii.

Dla osiagniecia pozadanej wizji paristwo po-
winno wspélpracowac...

z pracodawcami i zwigzkami zawodowymi,
organizacjami pozarzagdowymi specjalizu-
jacymi sie w szkoleniach dla bezrobotnych.

I mozliwe jest osiagnigcie tego dzigki...

wsparciu finansowemu z UE.

Zrédto: Opracowanie wlasne

Nastepny scenariusz dotyczyl sytuacji zyciowej 17-letniego ucznia szko-
ly technicznej o przecigtnych predyspozycjach do nauki oraz ograniczonych
kompetencjach spotecznych. Z jednej strony prowadzace badanie zapropono-
waly pozadany na wspdélczesnym regionalnym i krajowym rynku pracy pro-
fil przysztego pracownika, z drugiej zas osobe z deficytami, ktore stanowia
wyzwania dla systemu ksztalcenia i szkolen. Ponadto do wyzwan stojacych
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przed decydentami uczestnicy badania zaliczyli: programy ksztalcenia niedo-
stosowane do nauki praktycznych umiejetnodci zawodowych uczniéw, niski
poziom systemowego wsparcia ludzi mlodych w wyborze i realizacji $ciezki
kariery zawodowej oraz dynamicznie zmieniajacy si¢ rynek pracy.

Znamienna jest sekwencja wyborow, jakich mial dokona¢ dzi§ 17-letni
uczen, ktore zostaly opisane w scenariuszu zaproponowanym przez uczest-
nikow analizy foresight: technikum wyposazylo go jedynie w podstawowg
wiedze zawodowg, po jego ukonczeniu wyemigrowat do Niemiec, gdzie przez
dwa lata pracowal w firmie budowlanej, dzieki czemu zdobyl doswiadczenie
i odlozyl pienigdze na zalozenie swojej firmy. Po powrocie do Polski odbyt
szkolenie oferowane przez Powiatowy Urzad Pracy dotyczace prowadzenia
wlasnej dzialalnosci gospodarczej, skorzystat z dofinansowania dla mlodych
przedsigbiorcow i zalozyt firme budowlang.

Ten mlody czlowiek, nieposiadajacy na starcie zawodowym dostatecznych
umiejetnosci i doswiadczenia, zaczyna swa $ciezke zawodowa od czasowej
emigracji zarobkowej (chociaz podkresli¢ nalezy, ze w jego wieku i percepcji
2 lata to nie jest krotki okres). Mozna uznad, ze jest to scenariusz pozytyw-
ny, poniewaz szybko wraca on do Polski. Pojawiajg si¢ jednak pytania. Czy
rzeczywiscie musial decydowac sie na emigracje? Czy nie mozna mu bylo
zaproponowaé programow zaréowno ksztalcenia, jak i szkolen zawodowych,
(dobrze) platnych stazy, tak, aby niezbedne umiejetnosci posiadl w kraju? Czy
polska gospodarka i caly system spoleczny moga sobie pozwoli¢ na ryzyko
niepowrotu z takiej emigracji?

Nastepna znamienna kwestia to fakt ukierunkowania scenariusza rozwoju
zawodowego na wlasng dziatalno$¢ gospodarcza, nie za$ poszukiwanie pracy
zarobkowej. Decyzja taka motywowana moze by¢ dwojako. Po pierwsze, do
zaangazowania si¢ we wlasna dziatalno$¢ gospodarcza sklaniajg niskie zarobki
realne pracownikéw najemnych w Polsce (nie tylko w branzy budowlanej). Po
drugie, do zmieniajacego sie rynku pracy tatwiej jest dostosowac sie pracodaw-
cy niz pracownikowi. Ruchéw migracyjnych z Polski nie da si¢ zastopowac tak
dlugo, jak funkcjonowa¢ bedzie zjawisko ubogich pracujacych. Chociaz coraz
cze$ciej mowa jest w tym kontekscie o tzw. ubdstwie relatywnym (nie brakuje
takim osobom na chleb, ale np. na kolonie dla dzieci juz tak), to nie mozna
tego zjawiska ignorowac. Dlatego tez uczestnicy badania wskazali, ze dla osig-
gniecia pozadanej wizji przysztosci wladze panstwowe i regionalne powinny
wspotpracowac z pracodawcami, zwigzkami zawodowymi oraz organizacjami
pozarzadowymi specjalizujacymi si¢ w szkoleniach dla bezrobotnych.
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Podkresli¢ nalezy, iz eksperci w badaniu fokusowym zauwazyli znaczenie
rosnacej liczby ludzi wyksztalconych, co skategoryzowali jako jeden z wy-
znacznikéw panstwa dobrobytu. Dalsze rozwazania w tym kontekscie dalekie
byly od spostrzezen uczestnikéw analizy foresight. Padlo pytanie: w jakim kie-
runku zmierza system ksztalcenia? Po czym konstatacja: mamy wielu absol-
wentow szkdt $rednich, natomiast brakuje absolwentéw szkol zawodowych.
Postulowano w zwigzku z tym wzmocnienie szkolnictwa zawodowego. Do-
strzezono takze potrzebe wsparcia absolwentéw studiow wyzszych, aby mogli
odnalez¢ si¢ na trudnym rynku pracy, jednak eksperci nie zaproponowali zad-
nych konkretnych rekomendacji.

Dysonans pomigdzy opiniami uczestnikéw prognozy foresight i foku-
su wynikal z tego, iz podczas prognozowania pracowano na profilu ucznia
z deficytami, dla ktérego wyksztalcenie zawodowe jest szczytem mozliwosci.
Uczestnicy analizy foresight nie zamykali drogi rozwoju osobom z wyzszymi
aspiracjami tylko dlatego, ze nie korespondujg one z potrzebami wspdlczes-
nego regionalnego i krajowego rynku pracy w Polsce - do czego tendencje
ujawnili eksperci.

Eksperci w badaniu fokusowym zaobserwowali zréznicowany poziom zy-
cia i bogactwa w poszczeg6lnych subregionach Dolnego Slaska, odmienng
sytuacje spoleczng na potudniu regionu, a inng we Wroctawiu. Jak stwierdzi-
li, problem ten jest znaczacy i nie ma pomystu, jak go rozwigza¢. Zdaniem
ekspertéow bowiem ubdstwo jest tez zwigzane z dziedziczeniem biedy i stylu
zycia z tym zwigzanego, jest zatem problemem wielopokoleniowym, ktéry nie
zostanie efektywnie rozwigzany tylko poprzez transfery pieniezne kierowane
do ludzi ubogich. Co wiecej, jeden z ekspertéw z zakresu polityki spolecznej
skonstatowal, ze ubdstwo bylo, jest i bedzie zawsze, dlatego trzeba okresli¢
jego kryteria i dopiero wtedy planowac polityke.

Réznica zdan uczestnikdw obu badan nie sprowadzata si¢ tylko do 7zrd-
det ubostwa oraz potrzeby instytucjonalnego wsparcia dla rozwoju wysokich
kwalifikacji i aspiracji na rynku pracy. W przeciwienstwie do obaw uczestni-
kow analizy foresight co do mozliwos$ci znalezienia swego miejsca na mono-
profilowym rynku pracy, oferujagcym niskie place realne, wedlug ekspertow
wyzwaniem bedzie przeksztalcenie rynku pracodawcy w rynek pracownika.
Zauwazaja oni wzrost wynagrodzen, ale jednoczes$nie deficyt pracownikow.
Dla przykladu wskazali na aktualny problem ze znalezieniem wykwalifikowa-
nych pracownikéw do obstugi projektow w Walbrzychu ze wzgledu na zbyt
niskie oferowane wynagrodzenia.
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Tabela 13. Scenariusz zmian: migrant Wadim, wiek: 42

Obecna sytuacja

Cele:
» praca adekwatna do posiadanego

Sytuacja zyciowa:
» przyjechal z Ukrainy wraz z Zong
i dwéjka dzieci (101 5 lat),

» z zawodu nauczyciel biologii, obecnie

wyksztalcenia i kwalifikacji zawo-

dowych,

pracuje jako monter na umowe-zlecenie | » kupno domu dla siebie i swojej ro-
w zaktadach produkujacych AGD,

» wraz z rodzing mieszka w wynajetej
kawalerce w Otawie,

» stracit dom w wyniku dzialai wojen-

nych w Eugarisku,

dziny,

> dostep do edukacji przedszkolnej
i szkolnej dla swoich dzieci,

> lepsza integracja spoleczna i kul-
turowa z kolegami z pracy oraz

» onijego rodzina niejednokrotnie do- sasiadami.
$wiadczyli dyskryminacji ekonomicznej
i kulturowej w miejscu zamieszkania,
pracy i szkole.
Inspiracje/motywacje: Wyzwania i przeszkody

> cheé¢ zapewnienia bezpieczeristwa i sta- | > brak wystarczajacej znajomosci

bilizacji ekonomicznej swojej rodzinie,

> zycie w wolnym, wielokulturowym spo-

teczenstwie, ktére stwarza mozliwosé
zachowania wlasnej tozsamosci i kul-
tury.

jezyka polskiego utrudniajacy znale-
zienie dobrej pracy,

> ograniczone dochody i posiadane
zasoby finansowe,

> nieched ze strony spolecznosci lo-

kalnej do migrantéw ze Wschodu,

» slabe badz brak odpowiedniego
instytucjonalnego wsparcia w Polsce
na rzecz migrantéw i ich rodzin.

Marzenia:
> znalezienie satysfakcjonujacej, dobrze platnej pracy,
> bardziej sprawiedliwy $wiat.

Wizja przyszlosci — rok 2028

Sytuacja zyciowa w roku 2028:

> biegta znajomos¢ jezyka polskiego wszystkich czlonkéw rodziny,

» w ramach otrzymania obywatelstwa polskiego Wadim bedzie mégt starac sie
o dofinansowanie z funduszy unijnych na wlasng dzialalnos¢ gospodarcza
(udzielanie korepetycji z biologii),

» poprzez nauke jezyka polskiego Wadim znajdzie pracg odpowiednia do jego
kwalifikacji,

» bedzie w stanie uzyska¢ kredyt na zakup mieszkania lub domu,

» dzigki lepszej znajomosci jezyka zyska uznanie wéréd wspétpracownikéw i spo-
teczenistwa,

» jego dzieci bedg uczy¢ si¢ na tych samych warunkach i korzysta¢ z tych samych
udogodnieri co polskie dzieci,

» dzigki uzyskaniu doswiadczenia w poprzedniej pracy Wadim bedzie mial wigk-
sze mozliwoséci rozwoju.
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Zmiana w kontekscie Zmiana w kontekscie Zmiana w kontekscie
zwyczajow i zachowan: emogcji i uczué: potrzeb i motywacji:

é > przystosowanie si¢ do | > poczucie szczgécia ze | > kupno mieszkania,

‘S|  panujacych zwyczajow wzgledu na stabilizacje | > zapewnienie wyzszego
w Polsce oraz swobod- oraz dzigki utozsamie- wyksztalcenia dla swo-
na komunikacja ze spo- niu si¢ ze spoleczen- ich dzieci.
fecznoscia lokalng. stwem.

Trend 1. Rozwéj gospodarki, przedsigbiorczosci i aktywnej polityki rynku pracy

Szanse:

» powstanie agencji pracy zajmujacych si¢ zatrudnieniem migrantéw oraz pomoca
w aktywnym wlaczeniu do spoleczeristwa.

Zagrozenia:

» duza biurokracja, co wplywa na czas zalatwiania pracy dla oséb z zagranicy,

» nieched ze strony Polakéw odno$nie do zatrudnienia obcokrajowcéw.

Trend 2. Zmiany w o$wiacie i szkolnictwie wyzszym — w kierunku zatrudnienia i ksztal-

towania obywatelskosci

Szanse:

» bezplatna nauka, szkolenia, staze, kursy jezyka polskiego, dofinansowane np. z fundu-
szy europejskich.

Zagrozenia:

» ograniczenia w zakresie liczby miejsc na uczelniach wyzszych, np. dla zagranicznych
studentéw.

Trend 3. Inicjatywy prozdrowotne i ekologiczne

Szanse:

» bezproblemowy dostep do opieki zdrowotnej,

» dotacje na proekologiczne ogrzewanie mieszkan.

Zagrozenia:

» utrudnienia zwigzane z otrzymywaniem dofinansowania na ogrzewanie.

Trend 4. Aktywne wlaczenie spoteczne os6b zagrozonych ekskluzja
Szanse:

» zmiana nastawienia Polakéw wobec cudzoziemcéw — akeeptacja.
Zagrozenia:

» agresja wobec cudzoziemcéw.
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Sity napedowe:

» rozwdéj organizacji pozarzadowych dzia-
tajacych w zakresie pomocy obcokrajow-
com,

» zmniejszenie biurokracji w urzedach
pracy, urzedzie miejskim i wojewédzkim,

> tworzenie wydarzeri polsko-ukrainskich,
projektéw,

» mozliwo$¢ nauki jezyka ukrairiskiego
jako drugiego jezyka,

» wspolpraca Polakéw z Ukrainicami
w rozwigzywaniu konfliktéw na

Ukrainie.

Ograniczenia:

> negatywne nastawienie Polakéw do ob-
cokrajowcéw w kontekscie miejsc pracy,

> powstanie innowacji, ktére zdyskwalifi-
kuja mniej wykwalifikowane osoby,

> poprzez interaktywne metody edukacji
nauczyciele stracg prace.

Wizja strategiczna

Wizja dobrego zycia dla Wadima to...

adaptacja w nowym spoleczenstwie po-
przez naukg jezyka polskiego.

Jest to mozliwe dzieki...

zmniejszeniu biurokracji w procedurze za-
trudnienia, powstaniu nowych agencji pracy
zajmujacych sie mniejszo$cig ukrairiskg oraz
dofinansowaniem kurséw jezyka polskiego.

Niemniej jednak wystapi¢ moga bariery

i ograniczenia...

ze strony Polakéw, tj. dyskryminacja, nie-
zrozumienie, agresja, nietolerancja, brak
akceptacji.

To, co zachgca i motywuje do dziatania sa-
mego zainteresowanego, ...

to dostep do edukacji przedszkolnej i szkol-
nej dla dzieci, integracja spoleczna, stabi-
lizacja majatkowa, stala praca zapewniajgca
mozliwos¢ otrzymania kredytu na dom.

Dla osiggnigcia pozadanej wizji paristwo po-
winno wspélpracowac...

z mniejszoscig ukrainska, sektorem prywat-
nym oraz trzecim sektorem — podmiotami
ekonomii spoleczne;.

I mozliwe jest osiagniecie tego dzigki. ..

organizacji publicznych wydarzeri na rzecz
integracji polsko-ukrainskie;.

Zrédlo: Opracowanie wlasne

Do zmian spolecznych permanentnie przyczyniaja si¢ migracje. Po akce-
sji do Unii Europejskiej sytuacje w Polsce ksztaltowata gtéwnie emigracja za-
robkowa. Od czasu zaognionego konfliktu rosyjsko-ukrainskiego do zmiany
spolecznej przyczynia si¢ imigracja obywateli Ukrainy, rowniez gtéwnie za-
robkowa, chociaz nie brakuje wsrdd nich tych, ktdrzy imigrowali do Polski
z powodu utraty domu i majatku w wyniku dziatan wojennych. Na fakt wy-
stepowania tendencji imigracyjnych wskazali w wywiadzie fokusowym eks-
perci, ktérzy uznali, ze moze to by¢ odpowiedZ na odnotowywany od roku
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2004 na Dolnym Slgsku spadek liczby ludnoéci w wieku przedprodukcyjnym
i produkcyjnym. Wskazali na lawinowy wzrost pracownikéw naptywowych ze
Wschodu widoczny zwlaszcza we Wroclawiu i zatrudnienie imigrantow gtow-
nie w handlu i ustugach.

Migrant, dla ktérego scenariusz na przyszto$¢ mieli ulozy¢ uczestnicy ana-
lizy foresight, stracit dom w Lugansku. Co wazne, wykreowany scenariusz za-
kiada, iz wraz z Zong i dzie¢mi zostaje on na stale w Polsce, mimo niewystar-
czajacej znajomosci jezyka polskiego utrudniajacej znalezienie dobrej pracy,
niskich dochodéw, niecheci ze strony spotecznosci lokalnej do migrantéw
i braku odpowiedniego wsparcia instytucjonalnego migrantéw i ich rodzin
w Polsce.

Te ostatnie deficyty instytucjonalne sprawiaja, ze uczestnicy prognozy fo-
resight upatruja jedynej szansy na godne zycie migrantéw w uzyskaniu statusu
regulujacego ich staly pobyt w Polsce. Wskazali oni na uzyskanie polskiego
obywatelstwa, jednak w tym kontekscie rozwigzaniem moze by¢ réwniez pra-
wo stalego pobytu lub zezwolenie na pobyt rezydenta dlugoterminowego UE.
Chodzi o taki status, ktéry pozwoli na korzystanie z dofinansowania z fun-
duszy unijnych na rozpoczecie wlasnej dziatalnosci gospodarczej, uzyskanie
kredytu na zakup mieszkania lub domu oraz daje gwarancje ksztalcenia dzie-
ci na tych samych warunkach co dzieci polskich, wiaczajac w to szkolnictwo
WYZSze.

Niektore postulaty uczestnikéw badania przerastaja mozliwosci wladz re-
gionalnych, jak np. wspolpraca Polakéw i Ukraincéw w rozwigzywaniu kon-
fliktow na Ukrainie, pozostale jednak wydaja si¢ dobrze zidentyfikowanymi
wyzwaniami: potrzeba zredukowania procedur biurokratycznych w urzedach
pracy, urzedzie miejskim i wojewddzkim, tworzenie polsko-ukrainskich pro-
jektow czy bezplatna nauka jezyka polskiego, dofinansowana np. z funduszy
europejskich, na ktdérg uczestnicy potozyli szczegélny nacisk jako na umie-
jetnos$¢ otwierajaca nowe mozliwosci na rynku pracy. Natomiast inicjowa-
nie wspolnych polsko-ukrainskich projektéw z réznych dziedzin pomogloby
z pewnoscig zniwelowa¢ niezrozumienie, nietolerancje, dyskryminacje czy
wrecz wrogos$¢ ze strony Polakow, ktdre to postawy i zachowania zostaly za-
kwalifikowane w badaniu jako gléwne bariery na drodze do realizacji pozy-
tywnego scenariusza.
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Tabela 14. Scenariusz zmian: senior Wiestaw, wiek: 71

Obecna sytuacja

Sytuacja zyciowa:

> emeryt, pracowal jako elektryk,

» mieszka samotnie na przedmiesciach
Wroctawia,

» zona umarta kilka lat temu, dzieci
i wnuki mieszkaja daleko, w Edynburgu,

> interesuje si¢ sportem,

> ma lekka nadwagg, ale nadal jest w do-
brej kondycji fizycznej i psychiczne;j.

Cele:

> nauka obstugi komputera (Skype),
aby mie¢ lepszy kontakt z rodzing,

» nawigzywanie nowych kontaktéw
spolecznych i towarzyskich z osoba-
mi w podobnym wiceku,

» uczestnictwo w imprezach sporto-
wych,

> dbanie o porzadek i estetyke naj-
blizszego sasiedztwa.

Inspiracje/motywacje: Wyzwania i przeszkody
» ched bycia spolecznie potrzebnym i uzy- | > pogarszajacy si¢ stan zdrowia fi-
tecznym, zycznego i psychicznego,
> inspiruja go inni ludzie, np. liderzy poli- | > poczucie osamotnienia i alienacji
tyczni czy gwiazdy sportu. zwigzane ze §miercig bliskich zna-
jomych i nieczgstymi kontaktami
z rodzing,

» ograniczone zasoby finansowe na
zaspokojenie potrzeb i realizacje
zainteresowan,

> ograniczony dostep do ustug me-
dycznych finansowanych przez
NFZ.

Marzenia:

» nowoczesny senior — aktywnos$¢ w grupie spolecznej,

» dalszy rozwdj,
> wyzsze dochody,

» aktywne uczestnictwo i organizacja spotkari ze sportowcami,
» mozliwos¢ wykonywania w dalszym ciggu zawodu,

» pozostanie w dobrej kondycji i zdrowiu.

Wizja przyszlosci — rok 2028

Sytuacja zyciowa w roku 2028:
» staly kontakt z rodzing,

> sytuacja materialna pozwalajaca na czestsze podréze do rodziny,

» utrzymywanie stalych kontaktéw z otoczeniem, srodowiskiem lokalnym,

» utrzymywanie dobrej kondycji psychofizycznej,

> cheé¢ utrzymywania dalszych kontaktéw z innymi ludZmi — bycia inspiracjg dla

innych,

» umiejetnos¢ postugiwania si¢ dobrodziejstwami wspélczesnej techniki,

> aktywna organizacja spotkan,
» czerpanie motywacji ze swoich dzialan,

> poczucie odpowiedzialnosci za osoby, dla ktérych stanowi wzorzec aktywnego

dziatania,

» motywuje go do dzialania postepujacy wiek,
> srodki finansowe pozwalajace na systematyczne korzystanie z prywatnej stuzby

zdrowia.
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Zmiana w kontekscie Zmiana w kontekscie Zmiana w kontekscie
5 zwyczajow i zachowan: emogcji i uczué: potrzeb i motywacji:
:§ » aktywno$¢ w zyciu spo- | » pewniejszy siebie, > moWaqe do dalszego
8 fecznym, > spelniony, rozwoju,
E‘ > ciagla gotowos¢ do » mniej samotny, > ma $wiadomo$¢ pode-
g-' pracy. » poczucie samorealizacji. szi.ego wieku, ale reali-
1S zuje dalsze plany,
= > stabilna sytuacja ro-

dzinna.

Trend 1. Rozwéj gospodarki, przedsigbiorczosci i aktywnej polityki rynku pracy

Szanse:

» rozwigzania prawne zapobiegajace wykluczaniu senioréw z rynku pracy,

» mozliwos¢ sprawowania funkcji doradezych w zakresie swojego doswiadczenia.

Zagrozenia:

» wykluczenie ze wzgledu na wiek,

» zbyt szybki rozwéj gospodarczy sprawil, ze jego umiejetnosci/kompetencje pozostaja
nieadekwatne do wymagari wspéiczesnego rynku.

Trend 2. Zmiany w o$wiacie i szkolnictwie wyzszym — w kierunku zatrudnienia i ksztal-
towania obywatelskosci

Szanse:

» uczestnictwo w spotkaniach/kursach organizowanych przez uniwersytet I1I wieku.
Zagrozenia:

» nie jest beneficjentem programéw unijnych.

Trend 3. Inicjatywy prozdrowotne i ekologiczne

Szanse:

» postepujace badania w dziedzinie medycyny pozwalaja zachowa¢ dluzsza aktywnosé
fizyczng 1 zyciows,

» techniki operacji medycznych — mozliwos¢ szybkiego powrotu do zdrowia,

» profilaktyka (jej poziom i zakres) zwicksza szanse na dluzsze zycie,

» stworzenie programéw ulatwiajacych mozliwo$¢ korzystania z ustug medycznych
przeznaczonych dla oséb w podeszlym wieku.

Zagrozenia:
» zmiany prawne w kontekscie ekologii i brak lub stabsza mozliwos¢ dostosowania sic,
» 0s6b starszych pewne inicjatywy moga nie dotyczy¢ — wykluczenie.

Trend 4. Aktywne wlaczenie spoleczne os6b zagrozonych ekskluzja

Szanse:

» aktywne strefy seniora na §wiezym powietrzu — wydzielone miejsca, w ktérych osoby
w podeszlym wieku spedzaja czas ze znajomymi.

Zagrozenia:

» brak aktywnosci spolecznych przeznaczonych dla senioréw.
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Sity napedowe:

> starzejace si¢ spoleczenistwo jako wply-
wowa sila polityczna,

» wynalazki — elektryczne wézki, samocho-
dy i telefony komérkowe dla emerytéw,

> panstwo wykazuje dialog — widzi potrze-
be i dazy do aktywizacji tego typu grup,

» organizacje charytatywne — potrzeba
dziatalnoéci,

> aktywizacja spoleczna senioréw wynika-
jaca z oddolnej checi samego spoleczen-
stwa i jego dazenie do rozwigzywania
probleméw bez udziatu instytucji.

Ograniczenia:

> czynniki wynikajace z funkcjonowania
gospodarki,

> brak przeznaczenia $rodkéw finanso-
wych na konkretne grupy spoleczne,

> polityczni aktorzy promujacy inne grupy
spoleczne,

> brak reprezentacji politycznej do§wiad-
czonych senioréw — decyzje sa podej-
mowane bez konsultacji z tg grupa,

> niedostosowanie techniczne instytucji
do os6b starszych,

> podwyzszenie wieku emerytalnego,
w skrajnych przypadkach odebranie
$wiadczen emerytalnych,

> brak refundacji lekéw czy transportu
publicznego,

» dalszy brak rozwigzan w kontekscie
stuzby zdrowia.

Wizja strategiczna

Wizja dobrego zycia dla Wiestawa to...

aktywne, zdrowe zycie w otoczeniu dajacym
mozliwos¢ realizacji i zaangazowania.

Jest to mozliwe dzieki...

zaangazowaniu jednostki, wiekszej wiedzy
spoleczeristwa (jego $wiadomosci), lepsze-
mu samopoczuciu przecigtnego emeryta.

Niemniej jednak wystapi¢ moga bariery
i ograniczenia...

takie jak: brak woli, wiek, zdrowie, brak roz-
wigzani spolecznych i politycznych w tym
zakresie (zwigzane réwniez z brakiem woli
finansowania projektéw wspierajacych se-
nioréw).

To, co zachgca i motywuje do dziatania sa-
mego zainteresowanego, ...

to samoswiadomo$¢ — cheé dawania czegos
od siebie innym, cheé bycia inspiracja dla
innych, che¢ poszerzania kregu znajomych.

Dla osiagniecia pozadanej wizji pafistwo po-
winno wspoéltpracowaé. ..

z emerytami, grupami spolecznymi, z uni-
wersytetami III wieku, organizacjami po-
zarzagdowymi i lokalnymi przedsigbiorcami.

I mozliwe jest osiagnigcie tego dzigki. ..

mozliwoéciom oferowanym przez panstwo
i instytucje spoleczne oraz medyczne.

Zrédlo: Opracowanie wlasne

Zmiany demograficzne, a wérdd nich ta najczedciej podnoszona - starze-
nie si¢ spoleczenstw, wymagaja wielu nowych, kosztownych inicjatyw. Pozy-
tywna wizja przyszlodci zaprojektowana przez uczestnikéw analizy foresight

obnazyta deficyty terazniejszosci. Wedle przewidywan uczestnikéw badania
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przecietny polski senior w roku 2028 oprdcz tego, ze bedzie utrzymywat state
kontakty z otoczeniem i srodowiskiem lokalnym, bedzie takze cieszyl si¢ do-
bra kondycja psychofizyczng, postugiwal si¢ dobrodziejstwami wspdlczesnej
techniki i posiadal do swej dyspozycji $rodki finansowe pozwalajace mu na
systematyczne korzystanie z prywatnej stuzby zdrowia. Ta ostatnia konstata-
cja unaocznia, jak gteboko tkwi w Polakach przekonanie o niedostatecznym
ilosciowym i jako$ciowym poziomie ustug z zakresu ochrony zdrowia finan-
sowanych z obowigzkowych skfadek, a co si¢ z tym wigze, o nieuchronnosci
korzystania z ustug medycznych na wolnym rynku. Tworzac najbardziej pozy-
tywny z mozliwych scenariuszy, uczestnicy prognozy foresight nie przewidzie-
li takiej poprawy systemu ochrony zdrowia, ktéra zlikwidowataby kolejki do
specjalistow i zapewnila seniorom najwyzszej jakosci ustugi w ramach ubez-
pieczenia zdrowotnego. Wedlug prognozujacych nadzieja w tym, ze zwigkszy
sie dochdd seniora.

Zwigkszenie dochodu o0séb starszych mogtoby nastapi¢ poprzez wzrost
wynagrodzen realnych, wydtuzenie wieku emerytalnego czy transfery bez-
posrednie przeznaczone dla senioréw. Osobom starszym aktualnie pozosta-
je praca po osiagnieciu wieku emerytalnego, tym bardziej ze, jak wskazano
w badaniu, jednym z gtéwnych motywatoréw dla seniora jest mozliwos¢ wy-
konywania w dalszym ciggu zawodu oraz rozwdj profesjonalny. Problem wia-
ze sie z tym, ilu senioréw (abstrahujac od sytuacji tych, ktérzy z uwagi na
wieloletnie fizyczne obcigzenie nie sa w stanie dtuzej pracowac) bedzie miato
rzeczywiscie mozliwo$¢ kontynuowania pracy zawodowej po osiagnieciu wie-
ku emerytalnego. W biezacej praktyce zycia spoteczno-gospodarczego decyzja
o zatrudnieniu po przekroczeniu 60./65. roku zycia nalezy bowiem gltéwnie do
pracodawcy. Nowe orzecznictwo wskazuje wprawdzie, ze wypowiedzenie, gdy
jedyna przyczyna jest nabycie przez pracownika uprawnien emerytalnych, jest
niedopuszczalne, jednak i takg umowe mozna wypowiedzie¢ — wystarczy, aby
wypowiedzenie uzasadniata réwniez inna przyczyna, np. redukcja zatrudnie-
nia. Ochrona przed wypowiedzeniem obejmuje pracownika w okresie przed-
emerytalnym, po osiagnieciu wieku emerytalnego juz nie (Brzostek 2017).

Uczestnicy badania fokusowego w konteks$cie zmian demograficznych,
a szczegodlnie wydtuzania si¢ Zycia zarekomendowali réwniez wdrozenie roz-
wigzan majacych na celu wykorzystanie zasobéw ludzkich 60+, tworzenie za-
chet (zwlaszcza dla poszukiwanych specjalistow), azeby pozostali na rynku
pracy, w swoich zawodach.
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Z analizy i interpretacji wynikéw dwoch przeprowadzonych badan wyni-
ka, ze identyfikacja problemow spotecznych, dla ktérych niezwlocznie nalezy
zaczg¢ poszukiwaé nowych rozwigzan, aby mozna bylo je wdrozy¢ i dokona¢
ewaluacji w kolejnych dziesigciu latach, byla w duzej mierze spdjna dla uczest-
nikéw prognozy foresight i badania fokusowego. Co réznito uczestnikéw, to
czesto wskazanie na odmienne zrédla zidentyfikowanych problemoéw, co mia-
to swe odzwierciedlenie w proponowanych kierunkach dzialan. W kontekscie
formulowania rekomendacji dla krajowych i regionalnych wiadz publicznych,
ktére zawarto w kolejnym podrozdziale, wydaje si¢, iz bardziej uzyteczny oka-
zal sie foresight. Eksperci, uczestnicy badania fokusowego, poruszali si¢ bar-
dziej w obszarze funkcjonujgcych juz strategii i paradygmatéw rozwojowych,
ktore przeciez okazaly sie nie do konca efektywne, skoro nadal poszukujemy
nowych kierunkéw inwestycji spotecznych.

4.3. Rekomendacje dla proinwestycyjnego modelu polityki
spofecznej na poziomie regionalnym i krajowym
w Polsce

W proinwestycyjnym podejsciu do polityki spolecznej istotne jest projekto-
wanie i wdrazanie takich dzialan, ktére przyniosa zyski w przysztosci, zapo-
biegna prognozowanym negatywnym zjawiskom spotecznym i rozwiaza lub
zminimalizujg problemy spofeczne wywotujace aktualnie i/lub w przyszlosci
dotkliwe skutki spoteczne. Zaproponowane w niniejszej publikacji rekomen-
dacje s3 wynikiem prac naukowo-badawczych oraz eksperckich, a opracowa-
ne zostaly na podstawie:

» Analizy aktualnej polityki spolecznej realizowanej w Polsce i dobrych
praktyk wdrazanych w panstwach czlonkowskich UE, w tym u lideréw in-
westycyjnej polityki spotecznej — panstw skandynawskich,

» Wynikéw wywiadu fokusowego z udziatem ekspertows;

» Wynikéw autorskiego badania foresight przeprowadzonego w ramach se-
minarium naukowego dotyczacego inwestycji spolecznych jako odpowie-
dzi na prognozowane wyzwania rozwojowe regionu Dolnego Slaska.
Analiza i interpretacja uzyskanych wynikéw badan stworzyla podstawe

do wypracowania rekomendacji w obszarze pozadanych kierunkéw roz-

woju polityki spolecznej wdrazanej na poziomie krajowym, regionalnym
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i lokalnym w okresie dziesieciu nastepnych lat, ktéra stanowi¢ bedzie inwesty-
cje spoteczna.

Rekomendacje obejmuja propozycje kierunkéw instytucjonalnych zmian
w realizacji polityki spotecznej oraz dziatan w okreslonych jej obszarach, wy-
znaczonych w ramach badania foresight jako kluczowe obszary oddzialywania
trendow i funkcjonowania interesariuszy, ktorych dotykaja zmiany spotecz-
ne i wystepowanie probleméw spotecznych, na ktére powinna odpowiedzie¢
inwestycyjna polityka spoteczna. Uwage zwrdcono wigc na polityke eduka-
cyjna, polityke rynku pracy ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb mtodych,
polityke wsparcia niepetnosprawnych, polityke spoleczna wobec migrantéw
oraz polityke senioralng. Oczywiscie wymienione obszary nie wyczerpuja ka-
talogu wszystkich dzialan z zakresu polityki spofecznej. Nie zaprezentowano
tu bowiem innych, réwnie istotnych, sfer polityki spolecznej, jak np. polityka
rodzinna, zdrowotna czy mieszkaniowa, w ktorych takze konieczne jest po-
dejmowanie dziatan inwestycyjnych.

Rekomendacje w zakresie instytucjonalnych aspektéw wdrazania
inwestycyjnej polityki spotecznej:

» Biezaca, profesjonalna diagnoza potrzeb i probleméw spolecznych na po-
ziomie lokalnym, regionalnym i krajowym. Podstawg skutecznych i efek-
tywnych dzialan w sferze polityki spolecznej jest profesjonalna diagnoza
potrzeb i probleméw spotecznych oraz identyfikacja zagrozen bedacych
wynikiem dynamicznych zmian spotecznych, ekonomicznych, demogra-
ficznych czy kulturowych. Pozwala ona na projektowanie dzialan adekwat-
nych, co przeciwdziala nieefektywnemu wydawaniu $rodkéw publicznych
i wdrazaniu niepotrzebnych lub nieefektywnych programoéw. Diagnoza
powinna by¢ realizowana przy wspolpracy z ekspertami ze Srodowiska
naukowego oraz organizacji pozarzadowych, przy uwzglednieniu roz-
nych metod i technik badawczych. Uwaga zwrdcona musi by¢ na grupy
dzi$ w duzej mierze pomijane przy projektowaniu dziatan, np. migrantéw,
przy uwzglednieniu ich potrzeb i problemdw, np. nauka jezyka polskiego,
mozliwos¢ uczenia sie w szkole jezyka ojczystego, integracja spoleczna
w miejscu zamieszkania i pracy. Istnieje koniecznos¢ prowadzenia badan
ewaluacyjnych dotyczacych tego, w jaki sposéb uruchomione interwen-
cje oddzialywaja zaréwno na ich bezposrednich adresatéw, np. osoby
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bezrobotne, niepelnosprawnych czy seniordéw, ale takze na ich srodowisko
rodzinne, sgsiedzkie, zawodowe itp.

Wiaczenie interesariuszy w projektowanie dziatan publicznych. Osoby, do
ktorych kierowane sg rozwigzania i programy dzialan, powinny by¢ wia-

Y

czone w proces ich kreowania. Daje to szans¢ dostosowania propozycji
do faktycznych potrzeb tych grup, a nie preferencji okreslonych w proce-
sie politycznym, np. w przypadku senioréw czy oséb niepelnosprawnych.
Obok rozpoznania potrzeb wspoélprodukcja ustug publicznych przez ich
bezposrednich beneficjentéw sprawia, Ze s3 one niejako ,,szyte na miare’,
a zatem dostosowane do specyfiki ich odbiorcow.

» Aktywizacja samorzagdow regionalnych i lokalnych w podejmowaniu wtas-
nych, w tym innowacyjnych dziatan dla rozwigzywania kluczowych pro-
blemoéw i realizacji potrzeb lokalnych spotecznosci zamiast skupiania sie
wylacznie na implementowaniu rozwigzan tworzonych centralnie. Eksper-
ci w wywiadzie fokusowym podkreslali, ze stabo$¢ samorzaddéw polega na
tym, iz nie podejmuja wlasnych dzialan, uznajac, ze kwestie polityki spo-
tecznej pozostaja w gestii rzadu centralnego, stad konieczna jest zmiana
tego trendu.

> Scista wspétpraca instytucji publicznych z sektorem pozarzagdowym. Or-
ganizacje pozarzadowe jako podmioty tworzone przez obywateli i dziata-
jace w ich najblizszym otoczeniu najlepiej znaja potrzeby swoich czlonkéw
i podopiecznych oraz majg pomysty na adekwatne do potrzeb dziatania.
Wspolpraca instytucji publicznych z trzecim sektorem powinna pole-
ga¢ na wymianie informacji, do§wiadczen i dobrych praktyk, wspélnym
okreslaniu kierunkéw dzialan tak, aby nie dublowa¢ realizowanych pro-
jektow, wspieraniu finansowym proponowanych przez organizacje ak-
tywnosci oraz partnerstwie w realizacji projektéw. Sektor publiczny powi-
nien w wiekszym stopniu uwzglednia¢ stosowanie zasady subsydiarnosci
i wspiera¢ organizacje pozarzadowe w prowadzonej dziatalnosci (m.in. fi-
nansowo, prawnie, organizacyjnie). Istotne znaczenie ma udzial samorza-
doéw lokalnych w kreowaniu ekosystemu innowacji, o ktérym pisze Anna
Olejniczuk-Merta (2017), a wiec klimatu otwartosci, wspoélpracy, zaufania,
a takze gotowosci ponoszenia ryzyka zwigzanego z testowaniem innowa-
cyjnych rozwigzan problemoéw spotecznych. Wskazana zatem jest gotowos¢
do wyprébowywania pionierskich rozwigzan proponowanych przez sektor
pozarzadowy, bez zbytniej koncentracji jedynie na mierzalnych efektach
wdrazanych projektow.
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Wsparcie sektora pozarzagdowego jako obszaru aktywnosci jednostek i grup
oraz zaspokajania potrzeb zwigzanych z aktywnoscia spoleczng i przyna-
lezno$cig do grup spolecznych. Podmioty trzeciego sektora stanowia do-
bra plaszczyzne wspolnego dzialania, samorealizacji, mozliwoéci samo-
dzielnego zaspokajania wielu waznych potrzeb. Konieczne jest w zwigzku
z tym wsparcie jednostek i grup spolecznych zagrozonych wykluczeniem
(np. oséb mlodych, ktore nie uczg si¢ i nie pracuja, niepelnosprawnych,
senioréw czy migrantéw) w zakladaniu organizacji pozarzadowych i pro-
wadzeniu wspolnych dziatan. Takie zadania mogg realizowa¢ organizacje
parasolowe czy centra wsparcia trzeciego sektora tworzone przez instytucje
publiczne.

Wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej i jego roli w realizacji projek-
tow o charakterze integracyjnym. Sektor ten, taczacy cele ekonomiczne ze
spolecznymi, spelnia istotng role w spolecznej i zawodowej integracji osob
zagrozonych wykluczeniem. W tym zakresie powinien by¢ wspierany przez
wladze publiczne. Sektor ekonomii spolecznej moze by¢ dobrym miejscem
pracy np. dla 0séb niepetnosprawnych czy senioréw, ktérych liczba, jak
wynika z przeprowadzonych analiz statystycznych, wzrasta zaréwno w wy-
miarze regionalnym na Dolnym Slasku, jak i w catym kraju.

Podjecie dzialann na rzecz wzmocnienia znaczenia zwigzkéw zawodo-
wych jako podmiotéw reprezentujacych pracownikéw i wspierajacych ich
w zapewnieniu odpowiednich warunkow pracy. Rola i sita zwigzkow za-
wodowych zaleza w gléwnej mierze od przyznanych im prawem mozli-
wosci dzialania. Polskie ustawodawstwo — ustawa z dnia 23 maja 1991 r.
0 rozwigzywaniu sporéw zbiorowych oraz ustawa z dnia 23 maja 1991 r.
o zwigzkach zawodowych - powstato na poczatku lat 90. XX wieku, miato
sprzyjac szybkiej prywatyzacji i liberalizacji przedsiebiorstw, stad tez moz-
liwosci dzialania zwigzkéw zawodowych, wynikajace z regulacji prawnych,
s3 ograniczone. Rozwigzywanie problemu przywrdcenia zaufania i wiary
w potencjal sprawczy zwigzkéw zawodowych, a tym samym partycypacji
pracowniczej i obywatelskiej, nalezaloby zacza¢ od umocnienia pozycji
zwiazkow zawodowych w ustawodawstwie. Konieczne sg réwniez dziata-
nia promujace dziatalnos¢ zwigzkowa, bowiem w wielu branzach w Polsce
zwigzki zawodowe nie funkcjonuja.

Zaangazowanie funduszy unijnych w realizacj¢ programoéw integracyj-
nych. Mozliwie najlepsze wykorzystanie wszystkich dostepnych funduszy
na dzialania inwestycyjne daje szanse zaspokojenia niektoérych potrzeb
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i rozwigzywania problemow, ktére odnotowywane sg zaréwno na poziomie
regionalnym, krajowym, ale takze w wymiarze europejskim. W tym kon-
tekscie istotne jest zwiekszenie dzialan na rzecz mozliwie najbardziej efek-
tywnego wykorzystania funduszy europejskich, cho¢by w zwiazku z fak-
tem, ze paradygmat inwestycji spolecznych jest promowany w polityce Unii
Europejskiej, a Europejski Fundusz Spoteczny traktowany jest jako pod-
stawowe europejskie narzedzie wdrazania inwestycji. W tym kontekscie
wladze centralne oraz regionalne, ustalajac priorytety dziatan, powinny
kierowa¢ si¢ wytycznymi proinwestycyjnymi zawartymi w dokumentach
strategicznych i operacyjnych UE, majacych nastepnie przetozenie na tres¢
Regionalnych Programéw Operacyjnych oraz centralnie zarzadzanych
programow operacyjnych.

Rekomendacje w zakresie polityki edukacyjnej:

» Dostosowanie systemu edukacji do potrzeb rynku pracy, ale takze do pre-
dyspozycji i aspiracji ludzi mtodych poprzez zmiany programu ksztalcenia
oraz utworzenie $ciezek ksztalcenia — zaréwno na poziomie $rednim, jak
i wyzszym. W badaniu fokusowym eksperci wskazali, iz polityka edukacyj-
na powinna bazowac na prowadzonych na biezaco analizach potrzeb ryn-
ku pracy w zakresie niezbednych umiejetnosci i kompetencji sity roboczej
na regionalnym rynku pracy. Co ciekawe, ci sami eksperci zauwazyli takze
znaczenie rosnacej liczby ludzi wyksztalconych i fakt ten zinterpretowali
jako jeden z wyznacznikéw panstwa dobrobytu. Foresight wyeksponowat
natomiast rozwojowe dazenia wyksztalconych, swiadomych swego poten-
cjalu pracownikéw (juz nie sity roboczej).

» Stworzenie atrakcyjnych programoéw ksztalcenia w technikach oraz szkotach

branzowych I oraz II stopnia, w $cistym powiazaniu z potencjalnymi praco-

dawcami, a takze promowanie podejmowania przez mlodziez ksztalcenia
zawodowego i technicznego. Na fakt zbyt duzej liczby absolwentéw szkot
$rednich ogolnoksztatcacych i zbyt malej szkdét zawodowych oraz technicz-
nych mocny nacisk potozyli eksperci w wywiadzie fokusowym. Wykazany

w rozdziale pierwszym pozytywny trend zwiekszania sie udzialu absolwen-

tow technikéw w ogodlnej liczbie absolwentéw powinien by¢ wzmacniany

i uzupelniany rozwijaniem szkolnictwa zawodowego (branzowego).

Potozenie duzego nacisku na potaczenie edukacji z rynkiem pracy poprzez

wprowadzanie w edukacji na poziomie §rednim i wyzszym profesjonalnie
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przygotowanych praktyk oraz stazy trwajacych podczas nauki, finansowa-
nych ze §rodkéw publicznych i kontrolowanych w zakresie jakosci ksztat-
cenia praktycznego stazystow.

Zwigkszenie znaczenia doradztwa zawodowego w systemie edukacji. Ko-
nieczne jest rozwijanie roli doradcéw zawodowych, ktérych zadaniem be-
dzie ukierunkowanie mtodych ludzi (zaréwno uczniéw szkét podstawo-
wych i $rednich, jak i studentéw) na przyszte zycie zawodowe. Aktualnie
realizowany zakres doradztwa nie jest wystarczajacy do tego, aby mlodziez
mogta dokona¢ madrych wyboréw edukacyjnych dotyczacych ksztalcenia
na poziomie $rednim lub wyzszym. Dodatkowo, co podkreslali eksper-
ci w badaniu fokusowym, wybor szkoly $redniej badz kierunku studiéw
nie zawsze rozwigzuje dylematy zwigzane z wyborem wyksztalcenia i za-
wodu. Mlodzi ludzie czgsto maja watpliwosci i obawy dotyczace tego, czy
po ukonczeniu studiéw znajda prace, bowiem ich preferencje moga by¢
niezgodne z zapotrzebowaniem pracodawcéw na okreslonego typu umie-
jetnosci i kompetencje. Konieczne jest zwigkszenie liczby godzin zajec
z zakresu doradztwa oraz wprowadzenie odpowiedniej liczby godzin indy-
widualnych konsultacji z doradca zawodowym.

Realizacja programu edukacji obywatelskiej w systemie edukacji szkol-
nej — ksztaltowanie postaw obywatelskich, prospofecznych, przeciwdzia-
tanie dyskryminacji, rasizmowi i uprzedzeniom, kreowanie pozytywnych
postaw i uwrazliwienie dzieci, mlodziezy i nauczycieli na obecno$¢ i po-
trzeby osob z kategorii zagrozonych marginalizacjg, np. niepelnospraw-
nych, migrantéw, przedstawicieli mniejszo$ci. Badanie foresight wykazato,
ze konieczne jest zwigkszanie roli szkoly w ksztalttowaniu wtasciwych po-
staw i polityki antydyskryminacyjnej. W tym kontekscie zasadne byltoby
réwniez wprowadzenie edukacji migdzykulturowej do programu placéwek
edukacyjnych na wszystkich etapach ksztalcenia.

Poprawa jakosci ksztalcenia jezykowego w systemie szkolnym oraz edu-
kacji wyzszej. Zwiekszenie liczby godzin nauki jezykéw obcych w szko-
tach, wprowadzanie zaj¢¢ dodatkowych w jezykach obcych zwigkszajacych
kompetencje dzieci i mlodziezy w zakresie edukacji jezykowej. Umozliwie-
nie dzieciom migrantéw nauki w szkole jezyka rodzimego migrantéw jako
przedmiotu dodatkowego.

Wprowadzenie specjalnych programoéw wspierajacych edukacje dzieci mi-
grantow, ktore nie znajg jezyka polskiego (lub znaja w zbyt stabym stop-
niu, by realizowac nauke w systemie szkolnym), poprzez dodatkowe zajecia
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z tego jezyka, specjalne zajecia korekcyjno-kompensacyjne, zapewnienie
wsparcia psychologicznego, pedagogicznego oraz wsparcia wychowawcéw
w procesie adaptacji.

Rozwdj edukacji ekologicznej w ramach systemu edukacji opartej nie tylko
na przekazywaniu wiedzy, ale takze na podejmowaniu okreslonych dzia-
tan zwigkszajacych umiejetnosci i kompetencje (np. udziat w inicjatywach
ekologicznych, promowanie wlasnych dziatan dzieci i mtodziezy).
Promowanie i rozwoj ksztalcenia w tych obszarach z zakresu nauk spo-
tecznych, w ktérych specjalisci w przyszlosci beda potrzebni dla skutecz-
nej i efektywnej realizacji polityki spolecznej (m.in. obsluga prawna i in-
tegracja spoleczna imigrantéw, opieka i rehabilitacja senioréw, wsparcie
niepelnosprawnych).

Wprowadzanie nowych, atrakcyjnych profili studiéw podyplomowych, po-
zwalajacych na uzupelnianie wiedzy na poziomie wyzszym w atrakcyjnych
z perspektywy rynku pracy obszarach.

Wprowadzanie nowych, dostosowanych do potrzeb ofert edukacji dla oséb
dorostych, m.in. kurséw i szkolen ksztaltujacych umiejetnosci i kompe-
tencje potrzebne na rynku pracy, zaje¢ ukierunkowanych na potrzeby po-
szczegolnych kategorii osob, np. nauka obstugi komputera dla senioréw,
nauka jezyka polskiego dla obcokrajowcow, nauka jezykow obcych dla
dorostych Polakéw. Eksperci podczas badania fokusowego wskazywali na
konieczno$¢ promowania edukacji ustawicznej zaréwno wsréd uczniow
i studentdw, jak i oséb dorostych. Dynamiczne zmiany zachodzace na ryn-
ku pracy wymagaja relokacji zasobéw kapitalu ludzkiego, ktéry jest dostep-
ny w branzach niewymagajacych wysokich naktadéw pracy, a brakuje go
w branzach zwigzanych z ustugami zdrowotnymi, na rzecz migrantéw czy
seniorow.

Realizacja szkolen dla nauczycieli przygotowujacych ich do realizacji zadan
edukacyjnych. Na konieczno$¢ doksztalcania nauczycieli, zaréwno szkét
podstawowych, jak i $rednich, szczegolng uwage zwrocili eksperci w bada-
niu fokusowym. Dla wdrazania zmian w programach ksztalcenia niezbed-
ne jest odpowiednie przygotowanie nauczycieli, ktérzy maja te programy
realizowaé. Powinni oni mie¢ mozliwos¢ ciaglego podnoszenia swoich
kwalifikacji oraz korzystania ze wsparcia metodycznego. Nalezy zacheci¢
nauczycieli do dalszego ksztalcenia poprzez przygotowanie interesujacej
oferty oraz dzialania motywacyjne.
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uwzglednieniem potrzeb os6b mtodych:

>

‘/4

Koncentracja dzialan i funduszy w polityce rynku pracy na osobach mto-
dych w celu przeciwdzialania zagrozeniu popadania w bezrobocie lub
podejmowania niesatysfakcjonujacej pracy ponizej kwalifikacji dla zapo-
biezenia emigracji zarobkowej os6b mtodych. Jak wskazywali eksperci, ak-
tualne dzialania w polityce rynku pracy w duzym zakresie uwzgledniaja
inne grupy, np. diugotrwale bezrobotnych, korzystajacych z pomocy spo-
tecznej, w ktérych mlodzi bezrobotni stanowia niewielka grupe beneficjen-
tow. Konieczna jest wigc zmiana priorytetéw polityki rynku pracy.
Stworzenie profesjonalnej oferty szkoleniowej dla 0séb bezrobotnych, po-
szukujacych pracy, ale réwniez pracujacych, potencjalnie zainteresowanych
zmiang miejsca pracy czy profilu zawodowego. Z identyfikacji potrzeb do-
konanej przez uczestnikdéw prognozy foresight wnioskowa¢ mozna, zZe ma-
leje zainteresowanie szkoleniami, ktérych jedynym celem jest wyposazenie
bezrobotnych w kwalifikacje niezbedne do znalezienia jakiejkolwiek pra-
cy. Zwlaszcza ludzie mlodzi, z wyzszym wyksztalceniem, poszukuja ofert
szkolen doskonalacych oraz miejsc pracy wysokiej jakosci, skorelowanych
z ich wyksztalceniem i aspiracjami.

Zwigkszanie oferty stazy jako drogi do uzyskania umiejetnosci praktycz-
nych i zatrudnienia 0s6b bezrobotnych, szczegdlnie absolwentéow. Umozli-
wienie realizacji stazy na stanowiskach zgodnych z wyksztalceniem, kwali-
fikacjami i w branzach dajacych szanse na dalsze zatrudnienie.

Stworzenie kompleksowych programéw pomocy w zakladaniu dziatalnosci
gospodarczej, taczacych doradztwo, wsparcie merytoryczne i finansowe.
Eksperci wskazali na konieczno$¢ ksztaltowania postaw przedsiebiorczych
wsrod ludzi miodych, rozumianych nie tylko jako gotowos¢ do ponoszenia
ryzyka zwigzanego z prowadzeniem wlasnej firmy, ale takze otwartos¢ na
wyzwania zwigzane z aktywnym poszukiwaniem pracy i podnoszeniem,
a czgsto nabywaniem nowych kwalifikacji i kompetencji zawodowych.
Promowanie form zatrudnienia wykorzystujacych nowe technologie (np.
telepracy, pracy z wykorzystaniem narzedzi komputerowych), szczegélnie
dla 0so6b ze specjalnymi potrzebami na rynku pracy, m.in. niepetnospraw-
nych, a takze elastycznych form zatrudnienia (np. telepracy, pracy w nie-
pelnym wymiarze czasu, w ruchomym czasie pracy, w kumulowanych go-
dzinach pracy) dla osob, ktére nie moga lub nie chcg pracowaé w pelnym
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wymiarze czasu pracy i okreslonym miejscu pracy, np. niepetnosprawnych,
seniorow, opiekunéw o0s6b niesamodzielnych i wymagajacych pomocy
(matych dzieci, niepelnosprawnych, senioréw).

Ograniczenie biurokracji w zatrudnianiu cudzoziemcéw oraz prowadze-
nie dzialan wspierajacych ich w uzyskiwaniu zatrudnienia, w tym przeciw-
dziatajacych oszustwom w posrednictwie pracy realizowanym przez pry-
watnych posrednikéw, nieposiadajacych uprawnien do realizacji tego typu
dziatan.

Podjecie dzialan na rzecz faktycznego zapewniania przez pracodawcow
bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy oraz pracy zgodnej z prze-
pisami prawa. Wsparcie pracodawcéw w realizacji programéw profilak-
tycznych i wprowadzaniu pakietéw zdrowotnych dla pracownikéw.
Tworzenie miejsc pracy, w tym subwencjonowanego zatrudnienia, ktdre
przez uczestnikéw prognozy foresight wskazane zostalo jako efektywne
i nadal pozadane dzialanie w ramach polityki gospodarczej i spotecznej
w kontekscie rynku pracy. Tym samym dokonywanie ewaluacji miejsc
pracy oferowanych na rynku, ktdére nie s3 zgodne z oczekiwaniami osdb
mlodych w odniesieniu do aspiracji zawodowych, wynagrodzenia oraz sta-
bilnosci zatrudnienia.

Rekomendacje w zakresie polityki wsparcia 0s6b niepetnosprawnych:

>

Koniecznos¢ realizacji kompleksowej polityki spotecznej w zakresie wspar-
cia 0s6b z niepelnosprawnosciami. Wyniki badania fokusowego i analizy
foresight wykazaly, ze niepelnosprawno$¢ moze uniemozliwi¢ funkcjono-
wanie w ramach wolnego rynku. Stad tez potrzebna jest bezposrednia inge-
rencja panstwa w rynek, obejmujaca nie tylko rynek pracy, ale takze rynek
débr i ustug przeznaczonych dla oséb niepetnosprawnych. Dzialania sek-
tora publicznego na rzecz rynku pracy dla oséb niepetnosprawnych moga
zrekompensowac nikty wklad sektora prywatnego w poprawe sytuacji osb
z niepelnosprawnos$ciami.

Rozwdj programéw integracji spotecznej poswieconych okreslonym kate-
goriom os6b niepetnosprawnych i uwzgledniajacych ich mozliwosci i ogra-
niczenia. Sciste powiazanie integracji i aktywizacji spolecznej z aktywizacja
zawodowg, umozliwiajacg wykorzystanie potencjatu oséb niepetnospraw-
nych na rynku pracy, w ramach zatrudnienia wspieranego lub - w miare
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mozliwosci — na otwartym rynku pracy. Duzg role odgrywac w tym zakresie
powinny wspierane przez sektor publiczny podmioty ekonomii spotecznej.
Podnoszenie kwalifikacji oséb zatrudnionych w instytucjach wspierajacych
osoby niepetnosprawne (m.in. osrodkach pomocy spolecznej, centrach po-
mocy rodzinie, domach pomocy spotecznej, osrodkach wsparcia dzienne-
go), a takze poprawa dostepu do nowoczesnych metod rehabilitacji i so-
cjalizacji (np. terapii z udzialem zwierzat, nowych metod terapeutycznych,
zaje¢ psychoruchowych, sensorycznych, na §wiezym powietrzu).

Rozwdj dziatan na rzecz wdrazania idei spolecznej odpowiedzialnosci biz-
nesu w zakresie zatrudniania niepetlnosprawnych oraz wsparcia ich rodzin.
Rozwoj programoéw profilaktyki i ochrony zdrowia oraz rehabilitacji lecz-
niczej dla os6b niepetnosprawnych.

Rozwdj terapii psychologicznej, psychiatrycznej i logopedycznej dla oséb
niepelnosprawnych w ramach systemu opieki zdrowotne;j.

Rozwéj niszowych technologii komunikacyjnych projektowanych spe-
cjalnie dla os6b niepelnosprawnych (np. aplikacji), wykorzystanie in-
teraktywnych platform e-learningowych dla ksztalcenia i rozwoju oséb
niepelnosprawnych.

Wspieranie samodzielnoéci oséb niepetnosprawnych, w tym na rynku
pracy, poprzez tworzenie specjalnych $ciezek pomocowych w zakladaniu
wlasnej dziatalnosci gospodarczej oraz tworzeniu spoéldzielni socjalnych.

Rekomendacje w zakresie polityki spotecznej wobec migrantow:

>

Tworzenie przyjaznej polityki migracyjnej. W zwigzku ze starzeniem sie¢
populacji Polski oraz zapotrzebowaniem rynku pracy na nowych pracow-
nikéw przyjmowanie imigrantéw zarobkowych jest jednym z istotnych
sposobow przeciwdzialania negatywnym trendom demograficznym i go-
spodarczym. W tym kontek$cie istotne jest wspieranie ukierunkowanej
polityki migracyjnej. Eksperci w badaniu fokusowym wskazywali na moz-
liwo$¢ wykorzystania doswiadczen Niemiec dotyczacych przyjmowania
migrantéw zarobkowych oraz obejmowania ich specjalnymi programami
szkolen zawodowych.

Stworzenie przez administracj¢ publiczna, szczegdlnie urzedy wojewddz-
kie, odpowiednich warunkéw obstugi migrantéw przybywajacych do Pol-
ski w celach zarobkowych czy edukacyjnych, zwlaszcza w obliczu zapotrze-
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bowania polskiego rynku pracy na wysoko wykwalifikowang site robocza
i osoby wykonujace proste prace w sektorze ustug. Postulat ten obejmuje
konieczno$¢ ograniczenia biurokracji, profesjonalnego wsparcia migran-
tow podejmujacych edukacje lub zatrudnienie, poprawe znajomosci jezy-
kéw obcych wsrod kadry urzedniczej.

» Zapewnienie dostepu do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych cudzoziemcom legalnie przebywajacym w Polsce
(np. w okresie poszukiwania pracy).

» Realizacja dzialan z zakresu polityki edukacyjnej wspierajacych dzieci mi-
grantéw podejmujacych edukacje w polskim systemie szkolnym oraz skie-
rowanych do dorostych migrantéw (nauka jezyka polskiego).

» Wsparcie migrantéw w zakladaniu organizacji pozarzadowych o charak-
terze integracyjnym, stuzacych im doradztwem i wsparciem w zakresie
umozliwienia im kultywowania, w gronie rodziny i przyjaciol, tradycji
i kultury kraju pochodzenia.

» Realizacja wspdlnych projektéw (np. polsko-ukrainskich) w réznych dzie-
dzinach zycia spotecznego, co pomogloby zredukowac negatywne postawy
i zachowania Polakéw, zakwalifikowane w badaniu foresight jako gltéwne
przeszkody w realizacji pozytywnego scenariusza integracji spotecznej i za-
wodowej 0s6b naptywowych w regionie Dolnego Slaska.

Rekomendacje w zakresie polityki senioralnej:

» Konieczno$¢ wdrozenia kompleksowej polityki senioralnej wynika z doko-
nujacych si¢ zmian demograficznych. Sytuacja ta wymaga podejmowania
wielu nowych, kosztownych inicjatyw na rzecz zapewnienia odpowiednie-
go wsparcia udzielanego seniorom. Dzialania takie powinny by¢ wdrazane
na kazdym szczeblu administracji publicznej, przy wykorzystaniu aktyw-
nosci trzeciego sektora, spofecznosci lokalnej i inicjatyw sasiedzkich.

» Dzialania na rzecz utrzymania senioréw na rynku pracy. Zdiagnozowany
w badaniu foresight problem zwigzany z trudng sytuacja dochodowy se-
nioréw mozna rozwigzaé poprzez wzrost dochodoéw ze $wiadczen eme-
rytalnych, wydluzenie wieku emerytalnego czy transfery bezposrednie
skierowane do senioréw. Szczegodlnie podkresli¢ nalezy znaczenie pracy
zarobkowej jako gtéwnego motywatora dla osob starszych. Konieczne jest
zatem wprowadzenie nowych rozwigzan prawnych wspierajacych senio-
réw w ich decyzji o pozostaniu na rynku pracy.
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» Stworzenie spojnego i efektywnego systemu ustug opiekunczych dla senio-
réw — zaréwno w miejscu zamieszkania, jak réwniez w domach pomocy
spolecznej, dla tych osob starszych, ktdre ze wzgledu na stopien niespraw-
nosci nie s3 w stanie samodzielnie funkcjonowac w srodowisku. Istotne jest
réwniez wsparcie opiekundéw oso6b starszych, szczegélnie tych, ktorzy sami
wchodzg juz w wiek senioralny. Konieczne jest podejmowanie dziatan na
rzecz profesjonalizacji wsparcia dla senioréw udzielanego w ramach sys-
temu pomocy spolecznej. Istotne jest zwigkszanie dostepu do ustug opie-
kunczych (wigkszy wymiar ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania,
zwiekszanie liczby miejsc w domach dziennego pobytu) oraz zmiana zasad
odplatnosci za te ustugi. Aktualne rozwigzania sprawiaja, ze wiele rodzin
nie chce korzysta¢ z profesjonalnej opieki w zwigzku z koniecznoscia po-
noszenia dodatkowych kosztéw, ktore w obliczu niskich $wiadczen eme-
rytalnych nie sa mozliwe do pokrycia ze srodkéw finansowych bedacych
w dyspozycji seniora.

» Rozwoj programoéw profilaktyki i ochrony zdrowia dla senioréw, w tym
opieki geriatrycznej oraz rehabilitacji leczniczej. Wydltuzanie czasu trwania
zycia oraz zwigkszanie populacji senioréw bedzie wigzalo si¢ z coraz wigk-
szym zapotrzebowaniem na $wiadczenia opieki zdrowotnej. Jednoczes-
nie zaréwno badanie fokusowe, jak i foresight wykazaly sceptycyzm co do
mozliwosci zapewnienia seniorom odpowiedniej ochrony finansowanej ze
$rodkéw publicznych.

» Rozwoj aktywizacji spotecznej senioréw w ramach sektora pozarzadowego.
Seniorzy bardzo czesto zyja w odosobnieniu, maja sporadyczne kontakty
z rodzing i niedostatek bliskich znajomych. Podmioty pozarzadowe, przy
wsparciu sektora publicznego, powinny sta¢ si¢ forum wewnatrzpokole-
niowej i migdzypokoleniowej integracji, nawigzywania kontaktow i two-
rzenia wigzi spotecznych. Wykreowany dzieki takim dzialaniom system
spotecznych sieci wsparcia przeciwdziata wykluczeniu spotecznemu senio-
réw i zapewnia im udzial w Zyciu spotecznym.

Wdrozenie zaproponowanych w rekomendacjach dzialan pozwoli osiggna¢
pozytywne rezultaty spoteczne i przyniesie zyski w postaci lepszego funkcjo-
nowania kluczowych interesariuszy polityki spolecznej w przysztosci. Istotne
jest, aby proponowane dziatania inwestycyjne byly wdrazane zaréwno przez
wladze centralne, jak i samorzad terytorialny, ktéry identyfikujac kluczowe
potrzeby i problemy na swoim terenie, réwniez powinien rozwija¢ dziatalnos¢
inwestycyjng. Testowane lokalnie pomysty, w tym dziatania innowacyjne, po
pozytywnej weryfikacji powinny by¢ upowszechniane w polityce spoleczne;j.
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W ramach podsumowania warto sformulowac¢ kilka wnioskdéw wynikajacych
z przeprowadzonych na tfamach niniejszej ksiazki analiz. Odnoszg si¢ one za-
réwno do koncepcyjnych podstaw inwestycji spotecznych jako innowacyjnej
metody zarzadzania zmianami spolecznymi w Europie, jak i wyzwan badaw-
czych dotyczacych analizy ich wdrozenia w ramach polityk spotecznych po-
szczegblnych panstw.

Mimo braku jednej obowigzujacej definicji inwestycji spotecznych, na
podstawie analizowanej literatury przedmiotu i innych materiatéw zrodto-
wych mozliwa stata si¢ identyfikacja cech konstytutywnych tego pojecia.
Generalnie za inwestycje spoteczne mozna uzna¢ wszelkie dzialania majace
na celu rozwdj kapitalu spolecznego i ludzkiego, ktére majg przynosi¢ dtu-
gookresowe korzysci spofeczne i ekonomiczne dla calego spoleczenstwa,
w tym poszczegdlnych jednostek oraz grup spolecznych. Tak szerokie ujecie
wskazuje przede wszystkim na cel inwestycji spotecznych, jakim jest rozwoj
spoleczny i ekonomiczny, realizowany w warunkach ograniczonych zasobéw
finansowych. Komponent innowacyjny inwestycji spolecznych odnosi si¢ do
sposobow realizacji tak sformulowanego celu, ktére obejmuja poszukiwanie
pionierskich, nowatorskich i skutecznych rozwigzan istniejacych probleméw
i wyzwan spolecznych. Jako zrédlo innowacji wskazuje si¢ oddolne i dobro-
wolne zaangazowanie sektora prywatnego i spofecznego, w tym podmiotéw
ekonomii spolecznej, w dzialania na rzecz aktywizacji spolecznej i zawodowej
0s6b i grup dotknietych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym, a takze
inicjatywy majace wspiera¢ obywateli w catym cyklu ich zycia, by ograniczy¢
wystepowanie zagrozen spotecznych.

Inwestycje spoleczne powinny stanowi¢ odpowiedz na identyfikowane
zmiany spoleczne i moga by¢ traktowane jako innowacyjna metoda zarzadza-
nia nimi. Przedstawiony w monografii przyklad szwedzkiej polityki spotecz-

171



Podsumowanie

nej pokazuje, iz wdrazanie rozwigzan inwestycyjnych, w tym o innowacyjnym
charakterze, stanowi odpowiedz na identyfikowane zmiany spoteczne i umoz-
liwia zarzadzanie nimi poprzez kreowanie rozwigzan wplywajacych — w przy-
szto$ci — na kierunki zmian.

Niektére zmiany spoleczne, jak np. wykorzystywanie systemu pomocy
spolecznej, naduzywanie §wiadczen socjalnych, znaczacy naptyw imigrantow,
sprawiaja, ze pod znakiem zapytania staje mozliwo$¢ kontynuacji modelu oby-
watelstwa socjalnego, ktory stanowi apogeum redystrybucji. Pamigtac nalezy,
ze koncepcja inwestycji spotecznych w Szwecji pojawila sie jako antidotum
na kryzys. W ten sam sposéb, interwencyjny i w podobnej sytuacji (kryzys
migracyjny, kryzys finansowy, kryzys finanséw publicznych) wykorzystywa-
na jest takze wspolczesnie. I - co nalezy szczegdlnie podkresli¢ — z dobrymi
efektami.

Wydaje sie, iz najwigksza zastuga modelu inwestycyjnego w Szwecji jest
zaangazowanie calej populacji — kobiet i mezczyzn — w procesy wzrostu go-
spodarczego i rozwoju spotecznego, a to dzigki dobrze skonstruowanej i im-
plementowanej polityce rodzinnej: dzielonej opiece nad dzie¢mi oraz instytu-
cjom opiekunczym. W tym kontekscie rozwiazania szwedzkie stanowig wzor
dla wielu panstw europejskich, a pomysty tam realizowane s3 dyskutowane
i wdrazane réwniez w Polsce.

Szwecja jako jedyne panstwo w powojennej Europie rozpoczeta walke
w uboéstwem poprzez wyeliminowanie nieréwnosci spotecznych i jako jedyna
osiagneta pierwotny cel. Udalo si¢ dzigki inwestycjom w spoleczenstwo. Pyta-
nie tylko, czy mozemy tego rodzaju proces utozsamiac z dzisiejszymi inwesty-
cjami spotecznymi?

Czy Polska - podobnie jak Szwecja - potrafi odpowiedzie¢ na zmiany spo-
teczne i spoleczne potrzeby celowanymi inwestycjami spolecznymi, w tym
rozwigzaniami innowacyjnymi? Identyfikowane w monografii zmiany zacho-
dzace w Polsce i w regionie Dolnego Slaska zdecydowanie wymagaja dziatan
z zakresu polityki spolecznej. Jak wskazujg wyniki analizy szczebla krajowe-
go i regionalnego w odniesieniu do wdrazanej w Polsce polityki spotecznej,
podejscie inwestycyjne jest obecne w dzialaniach wladz krajowych, regional-
nych ilokalnych od momentu akcesji Polski do UE. Chociaz ma ono charakter
fragmentaryczny, ograniczony do kilku obszaréw i uzupelniajacy wzgledem
transferow socjalnych, warto wspomnie¢, iz dzigki EFS jego wplyw na poli-
tyke spoteczng rosnie. Dowodem na ten stan rzeczy sa wyniki analiz zZrédlo-
wych i instytucjonalno-prawnych oraz badan przeprowadzonych na potrzeby
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niniejszej monografii - fokusowego oraz prognozy foresight, a takze fakt, ze
uczestnicy badan dostrzegli i formutowali, w sposdb mniej lub bardziej bez-
posredni, rekomendacje dotyczace prorozwojowych rozwigzan dla wiadz re-
gionalnych i krajowych z zakresu inwestycji spotecznych.

W nawigzaniu do wynikéw raportu opracowanego przez Europejska Sie¢
Polityki Spolecznej na temat implementacji inwestycji spotecznych w pan-
stwach europejskich nalezy zauwazy¢, iz zakres ten jest zréznicowany. Czyn-
nikami ograniczajacymi sa konsolidacja fiskalna, preferowanie pasywnych,
krétkoterminowych instrumentéw wsparcia oraz brak wystarczajacej zna-
jomosci zalozen konceptu inwestycyjnego w systemach instytucjonalnych
panstw. Ponadto z tresci raportu wynika, ze panstwa, ktére wdrazajg tylko wy-
brane elementy strategii inwestycyjnych, osiagaja znacznie stabsze rezultaty
niz w przypadku panstw realizujacych cato$ciowy inwestycyjny model polity-
ki spotecznej (Bouget i in. 2015, s. 12). Wérdd nich znajduje si¢ m.in. opisana
w rozdziale trzecim Szwecja, uwazana za jednego z prekursoréw inwestycji
spolecznych w Europie. Polska natomiast lokuje si¢ w modelu, ktéry okresli¢
mozna jako hybryde wybranych elementéw strategii inwestycyjnych oraz in-
nych rozwigzan, w tym opiekunczych i zabezpieczajacych.

Z przeprowadzonych przez autorki analiz literatury, instytucjonalno-praw-
nych oraz badania fokusowego i prognozy foresight wynika, ze w Polsce do
czynienia mamy nie tylko z r6zng interpretacja znaczenia i efektow inwestycji
spolecznych, ale takze samych zmian spotecznych i ich przyczyn. Jesli percep-
cja zmieniajacej sie rzeczywistosci dzieli spoleczenstwo, wéwczas implemen-
tacja efektywnych rozwiazan zwigzanych ze zmiang jest utrudniona. Sytuacji
poznawczej nie ulatwia takze swoisty dysonans miedzy inwestycjami a redy-
strybucjg. Zamiast jasnych, majgcych swe zakorzenienie w ekonomii, tatwych
do wykazania i skalkulowania inwestycji pojawia si¢ pytanie: czy redystrybu-
cja, na ktdrej dotad bazowala polityka spoteczna, nie koliduje z realizacjg pa-
radygmatu inwestycyjnego? A nawet jesli s3 to niewykluczajace si¢ antidota
na problemy rozwojowe, to powstaje dylemat, w ktérym momencie powinna
konczy¢ sie redystrybucja, a zaczynac inwestycja. Czy efektywnos$¢ tych strate-
gii rozpatrywac nalezy w zaleznosci od poziomu, czy obszaru implementacji?

Mimo licznych wyzwan natury metodologicznej, poznawczej i ewaluacyj-
nej autorki majg nadzieje, iz przedstawiona w niniejszej ksigzce problematy-
ka wzbudzila zainteresowanie i stanowi¢ bedzie inspiracje do kontynuowania
badan w zakresie zalozen i implementacji podejscia inwestycyjnego w dziata-
niach na rzecz rozwoju spolecznego, podejmowanych nie tylko przez wladze
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publiczne, ale takze rynkowych i pozarzagdowych aktoréw zaangazowanych
w inicjatywy o spolecznym charakterze. Za szczegdlnie istotne nalezy uzna¢
kontynuowanie badan wplywu inwestycji spotecznych na radzenie sobie z po-
stepujacymi zmianami spolecznymi i ich negatywnymi skutkami w wymiarze
terytorialnym w odniesieniu do panstw, regionéw czy wspolnot lokalnych,
a takze z perspektywy beneficjentow tych dziatan. Dopiero w dluzszej per-
spektywie czasowej bedzie mozliwa ocena, na ile inwestycje spoteczne jako
alternatywa wobec tradycyjnych dziatan kompensacyjnych welfare states zda-
ly egzamin w ksztaltowaniu sprzyjajacych warunkdéw zycia, edukacji, pracy
czy starzenia si¢ mieszkancow Europy. Diugookresowa perspektywa umoz-
liwi takze odpowiedz na pytanie, czy wygenerowany na bazie inwestycji spo-
tecznych nowy rezim spoteczno-gospodarczy to odmienione, a jednak nadal
panstwo dobrobytu, czy tez do czynienia juz mamy z zupelnie nowa jakoscia,
nazywang dotychczas umownie panstwem inwestycji spolecznych, ktore dazy
do pelnej i nieodwracalnej integracji jednostki z rynkiem, odrzucajac trady-
cyjne welfare state.
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Monografia wpisuje si¢ w coraz bardziej powszechna tematyke i dyskusje dotyczace
inwestycji i innowacji spotecznych w polityce spolecznej — tak w Polsce, jak tez innych
panstwach europejskich. Podkresli¢ nalezy, ze polski dorobek naukowy w tym zakresie,
zardwno w warstwie teoretycznej, jak i empirycznej, nie jest jeszcze ugruntowany -
podstawowe pojecia s3 niejednoznaczne, a wiedza rozproszona i fragmentaryczna.
Zaproponowane przez Autorki kompleksowe i spojne ujecie oraz wyjasnienie
podstawowych pojec¢ zwigzanych z dana tematyka, zrealizowane badania miedzynarodowe
oraz odniesienie do kontekstu krajowego i regionalnego w znacznym stopniu wypelniaja
te luki oraz pozwalaja lepiej zrozumie¢ sens innowacji i inwestycji spotecznych, a takze
wykorzystania tych perspektyw w nauce i praktyce polityki spolecznej. Monografia ta
dotyczy wiec waznych i aktualnych zagadnien oraz ma wysoka warto$¢ merytoryczna,
poznawczg i utylitarna. Moze tez stanowi¢ przydatne zrédlo wiedzy w nauczaniu studentow
kierunkéw politologicznych, ekonomicznych i spotecznych.

Z recenzji dr hab. Joanny Szczepaniak-Sienniak

Ksiazka stanowi wazny glos we wspolczesnej debacie na temat zrddel, ewolucji
i tendencji rozwojowych inwestycji spotecznych stosowanych jako metoda zarzadzania
zmiang spoleczng. Efekt synergii wynikly ze wspdlpracy autorek reprezentujacych
réznorodnepodejsciabadawcze przynidstpozytywna wartos¢ wpostaciwieloptaszczyznowej
i kompleksowej analizy, dotykajacej istotnego elementu polityki spoleczne;.

Z recenzji dr. hab. Rafala Riedla, prof. UO
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