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Demokracja w czasach Internetu

1. Doktor Artur Wojciech Preisner byt pierwszym cztowiekiem we wroctawskiej
Katedrze Prawa Konstytucyjnego, ktory zaczat zajmowac si¢ nowymi technologiami,
rowniez w zakresie zwigzanych z nimi zagadnieniami prawnymi. Swoj pierwszy tekst
poswiecony prawnej analizie Internetu opublikowat juz w 1997 r., czyli w bardzo po-
czatkowych czasach dostepnosci do Internetu w Polsce, ale tez jednoczes$nie u zarania
powszechnej popularnosci ustugi World Wide Web!. W szczegdlnosci zajmowat si¢
analiza prawnych aspektow komunikacji elektronicznej i wykorzystaniem sieci w pro-
cedurach wyborczych?, a w pdzniejszych latach takze blogami i mediami spotecznoscio-
wymi®. Bez nadmiernej przesady mozna jednak stwierdzi¢, ze byt zainteresowany sze-
roko rozumianym wptywem Internetu na czlowieka®. Niekiedy probowatem mu
towarzyszy¢ w podrozy przez ten nieznany jeszcze wowczas Swiat®, ale nie byto to ani
proste, ani tatwe. Jego zainteresowania byly rozlegle i dotyczyty wszelkich nowosci,
ktore pochtaniat z wlasciwg sobie lekkoscia. Nie da si¢ ukry¢, ze byt czlowiekiem, kto-
rego $miato mozna byto nazwac ,,gadzeciarzem”, cickawito Go wszystko, niezaleznie od
tego, czy byt to nowy sprzet elektroniczny, ré6zne formy jego zastosowan praktycznych,
nieustannie zmieniajgce si¢ aplikacje komputerowe, a nawet — dzi$ juz chyba mozna
o tym napisa¢ — takze i gry komputerowe®. Trudno zaakceptowac, ze bedziemy musieli
ten nieustannie zmieniajacy si¢ obszar badan poznawac bez Jego udziatu, rady, a czasem
nawet sarkastycznego — ale nie ztosliwego — komentarza.

! Zob. A. Preisner, Prawo a Internet. Kilka uwag wstgpnych, [w:] J. Trzcifiski, B. Banaszak (red.), Studia
nad prawem konstytucyjnym dedykowane Profesorowi Kazimierzowi Dzialosze, Wroctaw 1997, s. 181-189.

2 Zob. A. Preisner, e-Voting — przysztos¢ e-demokracji? (szkic kilku niefatwych kwestii), [w:] S. Gra-
bowska, R. Grabowski (red.), Miedzynarodowa Konferencja Naukowa nt.: Prawo wyborcze do parlamentu
w wybranych panstwach europejskich, Rzeszow, 3—4 kwietnia 2006 roku, Rzeszoéw 2006, s. 200-218.

3 Zob. A. Preisner, Forums, blogs, online comments and polemics as information, [w:] A. Lawniczak,
A. Preisner (red.), Przemiany panstwa i prawa: wyzwania wspolczesnosci, Lublin 2014, s. 169-176.

4 Zob. A. Preisner, Zamiast zakoviczenia: rozwdj technologiczny a przysztos¢ praw jednostki, [w:] B. Ba-
naszak, A. Preisner (red.), Prawa i wolnosci obywatelskie w Konstytucji RP, Warszawa 2002, s. 881-925; idem,
Rozwoj technologiczny a przysztos¢ demokracji, [w:] D. Gizicka, W. Gizicki (red.), Czlowiek i spoteczenstwo
wobec wyzwan wspolczesnosci: aspekty kulturowe i spoteczne, Torun 2008, s. 113—127 (wspolnie z A. Miynar-
ska-Sobaczewska) oraz idem, Ochrona danych w Internecie, [w:] S. Pajaczkowski, A. Preisner (red.), Prak-
tyczne i teoretyczne problemy wspolczesnego panstwa: wybrane zagadnienia, Lublin 2012, s. 127-146.

5 Zob. R. Balicki, A. Preisner, e-Voting — szanse, mozliwosci, zagrozenia, [w:] S. Grabowska, R. Gra-
bowski (red.), Miedzynarodowa Konferencja Naukowa nt.: Alternatywne sposoby gtosowania a aktywizacja
elektoratu, Rzeszow, 26—-27 marca 2007 r., Rzeszow 2007, s. 50-73.

® Po latach mogg si¢ przyzna¢, ze stabym bytem w tym partnerem, nawet w Wolfensteinie potrzebo-
walem pomocy, bo moj bohater zawsze na poczatku swej drogi si¢ topit...

347



Ryszard Balicki

2. Za symboliczny poczatek Internetu w Polsce uwaza si¢ 17 sierpnia 1991 r. To
najprawdopodobniej wlagnie w tym dniu zostat wystany z Polski do Kopenhagi pierwszy
e-mail z wykorzystaniem protokotu TCP/IP”. Jednak ,,pod strzechy” naszych domoéw
Internet miat szanse trafi¢c dopiero w 1996 r., kiedy to Telekomunikacja Polska urucho-
mita swoj numer dostepowy (stynne 0-20 21 22), pozwalajacy kazdemu taczy¢ si¢ z Internetem
za posrednictwem wilasnego modemu telefonicznego. Juz w kolejnym roku dr Artur
W. Preisner napisat swdj pierwszy tekst poswiecony sieci®. Zaréwno jego podtytut — Kil-
ka uwag wstepnych — jak 1 sam poczatek tekstu: ,,Pisanie o Internecie w Polsce nastrecza
sporo trudnosci przede wszystkim z uwagi na fakt, ze powszechnie wiadomo wilasciwie
tylko tyle, ze co$ takiego jak Internet istnieje”, sugerowaty jeszcze daleko idaca ostroz-
no$¢ Autora. W artykule tym starat si¢ nie tylko wyjasnié, jak narodzit si¢ i czym jest
Internet, ale takze zwracal uwage na powody jego popularnosci. Zaliczyt do nich zarow-
no swobodng mozliwos¢ wgladu do udostepnianej informacji, jak i szybka i sprawng
komunikacje z innymi uzytkownikami sieci. Jednak za jego najwickszg zalete uwazat
fakt, ze Internet stal si¢ wyjatkowym medium komunikacji spotecznej — w tatwy sposob
umozliwiat bowiem aktywny udziat kazdemu zainteresowanemu. Jak pisat Autor, ,,tutaj
kazdy moze stosunkowo niewielkim naktadem $rodkéw publikowaé wlasne pomysty
i opinie, ogtasza¢ je dostownie catemu $wiatu, nie bedac zaleznym od decyzji zadnego
redaktora czy wydawcy [...] Nie ma tu podziatu na waska grupe, ktéra mam mozliwos¢
zabierania glosu [...] i rzesze tych, ktorzy mogg tylko stucha¢; kazdy ma rowne prawo
1 mozliwo$¢ wypowiedzi”. Po wielu latach Manuel Castells na okreslenie tego sposobu
wypowiadania si¢ uzyje nazwy mass-self communication (indywidualne mass media)'°.
Warto przy tym zaznaczy¢, ze M. Castells podkreslat przy tym, ze to wlasnie poprzez
ograniczenie monopolu informacyjnego i scentralizowanej kontroli nad komunikacja
spoteczna Internet stanie si¢ sita demokracji'’.

Ale juz w tym pierwszym artykule dotyczacym prawnym zagadnieniom Interne-
tu dr Artur W. Preisner zasugerowat problemy, ktore w kolejnych latach staty si¢ tema-
tami wielu debat. Zaliczyl do nich tematy zwigzane z ochrong danych osobowych i pra-
wem do prywatnos$ci, powstajace juz wowczas problemy z zakresu prawa cywilnego
(w tym przede wszystkim kwestie sktadania o$wiadczen woli i zawierania uméw za
posrednictwem sieci), ochrona wlasnosci intelektualnej oraz — jak podkreslat w swoim
tekscie — problem najwazniejszy, jakim byta wolnos¢ stowa'?.

W kolejnych dziesigcioleciach bylismy wszyscy §wiadkami wielkiego sukcesu
sieci, a w ostatnich latach Internet stat si¢ wrecz nieodtgcznym elementem naszego zycia.

7 Zob. https://www.pcworld.pl/news/Pierwszy-polski-internauta-sierpien-1991-r,279198 html [do-
step 01.02.2018].

8 Zobh. A. Preisner, Prawo a Internet. Kilka uwag..., s. 181-189.

9 Ibidem, s. 185.

10 Zob. M. Castells, Communication, Power and Counter-power in the Network Society, ,,Internation-
al Journal of Communication” 2007, Vol. 1, s. 238-266 oraz idem, Communication power, Oxford 2009,
passim (zwlaszcza s. 58-70).

1 Zob. M. Castells, Communication, Power ..., s. 346-362.

12 Zob. A. Preisner, Prawo a Internet. Kilka uwag..., s. 186-188.
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Wraz z nastaniem ery smartfonow i ,,Internetu rzeczy™" okazato si¢ nawet, ze to nie In-
ternet stat si¢ nam blizszy, ale to my stali$my si¢ czescig wielkiej globalnej sieci. Wspot-
czesnie Internet jest — praktycznie — wszedzie i ma wlasciwie wptyw na wszystko: jak sie
komunikujemy (niezaleznie czy chodzi o ludzi bedacych na innym kontynencie, czy tez
w sgsiednim pokoju), jak pozyskujemy informacje, jak robimy zakupy, ale i jak pracujemy
czy tez spedzamy czas wolny. Internet zmienit nie tylko nasze zycie prywatne, ale tez
zawodowe oraz aktywnos¢ spoteczng i publiczng. Zwrocil na to uwagg takze A.W. Preisner
w tek$cie napisanym (wspdlnie z Anng Mtynarska-Sobaczewska) dziesig¢ lat pdzniej,
w 2008 r."*, podkreslajac, ze ,,Internet stworzyt nowa jako$¢ w sferze komunikacji poli-
tycznej”®. Dotychczas wystepujace formy komunikowania si¢ za pomocg mediow: ,,jed-
ne na jeden” — wlasciwe dla pierwotnych form komunikowania si¢ za pomoca taczy
telefonicznych, oraz ,,jeden do wszystkich” — czyli wykorzystanie mediow, w ktérych
jedynie po stronie odbiorcéw mozliwe jest moéwienie o nieograniczonej liczbie odbiorcow
(radio, telewizja), zostaty uzupetnione — a dla niektérych kategorii odbiorcow, niekorzy-
stajacych juz z tradycyjnych mediow wrecz zastgpione forma trzecig — ,,wszyscy do
wszystkich™'¢, Zmiana, ktora nastapita, doprowadzita wigc do przetamania dotychczaso-
wego podzialu nadawca—odbiorca, poniewaz ,,tworzenie i rozpowszechnianie informacji
stato si¢ rownie tatwe jak konsumowanie”"’. Zwigzany z tym jest fenomen mediow spo-
tecznos$ciowych, to one bowiem zmienity zasady wspoétczesnego komunikowania sie.
Media spotecznosciowe (social media), rowniez z uwagi na swdj nieustanny rozwoj
i dynamiczne przemiany, wymykaja si¢ tatwej definicji. Czesto wiec podejmowana proba
ich definiowania sprowadzona zostaje do stwierdzenia, ze sg to media oparte na interne-
towej infrastrukturze technologicznej (Web 2.0') umozliwiajacej samodzielne tworzenie
i wymiane¢ informacji przez uzytkownikow aplikacji’®. Do mediow spotecznosciowych
zalicza si¢ np.: Wikipedie, YouTube, portale spotecznos$ciowe (m.in. Facebook, Instagram
czy Twitter), serwisy takie jak DIGG czy Reddit oraz blogi (vlogi, mikroblogi) i podcasty?’.

13 Koncepcja ,,Internetu rzeczy” (Internet of Things) zaktada istnienie roznych urzadzen wyposaza-
nych w mozliwo$¢ komunikowania si¢ z siecig. Termin ten zostat uzyty w USA po raz pierwszy przez Ke-
vina Ashtona w 1999 r. (idem, That “Internet of Things” Thing, “RFiD Journal” 2009, Vol. 22, s. 97-114).
Zob. szerzej S. Greengard, The Internet of Things, Cambridge 2015, passim.

4 A. Mtynarska-Sobaczewska, A. Preisner, Rozwdj technologiczny a przysztosé...,s. 113 in.

15 Ibidem, s. 114.

1 Ibidem.

7 A. Zwiefka-Chwatek, Dziennikarstwo uczestniczqce jako przejaw mediamorfozy, Wroctaw 2009, s. 8.

18 Stosowanie tego terminu zapoczatkowal Tim O’Reilly podczas konferencji organizowanych przez
czasopismo ,,Wired”; zob. M. Lakomy, Demokracja 2.0. Interakcja polityczna w nowych mediach, Krakow
2013, s. 48. Web 2.0 nie jest ,,nowym” Internetem, jest nowym sposobem wykorzystywania mozliwosci
technologicznych sieci w celach komunikacyjnych; zob. J. van Dijk, Spofeczne aspekty nowych mediow,
Warszawa 2010, s. 20.

19 Zob. A.M. Kaplan, M. Haenlein, Users of the world, unite! The challenges and opportunities of
Social Media, ,,Business Horizons” 2010, Vol. 53, No 1, s. 61; http://michaelhaenlein.eu/Publications/
Kaplan,%20Andreas%20-%20Users%200f%20the%20world,%20unite.pdf [dostep 10.02.2018].

» Definicj¢ i analizg¢ poszczegdlnych mediow zawart w swej w pracy P. Levinson, Nowe nowe media,
Krakéw 2010, passim. Nb. lektura tej ksigzki ukazuje takze, jak szybko zmieniajg si¢ trendy mediéw spo-
tecznosciowych. Autor nie wspomina np. o tak specyficznej formie wypowiadania si¢, jaka jest — powstaty
w 2010 r. — Instagram, a opisuje platformy, ktorych popularno$¢ wyraznie spadta.
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Sednem nowych mediow sg wigc uzytkownicy, ktorzy nie sg sprowadzeni do roli bierne-
go odbiorcy, ale staja sie prosumentami®' — nie tylko odbierajg, ale takze sami moga
tworzy¢ i udostgpniac tresci?.

Ale jednoczes$nie ta dokonujaca si¢ wielka informatyczna transformacja stworzy-
fa nie tylko nowe mozliwosci, ale i powazne zagrozenia. Co jednak wazne, okazato sig,
ze ,,Swiatowa pajeczyna” niesie z sobg zagrozenia nie tylko dla pojedynczych ludzi, ale
i dla catych spoteczenstw. Konieczne stato si¢ poddanie analizie wptywu Internetu na
zycie publiczne spoleczenstw, a w szczegdlnosci na funkcjonowanie instytucji majacych
wpltyw na demokratyczne sprawowanie wtadzy.

3. W 2017 r. Pierre Omidyar, biznesmen i zatozyciel serwisu eBay, ale tez huma-
nista i filantrop, opublikowat w ,,The Washington Post” artykut o potencjalnych zagro-
zeniach dla funkcjonowania demokracji ze strony mediow spotecznos$ciowych?. Zaliczyt
do nich: zagrozenia wynikajace z funkcjonowania w tzw. bance medialnej; dziatania
nakierowane na manipulacje Swiadomoscig odbiorcow, w tym takze tzw. fake news;
problemy zwigzane z legalnoscig podejmowanych dziatan oraz upowszechnianie nieto-
lerancji i mowy nienawisci. Po blizszym przyjrzeniu wydaje sig, ze sa to takze uwspot-
cze$nione watpliwosci wyrazane przed dr A.W. Preisnera juz dwadzie$cia lat wcze$nie;.
Warto przyblizy¢ szczegolnie pierwsze z przywotanych zagrozen, z uwagi bowiem na
specyfike jego oddziatywanie jest czesto niezauwazalne przez odbiorcow.

4. Funkcjonowanie w swoistej bance medialnej to przekorny dowdd na sukces
Internetu, w tym zwlaszcza wspotczesnych mediow spotecznosciowych. W praktyce
dotarty one juz wszedzie i do kazdego. Dzigki temu tez kazdy moze wyrazi¢ swoj poglad
na dowolna sprawe i nawigza¢ kontakt z tymi wszystkimi, ktorzy z jego pogladem, czy
moze nawet szerzej — z jego wizjg $wiata, zgadzajg si¢. Ta wyjatkowa tatwos¢ nawigzy-
wania kontaktu prowadzi do powstawania mocnych wi¢zi pomiedzy uczestnikami to-
czonych rozmdw i tworzenia nowych grup spotecznych. Nie ma w tym nic ztego... za-
zwyczaj. Pojawiajg si¢ bowiem sytuacje, w ktorych budowanie takiej specyficznej
»Zrupy wsparcia” moze prowadzi¢ do niekorzystnych — zaréwno dla konkretnej osoby,
jak i dla spoteczenstwa jako takiego — nastepstw.

Przez cate wieki przeciez na $wiecie pojawiali si¢ ludzie gloszacy tezy odbiegajace
od pogladéw aktualnie dominujacych, niekiedy mieli racje 1 po latach — czasami juz po
swojej $mierci — byli uznawani za wielkich ludzi i stawali si¢ przewodnikami dla innych,
ale rdwnie czesto, a moze nawet czgsciej, podnoszone przez nich tezy okazywaty si¢
zartem, pomyltka badz tez intencjonalnym falszem. Jednak przez wieki rzeczywisto$¢
sprowadzata si¢ do faktu, ze gloszone poglady — w poczatkowej zwlaszcza fazie, przed

2! Stowo prosument (prosumer) powstato z potaczenia wyrazoéw ,,producent” i , konsument”.

2 Zob. T. Cantelmi, L.G. Grifo, Wirtualny umyst. Fascynujgca pajeczyna Internetu, Krakéw 2003,
s. 46-47.

Z https://www.washingtonpost.com/news/theworldpost/wp/2017/10/09/pierre-omidyar-6-ways
-social-media-has-become-a-direct-threat-to-democracy/?utm_term=.5bd641d22e0b [dostgp 08.02.2018].
W jezyku polskim tekst zostal opublikowany na stronie http:/nowadebata.pl/2017/10/17/jak-media-spole
cznosciowe-staly-sie-bezposrednim-zagrozeniem-dla-demokracji/ [dostep 08.02.2018].
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ich powszechng akceptacja — z zasady docieraty do stosunkowo niewielkiego krggu od-
biorcow. Pierwotnie byt to krag ograniczony do rodziny czy bezposrednich znajomych,
wraz z rozwojem technologii krag odbiorcow ulegat poszerzeniu (czytelnicy okreslonej
gazety badz ksigzki, stuchacze okreslonej stacji radiowej lub tez widzowie danej stacji
telewizyjnej). Ale nawet nastepujacy rozwoj tradycyjnych mediow i utatwienia dostepu
do gloszonych pogladéw (wielo$¢ gazet, stacji radiowych i telewizyjnych) nie utatwiat
tworzenia wspoélnoty. Publikacje drukowane badz tez wypowiedzi pojawiajace si¢ w radiu
czy w telewizji miaty charakter komunikacji jednokierunkowej, brakowato zaréwno
kanatu zwrotnego, jak i mozliwosci fatwej komunikacji horyzontalnej, pomiedzy zwolen-
nikami okreslonego pogladu. Nowe media to zmienity. Wspotczesnie kazdy wypowie-
dziany poglad moze si¢ spotkac z niezwloczng reakcja odbiorcow, ktdrzy moga nie tylko
wyrazi¢ swojg akceptacj¢ (badz oczywiscie dezaprobatg). W ten sposob tatwo mozna
zbudowaé grupg spoteczng wzajemnie wzmacniajaca swoje poglady i utwierdzajaca si¢
w ich stuszno$ci, nawet jezeli beda one radykalnie odbiega¢ od pogladéw dominujacych
aktualnie w spoleczenstwie?. ,,Poniewaz Internet staje si¢ podstawowym srodkiem ko-
munikacji i organizacji we wszystkich sferach ludzkiej dziatalnosci, jest oczywiste, ze
korzystajg z niego takze ruchy spoteczne oraz polityczne i ze bedg to robi¢ w coraz wigk-
szej mierze, przeksztalcajac go w wazne narzedzie informowania, rekrutowania zwolen-
nikow. Organizowania struktur i dziatan, zdobywania wplywow czy wiladzy i przeciw-
stawiania sie wptywom czy wiadzy przeciwnikow”?. Sytuacja taka moze dotyczy¢ nie
tylko $rodowisk, ktorych poglady budzi¢ mogg jedynie $miesznos$¢ (trudno bowiem
inaczej traktowac np. ruch zwolennikow , teorii ptaskiej ziemi”), ale takze grup, ktorych
poglady mogg wywota¢ niekorzystne nastepstwa dla spoteczenstwa (mozliwe jest cate
spektrum takich grup, od ruchow ,,antyszczepionkowych”, az po ugrupowania o radykal-
nych pogladach politycznych, ktore beda sktonne do uciekania si¢ do przemocy). Panstwo
jako organizacja majgca zapewni¢ bezpieczenstwo swoim obywatelom musi tez o tym
pamietac, jednak wowczas powstanie kolejny problem — jak zapewni¢ ludziom bezpie-
czenstwo bez naruszania ich wolno$ci? Spor tych wartosci wydaje si¢ nierozwigzywalny,
co podkreslat w jednym z wywiadow takze Zygmunt Bauman: ,,Sg dwie wartosci, ktore
sg bardzo trudne do polaczenia: wolnos$¢ 1 bezpieczenstwo. Jezeli cheesz wigcej bezpie-
czenstwa, musisz odda¢ troche wolnosci, jezeli chcesz wigcej wolno$ci, bedziesz musiat
zrezygnowac z czeSci twojego bezpieczenstwa. Dylemat ten bedzie trwaé wiecznie”?.
Negatywne konsekwencje funkcjonowania w ,,bance medialnej” s3 wzmacniane nie
tylko przez — znanych osobiscie badz jedynie wirtualnie — ,,wspotglosicieli” tozsamych
pogladéw, ale takze poprzez uwarunkowania technologiczne stosowanego oprogramowa-
nia. Wielo$¢ danych i informacji dostepnych w Internecie wymusza na uzytkownikach

2 W tym kontek$cie warto rowniez pamigtac¢ o zjawisku tzw. polaryzacji grupowej, ktore sprowadza
si¢ do faktu, ze grupa ma tendencje do podejmowania decyzji bardziej skrajnych niz wyjsciowe zatozenia
jej cztonkow. Zjawisko to jako pierwszy opisat James Stoner w 1961 r.; zob. szerzej C.R. Sunstein, The Law
of Group Polarization, “The Journal of Political Philosophy” 2002, Vol. 10, No 2, s. 175 i n.

% M. Castells, Galaktyka Internetu, Poznan 2003, s. 157.

% Rozmowa prof. Zygmunta Baumana z Ricardo Querol, ,,El Pais” z 25 stycznia 2016 r.; https:/elpais.
com/elpais/2016/01/19/inenglish/1453208692 424660.html [dostep 10.02.2018].
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stosowanie aplikacji, ktore umozliwiag w tym gaszczu danych odszukanie pozadanych
tresci. Do tego celu wykorzystywany jest algorytm, ktory przektada ,,oczekiwania” uzyt-
kownika na okreslone parametry i generuje zestaw wynikow. Stosowne oprogramowanie
uwzglednia jednak nie tylko wyrazenie bezposrednio sformutowane przez uzytkowania,
ale takze wiele innych parametrow, ktore tego uzytkownika charakteryzuja (m.in. kraj,
z ktorego taczy sie z siecia, stosowane oprogramowanie, dotychczasowe wyszukiwania
zawarte w pamigci przegladarki, a w przypadku mediow spotecznosciowych takze powia-
zania z innymi uzytkownikami sieci). Tego typu proces stosowany jest zaroOwno w wyszu-
kiwarkach internetowych, jak i w mechanizmach generujace tresci w portalach spotecz-
nosciowych. O ile samo tworzenie profilu uzytkownika — jezeli wszystkie kryteria jego
konstrukcji beda jawne, a na jego stworzenie konieczne byloby uzyskanie zgody — nie
budzi watpliwosci, to jednak praktyczne efekty jego stosowania sg kontrowersyjne. Kon-
sekwencja zastosowania dodatkowych kryteriow w procesie wyszukiwania informacji badz
podczas jej automatycznego generowania w mediach spolecznosciowych jest bowiem
postepujaca izolacja (cenzura?) dostepnych tresci. Mechanizm ten — za Eli Pariserem?” —
nazywany jest ,,banka filtrujaca (informacyjna)” (filter buble) i jest czyms wiecej niz
personalizacjg tresci; jest raczej zakamuflowanym sposobem oddziatywania na nasza
swiadomos¢. ,,W skali mikro taki filtr uniemozliwia dotarcie do informacji, z ktoérymi
mozemy si¢ nie zgadzaé, ktore mogg wydac¢ nam si¢ niewygodne, kontrowersyjne, ale
ktore powinny dotrze¢ do §wiadomosci, aby poszerzy¢ wiedzg o §wiecie. W skali makro
taki filtr moze prowadzi¢ do powaznego ostabienia dyskursu publicznego — obracajac si¢
wylacznie w gronie osob, ktore lubimy i konstruujac wyobrazenie o $wiecie na podstawie
informacji, z ktérymi si¢ zgadzamy, jestesmy mniej skorzy do dyskusji, stanowigcej prze-
ciez podstawe zdrowej demokracji”?. E. Pariser w swojej ksiazce podkreslat, ze funkcjonowanie
wspotczesnej demokracji wymaga, aby obywatele mogli spojrze¢ na dziejace si¢ wydarze-
nia i otaczajace ich rzeczy takze ,,oczami innych”, tak aby mozna byto ,,polegac na wspol-
nych faktach; zamiast tego oferowane sa rownolegle, ale oddzielone wszech§wiaty”%.
Zjawisko ,,banki informacyjnej” stanowi wigc oczywiste zagrozenie dla demokracji
z uwagi na zaburzenie procesu prowadzenia debaty spolecznej, ktora jest przeciez integral-
ng czescig demokracji*®. Szczelne zastosowanie filtrow oddzielajacych nas od ludzi o innych
pogladach moze takze doprowadzi¢ do innych nastepstw — do stworzenia uproszczonego
(i fatlszywego) obrazu otaczajacego nas swiata, w ktorym nie bedziemy w stanie zauwazad
pojawiajacych sie zagrozen. Wydaje sig, ze wlasnie z takim zjawiskiem mielis$my do czy-
nienia w przypadku brytyjskiej decyzji w sprawie Brexitu czy tez wygranej Donalda

27 Zob. E. Pariser, The Filter Bubble: What the Internet Is Hiding from You, New York 2011, passim
oraz https://www.ted.com/talks/eli_pariser beware online filter bubbles?language=pl [dost¢p 10.02.2018].

2 B. Malinowski, Jak Facebook zamyka nas w barnce informacyjnej. Algorytm filtrujgcy newsfeed
a zjawisko filter buble, ,,Zarzadzanie mediami” 2016, tom 4(1), s. 16.

2 Zob. E. Pariser, op. cit., s. 8.

30 Znaczenie dialogu i negocjacji akcentuje Jiirgen Habermas w swojej koncepcji ,,patriotyzmu konsty-
tucyjnego” (zob. idem, Obywatelstwo i tozsamos¢ narodowa. Rozwazania nad przyszioscig Europy, Warsza-
wa 1993, s. 26). Habermas przedstawia rowniez nowa definicj¢ demokracji, rozumiejac ja jako ,,model poli-
tyki deliberujacej (deliberative). Punktem wyjscia nie jest tu juz wielki podmiot, jakas wspolnotowa cato$c,
lecz anonimowe, zazgbiajace si¢ dyskursy”; zob. ibidem, s. 24.
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Trumpa w wyborach prezydenckich w USA?. Znaczna cz¢$¢ spoleczenstwa (zar6wno
w Wielkiej Brytanii, jak i w USA) zostata wowczas ,,u$piona” generowanymi dla nich
zbiorami informacji, ktére — w praktyce — byly zgodne z oczekiwaniami i nie dawaty
podstaw do zaniepokojenia. Mozna wiec sadzic¢, ze ludzie ci nie czuli si¢ zobowigzani do
wykazania wigkszej aktywnosci spotecznej i politycznej, poniewaz ich opcja (ich kandydat)
i tak miata osiggna¢ sukces.

Zjawisko to uleglo takze wzmocnieniu poprzez masowe rozprzestrzenianie nie-
prawdziwych badz tez wprowadzajacych w btad — np. poprzez daleko idace znieksztat-
cenie — informacji (fake news). Ta polityka medialnej dezinformacji nie jest juz od
pewnego czasu efektem bledow czy tez zle rozumianej ,,zabawy” pojedynczych ludzi,
ale jest Swiadomg i zorganizowang dziatalnos$cig prowadzong przez niektore panstwa
(czesto wymieniane sg w tym kontekscie zwlaszcza Rosja, Korea Potnocna, Turcja czy
Iran). Dziatalno$¢ ta, poprzez swoja wielkos¢, przybiera czesto charakter swoistej wojny
hybrydowej, podczas ktorej wywierany jest wptyw na ksztattowanie (i kontrolowanie)
opinii publicznej. Ma to niewatpliwie réwniez i wptyw zaréwno na przebieg kampanii
wyborczych, jak i na wynik wybordéw®.

5. Nie wyobrazamy juz sobie zycia bez nowych technologii, ktére wywieraja
znaczny wptyw na nas i nasze zycie. Staty si¢ nicodtagcznym elementem rzeczywistosci,
ktora nas otacza. Juz nie tylko towarzysza nam podczas pracy, ale takze wspottworza
nasze zycie spoleczne i polityczne, a wigc wywieraja takze wplyw na mechanizmy naszej
demokracji. Jednak demokracja moze skutecznie dziata¢ jedynie wowczas, kiedy my
jako obywatele bedziemy mieli mozliwos¢ podejmowania decyzji na podstawie rzetelnych
informacji. Aby to mogto zaistnie¢, konieczne sg dziatania o bardzo zréznicowanym
charakterze, zarowno edukacyjnym — tak aby juz podczas nauki w szkole uczniowie byli
przygotowywani do rozpoznawania fatszywych informacji — jak i regulacyjnym — ko-
nieczne jest bowiem okreslenie zasad obowigzujacych rowniez podmioty zarzadzajace
mediami spoteczno$ciowym, tak aby i one podejmowaty niezbedne dzialania zaréwno
w zakresie likwidacji baniek informacyjnych, jak i przeciwdziataly rozpowszechnianiu
si¢ fake newsow. Ale podejmowane dziatania muszg mie¢ charakter bardzo rozwazny,
jak bowiem pisat Artur W. Preisner: ,,obowigzywac nas jednak powinna daleko idaca
ostrozno$¢ [...] Internet postrzegany jest jako wynalazek, ktory famie wszelkie granice,
tamie tez granice pojec i instytucji do dzi§ uznawanych za zastane i niezmienne”,

31 Zob. D. Bear, The ‘Filter Bubble’ Explains Why Trump Won and You Didn't See It Coming,
https://www.thecut.com/2016/11/how-facebook-and-the-filter-bubble-pushed-trump-to-victory.
html [dostep 10.02.2018].

32 Zob. Raport amerykariskiego wywiadu: czego dowiedzielismy sig¢ o wplywie Rosji na wybory w USA,
https://www.polityka.pl/tygodnikpolityka/swiat/1689468,1,raport-amerykanskiego-wywiadu-czego-dowie
dzielismy-sie-o-wplywie-rosji-na-wybory-w-usa.read [dostep 10.02.2018]. Zob. tez akt oskarzenia prze-
ciwko 13 Rosjanom oskarzonym m.in. za rozpowszechnianie fatlszywych informacji, spiskowanie przeciw-
ko USA oraz oszustwa finansowe i kradzieze tozsamosci; https://assets.bwbx.io/documents/users/
iqjWHBFdfxIU/rwUFGxaf6nlA/v0 [dostep 10.02.2018].

¥ A. Mlynarska-Sobaczewska, A. Preisner, Rozwdj technologiczny a przysztosé..., s. 127.
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