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Streszczenie: We wspdtczesnym $wiecie niezbedng kompetencja spoteczng jest
umiejetnos¢ komunikowania sie z przedstawicielami innych kultur. Oparta na
tolerancji, zrozumieniu i szacunku przeradza sie ona w dialog miedzykulturowy,
niezbedny element procesu integrowania naroddéw, ras i réoznych mniejszosci
mieszkancow Europy. Przeszkoda dla dialogu sa towarzyszace integracji zacho-
wania obronne jednych ludzi: stereotypy, uprzedzenia, nietolerancja, wywotane
najrozniejszymi cechami innych ludzi. Mtodzi, wyksztatceni ludzie powinni by¢
szczegolnie dobrze przygotowani do dialogu miedzykulturowego. Powstato wiec
pytanie: wobec ktorych przejawdw ludzkiej odmiennosci studenci sg (nie)tole-
rancyjni? Wyniki badan prowadzonych w PWSZ w Legnicy w 2008 roku i w WSZ
»+Edukacja” we Wroctawiu w 2016 roku wykazaly, ze uprzedzenia i nietolerancja
wobec wybranych grup mniejszosciowych zajmuja mocna pozycje w postawach
grupy badanych studentéw, szczegolnie w kontekscie zycia rodzinnego i zawo-
dowego. Wskazuje to na koniecznos¢ edukacji studentdéw w zakresie dialogu
miedzykulturowego.

Stowa kluczowe: dialog miedzykulturowy, nietolerancja, postawy komunika-
cyjne studentéw, przejawy ludzkiej odmiennosci, umiejetno$é¢ komunikowa-
nia sie, uprzedzenia

Wprowadzenie

Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady Europy z 18 grudnia 2006 roku w spra-
wie kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie wymienia
jako podstawy jednej z wielu kompetencji spotecznych: kompetencje osobowe,
interpersonalne i miedzykulturowe.
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Glowne umiejetnosci w zakresie tej kompetencji obejmuja zdolnos¢ do kon-
struktywnego porozumiewania sie w réznych srodowiskach, wykazywania sie
tolerancja, wyrazania i rozumienia réznych punktéw widzenia, negocjowania
opartego na porozumieniu, a takze zdolno$¢ do empatii. Niezbedne jest bowiem,
dla powodzenia w kontaktach interpersonalnych i zyciu spotecznym, rozumie-
nie zasad postepowania i regut zachowania ogolnie przyjetych w réznych spo-
teczenstwach i srodowiskach (np. na uczelni, w szkole, w pracy). Istotna jest
przy tym swiadomos¢ podstawowych poje¢ dotyczacych oséb, grup, organizacji
zawodowych, rownosci pici i niedyskryminacji, spoteczenistwa i kultury.

Swiadomo$¢ réznic w polaczeniu z rozumiejacym stosunkiem do odmienno-
$ci, ktory cechuje udane formy dialogu w spotkaniu odmiennych kultur, moze
skutkowac¢ m.in. przewartosciowaniem pewnych ich przestrzeni. Twércze spo-
tkania przedstawicieli roznych srodowisk moga przeobrazic sie w dialog miedzy-
kulturowy, rozumiany w ujeciu dokumentu europejskiego jako pozadany efekt
spotkania z inng kultura'.

Dialog 6w stanie sie wkrotce koniecznym elementem codziennosci, ponie-
waz wspolczesny $wiat otwiera sie dla i na wszystkich, i tracac swe sztywne
podziaty, wydzielone tozsamosci, powoli i konsekwentnie miesza sie i roznicuje.
Szczegolnie wida¢ to zjawisko na terenie Europy, gdzie dokonujace sie prze-
miany spowodowaly koniecznos¢ integracji we wszystkich dziedzinach zycia.
Cho¢ jest to proces scalajacy, ukierunkowany na spotkanie i dialog, wspétdziata-
nie i wspolprace, nie jest on tatwy ani szybki.

Wedtug Przemystawa Grzybowskiego wspolczesne zréznicowanie kulturowe
spoteczenistw Europy jest skutkiem nastepujacych zjawisk:

- migracji (podrézujacy w réznych celach i uchodzcy),

- internacjonalizacji (proces przemian spoteczno-politycznych, zachodza-
cych we wszystkich krajach europejskich, charakteryzuje go wspétuczest-
nictwo w dziatalnosci publicznej i spotecznej przedstawicieli roznych
krajow i naroddw),

- europeizacji (proces integracji polityczno-gospodarczej, zachodzacy
wskutek powstania Wspdlnoty, a nastepnie Unii Europejskiej),

- fragmentaryzacji (proces bedacy reakcja na globalizacje, zachodzi
w spotecznosciach lokalnych, regionalnych, a takze w sferze jednostko-
wej, przejawia sie w dazeniach do autonomii, wynikajacych ze wzrostu
swiadomosci posiadania odrebnej od globalnych wzorcow tozsamosci
kulturowej),

- rodzenia sie postaw obronnych w celu zachowania odmiennosci i odreb-
nosci, tozsamosci zarowno grupowej (wspolnotowej), jak i jednostkowej?.

1 Zob. Europejski Rok Dialogu Miedzykulturowego, www.dialog2008.pl/, dostep: 10.10.2010.
2 P.P.Grzybowski, Edukacja europejska. Od wielokulturowosci do miedzykulturowosci. Koncepcje edukacji
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Ostatnie z wymienianych zjawisk, jakkolwiek naturalne i przewidywalne
z punktu widzenia psychologii spolecznej, stanowi problem i przeszkode
w integrowaniu sie ludzi oraz w prowadzeniu dialogu miedzykulturowego. Do
zachowan obronnych naleza bowiem stereotypy rozumiane jako generalizacja
odnoszaca sie do grupy, w ramach ktorej identyczne charakterystyki zostaja
przypisane wszystkim jej cztonkom niezaleznie od rzeczywistych réznic mie-
dzy nimi. Poglady te, ubarwione negatywnymi emocjami, tworzg uprzedze-
nia - rozumiane jako nieracjonalna, wroga badz negatywna postawa dotyczaca
wyrdzniajacej sie grupy ludzi, oparta wylacznie na ich przynaleznosci do tej
grupy. Te zas prowadza do szkodliwych spotecznie zachowan, czyli nietoleran-
¢ji, rozumianej jako dyskryminujace, nieusprawiedliwione, negatywne dziatanie
skierowane przeciwko cztonkowi danej grupy, wylacznie ze wzgledu na przyna-
leznos¢ do niej.

Liczne zrodla podaja, ze wérdéd najczestszych powoddw dyskryminacji zna-
lez¢ mozna:

- narodowos¢, rase, etnicznos¢;

- pled, wiek, stan cywilny, sytuacje rodzinna;

- choroby, inwalidztwo, wyglad fizyczny;

- wyznanie, religie, poglady polityczne;

- wyksztalcenie, zdolno$ci, styl zycia;

- diete, abstynencje, uzaleznienia;

- status spoteczny i ekonomiczny, miejsce pochodzenia, zawod;
- orientacje seksualng, cechy plci przeciwnej;

- karalnos¢.

Zazwyczaj, aby zmniejszy¢ obawy przed obca grupa, podswiadomie przyj-
muje sie stereotyp na jej temat, a przynaleznos¢ do zidentyfikowanej wiasnej
grupy daje poczucie tozsamosci. Wedtug Henriego Tajfela tozsamo$¢ spoteczna
to koncepcja wlasnej osoby, ktéra jest wynikiem naszej swiadomosci cztonkostwa
w danej grupie spotecznej, wraz z poczuciem warto$ci i emocjonalnym zaanga-
zowaniem przypisywanym temu cztonkostwu’. Wymienia sie m.in. tozsamos¢
plciowa (gender), seksualng, etniczng, rasowa, religijng, narodowa, regionalng,
klasowa, a takze tozsamos¢ grupy wiekowej. Osobnikow nalezacych do innych
grup postrzega sie jako odmiennych, odmiennos¢ za$ widziana jest w katego-
riach Innego lub Obcego.

Inny to osoba odmienna, lecz znana i mimo rdéznic rozumiana, a wiec -
przewidywalna, nie zniechecajaca do nawiazania kontaktu“. Obcy to osoba

wielokulturowej i miedzykulturowej w kontekscie europejskim ze szczeg6lnym uwzglednieniem srodowiska franko-
foriskiego, Krakow 2007, s. 132.

3 Zob. M. Szopski, Komunikowanie miedzykulturowe, Warszawa 2005.

4 P.P.Grzybowski, dz.cyt., s. 27.
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odmienna, wykraczajaca poza kategorie Innego, nieznana badz znana w stop-
niu niewielkim, a wiec niezrozumiata, nieprzewidywalna, budzaca niepewnosé¢
i poczucie zagrozenia. Wywotuje nieche¢, odrzucenie, agresje i dyskryminacjes.

Badania z 2008 roku

Jesienia 2008 roku w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej im. Witelona
w Legnicy przeprowadzono, pod kierunkiem Autorki, wycinkowe badania na
grupie studentéw III roku. Miaty one na celu poznanie prezentowanego przez
studentéw stosunku do odmiennych od nich pod réznymi, wybranymi aspek-
tami grup.

Studenci poddani badaniom pochodzili przede wszystkim z matych miej-
scowosci lezacych wokot Legnicy (miasteczek i wsi), a grupe badawcza stanowito
lacznie 65 0sob, w tym 44 kobiety (68%) i 21 mezczyzn (32%), ktérzy reprezento-
wali nastepujace kierunki studiéw: politologie — 11 studentow, pedagogike - 20,
turystyke - 17, administracje - 11, informatyke - 6. Dobor 0os6b do sondazu miat
charakter celowo-losowy.

Badania, prowadzone w 2008 roku, majace na celu okreslenie cech tworzo-
nej przez badanych podkultury studenckiej wskazaty, ze ,nie wytworzyli [oni]
swojej oryginalnej ideologii, jednak wartosci i autorytety, na ktérych sie wzoro-
wali, byty im wspolne”. Mozna zatem ,mowié¢ o wspolnym swiatopogladzie bada-
nych studentéw PWSZ, ale nie o oryginalnej ideologii odrdzniajacej sie od innych
grup spotecznych”. Jednoczesnie ,szacunek do tradycji i tolerancja w stosunku
do zachowan seksualnych oraz uzywek sprawia, ze wsréd badanych studentow
PWSZ mozemy mowic o oryginalnej obyczajowosci™.

Postawiono wowczas sze$¢ pytan zwigzanych z aktualng sytuacja spo-
teczna. Dla potrzeb prezentowanego tekstu przedstawiono odpowiedzi studen-
tow na jedno z nich: wobec ktérych przejawdéw odmiennosci prezentowanej
przez innych od nich ludzi studenci s3 (nie)tolerancyjni?

Przy konstruowaniu kwestionariusza kierowano sie dwoma gtownymi
kryteriami:

1. Grupy Innych wybrane arbitralnie sposrod grup odmiennych wobec
studentow:

- homoseksualisci obojga pici,
- niepelnosprawni fizycznie i intelektualnie,
- osoby starsze.

5 Z.Bauman, Socjologia, Poznan 1996, s. 62.

6 Zob. P.Grossman, Powstawanie subkultury studenckiej w PWSZ im. Witelona w Legnicy, praca licencjacka napisana
pod kier. M. ]. Zajaczkowskiej, Legnica 2006.
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2. Wybor sytuacji spotecznych ze wzgledu na doswiadczenia i potrzeby
studentow:

- zwiazki partnerskie/matzenskie miedzy Innymi,
- zakladanie rodziny przez Innych,

- adopcja przez Innych,

- dzieci wlasne w przedszkolu i w szkole z Innymi,
- zatrudnienie/praca Innych,

- zjawisko gender,

- walka Innych o swoje prawa.

Whnioski z badania w Legnicy

Widoczne byty réznice w wypowiedziach kobiet i mezczyzn, odnoszacych sie do
konkretnych sytuacji. W wybranych kategoriach dato sie zauwazy¢ wsrdd kobiet
zdecydowanie wieksze przyzwolenie na:

- umieszczanie wlasnych dzieci w przedszkolach i szkotach integracyjnych,
- prace nauczycieli o orientacji homoseksualnej z dzie¢mi,
- prawo mniejszo$ci do walki o swoje prawa.

Mezczyzni byli zdecydowanie bardziej nietolerancyjni w stosunku do osob
homoseksualnych we wszystkich w zasadzie sytuacjach. W wypowiedziach
widoczne byly takze podobienistwa miedzy mezczyznami i kobietami, gdyz
zarowno studenci, jak i studentki solidarnie deklarowali:

- wysoka tolerancje wobec 0séb niepetnosprawnych,

- niezgode na tworzenie rodziny z dzie¢mi adoptowanymi przez osoby
o orientacji homoseksualnej,

- niska tolerancje wobec 0séb starszych.

Badania z 2016 roku

Minelo osiem lat od zakonczenia badan i ich analizy; studia ukonczyty kolejne
roczniki mtodziezy, w tym okresie mialy miejsce nowe wydarzenia polityczne
i spoteczne, niewatpliwie oddzialujace na swiadomos¢ mtodych ludzi i ich sto-
sunek do odmiennych kulturowo, pod okreslonymi wzgledami, oséb. Powstato
wiec pytanie: jakie stereotypy i uprzedzenia prezentuja mtodzi studenci wobec
Innych, nalezacych do wybranych grup?

Sondaz przeprowadzono w grupie 168 studentéw I roku, dobranej celowo-
-losowo w Wyzszej Szkole Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu, w ktérej zna-
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lazto sie 128 kobiet i 40 mezczyzn. Studenci prezentowali nastepujace kierunki
studiow: pedagogika — 96 0s6b (57%), zarzadzanie - 43 osoby (25%), informa-
tyke - 29 0s6b (18%). Dominujaca grupe wiekowa stanowilty osoby w wieku
20-25 lat (40,5%), powyzej 25 lat - 36,9%, do 20 lat - 22,6%. Wsrdéd studen-
tow znajdowali si¢ obcokrajowcy - Ukraincy i Senegalczycy (34%) - oraz
Polacy (56%), pozostatych 10% respondentéw nie okreslito swojej przynalez-
nosci narodowe;j.

Gdyby potraktowac nowy sondaz jako drugi etap badan, nalezatoby trzymac
sie uprzednich kryteriow. Z dzisiejszej perspektywy zdarzen spotecznych i poli-
tycznych warto jednak zapytac nie tylko o klasycznie odmiennych kulturowo
ludzi innej rasy czy odmiennych seksualnie, lecz zagadna¢ o stosunek do senio-
row czy uchodzcéw politycznych, czyli o dwie grupy, ktore na arenie spotecz-
nej mocno zaznaczaj3 swoja obecnos¢, wywotujac publiczne polemiki i zmiany
zachowan w spoteczenstwach.

Dlatego tez w ankiecie skierowanej do 168 0séb (studentéw I roku w WSZ
y+Edukacja” we Wroctawiu) wyrdzniono dwie gléwne kategorie dystansu spo-
tecznego: 1) grupy Innych oraz 2) sytuacje spoteczne (zob. tabele 1, 2 i 3). Przy
konstruowaniu pytan sugerowano sie skala dystansu spotecznego Emory’ego
Bogardusa, jedna z najpopularniejszych miar uprzedzen wobec cztonkéw grupy
obcej. Skala ta mierzy che¢ dystansowania sie od réznych grup spotecznych,
poczawszy od bardziej formalnych kontaktow w sferze publicznej, po niefor-
malne kontakty w sferze prywatnej. Dystans spoleczny mierzony moze by¢ za
pomoca pytan dotyczacych réznych sfer zycia: kulturowych, gospodarczych oraz
kontaktow osobistych.

Tabela 1. Dystans spoteczny 1

Senior Niepetnosprawny Homoseksualista
) (W %) (W %) (W %)
Sytuacje
Tak Nie Tak Nie Tak Nie
Czy zganagz sie, by na twojej 63 4 63 3 38 7
uczelni dziekan byt...
Jako przyszty pracodawca 50 4 70 35 66 8

zatrudnitby$/zatrudnitabys...

Czy chciatbys/chciatabys praco-
wac przy wspdlnym projekcie 50 2 73 0 64 7
edukacyjnym z...

Czy zatrudnitbys/zatrudnitabys
jako opiekunke do swojego 50 25 22 41 23 51
dziecka...
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Senior Niepetnosprawny Homoseksualista
. (W %) (W %) (w %)
Sytuacje
Tak Nie Tak Nie Tak Nie
Czy chciatbys/chciatabys
zamieszka¢ we wspolnym 45 27 54 18 46 28
mieszkaniu z...
Czy bawitbys/bawitabys sie na 45 20 54 35 52 14
dyskotece z...
Tw0|fn| bliskimi sgsiadami majg 35 30 61 18 47 7
byc...
Zrodto: opracowanie wiasne.
Tabela 2. Dystans spoteczny 2
Czy zgodzitbys sie, aby cztowiek o innym Tak Nie
kolorze skory: (w %) (W %)
byt dziekanem na twojej uczelni? 75 1,19
pracowaff z tobg przy wspolnym projekcie 76,78 119
edukacyjnym?
byt opiekunem dla twojego dziecka? 57,76 17,86
bawit sie z tobg w dyskotece? 75 2,97
Zrédto: opracowanie wlasne.
Tabela 3. Dystans spoteczny 3
Imigrant ekonomiczny Uchodzca
. (w %) (w %)
Sytuacje
Tak Nie Tak Nie
Jako prz.ysz’r)i pracodawca zatrudnitbys/ 70 10 60 20
zatrudnitabys...
Mas.z zamieszkaC we wspolnym miesz- 20 10 20 20
kaniu z...
Twoimi bliskimi sasiadami maja by¢... 38 18 20 68

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Przynalezno$¢ do grupy studentéw pochodzacych z réznych $rodowisk
i stykajacych sie na uczelni z ré6znymi pogladami oraz zachowaniami powinna
zaowocowac stosunkowo wysoka tolerancja na réozne odmiennosci. Taka wta-
$nie cecha gléwna charakteryzowali sie studenci WSZ ,Edukacja” we Wroclawiu
(32 osoby mieszkajgce we Wroctawiu, 136 osoby przyjezdzajace na zajgcia z pro-
wincjonalnych miast i wsi, czesto oddalonych od Wroctawia) badani w 2016 roku.
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Sami respondenci (128 kobiet i 40 mezczyzn) stwierdzili, wybierajac sposrod
1 cech charakterystycznych dla mtodziezy uczacej sie, ze sa przede wszystkim
tolerancyjni (93%), a poza tym ciekawi swiata (66%), oraz ze maja poczucie
humoru (599). Ponadto ponad potowa z nich jest nastawiona na sukces eduka-
cyjny (54%), co w polgczeniu z przyswajang w ramach zaje¢ wspétczesng wiedza
spoteczng powinno przyjmowac co najmniej posta¢ wypowiedzi poprawnych
politycznie.

Prezentacja wynikow badan z 2016 roku

Uchodzcy i imigranci

Badania CBOS z pazdziernika 2015 roku wskazuja, ze wiek respondentéw roz-
nicuje stosunek do uchodzcédw i imigrantdéw. Szczegolnie negatywne nasta-
wienie prezentuja ludzie do 35. roku Zycia. Jest to grupa wiekowa analogiczna
do grupy badanych studentéw i emigrantéw. Mtodzi respondenci (51%) uwa-
zaja, ze Polska nie powinna w ogole przyjmowac uchodzcéw (w grupie bada-
nych studentéw twierdzi tak 22%), za udzielaniem tymczasowej pomocy jest
okoto 38% mtodych ludzi w Polsce, a wsérod studentéw 48%. Za przyznaniem
im praw i zgoda na osiedlanie jest ok. 8% obywateli (CBOS), wsérod badanych
studentow az 35%7 (zob. wykres 1).

Wykres 1. Czy uwazasz, ze uchodZcy oraz imigrancji w Polsce:

48%
35%
22%
powinni otrzymywaé pomoc powinni mie¢ prawo do nie powinni tu przebywaé?
tymczasowa do czasu powrotu zamieszkania, pracy i praw
do swojego kraju? obywatelskich?

Zrédto: opracowanie wlasne.

7 Zob. Polacy o uchodzcach - w internecie i w ,realu”’ Komunikat z badari nr 149/2015, Warszawa 2015, www.cbos.pl/
SPISKOM.POL/2015/K_149_15.PDF, dostep: 21.02.2018.
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Uchodzcy

Z badan CBOS wynika, ze wigkszos¢ Polakéw (539%) prawidtowo definiuje uchodz-
cow jako osoby, ktore opuscity swoj kraj w obawie przed przesladowaniami. Nie-
wiele mniej 0osob, bo ponad 44%, takze stusznie wskazuje, ze s3 to uciekinierzy
z terendéw objetych wojna.

Wsrod studentdéw 60% przyjetoby do pracy uchodzcéw, natomiast 40% sta-
nowczo stwierdzito, ze nie. Zamieszkujacych z nimi we wspolnym lokalu widzi
siebie 20%, za sasiadéw chce miec¢ ich tez 20%. Po 80% respondentéw zdecydo-
wanie nie chce mie¢ ani takiego sasiada, ani wspédtlokatora.

Za wspieraniem spotecznym i/lub prawnym uchodzcéw w badanej grupie
studentéw opowiada sie 559, ankietowanych, przeciwko temu jest 149, lecz az
31% nie wie, co odpowiedzie¢ lub ma obojetny stosunek do tego problemu (zob.
wykres 2).

Wykres 2. Czy uwazasz, ze nalezy wspierac¢ spotecznie
i prawnie uchodZcow?

Nie
14%

Tak
55%

Nie mam zdania
3% —

Zrodto: opracowanie wiasne.

Imigranci

W kontekscie intensyfikacji migracji do Polski zapytano studentéw o ich sto-
sunek do kolejnej wybranej grupy Innych - imigrantéw. Odkad Polska wstapita
do Unii Europejskiej w 2004 roku, nasilita sie migracja z Polski do panstw unij-
nych, a nasz kraj przyjmuje coraz wiecej emigrantéw zarobkowych spoza UE.
Zmienity sie przepisy o cudzoziemcach, ktore utatwiaja pobyt i prace w kraju
(12.12.2013). Z badan ,Polska w badaniach europejskich” wynika, ze wiekszos¢
Polakéw wypowiada sie o imigrantach bardziej refleksyjnie i teoretycznie niz
wynikatoby to z ich rzeczywistego, doswiadczanego kontaktu®.

8 Zob. K. Andrejuk, Postawy wobec imigrantéw w swietle wynikéw Europejskiego Sondazu Spotecznego 2014-2015.
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Zradykalizowaty sie poglady Polakéw i spolaryzowaty zdania dotyczace
adaptacji do codziennego zycia. Za najwazniejsze w procesie przyjmowania
cudzoziemcow uznano ich znajomosc jezyka polskiego i gotowosc do przejecia
akceptowanego powszechnie stylu zycia.

W badanej grupie studenci zaakceptowali emigrantdéw przede wszystkim
jako pracownikow (70%). Nad przyjeciem emigranta do pracy nie zastanawiato
sie za$ w ogdle 30% badanych mtodych ludzi. Z niejakim trudem zaakceptowa-
toby ich jako bliskich sasiadéw 38% respondentdw, a 20% za wspotlokatordw.
Zdecydowanie jednak nie chciatoby dzieli¢ z nimi mieszkania 10% ankietowa-
nych, a widzie¢ ich w sasiedztwie nie chciatoby 18%. AZ 70% nie potrafito zaja¢
stanowiska w kwestii wspdlnego zamieszkiwania. Czyzby oprécz pragmatycz-
nego podejscia do taniej sity roboczej pojawity sie obawy o konkurencje na
rynku pracy?

Takie poglady potwierdzaja wypowiedzi na temat wspierania prawnego
i socjalnego imigrantéw; rozklad odpowiedzi jest prawie identyczny jak w przy-
padku uchodzcéw: 52% studentdéw uwaza, ze nalezy tak postepowac, 18% jest
przeciwko pomaganiu i az 30% jest bez zdania w tej kwestii (por. wykres 3).

By¢ moze dane te wskazuja na brak wiedzy o tej grupie ludzi, a moze s3 to
wypowiedzi wynikajace z poprawnosci politycznej studentow, wsrod ktérych
jedna trzecia stanowia mtodzi ludzie z Ukrainy i Afryki.

Wykres 3. Czy uwazasz, ze nalezy wspieraé spotecznie
i prawnie emigrantow ekonomicznych?

Nie

18%

Tak
52%

Nie mam zdania
30% T

Zrédto: opracowanie wlasne.

Polska na tle Europy, Warszawa 2015, www.ifispan.pl/wp-content/uploads/2015/12/Postawy-wobec -imigrant%C3-
%B3w-w-%C5%9Bwietle-wynik%C3%B3w-Europejskiego-Sonda%C5%BCu-Spo%C5%82ecznego-2014-2015.-
Polska-na-tle-Europy.pdf, dostep: 21.02.2018.


http://www.ifispan.pl/wp-content/uploads/2015/12/Postawy-wobec-imigrant%C3%B3w-w-%C5%9Bwietle-wynik%C3%B3w-Europejskiego-Sonda%C5%BCu-Spo%C5%82ecznego-2014-2015.-Polska-na-tle-Europy.pdf
http://www.ifispan.pl/wp-content/uploads/2015/12/Postawy-wobec-imigrant%C3%B3w-w-%C5%9Bwietle-wynik%C3%B3w-Europejskiego-Sonda%C5%BCu-Spo%C5%82ecznego-2014-2015.-Polska-na-tle-Europy.pdf
http://www.ifispan.pl/wp-content/uploads/2015/12/Postawy-wobec-imigrant%C3%B3w-w-%C5%9Bwietle-wynik%C3%B3w-Europejskiego-Sonda%C5%BCu-Spo%C5%82ecznego-2014-2015.-Polska-na-tle-Europy.pdf
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Inny kolor skéry

Pytanie o stosunek do tej grupy wydawat sie zasadny, bo w grupie badanych, tak
jak i w wiekszosci innych wyzszych szkot w Polsce, znajdowali sie studenci nie
tylko z innych kultur, lecz takze przedstawiciele wyraznie widocznych innych ras
(np. czarnoskora mtodziez z Senegalu). Osobnicy o odmiennym kolorze skory
zostali przez grupe zaakceptowani w 750, w kazdej wskazanej kategorii, czyli
jako: potencjalni dziekani, wspotpracownicy w projektach, towarzysze na zaba-
wie w dyskotece, a takze jako opiekunowie do dzieci (559%). Mozliwos¢ ,koloro-
wej” niani do dziecka odrzucito natomiast 30% respondentdéw.

Osoby homoseksualne

Homoseksualna grupa jest coraz bardziej aktywna, a wiec i widoczna w polskim
spoleczenstwie, cho¢ podobno az 759, badanych przez CBOS nie zna nikogo
o tej orientacji. Zdaniem ponad potowy respondentow (53%) osoby homoseksu-
alne staty sie zbyt konfrontacyjne w swojej walce o rGwnouprawnienie. Mimo iz
sondaze wskazuja na polepszanie sie postaw wobec 0s6b homoseksualnych, to
stosunek Polakow do homoseksualizmu nadal jest negatywny. Badani wskazali
w sondazu osoby homoseksualne jako druga (zaraz po Romach) grupe, ktorej
obecnos¢ w otoczeniu jest najmniej pozadana.

Choc¢ stosunkowo wielu respondentéw w badaniach ogélnopolskich uwaza,
ze lesbijki i geje nie powinni mie¢ mozliwosci pracy we wszystkich zawodach,
wiekszos¢ nie miataby nic przeciwko temu, by osoba o orientacji homoseksual-
nej pracowala w tej samej firmie co oni (76%) czy byla ich bezposrednim wspot-
pracownikiem (70%)°.

Wsrod grupy studenckiej osoby homoseksualne sg postrzegane pod wie-
loma wzgledami jako ,trudne” do zaakceptowania. Co prawda, 66% responden-
tow przyjetoby ich do pracy i 64% pracowatoby z nimi we wspdlnych projektach
(poréwnywalnie z badaniami ogélnopolskimi), a 52% bawitoby sie z nimi na dys-
kotece, ale juz wsrdd sasiadow i wspdtlokatordw widzialaby ich tylko mniej niz
polowa (odpowiednio 479 i 46%). Natomiast 28% zdecydowanie nie chcialaby
z nimi wspolnie mieszkad, a 46% mie¢ za sgsiada. Tylko 38% studentéw akcepto-
watoby homoseksualnego dziekana. Nie ma na ten temat zdania 559, ankietowa-
nych. Jako opiekuna do dziecka zatrudnitoby ich tylko 239, przy jednoczesnym
odrzuceniu homoseksualisty w tej roli przez 51% badanych.

W badaniach ogoélnopolskich 799, ankietowanych zgodzilo sie ze stwierdze-
niem, ze osobom homoseksualnym nie powinno pozwalac sie na prace z dzie¢mi.
Jest to stereotypowe prze$wiadczenie, ze homoseksualizm niejako w sposéb

9 Zob. A. Stefaniak, M. Witkowska, Spofeczne kontakty Polakéw, czyli czy znamy ludzi innych niz my sami i czy
chcemy ich poznawac?, [w:] Uprzedzenia w Polsce, red. A. Stefaniak, M. Bilewicz, M. Winiewski, Warszawa 2015.
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niekontrolowany rzutuje na pewne dziatania niezwiazane ze sfera seksualnosci.
Spoteczne obawy przed gejem, ktdry jest nauczycielem, polegaja na tym, ze ten
fakt budzi¢ moze niepokoj nie tyle o jego kompetencje wychowawcze, ile o to,
ze bedzie w jakis$ sposob propagowat orientacje homoseksualng wsérdéd mtodych
ludzi. Moze tu takze oddziatywac skojarzenie homoseksualizmu z pedofilig.

Z badan CBOS wynika, ze Polacy maja podzielone opinie na temat zwigzkow
0sob tej samej plci. Aprobate dla zwigzkdéw nieformalnych wyrazito 639, Pola-
koéw, a nie akceptowato 3394 podczas gdy wérod studentéw akceptowato 70%,
a odrzucito tyko 304 Pozostali nie mieli zdania.

Wykres 4. Czy wedtug ciebie pary homoseksualne powinny mie¢ prawo do:

H Tak B Nie Nie mam zdania
70% 67%

Zwigzku nieformalnego Matzenstwa Adopgcji
Zrédto: opracowanie wlasne.

Polacy wypowiadali sie takze na temat mozliwosci zawierania matzenstw
przez osoby homoseksualne. Zdecydowana wiekszos$¢ dorostych (78%) nie zga-
dza sie na wprowadzenie prawa, ktdére by to umozliwiato, a 16% nie sprzeciwia
sie. Wsrdd studentdw 559, popiera matzenstwa, przeciwko nim jest 30%. Pomyst
adoptowania dzieci przez pary homoseksualne zaakceptowatoby jedynie 6%
badanych w Polsce, wérdéd studentow - 149 Silny sprzeciw przeciwko adopcji
wyraza 899, Polakdw i 679 studentdw.

Jedna trzecia Polakow (349%) byla zdania, ze osoby homoseksualne, ktore
ujawnily swojg orientacje, powinny by¢ podziwiane za odwage, tymczasem
tylko - a moze az - 279, studentow stwierdzito, Ze osoby homoseksualne powinny
miec opieke prawna i socjalna. Z pogladem tym nie zgodzito sie 22% ankietowa-
nych, a 51% nie potrafito sie okresli¢.
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Wykres 5. Czy uwazasz, ze nalezy wspierac spotecznie
i prawnie osoby homoseksualne?

Nie
22%
Nie mam zdania
51%
Tak ___=
27%

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Osoby niepetnosprawne

Postawy spoteczne wobec 0s6b niepetlnosprawnych zmieniaty sie wraz z rozwo-
jem cywilizacji. W zalezno$ci od dominujacych pogladéw spotecznych i filozo-
ficznych wobec ludzi z niepelng sprawnoscia stosowano dyskryminacje, izolacje
lub segregacje, a nawet eutanazje. Dzisiaj popularyzuje sie zachowania zmierza-
jace do integracji niepelnosprawnych z reszta spoteczenstwa, a o ich skuteczno-
$ci w znacznym stopniu decyduja postawy akceptacji i wspolpracy spoteczenstwa
wobec 0s6b niepelnosprawnych.

W badaniach prowadzonych przez CBOS w 2007 roku prawie potowa ankie-
towanych (45%) pozytywnie ocenita stosunek Polakéw do 0séb niepetnospraw-
nych, lecz mniej wigcej tyle samo badanych (48%) byto przeciwnego zdania.
Zdecydowana wigkszos¢ Polakéw (76%) opowiedziata sig za zatrudnianiem os6b
niepetnosprawnych razem ze zdrowymi pracownikami, co szdsty (17%) ankieto-
wany popart zas segregacyjny model zatrudnienia®.

Wsrod badanych studentéw poparcie dla pracy osob zdrowych z osobami
niepetlnosprawnymi wyraza sie w nastepujacych wskazaniach: 739, widzi sie
we wspdlnych projektach, 70% przyjetoby osobe niepetnosprawna do pracy,
639 wyraza aprobate dla przyjecia niepelnosprawnego na stanowisko dziekana.
Ponad potowa (61%) zgadza sie na s3siada niepelnosprawnego i na towarzysza
zabawy dyskotekowej oraz wspétlokatora (po 549%). Tylko 22% respondentéw
przyjetoby niepelnosprawnego do opieki nad wlasnym dzieckiem, podczas gdy
41% nie zgadza sie na takiego opiekuna. Nie chce dzieli¢ z niepelnosprawnym
wspolnego mieszkania 18% ankietowanych.

10 Zob. Postawy wobec 0s6b niepetnosprawnych: komunikat z badari, BS/169/2007, Warszawa 2007, www.cbos.pl/
SPISKOM.POL/2007/K_169_07.PDF, dostep: 21.02.2018.
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W opinii 86% badanych niepetnosprawni powinni liczy¢ na pomoc spo-
teczna i prawng; wedtug 1% nie nalezy im sie taka pomoc od panstwa, a 139, nie
ma zdania w tej sprawie. Zdaniem 459, badanych ta pomoc jest niewystarczajaca,
wedtug 250 jest wystarczajaca, a 30% nie ma zdania. Ten pozytywny stosunek
respondentdw do os6b niepelnosprawnych potwierdzajg badania CBOS - zawsze,
niezaleznie od rodzaju niepelnosprawnosci, gotowos¢ do pomocy im najchetniej
wyrazaja najmiodsi ankietowani.

Wykres 6. Pomoc udzielana w Polsce osobom niepetnosprawnym jest:

45%
30%
b -—
Niewystarczajgca Wystarczajgca Nie mam zdania

Zrédto: opracowanie whasne.

Zrozumienie specyfiki os6b niepetnosprawnych wzrasta systematycznie od
wielu lat. Zaobserwowane zmiany $wiadczg o coraz wiekszym otwarciu Pola-
kéw na osoby niepelnosprawne i o aprobacie integracji osob niepetnospraw-
nych z innymi pracownikami. Czynnikiem, ktory miat prawdopodobnie wptyw
na zmiany opinii w tej sprawie w ostatnich latach, sa3 kampanie spoteczne.
W 2003 roku, nazwanym Europejskim Rokiem Oso6b Niepetnosprawnych, uczy-
niono wiele dla poszerzenia swiadomosci o niepelnosprawnych osobach, prze-
znaczajac znaczne srodki z Unii na programy edukacyjne i integracyjne oraz
wydawnictwa.

Wykres 7. Czy uwazasz, ze nalezy wspiera¢ spotecznie
i prawnie osoby niepetnosprawne?

Tak
86%
Nie

1%

Nie mam zdania
13%

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Seniorzy/osoby starsze

Wiek chronologiczny jest jednym z podstawowych wymiardéw organizacji zycia
spotecznego, lezacym u podstaw tzw. stratyfikacji wiekowej spoteczenstwa (age
stratification), ktorej towarzyszy tendencja do kategoryzowania ludzi ze wzgledu
na osiggany przez nich wiek zycia.

W kulturze Zachodu, zorientowanej na mtodosé¢, starsi ludzie sq grupa spo-
tecznie napietnowana. Podobnie jak o ,seksizmie” czy ,rasizmie”, mowi sie dzi$
0 ,ageizmie”- jako trzecim wielkim ,izmie” zwigzanym ze spotecznymi uprze-
dzeniami, dyskryminacja i odrzuceniem ludzi w podesztym wieku.

Poprawa warunkdw zycia i wzrost witalnosci ludzi w podesztym wieku
poszerzaja przestrzen zyciowa (life space) kolejnych pokolen ludzi starzejacych
sie. Wiek chronologiczny traci w ich zyciu na znaczeniu, a coraz wiekszg role
odgrywa wiek psychologiczny. Mimo to mtodzi ludzie, ktorzy maja pozytywny
obraz czlowieka starego jako osoby, relacje miedzypokoleniowe postrzegaja jako
antagonistyczne. Negatywna ocena roli ludzi starszych w zyciu spotecznym, jaka
ujawniajg mtodzi ludzie wkraczajacy w dorostos¢, moze by¢ konsekwencjg tego
rodzaju doswiadczen®.

W badanej grupie uwidaczniaja sie owe ogolnopolskie tendencje. Studenci
widza cztowieka w podesztym wieku na stanowisku dziekana, wspotpracownika
w projektach, (kazdy wybor po 639%)), przyjeliby go do pracy i opieki nad dziec-
kiem (kazdy wybdr po 50%) poszliby z taka osobg na dyskoteke i mogliby z nig
zamieszkac (po 45%)), a nawet widzg ja jako sasiada (35%). Tyle ze jednoczesnie
359% badanych nie widzi seniora w$rdéd sasiadow, 27% nie chce z nim mieszkaé,
259, nie widzi go jako opiekuna swoich dzieci, a 20% na pewno nie chciatoby sie
z nim bawi¢ na dyskotece.

Z wypowiedzi studentow wynika, ze mimo dos¢ zréznicowanych pogladéw
dotyczacych ludzi starych, nie uzywaja oni negatywnych okresleni w stosunku do
0sob starszych, a jesli juz to: bardzo rzadko (14%), czasami (28%), nigdy (58%)
(zob. wykres 8).

u  G.Milkowska, Analiza postaw spolecznych wobec ludzi starszych, ,Rocznik Polsko-Ukrainski” 2014, t. 16, s. 177-192.
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Wykres 8. Uzywanie negatywnych okreslen w stosunku
do senioréw

58%

28%
14%

Nigdy Czasami Bardzo rzadko
Zrédto: opracowanie wlasne.

Dystans wobec 0sdb w podesztym wieku warunkowany jest wieloma czynni-
kami, takimi jak: postawy prezentowane przez rodzicéw, spoteczne stereotypy
i uprzedzenia, postawy prezentowane przez rowiesnikow, brak dobrze funkcjo-
nujacej edukacji do starosci, rozpoczynajacej sie od najmtodszych lat, a takze
wlasny lek przed staroscig (czyli blizej nieznang przysztoscig). Europejski Rok
Aktywnosci Oséb Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej, czyli rok 2012,
wnidst nowe tendencje i nowa wiedze o pokoleniu senioréw. Stad pojawily sie
nastepujace odpowiedzi dotyczace pytania, czy nalezy wspiera¢ prawnie i socjal-
nie seniordw. Wyniki badan pokazuja, ze: tak - 759, nie - 179, nie ma zdania -
8% (zob. wykres 9).

Wykres 9. Czy uwazasz, ze nalezy wspiera¢ spotecznie
i prawnie senioréw?

Tak
75%
Nie potrafie
okreslic —
8%

17%

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Zakonczenie i wnioski

Czy studenci PWSZ i WSZ ,Edukacja” s gotowi do wejscia w $wiat wielokultu-
rowy, skoro pelni uprzedzen, w niewielkim tylko zakresie we wlasnym s$wiecie
tolerujg Innych (niepelnosprawnych i starszych), odrzucajac Innych (gtéwnie
osoby homoseksualne i przybywajace z innych krajow)?

Mtodziez, ktéra wywodzi sie przewaznie z prowingji, reprezentuje najcze-
$ciej swiatopoglad wyniesiony z rodzinnego srodowiska. Na uczelni napotyka
na czesto odmienne poglady prezentowane przez kolegdéw i wykltadowcow,
przyswaja na zajeciach nowa, kontrowersyjna dla siebie wiedze, poréwnuje j3a
z informacjami z mediéw. Taka mtodziez musi radzié¢ sobie z wlasnym dysonan-
sem poznawczym. Wida¢ to na przykladzie wypowiedzi studentdw i studen-
tek, w ktdrych pojawiat sie czesto wysoki, ponad 30%, odsetek odpowiedzi ,nie
wiem’”, ,nie mam zdania” na wiele do$¢ oczywistych, zdawaloby sie, pytan. Czy to
watpliwos¢ przyjmujaca postac uniku dla zachowania poprawnosci politycznej,
czy faktycznie stwierdzona niewiedza w danym zakresie?

Tabela 4. Czynniki ksztattujace stosunek studenta do Innych

Tak Nie
Wyszczeg6lnienie

Liczba studentéw % Liczba studentow %
Postawy rodzicow 97 57 22 13
Postawy réowiesnikow 57 33 47 28
Edukacja 87 51 30 18
§poleczne §tereotypy 44 26 53 32
i uprzedzenia
Wiasne leki 76 45 35 20
Oddziatywanie mediow 53 31 48 28

Zrédlo: opracowanie wilasne.

Wyrazany przez badanych studentéw dystans wobec wybranych grup
Innych zostat uksztattowany przez okreslone czynniki. Ich wazkos¢ ukazuja
odpowiedzi respondentdéw zawarte w tabeli 4. Przekazane spotecznie i $rodo-
wiskowo stereotypy (postawy rodzicéw i rowiesnikéw) i uprzedzenia (wlasne
leki) zostaty zmodyfikowane przez edukacje oraz oddziatywanie mass mediow.
Pozwolito to na zmniejszenie dystansu wobec 0s6b Innych - starszych i niepet-
nosprawnych - gdyz mozna zauwazy¢ pewng pozytywna zmiane niektérych
pogladow i pokonywanie tej czesci stereotypow w porownaniu z badaniami
ogolnej populacji Polakow.

Uprzedzenia i nietolerancja nadal jednak zajmujg mocng pozycje w posta-
wach badanych studentow, szczegdlnie dotyczy to Obcych — oséb homoseksual-
nych i niechcianych cudzoziemcow.
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Zdobywanie umiejetnosci umozliwiajacych rozpoznanie komunikacji
opartej na uprzedzeniach jest obowigzkiem osoby ulatwiajacej komunikacje
pomiedzy kulturami oraz instytucji pragnacej stworzy¢ u siebie wrazliwe, wie-
lokulturowe $rodowisko pracy. Rada Europy podkresla, ze edukacja przyczy-
nia sie do poznawania najwazniejszych wartosci spotecznych i obywatelskich,
takich jak postawa obywatelska, réwnos¢, tolerancja czy szacunek™. Tymczasem
przemiany swiadomosciowe s3 procesualne, dlugoterminowe i wymagaja wielu
zabiegdw, odpowiednich dziatan ze strony tych, ktorzy odpowiadaja za two-
rzenie dialogu miedzykulturowego. Szczegodlnie istotne wydaje sie to zadanie
w przypadku studentéw kierunkdw spotecznych, ktorzy, by sprosta¢ wymogom
nauczyciela - ,ttumacza miedzykulturowego”, powinni prezentowac m.in.:

- gotowo$¢ poznawania nowych lub innych idei, koncepcji i doswiadczen
bez natychmiastowego formutowania ocen lub poréwnywania z faktami
dobrze znanymi;

- znajomo$¢ komunikacji polegajacej na rozumieniu, ze ludzie nie reaguja
bezposrednio na wydarzenia, lecz na znaczenie, jakie tym wydarzeniom
przypisuja;

- zdolno$ci interpersonalne, to znaczy stuchanie, empatyczne zrozumienie
itp., czyli zdolnos¢ do wyrazania szacunku i pozytywnej akceptacji dru-
giego cztowieka;

- $wiadomo$¢, ze wlasne widzenie $wiata nie jest uniwersalne, ze indywidu-
alne koncepcje wszystkich ludzi posiadaja wartosc¢ jednakowa®.

Edukacja miedzykulturowa oparta jest na zatozeniu réwnosci wszystkich, lecz
wymaga takze uznania i szacunku dla réznic istniejacych miedzy poszczegol-
nymi jednostkami. Wspodtczesnie powinna zatem stanowic¢ jeden z elementow
ksztalcenia wszystkich studentéw i koniecznie opierad sie na wielu réznych,
wywodzacych sie z odmiennych paradygmatéw zrédtach.
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Students attitude to Other. Selected aspects
of an intercultural dialogue of a student from
the provinces

Abstract: One of the most indispensable social competences in today’s world
is an ability to communicate with representatives of other cultures. The ability,
based on tolerance, understanding and respect, transforms into an intercultural
dialogue which is essential in the process of integration between nations, races
and various minorities. However, stereotypes, biases and intolerance seem to
be the main obstacles in the dialogue. Young people should be particularly well
prepared to the intercultural dialogue. Thus, it arises a question concerning stu-
dents’ intolerance. Which manifestation of otherness makes the students intol-
erant? Research, conducted in PWSZ in Legnica in 2008 and in WSZ , Edukacja’
in Wroclaw in 2016, demonstrate that biases and intolerance towards minorities
are still strongly embedded in students attitudes, as far as social life and work are
concerned. It makes the students education towards intercultural dialogue more
essential.

Keywords: communicate, intercultural dialogue, intolerance, other, stereotypes,
students
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