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Abstrakt: Praca z dzieémi i mtodzieza to takze praca z rodzicami, najbliz-
szymi czlonkami systemu rodzinnego. Dom rodzinny, ktory tworzony jest
przez jej cztonkow, przestrzen, w ktdrej organizuje sie zycie, atmosfera, przed-
mioty - wszystko to mowi o wyjatkowosci tego szczegolnego miejsca miedzy-
pokoleniowych przekazdéw. Przedmiotem podjetych rozwazan bedzie refleksja
wychowawcy $wietlicy specjalistycznej, do ktérej uczeszczaja dzieci i mto-
dziez zmagajace sie z trudnymi doswiadczeniami domu rodzinnego, w ktérym
rodzice nie zawsze potrafig podota¢ wypetnianiu funkcji opiekunczo-wycho-
wawczej. Artykul prezentuje wyzwania w pracy z dzieémi i rodzinami dysfunk-
cjonalnymi w mysl filozofii spotkania i dialogu.

Stowa kluczowe: dom rodzinny, praca z dzieémi, praca z mtodzieza, relacje
rodzinne, $wietlica specjalistyczna, wychowawca

Swietlica specjalistyczna w systemie wsparcia rodziny

Swietlice specjalistyczne o$rodkéw pomocy spotecznej s placéwkami wspar-
cia dziennego dla dzieci i mtodziezy'. Proponowana w nich pomoc oddziatuje
znacznie szerzej - na system rodzinny dziecka, a oferta jest rdwniez skierowana
do najblizszych cztonkéw rodziny wychowankéw. Swietlice s otwarte dla dzieci
i mtodziezy pie¢ razy w tygodniu, w godzinach popotudniowo-wieczornych, po
zajeciach szkolnych (a takze w okresie $wiagtecznych przerw, ferii i wakacji). Na
terenie niektorych z nich wystepuja réwniez Kluby Mtodziezowe. Wymienione
1 Przyjmowanie dzieci i mlodziezy do $wietlic specjalistycznych ,moze odbywac sie bezposérednio z inicjatywy
rodzicow lub opiekunow prawnych - poprzez zlozony wniosek lub dzigki skierowaniu przez inng instytucje -
szkote, osrodek pomocy spotecznej, sad”. A. Majewska, P. Puszcz, Swietlica specjalistyczna formq wsparcia

rodziny w opiece i wychowaniu dziecka, ,Silesia Superior” 2016, r. 5, z. 1, www.silesia.edu.pl/superior/, dostep
29.11.2016.
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placéwki maja za zadanie udzielenie wsparcia rodzinie w wypelnianiu przez nia
funkcji opiekunczo-wychowawczej oraz w procesie jej usamodzielniania sig>.

Mogloby sie wydawad, ze $wietlica jest miejscem, w ktérym wychowawcy
spedzaja czas wylacznie na odrabianiu lekcji z dzie¢mi i mtodzieza lub tez sta-
rajq sie zorganizowad im gry i zabawy. W takim waskim ujeciu swietlica moze koja-
rzy¢ sie z przechowalnia. Konieczne wydaje sie podkreslanie szczegélnej roli, jaka
spelniaja omawiane placowki wsparcia dziennego. Praca z dzie¢mi i mlodzieza
w swietlicy specjalistycznej jest zorientowana nie tylko wokdt pomocy wycho-
wankom w wypetnianiu przez nich obowigzku szkolnego. Stanowi ona szereg
dziatan, takich jak przygotowywanie i przeprowadzanie zaje¢ rewalidacyjnych,
profilaktycznych (przy uwzglednieniu trzech poziomdéw profilaktyki3), socjotera-
peutycznych, organizacja kotek zainteresowan, w tym kulinarnych, jezykowych,
sportowych, plastycznych czy chociazby przeprowadzanie treningu czystosci. Na
uwage zastuguje juz sama organizacja codziennego zycia w $wietlicy, gdzie wycho-
wankowie razem z wychowawcami stanowig tak zwana spotecznos¢, ktora spo-
tyka sie raz w tygodniu na zebraniu celem omoéwienia najwazniejszych kwestii
dotyczacych wszystkich obecnych 0sdb, ustaleniu harmonogramu dalszych dzia-
tan, podzialu obowiazkéw, przedyskutowania waznych spraw.

Swietlice funkcjonuja - oprécz zapiséw wynikajacych z ustanowionych
przepisow i regulacji wewnetrznych - wedtug okreslonych i wspdlnie zaakcep-
towanych przez wszystkich zasad. Wychowankowie poznaja okreslone granice
i wiedza, jakie moga ponies¢ konsekwencje za ich przekroczenie. Uczeni sa tez
dbania o wspdlne rzeczy, zabawki, materialty edukacyjne. Kazda grupa w swie-
tlicy (grupy tworzone sg wedlug wieku, stopnia dojrzatosci, zachowania czy
umiejetnosci) jest pod koniec dnia oceniana oraz nagradzana pod wzgledem
odrobionych lekcji, wziecia udzialu w zorganizowanych zajeciach lub kotkach,
pomaganiu w réznego rodzaju czynnosciach - na przyklad dyzurach podczas
wydawania positkdw, robieniu zakupdw, pomocy w sprzataniu.

Organizacja zycia w $wietlicy moze by¢ poréwnana do codziennego zycia
w domu, w ktérym powinny obowiazywac jasno ustalone i odpowiednie zasady,
poprzez ktore rodzina zapewnia swoim czlonkom poczucie bezpieczenstwa
i przewidywalnos¢ zachowan i reakcji, co okaze sie w dalszej czesci artykutu nie-
zwykle wazne w prawidlowym rozwoju dzieci i mlodziezy. Niestety doswiad-
czenie pracownikow swietlic pokazuje, iz w rodzinnych domach wychowankow
najczesciej nie ma okreslonych zasad czy regut postepowania lub s3 one niejasne.

2 Por. MOPS Katowice, www.mops.katowice.pl/node/67, dostep 29.11.2016.

3 Wsrdd tzw. poziomow oddziatywan profilaktycznych wymienia sie trzy gléwne: 1) Profilaktyka pierwszorzedowa
skierowana jest gtéwnie do dzieci i mlodziezy zaliczajacej sie do tzw. grupy niskiego ryzyka - przed podjeciem
jakichkolwiek zachowan ryzykownych; 2) Profilaktyka drugorzedowa skupia sie wokot osob, ktore podjety
zachowania ryzykowne i widoczne sa pierwsze zaburzenia; 3) Profilaktyka trzeciorzedowa odwotuje si¢ do
grupy wysokiego ryzyka, w przypadku ktérej mozna juz mowic o uzaleznieniu, np. od narkotykéw, alkoholu.
Najczesciej ten rodzaj profilaktyki towarzyszy pracy specjalistéw z zakresu leczenia uzaleznien, terapii czy
resocjalizacji. Por. D. Macander, Profilaktyka uzalezniert w szkole, http://www.narkomania.org.pl/czytelnia/pro-
filaktyka-uzaleznien-w-szkole/, dostep 29.11.2016.
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Dzieci i mtodziez czesto ucza sie podstawowych ram codziennego funkcjonowania
wlasnie w placéwkach wsparcia dziennego, do$wiadczajac przy tym rozdzwieku
miedzy tym, co w domu a tym, co w swietlicy, w ktorej zazwyczaj spedzaja reszte
dnia po zajeciach szkolnych. Jednak to pierwotne doswiadczenie - doswiadcze-
nie domu rodzinnego - bedzie towarzyszyto wychowankom w po6zniejszym, doro-
stym juz zyciu. Zadaniem pracownikow osrodkow pomocy spotecznej - w tym
pracownikow swietlic - jest udzielenie wsparcia rodzinie w takim wymiarze, by to
doswiadczenie byto dla wychowankow dobre.

Doswiadczenie domu rodzinnego i poczucie
zakorzenienia

Literatura przedmiotu wskazuje, ze dom rodzinny jest tym szczegélnym miej-
scem, ktdre zapisuje sie w sercu i pamieci, zostawiajac wyrazny $lad, ,ktory
staje sie bagazem - drogowskazem noszonym przez reszte zycia, ktéremu nadane
jest osobiste znaczenie”s. Dom rodzinny moze kojarzy¢ sie z wieloma waznymi
miejscami, przedmiotami, wydarzeniami, osobami. Tak naprawde w omawianym
pojeciu ,w nierozerwalny sposob tacza sie ze sobg trzy elementy: rodzina, miesz-
kanie (zamieszkiwanie) i dom”. Dla kazdego dom rodzinny niesie wlasciwe sobie
znaczenie, nawiazuje do wyjatkowych tradycji i historii. Wydaje sie, ze zawsze
powinien przywotywac cieple wspomnienia czy radosne chwile. Zauwaza sie przy
tym, iz ,dom rodzinny jest warto$cia. Jest to wartos$¢ bezcenna i niczym niezaste-
powalna”. Nie da sie zaprzeczy¢, ze w tym szczegolnym miejscu miedzypokole-
niowych przekazdw najwazniejsze powinny by¢ relacje miedzy cztonkami rodziny
i wlasciwa atmosfera, w ktorej toczy sie codzienne zycie rodzinne.

Te wewnatrzrodzinne relacje oraz wszystko, co cztowiek uznaje za istotne,
staje sie dla niego w przysztosci fundamentem, na ktorym bedzie wzrastata jego
wlasna rodzina, nowy dom rodzinny. O trwatosci fundamentéw beda decydo-
waty miedzy innymi bliskie wiezi, charakter miedzyosobowych relacji oraz wiele
innych znaczacych czynnikéw. Dla dobra dzieci i mtodziezy, ktore zmagajq sie
z trudnym dos$wiadczeniem domu rodzinnego - co stanowi przedmiot podejmo-
wanych refleksji - wazne jest, by udzielane byto odpowiednie wsparcie i fachowa
pomoc od instytucji i 0osob, ktore sa do tego zobligowane. Wspdlne budowa-
nie dobrych wspomnien ma ogromne znaczenie dla dorostego zycia wychowan-
kéw placowek wsparcia dziennego. Warto uwidocznié role swoich oddziatywan
pomocowych, gdyz - jak sie podkresla -

4 A. Majewska, Znaczenie domu rodzinnego w zyciu czlowieka — dom jako przedmiot refleksji filozoficznej, ,Silesia

Superior” 2016, r. 5, z. 2, www.silesia.edu.pl/superior/, dostep 29.11.2016.
5 W. Wojcik, Antropologia domu, [w:] Dom, w ktérym rodzi sie wspélnota. Rodzina, spoleczeristwo, Kosciél, red.

M. T. Kozubek, Katowice 2012, s. 25.
6 A. Drozdz, Dom wartosciq - wartos¢ domu, [w:] Dom, w ktérym rodzi si¢ wspélnota, dz. cyt., s. 31.
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przesztos¢ moze dwojako oddziatywac na terazniejszo$¢. Po pierwsze, daje
poczucie ciagtosci, trwania, kontynuacji, dzieki temu, iz kolejne, nastepujace
po sobie pokolenia przekazuja sobie to, co dla nich najistotniejsze. Sa to wie-
dza i umiejetnosci, wizje dziatania i idealy, wartosci, zasady i reguty postepo-
wania [...]. Z drugiej jednak strony, przeszlo$¢ moze by¢ ciezarem, czyms, co
utrudnia wykorzystywanie wszystkich okazji i szans dzialania, jakie daje teraz-
niejszos¢, moze takze utrudniac tworzenie wizji, ograniczac aspiracje [...J7.

Dzieci i mlodziez obserwujg otaczajacy $wiat, oceniajg zachowania najblizszych
0s0b i zbieraja to wszystko, czego doswiadczaja, aby w pozniejszym okresie swo-
jego zycia te doswiadczenia scali¢ i wlasnie na tej podstawie, nieraz bardzo kru-
chej, budowa¢ wlasny dom rodzinny.

Rodziny okreslane mianem dysfunkcyjnych?® nie zawsze wiedza, gdzie szu-
ka¢ odpowiednich rozwiazan dla swoich problemow, nie zawsze tez w pierw-
szej kolejnosci potrafig swoje problemy nazwac¢. Szczegdlnie problemy natury
materialno-ekonomicznej oraz wspoétczesne przemiany? sprawiaja, ze cztonko-
wie rodzin popadaja w kolejne trudnosci, a te rodza nastepne. Wlasnie w takich
momentach zauwaza sie, ze rodziny zaniedbuja relacje miedzy najblizszymi
cztonkami, rodza sie konflikty, urazy, czasem dochodzi do krzywd w postaci
przemocy. Trzeba przy tym zauwazy¢, ze

swoje funkcje rodzina moze spetniac dzieki wystepujacym w niej relacjom, dzieki
bliskim, nie dajacym sie odtworzy¢ nigdzie indziej wieziom. Relacje i wiezi
w rodzinie ulegaja licznym i ciaglym przeobrazeniom. Ich brak powoduje szereg
niekorzystnych skutkow takich jak samotnos¢, zagubienie, brak bezpieczenstwa,
mitosci, niska samoocene. Bardzo wazna wydaje sie by¢ ciagta troska o rodzine
i jakos¢ relacji w niej wystepujacych®.

Nalezy wiec zwracaé uwage na konieczno$¢ zaspokajania potrzeb emocjo-
nalnych - w tym u dzieci i mtodziezy - gdyz wiaze sie to z wrazeniem zakorze-
nienia, ktore powinno dawac ,poczucie ciggtosci, pewnosci i bezpieczenistwa,

7 A. Brzezinska, Dziecinistwo i dorastanie. Korzenie tozsamosci osobistej i spotecznej, [w:] Edukacja regionalna, red.
A. Brzezinska, A. Hulewska, ]. Stomska, Warszawa 2006, s. 48.

8 Dysfunkcjonalnos$é rodziny moze by¢ rozumiana jako ,cecha (lub zespot cech) wlasciwa rodzinie, ktéra nie
potrafi, nie moze lub nie chce sprostac¢ zadaniom, ktére winna realizowac jako instytucja. To rodzina, ktora
reprezentuje niewlasciwe postawy wobec zadan, ktdre powinna podja¢. To rodzina, ktéra albo nie podejmuje
okreslonych (oczekiwanych przez spoteczenstwo) dziatan, albo realizuje je niewlasciwie (niezgodnie ze zwycza-
jowo przyjetymi normami)”. A. Kotlarska-Michalska, Dysfunkcje rodziny jako efekt przemian makrostruktural-
nych, [w:] Pomoc spoteczna wobec rodzin. Interdyscyplinarne rozwazania o publicznej trosce o dziecko i rodzine,
red. D. Trawkowska, Torun 2011, s. 18.

9 Nalezy zwrdci¢ uwage, ze ,to, co okreslamy rodzing czy domem ulega bardzo intensywnym przemianom. Dzi$
czlowiek wiele, je$li nie wiekszos$c¢ czasu spedza poza domem i rodzing. Dom jest spychany na dalszy plan w kon-

tekscie pracy i kariery zawodowej [...]. Dom staje si¢ miejscem hotelowym, noclegowym, w ktérym cztonko-
wie rodziny nawzajem si¢ mijaja [...]. Nastepuja zmiany w ksztalcie rodziny, rodzina wielka i wielopokoleniowa
przeksztalca sie w rodzine malg, zatomizowanga, nie dajaca poczucia przynaleznosci [...]". A. Bartoszek, Kosciét

domem - w kontekscie wspotczesnych przemian rodziny, [w:] Dom, w ktérym rodzi sie wspélnota, dz. cyt., s. 187.
10 J. Lorenc, Zagrozenia wspdlczesnej rodziny jako podstawowego srodowiska wychowawczego, [w:] Wokdt rodziny.
Wychowanie, kultura, spoteczeristwo, red. A. Garbarz, G. Grzybek, Rzeszow 2011, s. 197.
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zaspokajac potrzebe afiliacji, potrzebe «bycia skad$»™. Wilasnie z tych powodow
praca opiekunczo-wychowawcza w $wietlicach specjalistycznych obejmuje swym
zasiegiem szereg oddziatywan socjoterapeutycznych, profilaktycznych i innych.
Dlatego niezwykle istotne dla prawidtowego rozwoju dzieci i mtodziezy jest udzie-
lanie odpowiedniego wsparcia rodzinie i budowanie pozytywnego obrazu domu
rodzinnego u najmtodszych, dla ktorych doswiadczenie owego domu jest niejed-
nokrotnie bardzo trudne. Poruszone do tej pory zagadnienia nawiazuja do wielu
wyzwan w pracy z wychowankami i ich rodzinami; o wybranych z nich bedzie
mowa ponize;j.

Wyzwania w pracy z dzie¢mi i mtodziezg z rodzin
dysfunkcyjnych

Praca z dzie¢mi i mtodzieza z rodzin dysfunkcyjnych jest zwigzana z szeregiem
wyzwarn, jakie stawiane sg przed pracownikami placowek wsparcia dziennego.
Mozna powiedzie¢, ze w $wietlicy specjalistycznej nie da sie efektywnie pracowaé
z wychowankiem bez wiedzy na temat jego rodziny, bez koniecznego wywiadu
srodowiskowego, bez znajomosci relacji, ktére panuja w domu rodzinnym
dziecka. Tak samo nie da sie przeciez we wlasciwy sposéb pracowac z wycho-
wankiem nad realizacjg obowigzku szkolnego, nie bedac w statym kontakcie
z wychowawcg szkolnym czy pedagogiem. W tym celu konieczne jest podej-
mowanie wspolpracy z najblizsza rodzing wychowanka. Aby méc realizowac¢
okreslone zamierzenia, potrzebna jest sprzyjajaca atmosfera, wlasciwe nawigza-
nie pierwszego kontaktu, utrzymanie dobrych relacji i podejmowanie dialogu.
Z wielu rozmaitych wzgledow nie zawsze jest to mozliwe czy proste. Pomimo
podejmowanych staran, rodzice czesto czuja sie oceniani przez pracownikow
osrodkéw pomocy spotecznej, maja niskie poczucie wlasnej wartosci jako rodzi-
cow i nie uswiadamiaja sobie swoich zasobdéw. Zadaniem wychowawcdow swietlic
jest dostrzezenie tych zasobdw i pokazanie ich rodzicom, dowarto$ciowanie ich
roli rodzicielskiej. Jest to istotne, poniewaz ,w rodzinie wszyscy jej cztonkowie
oddziatujg wzajemnie na siebie i dlatego sposdb funkcjonowania jednostki jest
wyznaczony przez uklad i zespodt jej powigzan z pozostatymi osobami™. Dopiero
zrozumienie tych wzajemnych zaleznosci, moze by¢ poczatkiem do zaprowa-
dzania pozadanych zmian.

Wazne, by nie stawia¢ muréw miedzy tymi dwoma $wiatami: swietlica
a naturalnym srodowiskiem rozwoju - domem rodzinnym. Poza tym - jak juz
wczesniej sygnalizowano - nie mozna odlaczy¢ w magiczny sposob tozsamosci

11 A. Brzezinska, Dzieciristwo i dorastanie, dz. cyt., s. 47.
12 M. Jankowska, Wychowanie jako system wzajemnych oddziatywar rodzicéw i dzieci, ,Fides et ratio” 2015, nr1, s. 11.
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dziecka od rzeczywistosci, w ktorej wzrasta. Dzieci bardzo czesto nie rozumieja
wszystkiego, co dzieje sie w ich domach, i nie do konca s3 dla nich jasne motywy
postepowania najblizszych cztonkéw rodziny. Dlatego wiasnie kluczowym poje-
ciem jest poczucie zakorzenienia, gdyz ono daje wychowankowi wspomniane
juz poczucie bezpieczenstwa, statosci, ciagtosci i zaspokaja jego potrzebe bycia
skads - to nalezy uszanowacs.

Wspoétpraca z rodzinami jest podejmowana pod wieloma wzgledami. Swie-
tlice organizuja pikniki rodzinne, spotkania $wiagteczne, Dzien Rodzica czy tez
uroczyste podsumowanie roku szkolnego. Rodziny sa wlaczane w réznego rodzaju
wydarzenia, by tworzy¢ grupe oséb zaangazowanych we wspélna sprawe. Tego
typu sytuacje tworza tez grunt dla wzajemnego zaufania i dobrych relacji. Jednak
dla uzyskania lepszych efektéw w pracy z dzie¢mi, mtodzieza i ich rodzinami

istnieje koniecznos$¢ wskazywania takich kierunkéw usprawnien, ktére mogltyby
stuzy¢ - szeroko rozumianej - rodzinie oraz pracownikom instytucji pomo-
cowych reprezentujacym rozne dziedziny, aby charakter wykonywanej pracy
rzeczywiscie miat znamiona podejscia interdyscyplinarnego i dazyt do zaprowa-
dzania oczekiwanych zmian'.

W tego typu pracy wazny jest przeptyw informacji miedzy rodzing dziecka a wy-
chowawcami, nauczycielami szkolnymi, pedagogiem, pracownikiem socjalnym
czy kuratorem. Tak rozumiana wspoétpraca powinna miec¢ na celu przede wszyst-
kim dobro dziecka i jego rodziny, a niestety obecnie jest ona mozliwa w okrojo-
nej postaci i to przy dobrej checi wymienionych osob. W tej sytuacji wydaje sie
zasadne nieustanne podkre$lanie znaczenia domu rodzinnego w prawidiowym
rozwoju dzieci i mtodziezy oraz faczenie wspolnych wysitkow, aby przywracaé
rodzinie jej nalezyte miejsce w spoleczenstwie oraz pomaga¢ w odzyskiwaniu
swoich funkgji.

Zamiast zakonczenia — refleksja wychowawcy

Znaczenie domu rodzinnego w pracy z dzie¢mi i mtodzieza powinno zajmowac
pierwszorzedne miejsce. Wigze sie to z jak najlepszym rozumieniem dziecka i jego
zachowania, osadzeniem go w rzeczywistosci, w ktorej zyje na co dzien, umiejet-
nym udzieleniem wsparcia wedle realnych potrzeb i oczekiwan cztonkéw rodziny.
Znaczenie domu rodzinnego to takze przekaz tego domu w wypowiedziach

13 Por. A. Brzezinska, Dziecinistwo i dorastanie, dz. cyt.

14 A. Majewska, W trosce o rodzine... Rozwazania nad praktycznym wymiarem niesienia interdyscyplinarnej pomocy
dziecku i rodzinie w swietle systemu pieczy zastepczej, [w:] Kiedy myslimy Rodzina..., red. M. Duda, K. Kutek-Sta-
dek, B. Zbroja, Krakéw 2016, s. 319.
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dzieci, to skonfrontowanie rzeczywisto$ci rodzinnej dziecka i rzeczywisto-
$ci zycia w $wietlicy - od relacji panujacych miedzy przebywajacymi w nich
ludZzmi, po przedmioty wpisane w te rzeczywistosci. To dazenie do zaprowadze-
nia pozytywnych zmian, ale razem, nie na site, nie na przekér, tylko z najbliz-
szymi cztonkami systemu rodzinnego wychowanka. Jest tak przede wszystkim
dlatego, ze - jak zaznacza sie w literaturze przedmiotu oraz podejmowanych
dyskusjach - ,rodzina to w powszechnym odczuciu ludzie i ich dom™s, a dom to
rodzina, a wiec wymiar wspolnotowy.
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The importance of family home in working with
children and adolescents

Abstract: Working with children and adolescents means also working with their
parents, the closest members of the family system. The family home, created by
family members, is the space where their life, atmosphere and belongings are
organised - all this reflects the unique character of this place of inter-generatio-
nal communication. The subject under consideration is a reflection of an educa-
tor at a Specialised Care Centre, which is attended by children and adolescents
striving with the difficult experience of a family home in which parents are not
always able to fulfill their care and educational functions. The paper presents the
challenges of working with children and dysfunctional families in alignment with
the philosophy of meeting and dialogue.

Keywords: educator, family home, family relations, specialised care center, wor-
king with adolescents, working with children
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