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Jednym z gtownych przedsiewziec badawczych przeprowadzonych w ramach programu ewaluacji projektu Europejskiej
Stolicy Kultury Wroctaw 2016 byty badania jakosciowe zrealizowane z mieszkancami Wroctawia w formie zogniskowanych wy-
wiadow grupowych (FGI). Badania te skupiaty sie na spotecznym kontekscie funkcjonowania kultury w miescie i miaty na celu
Jego pogtebione zdiagnozowanie. Szczegolny nacisk potozony zostat na doswiadczanie kultury oraz ESK we Wroctawiu.

Pierwszym, co nasuwa si¢ podczas analizy zgromadzonego materiatu empirycznego, jest przekonanie o wieloaspektowosci
i ztozonosci badanych fenomenow. Swiat kultury w miescie metaforycznie opisac mozna jako archipelag. Mamy tu do czynie-
nia z wieloscig mniejszych, wzglednie domknietych i relatywnie niezaleznych wysp kulturalnych, na ktorych rezyduja rozne
kategorie mieszkancow miasta. Choc wyspy te tworzg genetycznie jedng cafosc, dzieli je trudna do przejscia bariera. Niniejszy
raport mozna traktowac jako szkic mapy, ktora pokazuje specyfike tego archipelagu. Mamy swiadomosc, ze nie jest to petna ani
skonczona mapa. Niewatpliwie mozna jg bardziej uszczegotowic, przeprowadzajac dalsze studia nad kulturg miejska i jej uzyt-
kownikami. Przedstawiony w raporcie rys wieloswiata wroctawskiej kultury daje jednak, mamy Smiafosc przypuszczac, solidne
tfo pozwalajgce lepiej zinterpretowac i zrozumiec spoteczny odbior Europejskiej Stolicy Kultury, w tym takze dane zgromadzone
w badaniach ilosciowych realizowanych z mieszkancami miasta, aglomeracji i uczestnikami wydarzen ESK.

Raport podsumowuje roczny projekt badawczy, ktory wykonywany byt w czterech falach — kolejnych etapach w trakcie
trwania ESK we Wroctawiu. Wyniki trzech pierwszych fal badan przedstawione zostaty w sporzadzanych na biezgco raportach
czesciowych. Niemniej prezentowane tu opracowanie reasumuje cafosc badan FGI. Niewatpliwie powiela ono niektore ustalenia
zawarte w raportach czesciowych, jednakze spojrzenie na nie z perspektywy uwzgledniajgcej petny zebrany materiat, uwzgled-
niajagce pewna dynamike zdarzen, zwigzang z trwaniem i rozwojem projektu ESK Wroctaw 2016, sktonito nas do ich czesciowe;
reinterpretacji, pozwolito tez na ich dookreslenie oraz lepsze powiazanie.

W raporcie podsumowujgcym wyniki badan FGI z mieszkancami miasta ustalenia badawcze zaprezentowano w formie
glosariusza, w ktorym opisano zasadnicze kategorie i pojecia stanowigce najbardziej charakterystyczne elementy ,wysp” archi-
pelagu kultury miasta. Jak to z glosariuszami bywa, nie jest to wyczerpujacy katalog pojec, ale (dosc subiektywny) wybor tych,
ktore wydaty sie autorom raportu mniej oczywiste, szczegolnie charakterystyczne tudziez bardziej od innych frapujace. W ich
omowieniu przedstawiamy takze gtowne, zidentyfikowane w badaniach powigzania miedzy nimi. Zostaty one wyinterpretowane
w toku analizy z wypowiedzi respondentow, czesto z fragmentow dotyczgcych roznych kwestii podejmowanych w roznych wy-
wiadach. Zamieszone w raporcie cytaty nie petnig zatem funkcji dowodowych, a wyfacznie ilustracyjne — maja umozliwic czytel-
nikowi zapoznanie si¢ ze specyfikg tak zgromadzonego materiatu empirycznego, jak i ze sposobem ujawniania si¢ omawianych

w raporcie kwestii.

Fundamentem koncepcji badan, ktore sg przedmiotem tego opracowania, byto zatozenie o miastotworczej roli kultu-
ry. Co warte podkreslenia, zafozenie to jest wpisane takze w idee Europejskiej Stolicy Kultury (jako politycznego projektu Unii
Europejskiej), znalazfo rowniez  swoje odzwierciedlenie w dokumencie definiujagcym koncepcje projektu ESK we Wroctawiu:
Aplikacji Wroctawia o Tytut Europejskiej Stolicy Kultury 2016. Zatozenie to owocuje postrzeganiem projektu ESK jako impulsu,
ktory ma pobudzic aktywnosc kulturalng mieszkancow. Ta z kolei ma sie przefozyc na koniunkture i aktywnosci spoteczne, ktore

wywotajg ,,miejskie ozywienie” na dwoch pfaszczyznach:

« indywidualnej, przejawiajgcej si¢ w aktywizacji mieszkancow w przestrzeni miejskiej, a tym samym zapewnienia

Jej witalnosci,



»  zbiorowej, wyrazanej w rozwoju sektorow kultury, konsumpgji i turystyki, traktowanych jako kluczowe elementy
bazy ekonomicznej miasta.

Konsekwencja takiego podejscia byto przyjecie trzech podstawowych kategorii, ktore organizowaty obszar poszukiwan ba-
dawczych. Pierwsza z nich to uczestnictwo w kulturze. W przyjetym teoremacie badawczym kategoria ta jest traktowana jako
zespot praktyk konsumpcji czasu wolnego, ktore zwigzane sg z obcowaniem z wydarzeniami kulturalnymi udostepnianymi w sferze
publiczne;.

Druga kategoria to miasto. Traktowane tu jest ono jako system, ktory mediuje okreslone formy i zasoby konsumpcji, w tym
takze te dotyczace uczestnictwa w kulturze. W Swietle prezentowanego wczesniej zatozenia dotyczacego relacji miedzy kulturg
a miastem (i miejskoscig) nasilenie praktyk konsumpcyjnych prowadzi do zmian definiowanych jako rozwoj (jakosciowy i iloscio-
wy) tego systemu, a przez to do ozywienia przestrzeni miejskich (wejscia w nie jednostek realizujacych pewne formy uczestnictwa
w kulturze) i do pobudzenia sektorow gospodarki zwigzanych z zaspokajaniem potrzeb ponowoczesnej, symbolicznej, uszlachet-
nionej przez okreslone formy konsumpcji. Jednoczesnie aktywizacja tego typu praktyk stuzy spotecznemu przedefiniowaniu wize-
runku miasta i budowaniu nowych narracji wokot rozwoju lokalnego.

W prezentowanym podejsciu wyodrebnia sie szczegolng sfere kultury, ktora dotyczy tych elementow zycia kulturalnego, ja-
kie organizuja i udostepniajg struktury miejskiego systemu konsumpcji. Sfere te okreslic mozna jako kulture miejska. Wyrozniajg
Jja generalnie otwarty (publiczny) i spoteczny charakter. Poza sferg kultury miejskiej pozostajg praktyki kulturalne i mediatory
tych praktyk, ktore realizowane sg samotnie, w przestrzeniach prywatnych i spotecznie zamknietych. Tak wiec do kultury miejskie;
mozna zaliczy¢ np. ogladanie filmow w kinie, ale juz nie w prywatnym domu.

Problematyka badan, zgodnie z zarysowang powyzej koncepcja teoretyczna, organizowana byta wokot dwoch zasadniczych
osi: 1) postaw wobec kultury (w tym uczestnictwa w kulturze miejskiej) oraz 2) percepcji Europejskiej Stolicy Kultury. W dyskusji

podczas wywiadow podejmowano watki:

« rozpoznawania i komunikowania oferty kulturalnej miasta (w szczegolnosci wydarzen zwigzanych z ESK),
+  motywow oraz sposobow uczestniczenia w kulturze miejskiej,
«  wyobrazen i oczekiwan wobec Europejskiej Stolicy Kultury,

« doswiadczania wydarzen ESK,

« oraz bilansu projektu ESK Wroctaw 2016.

W trakcie wywiadow pierwszej i drugiej fali wigkszy nacisk potozony zostat na zagadnienia dotyczgce uczestnictwa w kulturze
oraz oczekiwan wobec Europejskiej Stolicy Kultury, natomiast w dwoch kolejnych falach na zagadnienia zwigzane z postawami

wobec ESK i ocenami tego projektu.

Badania zrealizowane zostaty przy uzyciu metody zogniskowanych wywiadow grupowych w czterech falach. Przeprowadzono
w sumie 10 wywiadow, a w kazdym z nich uczestniczyto 6 osob — mieszkancow Wroctawia.

Trzy wywiady pierwszej fali przeprowadzono na przetomie marca i kwietnia 2016r. Druga fala, obejmujgca dwa wywiady, miata
miejsce w drugiej potowie czerwca 2016 roku. W kolejnej fali zrealizowano takze dwa wywiady. Spotkania odbyty sie w pazdzier-
niku 2016 roku. Ostatnia, czwarta fala obejmowata trzy wywiady, ktore zrealizowane zostaty juz po oficjalnym zakonczeniu ESK,
w styczniu 2017 r.

Diachroniczne podejscie do badan pozwolito na sterowanie procesem badawczym. W kolejnych falach mozliwe byfo nie tylko
zbieranie nowego materiatu empirycznego, ale tez jego pogfebianie i poszerzanie wraz z prowadzonymi na biezgco analizami i in-

terpretacjami. Aktywne reagowanie na pojawiajgce sie hipotezy badawcze pozwalato na ,branie pod lupe” tych, ktore ujawniaty



sie w badaniach niejako na marginesie dyskusji, sygnalizowane byty sladowo, w sposob niepetny i nie zostaty ujete w pierwotnym
scenariuszu. Rezultatem takiego podejscia byta miedzy innymi modyfikacja scenariusza wywiadu po dwoch pierwszych falach.

Podstawowym kryterium rekrutacyjnym w dwoch pierwszych falach wywiadow byt deklarowany poziom uczestnictwa w kul-
turze miejskiej. Grupy fokusowe byly homogeniczne pod tym wzgledem. W pierwszej fali jedna grupa sktadata sie z osob, ktore
cechowata pasywnosc na polu kultury, to jest takich, ktore w ciggu szesciu miesiecy przed badaniem nie braty udziatu w zadnym
wydarzeniu kulturalnym — w szczegolnosci nie uczestniczyty w koncertach muzycznych, spektaklach ani widowiskach teatralnych/
operowych, nie odwiedzity muzeum ani galerii sztuki. Do drugiej grupy dyskusyjnej zrekrutowano osoby aktywne kulturalnie,
a wiec takie, ktore w ciggu pot roku poprzedzajgcego badanie braty przynajmniej dwukrotnie udziat w takich wydarzeniach, jak
spektakl teatralny, wystawa w muzeum lub galerii sztuki albo biletowany koncert muzyczny. Szczegolng kategorie uczestnikow
kultury reprezentowali respondenci trzeciego fokusa. Byta to swego rodzaju ,,awangarda konsumentow kultury”, osoby wycho-
dzace poza konwencjonalne i pasywne (realizowane w roli widza) formy doswiadczania kultury. Zostali rekrutowani wsrod uczest-
nikow niszowych, kameralnych imprez ESK (wyktadow, seminariow, spotkan autorskich, wernisazy i finisazy, warsztatow itp.,
odbywajacych sie bezposrednio przed badaniami).

W drugiej fali badan zreplikowano kryteria doboru zastosowane w pierwszym i drugim fokusie. W grupie czwartej byty to
osoby aktywnie korzystajgce z oferty kultury miejskiej: uczestniczace (2-4 razy w ciggu roku) w roznych koncertach, wystawach,
przedstawieniach teatralnych i operowych, tudziez biorace udziat w ktoryms z wroctawskich festiwali (Wratislavia Cantans, Jazz
nad Odrg, Brave Festival, Nowe Horyzonty, Podwodny Wroctaw, Przeglad Piosenki Aktorskiej, Jazztopad itd.) oraz w imprezach
sportowych, takich jak Nocny Potmaraton Wroctaw. W pigtej grupie fokusowej spotkali sie respondenci, ktorzy w ciagu szesciu
miesiecy przed badaniem nie brali udziatu w zadnym wydarzeniu kulturalnym - w szczegolnosci nie uczestniczyli w koncertach mu-
zycznych, spektaklach ani widowiskach teatralnych/operowych, nie odwiedzili muzeum ani galerii sztuki.

W trzeciegj fali i czwartej fali zasadniczym kryterium rekrutacyjnym byto uczestnictwo w wydarzeniach organizowanych w ra-
mach Europejskiej Stolicy Kultury Wroctaw 2016. W szostej grupie znalazty sie osoby, ktore zadeklarowaty, iz miedzy czerwcem
a wrzesniem 2016 roku wziety \udziat w wydarzeniach programu ESK. Istotne przy tym byto, ze nie tylko uczestniczyty w duzych im-
prezach kulturalnych, ale takze wiedzialy, iz zorganizowano je pod egidg ESK Wroctaw 2016. W grupie siodmej respondentami byty
osoby, ktore nie braty udziatu w wydarzeniach ESK. Nie wykluczato to sytuacji, iz uczestniczyty one w innych imprezach kulturalnych.

Przy rekrutacji respondentow w fali czwartej — do grup 6smej i dziewigtej — zastosowano takie same kryteria, jak w fali trzeciej.
Do uczestnictwa w ostatniej, dziesigte] grupie zaproszono natomiast osoby, ktore braty udziat w wybranych, niszowych (w zatozeniu
gromadzacych niewielkg, ale bardziej wyrobiong publicznosc) wydarzeniach programu ESK, majacych miejsce w listopadzie i grudniu
2016 roku.

Dyskutanci w kazdej grupie byli zroznicowani ze wzgledu na ptec oraz wiek.

Wywiady przeprowadzone z respondentami ujawnity kilka odmiennych sposobow traktowania kultury. Sposoby te wyznacza-
ne sa przez rozumienie funkeji kultury, postrzeganie jej znaczenia, ocene dostepnosci itp. Mozna przypuszczac, iz whasnie stosu-
nek do kultury jest podstawowym czynnikiem, ktory determinuje tak sposoby uczestnictwa w niej, jak i postawy wobec projektu

Europejskiej Stolicy Kultury.



Pierwsze zidentyfikowane w badaniach podejscie do kultury to traktowanie jej jako ,,sacrum”. W takim ujeciu utozsamiana
Jjest ona z ,kulturg wysokg”, sztuka, wartosciami artystycznymi i estetycznymi, ktore jednak maja istotny naddatek. Nie sprowa-
dzajq si¢ do wartosciowan ,,podoba sie”/nie podoba sie”, ale niosa glebsze znaczenie. Przezycie estetyczne dotykac ma aspektow
stanowiacych o sensie humanizmu — ma sprzyjac ,uszlachetnianiu”, rozwojowi osobistemu, doswiadczaniu swego rodzaju tran-
scendencji. Wartosci kulturowe postrzegane sg wiec jako naprawde wazne i cenne, niemniej trudno dostepne, a nawet niezrozu-
miate. Ich petne doswiadczenie wymaga szczegolnych kompetencji, na ogot obcych respondentom, ktorzy kulture postrzegaja
w kategoriach sacrum. Doswiadczanie kultury uznawane jest jako pewna spoteczna powinnosc, zobowiazanie, a nawet przymus.
Niekoniecznie trzeba sie z tej powinnosci wywigzywac, choc brak uczestnictwa w kulturze traktowany jest przez samych respon-
dentow jako ich deprymujacy | wymagajacy usprawiedliwienia. Powinnosciowy charakter uczestnictwa w kulturze powoduje, iz
nie musi sie ono faczy¢ z doznawaniem przyjemnosci i osigganiem satysfakgji, takze ze wzgledu na wspomniany wczesniej brak
kompetencji do tego, by w pefni doswiadczyc wartosci, ktore przypisywane sg dzietom kultury.

Konsekwencja takiego podejscia jest swoiscie nabozny stosunek do kultury. Lokowana jest ona w uniwersum ,odswietno-
Sci”, oddzielonej od spraw zwigzanych ze zwyktym, codziennym tokiem zycia. Takze uczestnictwo w kulturze traktowane jest jako
szczegolny, odswietny rytuat, przybierajacy cechy pewnego misterium. W tym misterium nastepuje wytaczenie ze sfery ,,codzien-
nosci”, obejmujacej miedzy innymi kwestie pracy, prowadzenia gospodarstwa domowego, rodziny itp. Materialnym wyrazem tego
symbolicznego przejscia ze Swiata profanum do Swiata sacrum, bedacym immanentnym elementem uczestnictwa w kulturze,
Jest fakt, iz wartosci kulturowe zarzadzane i udostepniane s przez wyspecjalizowane instytucje, takie jak opera, muzeum, galeria
sztuki tudziez teatr. Aby wiec obcowac z kulturg, nalezy udac sie do takiej ,,Swigtyni”, co dodatkowo rytualizuje akty uczestnictwa

w kulturze.

Drugie podejscie to rozumienie kultury jako nagrody. Podobnie jak w przypadku traktowania kultury jako sacrum, takze
w tym ujeciu fundamentem jest rozdzielenie egzystencji na dwie sfery, tj. na sfere obowigzkow oraz sfere czasu wolnego. Kultura
zawiera si¢ w tej drugiej. Tym samym uczestnictwo w kulturze jest elementem konsumpcji czasu wolnego, a takze sposobem na
oderwanie sie od codziennych zobowigzan. Pojecia kultury w takim ujeciu nie zaweza sig do tak zwanej , kultury wysokiej”. Dostep
do wartosci kulturalnych jest jednak zaposredniczony przez roznego rodzaju instytucje, a konsumpcja ich odbywa sie w przestrze-
niach publicznych. Tym samym w omawianym tu rozumieniu uczestnictwem w kulturze nie jest obcowanie z wartosciami kultu-
ralnymi indywidualnie i w zaciszu domowym - nie nalezy do nich czytanie ksigzek, ogladanie filmow ani stuchanie muzyki w domu
itp. Wybor okreslonych form uczestnictwa w kulturze warunkowany jest indywidualnymi preferencjami.

Uczestnictwo w kulturze zwigzane jest z przejsciem ze sfery obowiazkow do sfery czasu wolnego. Jednak nie nastepuje ono
swobodnie i dowolnie. Aby skorzystac z oferty kulturalnej, nalezy na nig zapracowac — wywiazac sie ze wszystkich natozonych na
siebie zobowigzan. Jest to takze na przykfad kwestia wygospodarowania wolnego czasu, zabezpieczenia odpowiednich srodkow

finansowych na pokrycie wydatkow zwigzanych z uczestnictwem w kulturze, ale tez — w szczegolnym przypadku - przejscie na



emeryture uwazang za czas wolny od obowigzkow zawodowych. Kultura (uczestnictwo w kulturze) jest wiec nagroda za ,ogar-
niecie” otaczajacej rzeczywistosci, umiejetne zarzagdzenie nia, zatatwienie biezacych spraw. Nalezy tu podkreslic, iz decydujace
znaczenie ma tu jednak nie tyle obiektywne spetnienie okreslonych warunkow, ale subiektywne przekonanie, ze sie zastuzyto na
nagrode, ktora jest przejScie w strefe czasu wolnego.

Czynnikiem motywujacym do uczestnictwa w kulturze nie jest wylacznie potrzeba oderwania sie od obowigzkow. Jest nim
takze, a moze nawet przede wszystkim, publiczne zamanifestowanie wejscia w strefe czasu wolnego. Poprzez uczestnictwo w kul-
turze komunikowany jest fakt, iz zastuzyto sie na nagrode — ma ono pokazac, iz po podotato sie codziennym sprawom i mozna sobie
pozwolic na wolne. Dziatajacy tu mechanizm wydaje sie podwazac, dosc powszechnie podzielang tezg, iz do uczestnictwa w kultu-
rze naktania presja spoteczna: odniesiona korzysc zwigzana jest nie tyle z autoprezentacja siebie jako ,,cztowieka kulturalnego”, ale
cztowieka sprawnego, radzgcego sobie z biezgcymi, zyciowymi obcigzeniami.

Paradoksalnie, traktowanie kultury jako nagrody moze prowadzi¢ do wytgczenia z kultury. O ile bowiem uczestnictwo w kul-
turze manifestowac ma uregulowanie biezacych spraw, to jego brak interpretowany jest jako ,zapracowanie”: ,nie moge sobie
pozwolic na kulture, gdyz jestem zbyt zapracowany, nie mam na to czasu — w nattoku codziennych obowigzkow nie stac mnie na
luksus korzystania z oferty kulturalnej”. Biernosc na polu kultury nie jest jednak przez respondentow podzielajacych postrzeganie
kultury jako nagrody traktowana jako cos niestosownego lub niewtasciwego. Dowodzi bowiem nie tyle nieumiejetnosci w radzeniu

sobie z codziennymi sprawami, ile podkresla obowigzkowosc.

Trzecie ujawnione w badaniach podejscie do kultury wiaze si¢ z jej instrumentalnym traktowaniem. Kultura stanowi okazje -
mediator lub rodzaj katalizatora, ktory stuzy osiagnieciu okreslonych celow nie zwigzanych bezposrednio z doswiadczaniem wartosci
artystycznych ani estetycznych. Uczestnictwo w kulturze - tej zinstytucjonalizowanej, oferowanej w publicznych przestrzeniach -
Jest sposobnoscig i okolicznoscia, ktora sprzyja realizowaniu pewnych praktyk stuzacych przede wszystkim inkluzji spotecznej. Nie
przekresla to przezycia estetycznego, niemnigj jest ono efektem drugorzednym, towarzyszacym, nawet ubocznym.

Kultura, jak wynika z wypowiedzi respondentow, prowadzic moze do dwoch zasadniczych celow. Oba dotyczg roznych aspek-
tow wigczenia w zbiorowosci spofeczne. Pierwszy z nich zwigzany jest z wytwarzaniem i manifestowaniem tozsamosci wspolnotowe;.
W takim ujeciu kultura daje szanse na podzielanie doswiadczenia z innymi, a przez to buduje poczucie wspdlnotowe] tozsamosci.
Uczestniczac w wydarzeniu kulturalnym cztowiek staje sie cztonkiem publicznosci, ktorg faczy podobienstwo gustow i praktyk spo-
tecznych. Stwarza to tez naturalng ptaszczyzne komunikacyjna, na ktorej mozliwe jest ich artykutowanie, a przez to aktualizowanie,
swojej spofecznej tozsamosci.

Drugi aspekt dotyczy wytwarzania i utrwalania wiezi spotecznych — przede wszystkim rodzinnych oraz towarzyskich. Oferta kul-
turalna jest traktowana jako mozliwosc do spotkania i wspolnego spedzenia czasu. Tak wigc wyjscie z domu na impreze kulturalna sta-

nowi okazje dla wchodzenia w interakcje spoteczne, dzigki ktorej aktualizowana jest przynaleznosc do okreslonych grup pierwotnych.
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Z wypowiedzi respondentow, ktore zostaty zgromadzone w przeprowadzonych wywiadach, mozna wyekstrahowac jeszcze je-
den sposob postrzegania kultury. Traktowana jest ona jako okreslony system zasobow wartosci, ktore sg zrodfem roznego rodzaju
doswiadczen i podniet intelektualnych, estetycznych, artystycznych itp., ale tez wzruszen lub zabawy. Tak wiec kultura stuzy ducho-
wemu i poznawczemu rozwojowi oraz ubogacaniu osobowosci. Przy czym czerpane z kultury przezycia uznawane sg za formy indywi-
dualnie doswiadczanych przyjemnosci.

W prezentowanym tu sposobie traktowania kultury rozdziat na kulture ,wysoka” i popularng ma znaczenie drugorzedne.
Oczywiscie, respondenci wyodrebniajg rozne rodzaje kultury i zwigzane z nimi rodzaje doznan. Dostrzegajg zatem ztozonosc
systemu kultury, rozmaite jej obiegi oraz struktury, ktore ja organizuja w odmienne jakosci. Niemniej nie stosujg tu kategorii
waloryzujacych, wskazujgcych, ze ktoras z nich jest lepsza lub gorsza: w podobny sposob traktujg zarowno rozwijajacg osobo-
wosc sztuke, jak i stuzgcg zabawie rozrywke. Do zasobnika kultury siegac mozna po odmienne formy kulturalne w zaleznosci od

oczekiwanych doznan.

Uczestnictwo w kulturze analizowac mozna w kategoriach tagodzenia napigcia miedzy spofecznie definiowang sferg warto-
sci (i wynikajacych z nich powinnosci) a strukturalnymi uwarunkowaniami, ktore organizujg funkcjonowanie jednostek w spofe-
czenstwie. Uczestnictwo w kulturze w takim ujeciu jest sposobem godzenia tych dwoch sfer. Determinanta okreslajgcg poziom
I sposob uczestnictwa w kulturze jest wiec zakres, w jakim obie wspomniane sfery sie pokrywaja. Podkreslic nalezy przy tym, ze
ich okreslenie (a zatem i wzajemne sytuowanie sie wobec siebie) jest wzgledne. Definiowane jest z perspektywy jednostki i zalezy
przede wszystkim od sposobu rozumienia przez nig kultury.

Podkreslenia wymaga, iz identyfikowanych w badaniach sposobow uczestnictwa w kulturze nie nalezy utozsamiac z wzglednie
stabilnymi i trwatymi postawami. Nie sg to tez atrybuty typizujgce osoby o okreslonych cechach spoteczno-demograficznych
i osobowosciowych. Sposoby uczestnictwa w kulturze sg raczej dynamicznymi konstruktami, na ktore wptyw maja Srodowiska
spoteczne, okolicznosci, rodzaj oferty oraz — szczegolnie — postawy wobec kultury. Mozna je traktowac jako pewne spoteczne dys-

pozycje, preferowane (lecz nie wyfaczne - nie wykluczajace innych) motywacje i podejscia do konsumpgji wartosci kulturowych.

Prezentacje sposobow uczestnictwa w kulturze warto zaczac od tego najbardziej pasywnego, ktory okreslic mozna jako samo-
wykluczenie z kultury. To sSwiadome i celowe wytgczenie sie ze sfery praktyk kulturalnych, ktore mediowane s w miejskim systemie
konsumpgji. Samowykluczenie nie jest jednak powodowane czynnikami obiektywnymi, zewnetrznymi wobec jednostki (jak np.
brakiem oferty kulturalnej), ale wynika ze sposobu postrzegania swiata spotecznego, w ktorym to kultura miejska i uczestnictwo
w niej nie wpisuje sie w zycie dokonujgcego ekskluzji (,kultura nie jest dla mnie”). Brak lub bardzo ograniczone uczestnictwo
w kulturze miejskiej niekoniecznie wigze sig z poniechaniem wszelkiej aktywnosci kulturalnej — osoby, ktore nie korzystaja z oferty
miasta, czesto doswiadczajg roznych form obcowania z kulturg w sferze prywatnej (np. czytanie ksigzek, fotografowanie, oglada-
nie filmow w telewizji i internecie itp.). Samowykluczenie zazwyczaj koresponduje z postrzeganiem kultury jako sacrum oraz jako
nagrody.

Sens samowykluczenia zasadza sie w oddzieleniu sfery ,,prywatne” od ,,publiczne;j”. Kulture miejskg lokuje sie z w tej drugie.

Sfera ta traktowana jest przy tym jako obca dla jednostek, ktore realizujg omawiany tu typ uczestnictwa w kulturze. Mimo, iz
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dostrzegajg walory wynikajgce z uspotecznionego obcowania z kulturg (szczegolnie kulturg ,,wysoka”), sami sie z niej wytaczaja.
W swojej aktywnosci zyciowej koncentruja sie na sferze prywatnej, w ktorej rytm zycia wyznaczajg obowigzki codzienne, praca
i rodzina.

Samowykluczenie przejawia sie w syndromie czynnikow wytaczajacych z uczestnictwa w kulturze. Wszystkie one skfadajg sie
na niska motywacje do siegania po wartosci kulturalne. Mozna wskazac kilka ptaszczyzn, na ktorych dokonywane jest samowyklu-
czanie si¢ z kultury. Pierwszg z nich jest deklarowany przez samowykluczajgcych sie brak odpowiednich kompetencji. Traktujg oni
doswiadczanie wartosci kulturowych jako czynnosc trudna i nie dla kazdego dostepng — wymagajaca okreslonej wiedzy, wrazliwo-
Sci, zdolnosci itp., ktorymi nie dysponuja. W zwigzku z tym nie sg w stanie osiggnac doznan (nagrody), ktore powinny wiazac sie
z uczestnictwem w kulturze. Przezycia estetyczne i intelektualne, ktorych miataby dostarczac kultura, sg dla nich niekomuniko-
walne, niezrozumiate, a co za tym idzie - obce. Tym samym brak im zwyczajnie checi do zabiegania o nie i zdobywanie ich. Tym
bardziej ze — w takim podejsciu — uczestnictwo w kulturze zawsze taczy sie z okreslonym kosztem: wymaga na przykfad wygospo-
darowania czasu wolnego, przeznaczenia go na praktyki kulturalne oraz poswiecenia na ten cel pewnych srodkow finansowych.

Wykluczenie z kultury odbywa sie takze na poziomie spotecznym. Uczestnictwo w kulturze postrzegane jest przez samo-
wykluczonych jako aktywnosc publiczna. W swoich aktywnosciach zyciowych orientuja sie oni jednak przede wszystkim na sfere
prywatng i zamknigte w niej, ograniczone do grup pierwotnych, kregi spoteczne. Konsekwencja takiego stanu rzeczy staje sie
spoteczna bariera w dostepie do kultury, bedgca nastepstwem niskich zasobow kapitatu spotecznego. Deficyty te objawiaja sie
dwojako. Po pierwsze, znaczng role odgrywa tu brak zaufania do tego, co ,,publiczne”, czego efektem jest traktowanie tej sfery
zycia spotecznego jako obcej i w konsekwencji — niechec do angazowania sig¢ w nig. Po drugie, na skutek ograniczonych sieci relagj
spotecznych, w ktorych uczestniczg, nie tworzg sie spofecznie sprzyjajgce im okolicznosci do uczestniczenia w kulturze. Zazwyczaj
te sieci, w ktorych uczestniczg, jako ze skfadaja sie z osob im podobnych, nie stymulujg, nie wywotuja spotecznej presji do podej-
mowania aktywnosci kulturalnej. Rownoczesnie postrzegajac uczestnictwo w kulturze jako praktyke realizowang nieindywidualnie
nie maja z kim is¢ na koncert, do kina, teatru itp.

Mozna tez dostrzec wykluczenie z kultury na poziomie informacyjnym. Rozdzielenie sfery prywatnej od sfery publicznej
powoduje, iz osoby samowykluczone nie maja dostatecznej wiedzy na temat tego, co dzieje si¢ w tej drugiej. Nie uczestnicza
w obiegu informacji udostepnianych publicznie, a - jak wskazujg ich wypowiedzi na temat ESK - nawet jesli majg z nimi stycz-
nosc, sa one dla nich w pewien sposob niewidoczne lub przezroczyste. Podstawa zorientowania sie w ofercie miasta jest niefor-
malny obieg informacji, ich przekazywanie w kregach spotecznych, w ktorych funkcjonuja: przez sgsiadow, ,,znajomych z parku”,
wspotpracownikow, rodzicow innych dzieci itp., ktorzy zazwyczaj tez sa stabo zorientowani w tym, co dotyczy sfery publicznej.
W konsekwencji samowykluczeni deklarowali w wywiadach, ze czesto o jakims wydarzeniu, ktore potencjalnie mogtoby ich zain-
teresowac, dowiadywali sie ,,za pozno”, by wzigc w nim udziat. Towarzyszy temu brak aktywnosci w pozyskiwaniu informacji. W ich
perspektywie wiaze si¢ ona z pewnym wysitkiem i kosztem oderwania od wtasnych spraw. W konsekwencji docierajg do nich co
najwyzej ,odpryski” rozmaitych doniesien, gtownie takich, ktore sg szczegolnie gtosno i intensywnie reklamowane. De facto tylko
one sg dla nich czytelne i osiggalne. Informacje dystrybuowane innymi kanatami, szczegolnie tymi, ktore wymagaja jakiegokol-
wiek zaangazowania, nie trafiajg do nich. W zwigzku z tym nie majg rozeznania w ofercie kulturalnej miasta i, sifg rzeczy, nie moga
w swiadomy i aktywny sposob z niej korzystac.

Postrzeganie kultury jako sacrum lub nagrody powoduje, iz uczestnictwo w niej - zgodnie z bedgcym punktem odniesienia
systemem aksjonormatywnym — jest traktowane jako stuszne i w pewien sposob wazne. W zwigzku z tym pasywnosc na polu kul-
tury wywotuje u osob samowykluczonych swoiste poczucie winy, a nawet spotecznego uposledzenia. Dlatego tez usprawiedliwiajg
swoj brak aktywnosci kulturalnej, wskazujac na szereg barier w dostepie do niej. Mozna ujac je w dwoch kategoriach: zewnetrz-
nych wobec jednostek oraz dotyczacych ich bezposrednio. Do tej pierwszej kategorii zaliczyc mozna wysokie koszty uczestnictwa
w kulturze (tak samych biletow, jak i kosztow posrednich), brak odpowiednich informacji i reklamy, niedostosowanie oferty do
oczekiwan, ale i na przykfad utrudnienia zwigzane z komunikacyjnym dotarciem i powrotem z imprezy artystycznej. Do drugiej
kategorii nalez takie elementy, jak brak czasu wolnego, obowigzki zawodowe i rodzinne, szczegolnie zwigzane z opiekg i wycho-
wywaniem dzieci, brak odpowiedniego towarzystwa tudziez trudnosci z logistyczng organizacjg wyjscia ,na kulture”. Barierg takg
s takze trudnosci z wlasciwg (zdaniem respondentow) percepcja wartosci kulturalnych. Postrzeganie jej jako nieprzystepnej po-

woduje, ze —jak twierdza — lepiej (efektywniej i z wieksza korzyscig) zamiast praktykom kulturalnym poswiecic sie czemus innemu.
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Inng forma uczestnictwa w kulturze, ktorg wytania sie z wypowiedzi uczestnikow wywiadow, jest ,manifestacja”. W podej-
Sciu takim kulture traktuje sie jako istotny element zycia spofecznego, ktory petni wazne funkcje stuzac rozwojowi spotecznemu
(w bardzo szerokim znaczeniu tego pojecia, wiaczajac w nie takze np. rozwoj miasta) oraz rozwojowi osobistemu. Uczestnictwo
w kulturze traktowane jest wigc jako powinnosc, a nawet swego rodzaju spofeczny obowiazek. W referowanym tu podejsciu sta-
nowi sposob wpisywania sfery prywatnej w sfere publiczna.

Kluczowe dla motywacji w omawianym tu sposobie uczestnictwa w kulturze jest aktualizowanie i manifestowanie swojej
tozsamosci przy jednoczesnym zaspakajaniu aspiracji ,bycia cztowiekiem kulturalnym?”. Jest to jednak aktywnosc¢ nasladowcza,
powodowana odczuwanym przymusem spotecznym, wynikajaca bardziej z aspiracji do wchodzenia w normatywnie okreslone (i po-
strzegane jako atrakcyjne) role spoteczne niz z gteboko zinterioryzowanych potrzeb obcowania ze sztukg oraz doswiadczania prze-
zyc estetycznych.

Trzeba zaakcentowac rowniez to, ze sposob ten sprowadza sie do wyfacznie biernego obcowania z dobrami i wartosciami kul-
tury — w roli odbiorcy. Uczestnictwo w kulturze jest raczej powierzchowne, nie prowadzi do pogtebionych przezyc estetycznych,
artystycznych, podniet intelektualnych, choc moze wigzac sig¢ z duzym poruszeniem emocjonalnym, zwigzanym z uspotecznionym
aspektem praktyk kulturalnych. Bardzo czesto przybiera ono formute ,zaliczania” imprez kulturalnych, szczegolnie tych, ktore
sg w jakichs sposob modne, cenione, gtosne lub dobrze reklamowane — ktore mozna uznac za atrakcyjne lub wazne dla szerokiej
publicznosci. Respondenci, dla ktorych uczestnictwo w kulturze byto przede wszystkim manifestacjg swojej spotecznej tozsamosci
I pozycji, w wiekszosci prezentowali stosunkowo niewysokie kompetencje kulturowe. Nie byty one wystarczajace, aby dokonac
Swiadomej i samodzielnej oceny oraz selekeji oferty kulturalnej — choc dobor wydarzen, w ktorych sie uczestniczy, zazwyczaj
Jjest modyfikowany nawykami, gustami, wczesniejszymi doswiadczeniami zwigzanymi z partycypacja w podobnych imprezach itp.
Jednakze gtownym czynnikiem, ktorym zwykle kieruja sie w swych wyborach, sa opinie innych (w tym przede wszystkim reklama
i uznanie przypisane konkretnym imprezom lub wydarzeniom). Jednoczesnie nie potrafia samodzielnie okreslic wartosci tego,
czego doswiadczajg obcujac z wartosciami kulturalnymi. Sa poszukiwaczami kapitatu kulturowego, cho¢ nie maja rozeznania co do
Jego wartosci. Wiedza, ze jest on wazny i moze byc¢ przydatny, jednak nie potrafig go swiadomie i celowo uzywac, nie rozrozniajg
Jego form i whasnosci. Jezeli istnieje jakis klucz do ich dziatan, to nie ma on charakteru estetycznego lub bedacego pochodng
Jakiejs innej/innych wartosci autotelicznej/nych i jego stosowanie nie wymaga szczegolnych kompetencji. Tym kluczem zdaje sie
uzytecznosc zwigzana z mozliwoscig zaktualizowania i zakomunikowania tozsamosci, ktora jest dla nich atrakcyjna.

Z ,manifestacyjnym” uczestnictwem w kulturze wigzg sie brak refleksyjnosci oraz brak krytycyzmu. Respondenci, ktorzy
prezentowali omawiane tu podejscie, czesto zdajg sobie sprawe ze swoich stosunkowo niskich kompetencji na polu kultury. Nie
s jednak sktonni do ich podnoszenia — poszukujac maksymalnej (chog, jak juz wspomniano powyzej, jednowymiarowej) uzytecz-
nosci wynikajacej z obcowania z kultura, poszukuja raczej przewodnika - kogos, kto powie im co (i dlaczego) jest interesujace,
wartosciowe, godne uwagi. Kogos, kto dostarczy im przestanki, albo lepiej — gotowe rozwigzania dotyczace tego, co nalezy wybrac
z bogatej oferty miejskiej kultury. W tej roli widzg przede wszystkim media, organizatorow kultury oraz wtadze lokalne. Od nich
oczekuja, zeby przygotowaty atrakcyjne (wartosciowe) wydarzenie, (skutecznie) ich o nim poinformowaty oraz wskazaty, ze przy-
gotowana oferta jest dla nich wlasciwa: potwierdzily jej atrakcyjnos¢, wyjatkowosc oraz wartosc estetyczng. Oczekuja takze poda-
nia argumentow potwierdzajacych znaczenie/wartosc danego wydarzenia. Nie wykorzystujg ich jednak w celu poddania krytycz-
nemu ogladowi czy to owych ,,przewodnikow” po swicie kultury, czy to samego wydarzenia. Potrzebuja ich dla zracjonalizowania
swojego zainteresowania oraz uczestnictwa w okreslonym zdarzeniu. Dzigki tym argumentom beda ,wiedzieli”, czego doswiadczyli
I co z tego doswiadczenia dla nich wynika.

Zgromadzony materiat empiryczny pozwala pokazac miejsce uczestnictwa w kulturze w mechanizmie wytwarzania i aktuali-
zacji spofecznej tozsamosci. Presja spoteczna, ktorej doswiadczajg osoby praktykujgce opisywany tutaj sposob uczestnictwa w kul-

turze, buduje okreslony wzor normatywny, ktorego istotnym elementem jest roznego rodzaju aktywnosc kulturalna: wydarzenia
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i imprezy, na ktorych ,wypada” by¢: od rozrywki po kulture ,wysoka”. Dla jednostki uczestnictwo w kulturze, jako forma wypet-
niania pewnej roli spotecznej, staje sie wiec srodkiem do osiggniecia jej aspiracji. A takze atrybutem, za pomoca ktorego te aspira-

cje sg manifestowane, a wiec takze komunikowana jest tozsamosc i pozycja spoteczna.

Godzenie sfery ,,codziennego obowigzku” ze sferg, w ktorej lokowana jest aktywnosc kulturalna, przybiera takze forme mnigj
lub bardziej ptynnego przechodzenia z jednej do drugiej. W gruncie rzeczy, jak wynika z wypowiedzi respondentow, mozna mowic
tu o dwoch podejsciach, ktore przede wszystkim roznig sie czestoscig owego przejscia. Niemniej jednak roznica ta jest tylko prze-
Jawem szeregu glebszych uwarunkowan, w gruncie rzeczy majacych swe zrodfa w spotecznych charakterystykach osob, ktore te
sposoby uczestnictwa w kulturze prezentuja.

W pierwszym ujeciu, uczestnictwo w kulturze ma charakter odswigtnego celebrowania nagrody, jakg staje sie czas wolny.
Uczestnictwo w kulturze staje sie rytuatem, majgcym podkreslic range (wage) sukcesu, jakim stato sie zarzadzanie sferg codzien-
nosci. Pefni ono funkcje dystynkgji oddzielajgcej te dwie sfery. Jako praktyka czasu wolnego, nadaje temu ostatniemu szcze-
golnego, ,odswietnego” i uszlachetnionego charakteru. Tak wiec osoby, ktore reprezentujg omawiany tu sposob uczestnictwa
w kulturze, rozumiejg ja jako specyficzne pofaczenie sacrum (z wazng rolg instytucji kultury) i nagrody. Rytualne przejscie ze sfery
zobowigzan codziennych do sfery okraszonego kultura czasu wolnego odbywa sie zarowno w aspekcie symbolicznym: oderwanie
od praktyk zwyktych, codziennych, zwigzanych z tokiem biezacych spraw zyciowych (jak np. praca, rodzina) i zastapienie ich
czyms wyjatkowym, unikatowym, nie nalezagcym do biezacego toku spraw; jak i fizycznym: wejscia do ,,Swiatyni” kultury, miejsca
(instytucji), w ktorym jest ona udostepniana.

Traktowanie uczestnictwa w zinstytucjonalizowanych formach kultury jako specyficznej formy urlopu od codziennosci okre-
sla specyfike i kontekst tego rodzaju aktywnosci. Bedgc wyrazem szczegolnych, wyroznionych i swoiscie odswietnych form czasu
wolnego przybiera ono formute ,wakacyjnej” celebry. W takich okolicznosciach aktywnosci tego rodzaju, jak zwiedzanie zabyt-
kow, pojscie do muzeum, wizyta w teatrze, uczestnictwo w koncercie lub festiwalu traktowane sg jako formy spedzania czasu wta-
Sciwe dla spofecznej roli turysty. Tym samym uczestnictwo w kulturze realizowane jest przede wszystkim podczas urlopu (wakacji)
| zazwyczaj poza miejscem zamieszkania. Pewng konsekwencja traktowania kultury miejskiej jako adresowanej ,,do turystow” jest
takze (o czym szerzej bedzie mowa w dalszej czesci tego opracowania) postrzeganie Europejskiej Stolicy Kultury jako wydarzenia
dla odwiedzajacych miasto.

Inaczej przefaczanie miedzy sferg obowigzkow zycia codziennego a sfera rozrywki przejawia sie w sytuacji, w ktorej kulture
traktuje sie przede wszystkim jako rezerwuar doznan lub katalizator procesow wieziotworczych. Przy takim traktowaniu kultury
uczestnictwo w niej zazwyczaj jest praktyka wzglednie powszechng i dosc regularnie powtarzana. Przejscie miedzy wspomnianymi
sferami odbywa sie dos¢ ptynnie. Ma na celu nie uszlachetnienie i podkreslenie znaczenia czasu wolnego, ale temporalne ode-
rwanie od codziennosci. Uczestnictwo w kulturze stuzy nie tyle doswiadczaniu przezyc estetycznych i doznan intelektualnych, ile
osigganiu satysfakcji, zwigzanej ze spedzaniem czasu z innymi, na zabawie itp., przynoszacej doznania odmienne od tych, ktore
wpisane sg w sfere codziennosci, jak na przyktad poczucie wolnosci, wyluzowanie i utrate czasu.

Obcowanie z kultura nie jest w tym podejsciu sprawa programowang. Cechuje sie dos¢ duzg spontanicznoscia tak w kwestii
miejsca/czasu/okolicznosci omawianego tu przejscia, jak i doborze tego, co oferuje kultura miejska. Przybiera czgsto postac ,za-
brania sie z falg” miejskiego zycia. Do fali tej mozna w kazdej chwili sie dotaczyc, w kazdym momencie mozna z niej takze zejsc.
Respondenci, ktorzy w ten sposob korzystali z kultury miejskiej, mieli sSwiadomosc, iz istnieje w miescie — niejako rownolegle do ich
zycia prywatnego - prezne zycie kulturalne i tylko od jednostek zalezy, jak i kiedy sie w nie wiaczg. Co wazne, mieli przy tym dosc

niskg orientacje w ofercie kulturalnej miasta. W gruncie rzeczy wiedza ta jest im zbedna. Uczestnictwo w kulturze nie koncentruje
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sie bowiem na samym wydarzeniu kulturalnym. Tresci przeprowadzonych rozmow wskazywaty, iz bioracy udziat w kulturze podtug
omawianego tu schematu nie potrafili przytoczyc zadnych szczegotow dotyczacych imprezy, ktorej byli publicznoscig, w tym tak-
ze np. kto grat na koncercie, ktory odwiedzili. Sama selekcja wydarzen rowniez odbywa sie dosc przypadkowo: nie ma wigkszego
(a przynajmniej kluczowego, pierwszoplanowego) znaczenia, jakiego typu jest to wydarzenie, jakie wartosci artystyczne oferuje,
czy jest to film w kinie, koncert, czy kabaret w pubie. Kluczowe jest to, zeby oferta ta pojawita si¢ w odpowiednim czasie i migjscu

- zeby stanowita okazje do wyfaczenia sig ze swiata codziennych powinnosci.

Sednem kolejnego ujawnionego w badaniach sposobu uczestnictwa w kulturze jest doswiadczanie kultury ,przy okazji”.
Odbywa sie jednak w innych okolicznosciach niz w przypadku omawianego powyzej ,przetaczania”.

Charakteryzujac omawiany tu syndrom uczestnictwa w kulturze, po pierwsze, nalezy zaznaczyc, iz sama kultura nie stanowi
w nim jakiejs wartosci, nie nadaje si¢ jej okreslonych sensow ani znaczen. W gruncie rzeczy pozostaje ona obojetna, choc nie prze-
zroczysta. Respondenci, ktorzy przejawiali referowany sposob uczestnictwa w kulturze, generalnie nie byli zainteresowani kultura
I uczestnictwem w niej, uwazajac, iz oferta zinstytucjonalizowanej kultury miejskiej nie jest dla nich. Nie stanowi to jednak dla nich
problemu, gdyz nie aspirujg do uczestnictwa w kulturze. Nie dziata tu jednak syndrom samowykluczenia. Co prawda, w prezen-
towanym podejsciu ma miejsce wydzielanie sfery prywatnej, ktora jest domeng spotecznego funkcjonowania, ale nie zostaje ona
wyraznie wydzielona jako przeciwienstwo sfery publicznej. Obie te sfery wspotistnieja. Z wywiadow wynika, iz osoby, ktore uczest-
niczg w kulturze wedle schematu ,,przy okazji”, zagospodarowuja w sferze publicznej pola pod wtasne aktywnosci spoteczne, przy
czym niewiele majg one wspolnego (a juz na pewno nie sg celowo ukierunkowane) na doznania zwigzane z kulturg symboliczna.
Jest to raczej wyjscie do pubu na piwo lub otwarta impreze plenerowa, na ktorej podawane jest piwo i smazone kietbaski. Wartoscia
w takim podejsciu jest forma relaksu przezywana z innymi, sama kultura (w sensie, jaki jej sie nadaje) traktowana jest jako cos
bedacego ,w tle”, element towarzyszacy. W tym sensie obcowanie z kulturg (artystyczng) sprowadza sie do tego, ze wchodzi sie
w incydentalne stycznosci z nig.

Uczestnictwo w kulturze jest tu nisko unawykowione. Jesli juz nawyki takie wystepuja, to dotycza uczestnictwa w masowych,
popularnych imprezach ludycznych, szczegolnie tych, ktore majg juz swoja historie, a tym samym sa znane i rozpoznawane, jak np.
Wroctawski Jarmark Bozonarodzeniowy, Sylwester w Rynku lub festiwal Europa na Widelcu.

W tym sposobie uczestnictwa zbiega sie kilka charakterystycznych elementow. Po pierwsze dotyczy ono wyfacznie kultury
popularnej, nie wymagajacej w zasadzie zadnych kompetencji. Musi ona byc tatwo przyswajalna, doswiadczanie jej nie moze wy-
magac praktycznie zadnego wysitku. Uczestnictwo w niej nie powinno angazowac, a przede wszystkim — nie moze przeszkadzac
w odpoczynku, relaksie polegajgcym na mato aktywnym spedzaniu czasu wolnego.

Po drugie - jak juz wspomniane zostafo to wczesniej — cyklicznosc okreslonych wydarzen obecnych w ofercie kultury miej-
skiej stwarza okolicznosc utatwiajgcg budowanie i aktywowanie spotecznych, nieformalnych, zrytualizowanych interakeji. Co wie-
cej, w tym sposobie uczestnictwa w kulturze dziata zasada inzyniera Mamonia: ,,Mnie sie podobaja melodie, ktore juz raz stysza-
tem”. Tak wiec akceptowalne sg takie tresci kulturowe (takze przez to, ze s3 tatwiejsze w odbiorze), ktore sa juz znane. To, co jest

nieznane, jawi si¢ jako nieatrakcyjne i niewarte uwagi.
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Katalog sposobow uczestnictwa w kulturze, ktore ujawniaty sie w badaniach zamknac mozna podejsciem okreslonym tu jako
»kolekcjonowanie wrazen”. Jest ono zwigzane z bardzo czestym i aktywnym korzystaniem z oferty kultury miejskiej i charaktery-
zuje przede wszystkim osoby o wysokich kompetencjach kulturalnych oraz wyrobionych gustach, ale tez otwartych na nowosci.

W tym sposobie uczestnictwa w kulturze sfera publiczna i prywatna przenikaja sie. Dla 0sob, ktore prezentuja omawiany
tu wzor doswiadczania kultury, sfera publiczna jest gtowng domeng aktywnosci spoteczne. Swiat kultury nie stanowi przy tym
oddzielnego, wyraznie zarysowanego pola — jest ona wtopiona w codzienne zycie. Uczestnictwo w kulturze jest ,,normalnym?”,
naturalnym - cho¢ odmiennych od innych (takich jak np. praca) - elementem zycia, ktorego stanowi immanentng i istotna czesc.

W, kolekcjonowaniu wrazen” kultura traktowana jest przede wszystkim jako rezerwuar doznan. Korzystanie z niego wymaga
dobrej znajomosci oferty kultury miejskiej — rozeznania w jej bogactwie i zroznicowaniu. Kluczowa jest tu umiejetnosc wiazania
elementow tej oferty z oczekiwanymi formami przezyc. Inaczej jest wiec traktowane ,wyjscie do kina”, inaczej wizyta w operze. Co
wiecej, roznicowanie to zwigzane jest nie tylko z tresciami kulturowymi oraz miejscem, ale takze kontekstem, w jakim odbywa sie
akt uczestnictwa. W tym sensie czym innym jest wizyta w muzeum w trakcie popularnej ,nocy muzedow”, a czyms innym wernisaz
lub ,,zwykte” zwiedzanie wystawy. Wybor elementow z oferty kultury miejskiej zalezy wigc od rozpoznania oferty i oczekiwanego
efektu, ktore modyfikowane sa przez indywidualne gusta i nawyki. Podkreslic nalezy, ze rozpoznanie oferty miasta wymaga je|
statego monitorowania. Potrzebne s3 do tego wyrobione mechanizmy pozyskiwania informacji, wypracowane kanaty komunikacji
czy to w kregach towarzyskich, czy w internecie. Umiejetnosc pozyskiwania informacji o kulturze miejskiej stanowi — obok zdol-
nosci do zrozumienia i przezywania wartosci kulturalnych, krytycznego analizowania doznan oraz dokonywania wyboru bedacej
na dobrym poziomie j i adekwatnej do oczekiwan oferty — kompetencje charakteryzujaca opisywany tu syndrom uczestnictwa
w kulturze.

Warto zwrocic uwage na jeszcze jedng umiejetnosc. Respondenci, ktorzy w swojej aktywnosci kulturalnej zorientowani byli
na ,kolekcjonowanie wrazen”, dostrzegali obiektywne czynniki, ktore stanowic moga utrudnienia w dostepie do kultury: miedzy
innymi ograniczenia finansowe, obowigzki rodzinne, ale tez trudnosci ze znalezieniem informacji o ofercie kulturalnej. W przeci-
wienstwie jednak do samowykluczenia nie sg one barierami wytaczajacymi z kultury, ale raczej wyzwaniem, ktore nalezy przezwy-
ciezyc. Umiejetnosc radzenia sobie z takimi problemami wynika przede wszystkim z dobrego rozeznania w funkcjonowaniu swiata
kultury i wysokich kapitatach spotecznych. Dlatego tez zamiast rezygnowac z dostepu do kultury miejskiej, raczej szukajg imprez
darmowych, wejsciowek lub tanszych biletow zatatwianych czasem ,po znajomosci”, imprez, na ktore mozna is¢ z dziecmi lub
mozliwosci zorganizowania opieki nad dziecmi na czas danej imprezy artystycznej itp.

Uczestnictwo w kulturze polegajace na kolekcjonowaniu wrazen petni szereg istotnych z punktu widzenia jednostki funkgji:
sprzyja rozwojowi osobowosci, tworzeniu i podtrzymywaniu wiezi spotecznych, stuzy rozrywce i poszerzaniu horyzontow poznaw-
czych itp. Podkreslic przy tym nalezy, iz uczestnictwo w kulturze wynika zazwyczaj z silnie zinterioryzowanych (choc¢ oczywiscie
ksztattowanych spotecznie) potrzeb, Korzysci czerpane z uczestnictwa w kulturze s3 traktowane selektywnie, a praktyki kultu-
ralne stuzace ich realizacji wigzane z oczekiwanymi profitami. Tak wiec zaspokajanie potrzeb zwigzanych z rozrywka nie wiaze sie
zazwyczaj z doswiadczaniem glebszych przezyc estetycznych, podniet duchowych ani intelektualnych. Rozwojowi zwigzanemu
z poszerzaniem horyzontow poznawczych, pobudzaniu refleksji intelektualnej tudziez doznawaniu przezyc estetycznych stuzg
inne aktywnosci. Co interesujgce - tak akty partycypacji w kulturze, jak i gromadzone doswiadczania niekoniecznie muszg byc

manifestowane ani spotecznie komunikowane, czesto pozostajg intymne i nie sg dyskutowane z innymi.
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W tej czesci kazdego z wywiadow, ktora poswiecona zostata Europejskiej Stolicy Kultury we Wroctawiu, tematem dysku-
sji byty miedzy innymi oczekiwania wobec ESK, doswiadczenia z nig zwigzane, dostrzegani odbiorcy i beneficjenci oraz oceny
tego, co w ramach ESK dziato sie w miescie. Wypowiedzi respondentow pozwolity ujawnic kilka zasadniczych perspektyw / nar-
racji, w ktorych uczestnicy wywiadow postrzegali to wydarzenie. Perspektywy te pozwalajg zrozumiec, czym dla mieszkancow

Wroctawia byta Europejska Stolica Kultury.

Przyznanie Wroctawiowi tytutu Europejskiej Stolicy Kultury traktowano jako nagrode poswiadczajaca sukces miasta (i jego
wladz). Europejska Stolica Kultury byta wyroznieniem, na ktore nalezato sobie zapracowac i zastuzyc. W takim ujeciu organiza-
cja ESK stanowita ukoronowanie procesu zmian, jakie zachodzg we Wroctawiu oraz docenienie statusu, ktory miasto osiggneto.
Miano Europejskiej Stolicy Kultury byto traktowane jako legitymizacja przez zewnetrzne (choc blizej nieokreslone) gremia faktu,
iz Wroctaw jest miejscem petnym energii, tetnigcym bogatym zyciem kulturalnym na miare europejskich metropolii.

Nagroda ta — w oczach respondentow — przede wszystkim przydaje miastu prestizu. Wynikac ma z wigzanego z Europejska
Stolica Kultury splendoru, ktory sptyngc ma takze na Wroctaw. Organizacja ESK rozumiana jest w takim podejsciu jako symbo-
liczne przypieczetowanie awansu miasta do ,, pierwszej ligi” miast europejskich. Odniesienie takiego sukcesu jest wiec nie tylko
wyroznieniem, ale i pozwala komunikowac status miasta jako jednego z istotnych miejsc na mapie Europy, ktore bez kompleksow
moze konkurowac z innymi. W wypowiedziach respondentow pojawia sie takze aspekt finansowy: przyznanie Wroctawiowi prawa
do organizacji ESK wigzane byto z wyasygnowaniem przez Unig Europejska pewnych srodkow pozwalajgcych na przeprowadzenie
tego wydarzenia.

Waznym elementem takiego spojrzenia jest fakt, iz tytut ESK uzyskany zostat w rywalizacji, stanowit laur przynoszacy miastu
splendor za wygrana. Co ciekawe ~ respondenci czgsto nie zdawali sobie sprawy, czego dotyczyta ta rywalizacja i kto brat w nie
udziat. Czasami w wypowiedziach wskazywano na inne polskie miasta, ktore ubiegaty sie o organizacje ESK, czasem jednak wygra-

ng te traktowano tak, jakby wybor Wroctawia dokonany zostat z ogotu miast europejskich.

Inng perspektywa, o jakiej nalezy wspomniec, jest patrzenie na ESK jako na narzedzie promocji i rozwoju miasta. W takim
widzeniu Europejska Stolica Kultury to przede wszystkim szansa na wypromowanie Wroctawia na arenie miedzynarodowej. Dzigki
tytutowi Europejskiej Stolicy Kultury w miescie organizowane byty — zdaniem rozmowcow - liczne wydarzenia i imprezy kultural-
ne, ktore, z jednej strony, prezentowaty Wroctaw w polskich i swiatowych mediach, z drugiej zas, pozwalaty przyciggnac licznych

turystow. Tym samym wzrastac miato zainteresowanie Wroctawiem, przede wszystkim jako atrakcyjnym osrodkiem turystycznym,
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co z kolei wptywac miafo na koniunkture turystyczng w miescie. Naptyw turystow z okazji ESK przyczynitby sie do zwigkszenia
obrotow i dochodow w sektorach turystyki, gastronomii i rozrywki, nastepnie do prosperity gospodarczej Wroctawia, a w dalsze|
perspektywie: nowych inwestycji stuzagcych miastu i jego mieszkancom.

W omawianej tu perspektywie mieszcza sie jeszcze dwa nieco inne elementy. Po pierwsze: promocja Wroctawia przez ESK
stuzy nie tylko rozwojowi turystyki. Zwigkszenie rozpoznawalnosci miasta na arenie migdzynarodowej stuzyc ma takze wzrostowi
zainteresowania miastem ze strony inwestorow i partnerow biznesowych. Dziafa tu reminiscencja staran Wroctawia o organizacje
wystawy EXPO oraz kojarzonej jako ich nastepstwo inwestycji koncernu LG.

Po drugie - w wywiadach akcentowano, iz ESK jest czynnikiem, dzigki ktoremu pojawiaja sie nowe inwestycje w miescie.
Organizacja wydarzenia, zdaniem respondentow, wymusita odpowiednie przygotowanie miasta do niej, w tym miedzy innymi
uporzadkowanie elementow przestrzeni migjskiej (aby miasto godnie prezentowato sie przed przyjezdnymi), a przede wszystkim

wybudowanie Narodowego Forum Muzyki, traktowanego przez mieszkancow jako chluba Wroctawia.

W innym rozumieniu ESK jawi sie jako swego rodzaju sklepowa witryna, w ktorej mozna ogladac i wybierac oferte kulturalna.
Organizacja Europejskiej Stolicy Kultury — w przekonaniu rozmowcow — stworzyta okazje do zapoznania sie z roznego rodzaju war-
tosciami kulturalnymi, w tym takze np. ,zobaczenia gwiazd”. Nasycenie miasta dziataniami, wydarzeniami i imprezami kultural-
nymi organizowanymi w ramach ESK dato mozliwosc skorzystania z tej oferty, a przez to czerpania roznego rodzaju doswiadczen
| przezyc.

W takim podejsciu ESK jest czyms biernym, nie oddziatujgcym aktywnie na potencjalnie zainteresowanych odbiorcow, gtow-
nie mieszkancow, ale tez turystow. Prezentacja oferty kulturalnej pozostaje pasywna i — w jakims sensie - jest ona nienachalna.
Znajduje sie niejako ,,obok” codziennego biegu spraw, co nie znaczy jednak, ze jest nieobecna. Europejska Stolica Kultury byta
bardziej lub mniej dostrzegana, a przynajmniej uswiadamiano sobie, ze istnieje, choc czesto — szczegolnie w przypadku osob nie
uczestniczacych w zyciu kulturalnym miasta — nie potrafiono podac zadnych konkretnych szczegotow zwigzanych z tym przed-
siewzieciem. W tym sensie projekt ESK nie oddziatywat bezposrednio na uczestnictwo w kulturze. Korzystanie z oferty udostep-
nianej w ramach dziatan zwigzanych z Europejskg Stolicg Kultury pozostawato w gestii samych zainteresowanych. W omawianym
tu podejSciu rozumiano, ze to oni sami maja zaciekawic si¢ tym, co sie w tej witrynie znajduje i wybrac z niej to, co ich interesuje.
ESK tylko stwarza szanse do uczestnictwa w kulturze, stanowigc posrednik udostepniajgcy oferte kulturalng jej odbiorcom. Rola
Europejskiej Stolicy Kultury sprowadza sie zatem do utatwienia, ktore pozwala przetamac bariere dostepnosci, przede wszystkim
przestrzennej. Co wazne, w takim podejsciu do ESK jej sukces rozliczany jest w zasadzie wytacznie w kategoriach bogactwa oferty,

ktorg udostepnia, a nie np. jej jakosci, wptywu ESK na zycie kulturalne, zwigkszenia poziomu uczestnictwa w kulturze itp.

Europejska Stolica Kultury byta tez rozumiana jako forma szczegolnego, wielkiego przedsiewziecia artystycznego - trwajace-
go rok megafestiwalu. Wielkosc (waga i znaczenie) tego wydarzenia wynikata nie tylko z dtugosci trwania i intensywnosci zdarzen

odbywajacych sie pod egida ESK, ale takze ich kalibru. Kaliber ten byt okreslany przede wszystkim przez ,,gwiazdy” i postrzegang
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przez respondentow spektakularnosc imprez. Spektakularnosc ta byta oceniana w kategoriach nosnosci wydarzen, wyrazajacej sie
w splocie wlasnych preferencji i gustow, rozpoznawalnosci artystow oraz medialnego nagtosnienia. Podkreslic przy tym nalezy, iz
w wypowiedziach respondentow, ktorzy prezentowali taki sposob rozumienia ESK opinie wyrazajace aprobate dla obecnosci okre-
slonych gwiazd kultury i znaczacych wydarzen zderzaty sie z twierdzeniami, iz oczekiwanych przez nich spektakularnych wydarzen
| pozgdanych artystow zabrakfo.

Konsekwencja rozumienia ESK jako mega-festiwalu, swoistego przegladu tuzow wspotczesnej kultury (a nawet swego rodzaju
Mistrzostw Swiata w Kulturze) - a wigc wydarzenia, ktore bedzie wielkim spektaklem gwiazd, powodowato, iz caty projekt postrze-
gany byt przez pryzmat wielkich wydarzen, ktore miaty (lub tez mogty by miec) miejsce podczas Europejskiej Stolicy Kultury we
Wroctawiu. Co znamienne, jednoczesnie tez postrzeganie ESK ograniczafo sie do tego typu imprez i utozsamiania z nimi. Tym

samym oceny projektu sprowadzaty sie do orzekania, czy program imprezy obfitowat w wystarczajgco spektakularne wydarzenia.

Na szczegolng uwage zastuguje perspektywa, w ktorej Europejska Stolica Kultury petni istotng role w integracji mieszkancow
Wroctawia i ksztattowaniu ich zbiorowej tozsamosci. Wypowiedzi respondentow ujawniajg funkcjonowanie specyficznego sprzezenia
zwrotnego miedzy miastem a jego mieszkancami.

Napedem dla funkcjonowania tego mechanizmu jest przyjmowanie przez respondentow rol ,,obywateli miasta”: swiadomych
cztonkow zbiorowosci mieszkancow, ktora jest dla nich istotng grupa odniesienia normatywnego. Poszukujgc swoich zbiorowych
tozsamosci czuja sie odpowiedzialni za miejsce swojego zycia, a przez to skfonni sa, by angazowac si¢ we wszelkie dziatalnosci, ktore
postrzegaja jako stuzace jego dobru. Podzielajg przekonanie, iz takie zaangazowanie pobudza miejskie zycie, aktywizuje lokalny poten-
cjaf stanowigcy zrodfo rozwoju miasta, a przez to przyczynia si¢ do poprawy jakosci zycia.

W takim kontekscie postrzegana jest tez Europejska Stolica Kultury: jako wydarzenie wazne dla miasta, a wiec takze dla miesz-
kancow. Tym samym ESK staje sie ptaszczyzng spotecznego zaangazowania, ktore ksztaftuje lokalng tozsamosc. Odbierajac to wy-
darzenie jako migjskie, jako ,,obywatele miasta” wchodzg w role jego gospodarza. Czujg odpowiedzialnosc za sukces ESK (jako sukces
miasta), starajac sie w rozny sposob wyrazac swoje poparcie dla tego przedsiewziecia. Na poziomie swoich mikroswiatow spotecznych
migdzy innymi zapraszajg gosci (rodziny, przyjaciot i znajomych z innych miejscowosci), chwalac sie imprezami majacymi miejsce we
Wroctawiu. Manifestujg ,,duchowe” (takze polityczne, wyrazone w udzielanej wtadzom miejskim legitymizacji ich dziatan) poparcie
dla idei przedsigwziecia, ale tez czujg sie w obowigzku brania aktywnego brania udziatu w imprezach organizowanych w ramach ESK,
szczegolnie tych, ktore traktujg jako szczegolnie istotne. W ten sposob staja sie cztonkami miejskiej publicznosci. Dzigki temu od-
czuwajg dume z bycia wroctawianinem (chlubiac sie tym, ze ,;s3 z Wroctawia”) i moga sie identyfikowac z sukcesem miasta, uznajac
przy tym, ze po czesci sami sie do niego przyczynili. Pozwala im to swiecic jego odbitym blaskiem, czerpac z prestizu, ktorego zrodtem
Jest organizacja tak waznego wydarzenia, jak Europejska Stolica Kultury. Czynig to jednak nie tyko dla tak rozumianych wtasnych
korzysci, ale takze (a moze przede wszystkim) dla uogolnionej zbiorowosci lub uogolnionego bytu ,miasta”, ktorego czuja sig czescia.
Taki sposob traktowania ESK i osobistego zaangazowania w nig pozwala wiec, po pierwsze: spetnic obywatelski obowigzek wobec
Wroctawia, pod drugie: aktualizowac i manifestowac swojg tozsamosc wroctawianina (ktora uznaj za atrakcyjna) i po trzecie: skorzy-

stac z oferty kulturalnej. Podkreslic raz jeszcze nalezy, ze odbywa sie to w poczuciu dziatania dla dobra miasta.
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Prezentowany tu sposob postrzegania Europejskiej Stolicy Kultury ma takie same zrodfa jak w przypadku opisanym powyze.
Zasadnicza roznica polega jednak na tym, ze o ile w ujeciu ESK jako ,,zbiorowego obowigzku” byta to impreza ,,nasza” (osob prezentu-
Jjacych to ujecie), o tyle w traktowaniu jej jako ,,politycznej zabawki” nalezy ona do ,,nich” - do politykow. Fundament tej perspekty-
wy bazuje na postrzeganej przez respondentow opozycji miedzy zyciem, interesami i oczekiwaniami mieszkancow a zyciem ,miasta”.
Polityka miejska - dla artykutujacych opisywane tu rozumienie ESK - jest zogniskowana na sprawach ,miasta”, ktore s oderwane
od problemow codziennego zycia ,,zwyktych” mieszkancow. Europejska Stolica Kultury postrzegana jest jako uzewnetrznienie i ucie-
lesnienie owej polityki. Co wazne, dla respondentow ESK stafa si¢ narzedziem krytyki tej polityki — elementem, ktory kanalizuje
negatywne narracje wokot tego, co dzieje sie w zyciu publicznym miasta.

Projekt ESK Wroctaw 2016, w prezentowane] tu perspektywie, uznawany jest za obcy dla mieszkancow. Mieszkancy maja swoje
wlasne problemy zwigzane z zyciem w miescie i oczekujg od wtadz zaangazowania w ich rozwigzywanie. Europejska Stolica Kultury
nie stuzy tak postawionemu zadaniu. Uznawana jest za narzedzie autopromocji wadz, kaprys faworyzujacy co najwyzej interesy elit.
Co wigcej: generuje niepotrzebne, zdaniem krytykow, wydatki, przez co nie mogg byc zatatwiane wazniejsze z ich punktu widzenia
sprawy.

W tej perspektywie miesci sie takze opinia, wedle ktorej ESK przygotowywana jest z wyfaczeniem (niejako ponad gtowami)
mieszkancow. Ttumaczy¢ to nalezy pragnieniem partnerskiego, podmiotowego traktowania ,,zwyktych” wroctawian. Sktonni byliby
oni zmienic swoje oceny ESK i ja zaakceptowac, gdyby zostata z nimi skonsultowana i przeprowadzona zgodnie z ich oczekiwaniami

| wyobrazeniami.

Ztozonosc roznorodnosci sposobow rozumienia kultury, sposobow uczestnictwa w niej oraz spojrzen na Europejskg Stolice
Kultury znajduje swoje odbicie w wielosci postaw wobec ESK. Postawy te odnosza sie do sposobow doswiadczania Europejskiej Stolicy
Kultury i zawierajg zarowno komponent odnoszacy sie do uczestnictwa w wydarzeniach ESK Wroctaw 2016, jak i komponent doty-
czacy orientacji i wiedzy (Swiadomosci ESK) oraz element emocjonalny, zwigzany z przezywaniem i waloryzowaniem projektu.

Ujawnione w badaniach postawy wobec projektu Europejskiej Stolicy Kultury we Wroctawiu charakteryzowac mozna postugu-
Jac si¢ analogia zaczerpnieta ze Swiata sportu: opisujac stosunek do ESK w kategoriach wiasciwych dla odmalowania swiata kibicow
pitkarskich. Co interesujgce i warte podkreslenia, w rozmowach z respondentami czesto padaty ¢ porownania ESK do Mistrzostw
Europy w Pitce Noznej, ktore odbywaty sie we Wroctawiu w 2012 roku.

Na syndrom ,kibica ESK” skfada sie kilka elementow-objawow. Pierwszy uwidacznia sie w zainteresowaniu tym, co dzieje sie
w ramach Europejskiej Stolicy Kultury: sledzeniem programu, zbieraniem opinii, dyskutowaniu o ESK z innymi itp. Drugim jest
»trzymanie kciukow” za powodzenie imprezy. taczy sie ono z udzielaniem poparcia organizatorom przedsiewzigcia i/lub ich krytyka.

Wreszcie elementem tej postawy jest gotowosc do uczestnictwa w spektaklu...
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Pierwsza z postaw, ktorg mozna zidentyfikowac, analizujac zgromadzony w wywiadach materiat empiryczny, wyraza sie w obo-
Jjetnosci wobec ESK. Obojetnosc ta wynika z tego, iz Europejska Stolica Kultury byta ,,przezroczysta” dla osob, ktore omawiang tu
postawe prezentuja. Wiedzieli, ze takie wydarzenie miato miejsce we Wroctawiu, ale pozostawato ono poza sferg ich bezposrednig
percepgji.

Niedostrzeganie Europejskiej Stolicy Kultury przyjmuje dwie formy. Jedna z nich to wzglednie czeste korzystanie z atrakgji
miejskiego systemu konsumpcji, w tym zazwyczaj takie uczestnictwo w kulturze, ktore mozna okreslic jako jako manifestacja cztowieka
kulturalnego oraz przetqczanie dwoch swiatow. Choc osoby deklarujgce takie wtasnie podejscie, orientuja sie w ofercie miejskiej kultury,
to jednak nie potrafity odnalez¢ w niej wydarzen objetych programem ESK. Doktadniej rzecz biorac: nie wiedziaty, ktore z nich znaj-
duja sie w programie ESK, a ktore nie. Co interesujace, czasem nawet biorac udziat w jakichs imprezach z logo Europejskiej Stolicy
Kultury nie mieli Swiadomosci, iz jest to wydarzenie nalezace do jej programu. W szerszej perspektywie: uwazali, iz we Wroctawiu
kwitnie zycie kulturalne i - zich perspektywy — to, co dziato sie w ramach ESK, po prostu w tym bogactwie gineto. Dos¢ powiedziec,
iz w pierwszej fali badan, w kwietniu 2016 r., pojawiato sie wsrod respondentow oczekiwanie na to, zeby Europejska Stolica Kultury
we Wroctawiu w koncu sie rozpoczeta (mimo ze trwata juz od 3 miesiecy).

Za bliskg tu wskazanej, szczegolng postac ,,niezauwazania” ESK uznac mozna rozmijanie sie tego, co obserwowano jako ESK
z tym, czego sie spodziewano. Inaczej te kwestie ujmujac: respondenci mieli (czasem nieartykufowane bezposrednio) oczekiwania
wzgledem Europejskiej Stolicy Kultury — przede wszystkim jako czegos wyjatkowego i spektakularnego. Tymczasem - z ich perspek-
tywy — nic takiego sie nie dziato. Konsternacje wzbudzat zwtaszcza fakt, iz w program ESK wtaczone zostaty wydarzenia i imprezy,
ktore od dawna juz tworzyty krajobraz kulturalny miasta. W tym sensie rokrocznie odbywajace sie przedsiewziecia (gtownie ,flagowe”
wroctawskie festiwale, jak np. Jazz nad Odrg, T-Mobile Nowe Horyzonty lub Przeglad Piosenki Aktorskiej), organizowane w 2016
roku pod patronatem Europejskiej Stolicy Kultury, zaciemniaty w oczach respondentow sens i klarownosc idei tego przedsiewziecia.

Nieco inna byta druga forma niedostrzegania ESK. Charakteryzowata ono przede wszystkim z zachowaniem tych, ktorych spo-
sob uczestnictwa w kulturze opisywac mozna w kategoriach samowykluczenia lub smazenia kietbasy. W takiej perspektywie Europejska
Stolica Kultury, niczym klub, ktoremu sie nie kibicuje, funkcjonowata poza ich sferg doswiadczen - gdzies obok, w rownolegtym do
ich zycia biegu zdarzen, z ktorym wchodzili tylko w incydentalne i powierzchowne stycznosci. Generalnie ta kategoria ludzi nie byta
zainteresowana Europejskg Stolicg Kultury: uwazajac, ze jest ona nie dla nich, ze ich nie stac, ze sg przytfoczeni innymi sprawami,
ktore nie pozwalajg im angazowac sie w to wydarzenie, ale tez np. ze wzgledu na swoje przekonania.

Te postawe separacyjng przyjmowano nie tylko wobec Europejskiej Stolicy Kultury jako takiej, ale obejmowata ona takze wyta-
czenie z obiegu informacji na ten temat. Respondenci nie czuli si¢ (nalezycie) poinformowali o Europejskiej Stolicy Kultury, w szcze-
golnosci nie wiedzieli, co sie w jej ramach dzieje. Toczylo sie to, sie wiec poza horyzontem ich doswiadczenia. Dodatkowo, osoby takie
zazwyczaj zywily przekonanie, iz ESK nie jest przeznaczona wiasnie dla nich. . Dlatego tez impreza ta byta im obojetna, a sami nie czuli

zadnej potrzeby ani motywacji, aby sie nig interesowac i w jakikolwiek sposob angazowac.
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Najczesciej spotykanym typem sportowego kibica jest tak zwany ,,piknik”: ktos, kto swoje zainteresowania widowiskiem spor-
towym ogranicza do mniej lub bardziej regularnego bywania na okreslonych imprezach (szczegolnie takich, ktore powszechnie sg
uznawane za wyjatkowo atrakcyjne i istotne — np. mecze reprezentacji lub potyczki z uznanymi rywalami), koncentrowania si¢ na
samym widowisku, poczucia stadionowego klimatu wydarzenia i czerpania wrazen (przezyc) z uczestnictwa w nim. Podobne podejscie
zidentyfikowac mozna wsrod uczestnikow Europejskiej Stolicy Kultury. Dla reprezentantow takiej postawy ESK jest zrodtem doznan,
ale i pfaszczyzna, na ktorej formuje sie spoteczna tozsamosc.

Respondenci prezentujagcy omawiang tu postawe zazwyczaj mieli ogolng orientacje na temat programu Europejskiej Stolicy
Kultury, choc ograniczata si¢ ona do gfownych, szczegolnie nagtosnionych, masowych imprez - takich, ktore traktowano jako wy-
darzenia ,flagowe”. Chetnie brali w nich udziat lub przynajmniej deklarowali zainteresowanie nimi. Dajgc porwac si¢ atmosferze
wydarzenia, czuli, ze stajg sie czescig czegos istotnego. Mieli poczucie, ze nalezg do publicznosci, ktora stanowita dla nich spoteczng
referencje bycia obywatelem miasta.

Ich stosunek do projektu ESK Wroctaw 2016 zasadniczo byt pozytywny, przynajmniej tak dtugo, jak uznawali go za sukces. Mogli
sie — jako wroctawianie — czuc z niego dumni, idealizujgc jednoczesnie oczekiwane korzysci, ktore w ich przekonaniu wigzac miaty sie
z jego realizacjg. W tym punkcie ich podejscie stykafo sig z postrzeganiem marketingowo-rozwojowych funkgji ESK, co w konse-
kwencji przekfadato na legitymizacje ogolniejszej polityki miejskiej oraz lokalnych wtadz. Nie znaczy to wcale, ze pozostawali catkowi-
cie bezkrytyczni. Reagowali karcgco na roznego rodzaju dostrzegane wpadki, btedy i niedociggniecia — przede wszystkim dotyczace
organizacji poszczegolnych imprez oraz sposobow komunikowania programu ESK mieszkancom. Jednakze takie niepochlebne opinie
tylko czgSciowo dezawuowaty, nie przekreslaty ogolnie pozytywnej oceny Europejskiej Stolicy Kultury. Co wiecej, sami uwazali (vide:

zbiorowy obowiqzek), iz powinni pozytywnie prezentowac ESK przed innymi.

Wsrod postaw wobec ESK mozna wyroznic tez taka, ktora przypomina postepowanie futbolowych fanow i ultrasow, czyli kibi-
cow najbardziej zagorzatych. Kategoria fanatykow Europejskiej Stolicy Kultury to osoby, ktore szczegolnie intensywnie przezywaty
to wydarzenie. |ch zaangazowanie przejawiafo sie w uczestnictwie w wielu roznych, takze mniej popularnych - niszowych, imprezach
programu ESK. Goszczenie Europejskiej Stolicy Kultury we Wroctawiu traktowali jako wielka szanse, przede wszystkim dla siebie, na
zgromadzenie nowych, unikalnych doznan. W ich przekonaniu ESK byta przygotowana i adresowana przede wszystkim dla takich jak
oni mieszkancow Wroctawia, choc sami — zyjac na swojej ,wyspie” — nie uwazali, ze sa jakas wyjatkowa, roznigca sie od pozostatych
wrocfawian, kategorig konsumentow kultury.

Zazwyczaj byli entuzjastycznie nastawieni do samej idei organizacji Europejskiej Stolicy Kultury we Wroctawiu, dostrzegajac
wielosc i roznorodnosc korzysci, ktore sie z nig wigzaty. Nie tylko te indywidualne, ale takze mozliwosc ogolnego pogtebienia (po-
lepszenia) jakosci zycia kulturalnego we Wroctawiu, zaistnienia lokalnych srodowisk tworczych, pobudzenia w miescie koniunktury
na kulture, ale tez promocji miasta i jego rozwoju. W ocenie realizacji ESK pojawialy sie jednak spore ambiwalencje. Jesli ich wtasne
doswiadczenia z ESK byty pozytywne, mieli tendencje do gloryfikowania efektow projektu. Jesli jednak doswiadczenia wynoszone

z Europejskiej Stolicy Kultury mijaty sie z ich oczekiwaniami — przejawiali rozczarowanie i artykufowali bardzo krytyczne opinie.
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Krytyka z ich strony dotyczyta nie tylko potkniec w organizacji poszczegolnych imprez (jak w przypadku piknikow), ale takze samej
koncepcji programowej. W tym kontekscie pojawiaty sie sfowa o nie do konca wykorzystanej szansie, jakg wiazali z przyznaniem
Wroctawiowi statusu Europejskiej Stolicy Kultury.

Osoby, ktore nazywac mozna fanami, miaty bardzo dobrg orientacje w programie ESK. Kontrolujgc we wtasnym zakresie obieg
informacji na temat ESK, ,,trzymali reke na pulsie”. To z nich przede wszystkim rekrutowali si¢ uczestnicy bardziej niszowych lub ad-
resowanych do konkretnych kategorii odbiorcow wydarzen projektu. W zasadzie tylko wsrod osob, u ktorych mozna zidentyfikowac
postawe fana ESK, spotkac mozna sie ze zrozumieniem, dlaczego pod egidg ESK organizowane byty w 2016 roku cyklicznie odbywa-
Jace sie, majace wlasng marke, wroctawskie imprezy kulturalne.

Respondenci prezentujgcy postawy fanow ESK czuli sig nie tylko gospodarzami, ale wrecz immanentng czescia Europejskiej
Stolicy Kultury. Pewna ich czgs¢ (nazwac mozna ja ,,ultrasami”) nie poprzestawata na wytacznie pasywnej konsumpgji tresci i wartosci
kulturowych, ktore udostepniane byty przez imprezy ESK. Czesto sami aktywnie angazowali sie we wspoftworzenie roznego rodzaju
wydarzen lub przyjmowali role ,,ambasadorow ESK” — osob, ktore propagowaty Europejska Stolice Kultury w swoich srodowiskach.

Wsrod respondentow nie udato sie natomiast odnalezc typu kibicow, ktory odpowiadatby pitkarskim chuliganom: nikt nie miat

zamiaru bic sie za Europejska Stolice Kultury we Wroctawiu.

W trzecieji czwartej fali referowanych tu badan do scenariusza wywiadu wprowadzony zostat element quasi-warsztatu, w ktorym
respondentow proszono o podjecie proby podsumowania projektu Europejskiej Stolicy Kultury. Zgromadzone wypowiedzi (zarowno
te w formie pisemnej, jak werbalne komentarze) daty podstawe do sformutowania kilku konkluzji podsumowujacych dostrzegane
korzysci oraz koszty przedsiewziecia.

Europejska Stolica Kultury dosc powszechnie i jednoznacznie postrzegana byta jako wydarzenie adresowane przede wszyst-
kim dla turystow. Uwazano, ze zarowno program, jak i sposob reklamy kierowane byty do osob przyjezdnych, spoza Wroctawia.
Przestankami dla formutowania takiego twierdzenia byfa na przyktad zauwazana rozbieznosc miedzy oczekiwaniami (szczegolnie osob
o nizszych kompetencjach kulturowych) festynowego charakteru projektu, a tym, co znajdowano w programie. W witrynie sklepu
z kulturqg zabrakfo oferty, ktorg byliby zainteresowani. Zdaniem niektorych z rozmowcow nie przyjechaty do Wroctawia na przyktad
rozpoznawane, popularne, medialnie gfosne gwiazdy muzyki rozrywkowej — nazwiska znane im z radia i telewizji.

Byty w programie imprezy ,wroctawskie”, wydarzenia, ktore mieszkancy znaja i ktore odbywaty sie takze bez patronatu ESK.
W takim ujeciu ESK stato sie, w ich przekonaniu, narzedziem do ,,sprzedania” lokalnej oferty kulturalnej na zewnatrz, zainteresowania
zyciem kulturalnym miasta turystow. Tym bardziej ze w programie projektu nie byto roznych wydarzen, ktore odczytuja jako skiero-
wane do nich, i w ktorych sami biorg udziat.

Beneficjentem goszczenia Europejskiej Stolicy Kultury jest tez Wroctaw. Miasto skorzystafo, zdaniem mieszkancow, przede
wszystkim poprzez promocje i zwiekszenie ruchu turystycznego. Pojawiajg sie tu nastepujace pofaczenia przyczynowo-skutkowe:
przyjedzie turysta — zostawi pienigdze w restauracjach, hotelach, sklepach, instytucjach kultury — czesc z nich wptynie do miejskie
kasy — zostang przeznaczone na poprawe jakosci zycia w miescie (inwestycje utatwiajace zycie mieszkancom i przyciggajace turystow).

W takim tez kontekscie widzi sie mieszkancow jako beneficjentow. Skorzystac majg oni (jako okreslona zbiorowosc, nieko-
niecznie indywidualnie) z ESK posrednio: inwestycje w marketing miasta (bo za takg inwestycje wfasnie uznawana jest organizacja
Europejskiej Stolicy Kultury), pobudzenie ruchu turystycznego i stworzenie infrastruktury zwigzanej z przeprowadzeniem wydarze-
nia przyniesc majg profity, z ktorych skorzystajg mieszkancy Wroctawia.

Jako profit z goszczenia we Wroctawiu ESK postrzegano takze wzbogacenie i ozywienie oferty miejskiej kultury. Co ciekawe,
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korzysc ta postrzegana byfa dwojako. Mozna powiedziec, ze wystapit tu tak zwany ,,efekt swietego Mateusza”: wieksze indywidualne
korzysci dostrzegaty osoby o wyzszych kompetencjach kulturowych. Innymi stowy, dla tych, ktorzy mieli wyrobione nawyki zwigzane
z uczestnictwem w kulturze, oferta zaprezentowana w ramach ESK data mozliwosc jeszcze intensywniejszego i atrakcyjniejszego
korzystania z kultury. Z kolei ci, ktorzy takich nawykow nie mieli, nie skorzystali z bogactwa imprez przygotowanych w programie
Europejskiej Stolicy Kultury. Mimo tego doceniali, ze dzieki ESK we Wroctawiu ,,duzo si¢ dziato” i choc sami nie za bardzo byli zain-
teresowani, mogli skorzystac inni.

Natomiast respondenci nie mieli za duzo do powiedzenia na temat ujemnych stron Europejskiej Stolicy Kultury. Ponownie moz-
na wskazac tu dwie narracje. Wsrod tych, ktorzy uczestniczyli w wydarzeniach i imprezach projektu, przewazaty pozytywne odczucia
i dobre doswiadczenia, ktore przedktadali nad uwagi krytyczne. W ostatecznym rozrachunku uwazali, ze zdecydowanie warto byfo
podjac sie organizacji ESK. Z kolei ci, dla ktorych ESK pozostawato niewidoczne, nie bardzo wiedzieli, za co mieliby je krytykowac.
Zdecydowanie fatwiej byto im, powtarzajac zastyszane opinie (przede wszystkim ,,oficjalng”, polityczng narracje o korzysciach ptyna-
cych z organizacji Europejskiej Stolicy Kultury), wskazywac na pozytywne aspekty przedsiewziecia.

Wsrod negatywnych aspektow Europejskiej Stolicy Kultury wskazywano przede wszystkim na niedostateczna informacje i pro-
mocje wydarzen wsrod mieszkancow, roznego rodzaju btedy i uchybienia przy organizacji poszczegolnych wydarzen oraz brak gwiazd
pop-kultury, ktorych obecnosc - zdaniem respondentow — mogfaby uswietnic ESK. Zdarzaly sie takze utyskiwania na dostepnosc
niektorych imprez, to znaczy e ograniczong liczbe miejsc, jak i wysokie ceny biletow.

Mimo pewnej krytyki wydaje sie jednak, ze bilans Europejskiej Stolicy Kultury Wroctaw 2016 wypada - zdaniem uczestnikow
wywiadow — pozytywnie. Ogolnie uwazajg oni, ze warto byto podjac sie organizacji tego wydarzenia, miasto lepiej lub gorzej sprostato

wyzwaniu, a Wroctaw takze w przysztosci bedzie czerpat profity wynikajace z bycia Europejskg Stolicg Kultury.

MAGDA: 28 lat, policjantka, stanu wolnego; mieszka i pracuje we Wroctawiu

MIRKA: 47 lat, pracuje we Wroctawiu, mieszka pod miastem; mezatka, dwoje nastoletnich dzieci. Hobbystycznie zajmuje
sie ogrodem.

MAJKA: 39 lat, czynna zawodowo, mezatka, dwoje dzieci. Czas wolny spedza spigc lub czytajac

MACIEK: 28 lat, pracuje jako informatyk, stan wolny. W czasie wolnym gra na gitarze, lubi pograc na komputerze i spedzac
czas ze znajomymi.

JACEK: 41 lat, wtasna dziatalnosc gospodarcza, zonaty, dwoje dzieci. Twierdzi, ze na hobby nie ma czasu.

BOGUSLAW: 48 lat, wtasna dziatalnosc, rozwiedziony, jedno dziecko. Interesuje sie fotografia.

MONIKA: 42 lata, filolog, pracuje jako ttumacz przysiegty, stan wolny, dorosta corka. Interesuje sie literaturg i kinem rosyj-
skim oraz francuskim. Lubi wycieczki za miasto.

ELZBIETA: 60 lat, ksiegowa, mezatka, troje dzieci i jeden wnuk. Opiekuje sie swoja mama. Lubi przejazdzki rowerowe oraz
nordic-walking.

JUSTYNA: 30 lat, pracuje w firmie farmaceutycznej, pozostaje w zwigzku partnerskim. W wolnych chwilach lubi spacero-
wac, zwiedzac i chodzi¢ do kina.

TOMASZ: 40 lat, kucharz, rozwiedziony, ma dorostego syna i rocznego wnuka. Jak sam przyznaje, lubi sport.

ADRIAN: 30 lat, wolny zawod, w zwigzku partnerskim. Lubi spacery, ,,cos ogladac” i gry komputerowe.

ANDRZEJ: 56 lat, wtasna dziatalnosc gospodarcza, zonaty, dwoje dzieci i wnuk. Czas wolny przeznacza na swoje hobby:

militaria i fowiectwo.



24

MIROSLAWA: 56 lat, pracuje z niepetnosprawnymi dzie¢mi i mtodziezg, zamezna, dwoje dzieci i wnuk. Jej pasjg sg gory,
lasy, grzyby i dziatka.

IZABELA: 34 lata, wraca do pracy po urlopie macierzynskim, zamezna, jedno dziecko. Tworzy zabawki edukacyjne dla swo-
Jego rehabilitowanego syna.

DANUTA: 65 lat, emerytka, wdowa, jedno dziecko, dwoje wnukow. Jej pasja jest Uniwersytet Trzeciego Wieku przy
Uniwersytecie Ekonomicznym.

KRZYSZTOF: 67 lat, emeryt (wczesniej wolny zawod), zonaty. Amatorsko para sie fotografig i literatura.

PAWEL: 34 lata, nauczyciel gry na gitarze basowej, zonaty.

ZBIGNIEW: 43 lata, zonaty, jedno dziecko. Jego hobby to muzyka i film.

ARTUR: 42 lata, aktywny zawodowo — firma handlowa w branzy budowlanej, w partnerskim zwiazku, corka. Zainteresowania:
muzyka, ksiazki, zwierzeta, bushcraft i survival.

DAMIAN: 24 lata, student Il roku elektrotechniki na Politechnice Wroctawskiej, stanu wolnego, pracujacy dorywczo.
Interesuje sie pitkg nozng i czesto chodzi na rozne koncerty.

PAULINA: 22 lata, studentka dietetyki, niezamezna. Interesuje sie sportem i moda, lubi koncerty i kino.

IZABELA: 43 lata, ksiggowa, maz i jedno dziecko. Lubi aktywnie spedzac czas wolny, przede wszystkim jezdzac na rowerze.
Interesujq ja ksiazki, kino, podroze oraz to, co dzieje sie we Wroctawiu.

GRAZYNA: 63 lata, emerytka, doroste dzieci, troje wnuczat. Kolekcjonuje lampy naftowe.

JOLANTA: 60 lat, pracuje zawodowo, babcia 13-letniego wnuka

MONIKA: 28 lat, pracuje w biurze, mezatka bez dzieci, niepetnosprawna ruchowo (jezdzi na wozku inwalidzkim).

EWELINA: 35 lat, czynna zawodowo, syn i partner. Przez cztery lata mieszkata w Danii.

JAREK: 46 lat, kierownik sklepu. W wolnym czasie zajmuje sie groomingiem i handlingiem: pielegnacja i prezentowaniem
psow na wystawach.

WIESLAW: 57 lat, pracuje w wolnym zawodzie, zonaty, doroste dzieci, gitarzysta w zespole rockowym

GRAZYNA: 47 lat, rencistka (wczesniej pracownik biurowy z 20-letnim stazem), dwoch synow, w zwigzku partnerskim

BARTOSZ: 28 lat, aktywny zawodowo - zajmuje sie obstuga klientow, zonaty i bezdzietny. W wolnym czasie: filmy, muzyka,
ksigzki, sport.

MARIA: Pracujaca emerytka. Dwoje dorostych dzieci i dwoch wnukow. Lubi czytac ksigzki i wyjezdzac na wies.

DOROTA: Babcia wnuka, ktoremu poswieca duzo czasu. Pracuje zawodowo.

MARIUSZ: Elektronik pracujacy w duzej korporacji. Jedno dziecko. W wolnym czasie lubi pojechac w gory, ale tez obejrzec
film lub pojsc do teatru.

KATARZYNA: Ksiegowa w duzej firmie. Matka dorostej i samodzielnej juz corki. Wolny czas przeznacza na wycieczki w nie-
wysokie gory, rower, fitness, basen, teatr, kino.

ADAM: Student architektury. Interesuje sie nie tylko architektura, ale tez muzyka: czesto jezdzi na koncerty. Lubi w domu
obejrzec dobry film.

PIOTR: Metrolog pracujgcy w branzy automotive. Ma dorostg corke. Jego hobby to ornitologia.
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MALGORZATA: Prowadzi maty sklep. Wolny czas spedza na dziatce, czasem na rowerze, lubi tez wyjechac za miasto.
SEBASTIAN: Zonaty, 2 dzieci, pracuje jako automatyk. Wolny czas spedza na dziatce i na wedkowaniu.
WERONIKA: Uczennica klasy maturalnej. W wolnym czasie lubi czytac ksigzki i pojsc do kina.

BASIA: Mezatka, troje dzieci. Pracuje jako opiekunka dziecigca. W wolnym czasie ksiazka, film dobry.

JACEK: Rozwiedziony, nauczyciel. Wolny czas najczesciej spedza ogladajac filmy.

LUKASZ: Uczen ostatniej klasy LO. Interesuje sie sportem. W czasie wolnym chetnie gra na komputerze.

KATARZYNA: 26 lat, mezatka, bez dzieci, wyksztatcenie wyzsze. Pracuje jako inzynier procesu.

JAKUB: kawaler, 21 lat, mieszka we Wroctawiu od 4 lat. Wtasnie skonczyt studia |-go stopnia na Politechnice Wroctawskiej.
Pracuje.

TOMASZ: kawaler, 37 lat, wyksztatcenie wyzsze, rencista. Pracuje dorywczo w call center.

MONIKA: 42 lata, mezatka, jedno dziecko. Pracuje w sklepie obuwniczym.

ELZBIETA: przedziat wiekowy 51-65 lat, mieszka we Wroctawiu, jest pracownikiem samorzadu terytorialnego.

MARIUSZ: kategoria wiekowa 51-65 lat, mieszkaniec Wroctawia, inwalida. Pracuje. Mitosnik piki nozne.

PIOTR: zonaty, bez dzieci, 26 lat, wyksztatcenie wyzsze. Pracuje na stacji benzynowej. W wolnym czasie lubi chodzi¢ na
sifownig, dwa razy w tygodniu gra ze znajomymi w pitke nozng. Ostatnio zainteresowat sie squashem.

KLAUDIA: 24 lata, panna, trzyletnia corka. Prace zawodowa taczy ze studiami na kierunku pedagogika specjalna. Interesuje
sie przede wszystkim muzyka i filmem.

WALDEMAR: 48 lat, zonaty, troje dorostych dzieci. Pracuje w zagranicznej firmie. Troche interesuje sie sportem, lubi jez-
dzic na rowerze i ptywac.

MONIKA: 39 lat. Mama dwojki dzieci. Z wyksztatcenia inzynier sSrodowiska. Zajmuje sie domem. Lubi eksperymentowac
w kuchni. W czasie wolnym siega po ksigzki.

ARTUR: 50 lat. Dwoje dzieci na studiach. Prowadzi hurtownie kosmetykow. W wolnym czasie lubi ptywac, stuchac muzyki,
obejrzec film, czasem wyjsc do teatru.

KRZYSZTOF: po 50-tce. Zonaty, troje dzieci. Prowadzi firme informatyczna. W wolnych chwilach oddaje sie wedrowkom

po gorach lub czytaniu. Interesuje sie tez muzyka.

JUSTYNA: 24 lata, panna, bez dzieci, mieszka we Wroctawiu, pracuje w banku — zajmuje sie obstuga firm wspotpracujacych
z bankiem. Okresla sie jako ,,typowy leniwiec”, ktory w wolnym czasie nic nie robi, odpoczywa. Lubi tez wyjs¢ na miasto zabawic
sie ze znajomymi.

ARTUR: przedziat wiekowy 36-50 lat, prowadzi wtasna firme, pracuje tez w sklepie komputerowym. Czas wolny najchetniej
spedza w domu, na czytaniu, graniu na komputerze, ogladaniu telewizj

OLIWIA: 37 lat, zamezna, dwoje dzieci. Prowadzi wlasny biznes. Z uwagi na wiele obowigzkow zawodowych i domowych
cierpi na brak wolnego czasu.

BARBARA: 64 lata. Emerytka, ale czasem ,dorabia. Zajmuje sie tez swoim wnukiem.

NIKODEM: kategoria wiekowa 51-65 lat. Dorosta corka. Pracuje w Polskiej Akademii Nauk. Lubi aktywnie, sportowo spe-

dzac czas wolny: narty, zagle, rower. Interesuje sig historig architektury.
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