Anna Materla
E-administracja w Niemczech

1. Systemu prawa niemieckiego

System administracji publicznej w Republice Federalnych
Niemiec opiera si¢ na zasadach™’ federalizmu, panstwa socjalnego,
demokratyzmu oraz podziatu wtadz i samorzadno$ci. Federacyjny ustrdj
panstwa determinuje zgodno$¢ prawa krajowego z federalnym. W razie
nieprzestrzegania prawa przez kraje zwiazkowe panstwu przystuguje
tzw. przymus (nadzor) federalny™®. Suwerenng wiadze sprawuje narod,
ktory wykonuje ja przez wybory oraz wiadzg prawodawcza, wykonawcza
i sadownicza. Zgodnie z konstytucyjna na szczeblu zwiazkowym nie ma
zadnych form demokracji bezposredniej, przeprowadzane sa co najwyzej
referenda, ale tylko w przypadku nowego podziatu kraju™.

Do wladzy wykonawczej nalezy prezydent, wybierany posrednio
przez Zgromadzenie Federacyjne, ktory jest szefem panstwa, ale jego
funkcje ograniczaja si¢ do tych wylacznie reprezentacyjnych. Struktura
rzadu, ktéry sktada si¢ z kanclerza i ministrow federalnych, opiera si¢ na

zasadach kanclerskiej, gabinetowej i ministerialnej*®. Decyzje rzadu

37T R. Grzeszczak, Struktura administracji w Niemczech, s. 2-3, praca
umieszczona na stronie: http://www.interreg3a.dolnyslask.pl/pliki/szkolenia/
OAdministracji_SamorzadzieWNiemczech.pdf. Zasady te wynikaja z nie-
mieckiej konstytucji, ktorej art. 20 stanowi, ze Republika Federalnych
Niemiec jest demokratycznym i socjalnym panstwem zwiazkowym. Ustep 3
tego artykulu ustanawia podzial wiladz na wykonawcza (die Exekutive),
ustawodawcza (die Legislative) 1 sadownicza (die Judikative). Tekst
niemieckiej Konstytucji w jezyku polskim dostgpny na stronie Ambasady
Niemiec w Warszawie: http://www.warschau.diplo.de/Vertretung/warschau/
pl/01/Politik PL/Grundgesetz_dl_PL,property=Daten.pdf.

Art. 31 konstytucji wyznacza pierwszenstwo prawa federalnego przed
prawem krajow zwiazkowych. Przymus federalny zgodnie z art. 37 oznacza,
ze w przypadku niewypetniania przez ktorys kraj zwiazkowy obowiazkéw, do
ktorych jest zobligowany Ustawa Zasadnicza lub ustawa federalna, rzad moze
podja¢ niezbgdne dzialania majace na celu wypehienie przez dany kraj
swoich obowiazkow. Rzadowi lub jego pelnomocnikowi przystuguje w tym
celu prawo wydawania polecen w odniesieniu do wszystkich krajow
zwiazkowych 1 ich urzedow.

339 ]J. Hausner (red.), Administracja publiczna, Warszawa 2005, s. 74.

0 Ibidem.
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podejmowane sa kolegialnie. Kanclerz jest szefem rzadu, okresla
kierunki polityki i ponosi za to odpowiedzialno§¢. Poszczeg6lni
ministrowie odpowiedzialni sa za prowadzenie dzialdéw administracji
rzadowej, aczkolwiek po powolaniu posiadaja do$¢ znaczny zakres
samodzielnosci.

Wiadze ustawodawcza stanowi Izba Zwiazku i Rada Zwiazku.
System sadownictwa niemieckiego jest rozbudowany. Sady administra-
cyjne naleza do sadow wyspecjalizowanych i dziela si¢ na lokalne,
apelacyjne sady administracyjne oraz Federalny Sad Administracyjny>*.
Do nich moga zwraca¢ si¢ obywatele ze skargami na dziatania organéw
administracji panstwowej lub samorzadowej. Niezaleznie funkcjonuje
takze Federalny Trybunat Konstytucyjny***.

Panstwo dzieli si¢ na kraje zwiazkowe, a wigkszo$¢ landow — na
okregi regencyjne. Okregi dziela si¢ na powiaty i gminy. Do kompetencji
kazdego landu nalezy okreslenie wlasnej organizacji administracji przez
ustanowienie wlasnej konstytucji**. Kraj zwiazkowy ma prawo do
utrzymywania ograniczonych stosunkéw migdzynarodowych, wlasnego
rzadu, parlamentu oraz sadownictwa. Konstytucja przewiduje do-
mniemanie kompetencji na rzecz landow, jesli ustawa zasadnicza nie
przewiduje inaczej. W prawodawstwie niemieckim szczegolne znaczenie
przypisuje si¢ swobodzie organizacyjnej, przejawiajacej si¢ w moznos$ci
réznorodnego porzadkowania struktur organizacyjnych podmiotéw
samorzadowych>*.

Niemieckie prawo administracyjne ulega w coraz wigkszym
stopniu wplywom prawa unijnego czy wspolnotowego, mozna wigc

541

System sadowniczy sktada si¢ z trzech rodzajow sadow: zwyklych,
wyspecjalizowanych i konstytucyjnych.

W jezyku niemieckim: Bundesgerichtshof. Jest nie tylko najwyzszym sadem
dla RFN, ale takze naczelnym organem konstytucyjnym. Pelni znaczaca
funkcj¢ kontrolng. Jego decyzje sa wiazace dla organéw naczelnych na
szczeblu federacyjnym, jak i regionalnym, oraz dla sadéw i administracji
publicznej. BGH rozstrzyga takze spory kompetencyjne migdzy krajami a
Federacja — ibidem, s. 77.

Istotnym elementem niemieckiej administracji publicznej jest rozdzielenie
dziatalnosci administracyjnej — J. Niczyporuk, Dekoncentracja niemieckiej
administracji  publicznej- jakos¢ aparatury pojeciowej, [w:] Jakosé
administracji publicznej, Rzeszo6w 2004, s. 281.

R. Grzeszczak, op. cit., s. 10.
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méwi¢ o europeizacji prawa administracyjnego’”. Wplywa to na
ujednolicenie rozwigzan prawnych przyjgtych w poszczegdlnych krajach
zwiazkowych.

2. E-administracja

Przez pojecie e-administracji rozumie si¢ wprowadzenie i
utatwienie dostepu do informacji, komunikacji i obrotu migdzy organami
wiladzy wykonawczej, jak i miedzy ich instytucjami oraz obywatelami,
przedsigbiorcami, a takze innymi organami panstwowymi przez
zastosowanie nowych technologii**. Dzialania te wymagaja zapewnienia
bezpieczefistwa oraz spelnienia oczekiwan uczestnikow dotyczacych
przyjaznego panstwa. Pojawia si¢ jednak kwestia, czy i1 jak diugo
obowiazujace regulacje prawne beda wystarczajace dla realizacji tych
celow>. Niemcy podejmowaty w ostatnich latach szereg inicjatyw w
zakresie elektronicznego obrotu prawnego. Przyktadem takich akcji jest
Deutschland-Online®®, czyli panstwowa strategia rozwoju e-government,
ktéra laczy dziatania panstwa, landow 1 gmin. Inny projekt to
BundOnline 2005°°, dzieki ktéremu mozliwe bylo uruchomienie ponad
440 ushug dostepnych w Internecie dla obywateli, przedsigbiorstw i
urzedow. Obecnie rzad federalny zajmuje si¢ programem E-government
2.0.>, ktory bedzie realizowany do 2010 roku.

5 L. Knopp, Niemieckie prawo administracyjne a prawo wspélnotowe czy

raczej europeizacja niemieckiego prawa europejskiego, [w:] J. Bo¢ (red.),

Nowe problemy badawcze w teorii prawa administracyjnego, Kolonia

Limited 2009, s. 113.

Pojecie z Wikipedii: http://de.wikipedia.org/wiki/E-Administration. Termin

e-administracja jest definiowany takze jako e-government w ujeciu wezszym.

J. Bizer, Elektronische Signaturen in Rechtsverkehr, [w:] D. Kroger, M.A.

Gimmy (Hrsg.), Handbuch zur Internetrecht. Electronic Commerce,

Informations-, Kommunikations- und Mediendienste, Berlin—Heidelberg—

New York 2002, s. 41.

¥ http://www.deutschland-online.de/DOL _Internet/broker.

9 Projekt byl realizowany w latach 2000-2005.

0 Wiecej informacji na stronie: http://www.cio.bund.de/DE/E-Government/E-
Government-Programm/e-government-programm_node.html.
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3. Dokument elektroniczny
a) Pojecie dokumentu i domniemania mu przystugujqce

Podobnie jak w systemie prawa polskiego takze w Niemczech
dokumenty dzieli si¢ na prywatne i urzedowe. Dokument urzedowy®’' to
taki, ktory zostat sporzadzony przez publiczny organ w granicach swojej
kompetencji lub przez osobe wyposazona w publiczna wiar¢ w zakresie
swojego dziatania (taka jak np. notariusz czy konsul) i ktory zostat
sporzadzony w przypisanej formie. Takiemu dokumentowi we-
wnetrznemu przystuguje domniemanie prawdziwos$ci®. O prawdziwos$ci
publicznych dokumentéw zagranicznych decyduje sad. Jesli sad
powezmie watpliwosci co do prawdziwosci dokumentu, moze nakazaé
wystawcy ztozenie o$wiadczenia o prawdziwosci.

Dokument prywatny>> potwierdza to, co =zostalo w nim
stwierdzone o$wiadczeniami woli ztozonymi przez strony, jesli zostal
podpisany przez strony lub jezeli notarialnie potwierdzono podpis jako
znak pisemny.

b) Dokument elektroniczny

Niemiecki ustawodawca zrezygnowat z definiowania dokumentu
elektronicznego. Procedura cywilna®** zezwala na stosowanie dokumentu
elektronicznego do sporzadzona pism procesowych i ich zatacznikow,
wnioskow, deklaracji, oswiadczen woli, informacji, sprawozdan, opinii
lub o$wiadczen osob trzecich w zastgpstwie formy pisemnej, ale tylko,
jesli sad ma mozliwo$¢ przetwarzania takich dokumentéw. Osoba
odpowiedzialna musi jednak opatrzy¢ taki dokument kwalifikowanym
podpisem elektronicznym. Jes§li przestany dokument nie moze zostaé
przetworzony przez sad, ten ostatni niezwlocznie musi o tym
poinformowac¢ nadawce oraz poda¢ obowiazujace warunki techniczne. O
terminie wprowadzenia dokumentow elektronicznych oraz o odpowied-
niej formie przetwarzania danych decydowaé bedzie w rozporzadzeniu
rzad zwiazkowy oraz rzady krajowe. Rzady krajowe moga do tego
upowazni¢ przez rozporzadzenie krajowe organy administracji sadowe;.

1§ 415 Zivilprozessordnung (skrot ZPO), czyli niemiecki Kodeks po-
stgpowania cywilnego, ustawa z 30 stycznia 1877 roku; wszystkie akty
prawne pochodza ze strony: http://www.gesetze-im-internet.de/index.html.

28 437 ZPO.

53§ 416 ZPO.

354§ 130a ZPO.
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Dopuszczalno$¢ formy elektronicznej moze zostaé ograniczona przez
okreslone sady i procedury. Dokument elektroniczny uwaza si¢ za
ztozony w momencie, gdy okre$lone urzadzenie odbioru go zapisato.
Analogicznie jak tradycyjne dokumenty, ustawodawca wyraznie
dzieli dokumenty elektroniczne na prywatne i publiczne’”. Do
prywatnych dokumentéw elektronicznych, ktére zostaly opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, maja zastosowanie przepisy
o mocy dowodowej tradycyjnych prywatnych dokumentéw. Domniema-
nie prawdziwosci os§wiadczenia ztozonego w formie elektronicznej moze
zosta¢ zachwiane przez fakt, ktory uzasadnia istotne watpliwosci, czy
oSwiadczenie woli zostalo zlozone przez wlasciciela podpisu
elektronicznego. Jesli chodzi o publiczne dokumenty elektroniczne,
obowiazuja analogiczne regulacje, jak te dotyczace papierowej wersji.

¢) Odrebne definicje dokumentu elektronicznego

Prawo niemieckie przewiduje takze (w odrdznieniu od polskiego)
tzw. sadowy dokument elektroniczny™® w przypadku, gdy ustawa
nakazuje podpisanie dokumentu wlasnorgcznie przez sedziego,
referendarza sadowego, pracownika administracji sadowej lub
komornika pod warunkiem, ze zostanie opatrzony nazwiskiem wystawcy
oraz kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Istnieje takze notarialny
dokument elektroniczny przewidziany przez ustawg¢ o poswiadczeniu
notarialnym®’.

Wydruk publicznego dokumentu elektronicznego, o ile zostat
opatrzony oznaczeniem uwierzytelniajacym, oraz wydruk sadowego
dokumentu elektronicznego, ktéry zawiera oznaczenie wlasciwego sadu,

sa rownoznaczne z po$wiadczonym odpisem dokumentu publicznego™®.

% §371a ZPO.

36§ 130b ZPO.

»T Beurkundungsgesetz z 28 sierpnia 1969 roku. Akt prawny pozwala na
sporzadzanie po$wiadczen i innych §wiadectw okreslonych w § 39 tej ustawy
w formie elektronicznej. Taki dokument musi zosta¢ opatrzony kwalifiko-
wanym podpisem elektronicznym, opartym na certyfikacie, ktory begdzie
sprawdzalny przez czas nicokreslony. Ponadto poswiadczany w ten sposob
dokument powinien podawa¢ dat¢ i czas sporzadzenia, a takze zawierac
potwierdzenie funkcji notariusza.

8§ 416a ZPO.
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d) Podwojny obieg dokumentow papierowych i elektronicznych o tej
samej tresci

Z dokumentow elektronicznych moze zosta¢ sporzadzony wydruk
przeznaczony do akt™. Wydruk musi zawiera¢ oznaczenie, ktore
potwierdza integralno$¢ dokumentu, wskazuje wlasciciela podpisu oraz
czas sporzadzenia podpisu. Dokument elektroniczny zostaje zachowany
w aktach przynajmniej do prawomocnego zakonczenia postgpowania.

Akta procesowe moga by¢ prowadzone elektronicznie®®, ale to
rzad federalny i rzady krajowe w drodze rozporzadzenia decyduja dla
wlasciwego im obszaru, od kiedy takie akta beda prowadzone, a takze o
obowiazujacych techniczno-organizacyjnych warunkach ramowych
tworzenia, prowadzenia i przechowywania takich akt. Dopuszczalnos¢
akt elektronicznych moze zosta¢ ograniczona do poszczegolnych sadow
lub postgpowan.

W celu zachowania bezpieczenstwa i pewnosci obrotu prawnego
nalezy zapewnié, by akta spetnialy okreslone wymogi. Pisma procesowe
i inne dokumenty sporzadzone na piSmie powinny zostaé zastapione
dokumentem elektronicznym, ale dokumenty oryginalne beda prze-
chowywane przynajmniej az do prawomocnego rozstrzygni¢cia. Elektro-
niczne dokumenty musza zawiera¢ oznaczenie, kiedy i przez kogo
dokument papierowy zostal zamieniony na dokument elektroniczny.
Niemiecki system prawny przewiduje wigc tymczasowy podwojny obieg
dokumentow elektronicznych i papierowych o tej samej tresci.

4. Podpis elektroniczny
a) Rodzaje podpisu elektronicznego wedtug ustawy

Podpis elektroniczny®' definiuje si¢ jako dane w formie
elektronicznej, ktore zostaly dotaczone lub logicznie powiazane z innymi
elektronicznymi danymi i ktoére stluza jako metoda uwierzytelniania.
Niemiecka ustawa o podpisach elektronicznych’” wyrdznia zaawanso-

39§ 298 ZPO.

360§ 298a ZPO.

1§ 2.1 Signaturgesetz.

Signaturgesetz jest skrotowym okre§leniem Gesetz iiber Rahmen-
bedingungen fiir elektronische Signaturen z 16 maja 2001 roku. Ustawa ta
zastapita ustawg z 22 lipca 1997, poniewaz stara regulacja byta niezgodna z
Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 1999/93/WE z 13.12.1999 r. w
sprawie wspolnotowych ram w zakresie podpiséw elektronicznych.
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wany podpis elektroniczny oraz kwalifikowany podpis elektroniczny.
Tak samo jak w Polsce, wynika to z zastosowania dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 99/93/WE. Zaawansowany podpis elektroniczny’®
jest to taki podpis, ktory zostal przyporzadkowany wylacznie
posiadaczowi klucza, pozwala na jego identyfikacje, zostal stworzony za
pomoca Srodkow, ktore wiasciciel moze mie¢ pod wytaczna kontrola,
oraz potaczono go z danymi, do ktoérych si¢ odnosi tak, ze kazda
pOzniejsza zmiana danych jest wykrywalna. Definicja nie wskazuje na
zastosowanie jakiejkolwiek technologii, ale w praktyce oznacza to
uzywanie podpisow elektronicznych opartych na budowie klucza
publicznego®®.

Kwalifikowany podpis elektroniczny’® jest zaawansowanym
podpisem elektronicznym, ktory dodatkowo zostal opatrzony w
momencie sporzadzania waznym kwalifikowanym certyfikatem oraz
ztozono go za pomoca bezpiecznego urzadzenia shuzacego do sktadania
podpisu elektronicznego. Niewatpliwie to ten podpis ma najwigksze
znaczenie w elektronicznym obrocie prawnym w Niemczech, poniewaz
ta forma podpisu elektronicznego skutecznie zastepuje wilasnorgczny,
prawnie wiazacy podpis oraz zapewnia poswiadczenie autentycznos$ci
odpowiedzialnej osoby.

Zaréwno prywatny, urzedowy, jak i sadowy oraz notarialny
dokument elektroniczny musza zosta¢ opatrzone kwalifikowanym
podpisem elektronicznym. Forma elektroniczna moze zawsze zastapi¢
form¢ pisemna, jesli inaczej nie wynika z przepisow’®. W takim
wypadku wystawca oswiadczenia woli musi wprowadzi¢ swoje nazwisko
i opatrzy¢ dokument kwalifikowanym podpisem elektronicznym®’. W
przypadku umoéw obie strony musza jednakowo brzmiacy dokument
sporzadzi¢ w sposéb wyzej opisany. Wynika z tego, ze mozliwe jest

563

§ 2.2 Signaturgesetz.

M. Engeleit, Podpis elektroniczny- ramy prawne, s. 17, prezentacja z
wyktadu w ramach ECLET-u zorganizowanego przez CBKE, ktora jest
dostgpna na stronie www: http://cbke.prawo.uni.wroc.pl/static/Eclet/
2009]ato/Podpis_Elektroniczny-Ramy prawne Engeleit 2009-01-23.pdf.

§ 2.3 Signaturgesetz.

§ 126(3) Kodeksu cywilnego; w jezyku niemieckim Biirgerliches Gesetzbuch
(BGB).

67§ 126a BGB.
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rozdzielenie formy przy umowach®®.

Certyfikat definiuje si¢ jako elektroniczne za$wiadczenie, za
pomoca ktorego dane stuzace do weryfikacji podpisu elektronicznego sa
przyporzadkowane do osoby skladajacej podpis elektroniczny i
umozliwiaja identyfikacj¢ tej osoby. Kwalifikowanym certyfikatem jest
taki certyfikat, ktory spetnia dodatkowe wymogi okreslone w ustawie®®’
oraz zostal wystawiony przez podmiot swiadczacy ustugi certyfikacyjne;
certyfikat kwalifikowany moze otrzyma¢ jedynie osoba fizyczna, o
zwykly certyfikat moze za$ ubiega¢ si¢ takze osoba prawna®”.

Niemiecki ustawodawca posluguje si¢ terminem Signatur-
schlussel-Inhaber — whasciciela klucza podpisu®. Sa to takie osoby
fizyczne, ktore posiadaja klucz prywatny; w przypadkach podpisow
kwalifikowanych przynalezne mu klucze weryfikujace podpis (klucze
publiczne) musza zosta¢ przyporzadkowane przez kwalifikowany
certyfikat. Podmiotem $wiadczacym ustugi certyfikacyjne’™ jest osoba
fizyczna lub prawna, ktora wystawia kwalifikowane certyfikaty lub

568

M. Engeleit, op. cit., s. 50.

§ 7 Signaturgesetz. Kwalifikowany certyfikat musi zosta¢ opatrzony
kwalifikowanym podpisem elektronicznym oraz zawiera¢ nastgpujace
informacje: nazwe lub pseudonim wiasciciela klucza podpisu, przyporzad-
kowany klucz publiczny, nazweg algorytmow, biezacy numer certyfikatu,
poczatek i koniec waznosci certyfikatu, nazwe podmiotu Swiadczacego ustugi
certyfikacyjne oraz panstwo, w ktorym zostal wydany, informacje o
ograniczeniach stosowania klucza podpisu, opis, ze chodzi o kwalifikowany
certyfikat, oraz, jesli sa wymagane, cechy wtasciciela klucza podpisu.

M. Engeleit, op. cit., s. 33.

§ 2.9 Signaturgesetz.

§ 2.8 Signaturgesetz. Zgodnie z §5 tej ustawy podmiot $wiadczacy (niem.
Zertifizierungsdiensteanbieter) powinien zapewni¢ wiarygodna identyfikacje
0sob, ktore wnioskuja o kwalifikowany podpis elektroniczny. Moze w tym
celu wykorzysta¢ za zgoda wnioskodawcy jego dane osobowe, ktore uzyskat
wczesniej. Podmiot ten ma za zadanie potwierdza¢ przyporzadkowanie
klucza do zidentyfikowanej osoby oraz zapewni¢ mozliwo$¢ pobrania i
sprawdzenia tego w kazdym czasie przez kazdego — za pomoca publicznie
dostgpnego potaczenia komunikacyjnego. Powinien takze przedsigwziac
srodki zaradcze przeciwko fatszowaniu lub podrabianiu danych dotyczacych
kwalifikowanego certyfikatu oraz upewni¢ si¢ we wlasciwy sposob, ze
wnioskodawca posiada bezpieczne urzadzenie do sktadania podpisu.
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kwalifikowane pieczeci elektroniczne. Pieczel elektroniczna®  jest
elektronicznym zaswiadczeniem podmiotu $wiadczacego ustugi certy-
fikacyjne, ktore spelnia okreslone w ustawie wymogi i okresla moment
ztozenia okres$lonych danych elektronicznych.

Urzadzenia shuzace do skfadania podpisu elektronicznego®™ to
wedhug ustawy niemieckiej skonfigurowane oprogramowanie lub sprzet
uzywane do wykorzystywania danych stuzacych do sktadania podpisu,
czyli oprogramowanie podpisujace.

Ustawodawstwo niemieckie odroznia urzadzenia stuzace do
sktadania podpisu elektronicznego od komponentéw aplikacyjnych
(Signaturanwendungskomponenten)’”, czyli oprogramowania i sprzgtu,
dostarczajacych danych w procesie sygnowania oraz shuzacych do
weryfikacji. Pod tym pojgciem rozumie si¢ sprzet techniczny — karte
kryptograficzna z odpowiednim certyfikatem i czytnik kart.

b) Weryfikacja podpisu elektronicznego

Podpisywanie dokumentu elektronicznego polega na utworzeniu
skrotu tego dokumentu, a nastgpnie szyfrowaniu go z wykorzystaniem
klucza prywatnego. Do zaszyfrowanego dokumentu dotacza si¢ certy-
fikat zawierajacy klucz publiczny. Weryfikacja dziala w odwrotnym
kierunku — z podpisu dokumentu elektronicznego generuje si¢ skrot,
ktory zostaje zdekodowany przez klucz publiczny, po czym nastepuje
poréwnanie odszyfrowanego kodu 1 klucza publicznego.

5. Postgpowanie administracyjne
a) Mozliwos¢ wszczecia postepowania administracyjnego droga
elektroniczng

Urzad decyduje zgodnie z obowiazkowa ocena, czy 1 kiedy
przeprowadzi postgpowanie administracyjne, chyba ze na mocy
przepisow organ dziata z urzedu lub na wniosek albo moze dziata¢ tylko
na wniosek, a ten nie zostal zlozony. Procedura administracyjna

5§ 2.14 Signaturgesetz.

7§ 2.10 Signaturgesetz, w jezyku niemieckim: Signaturerstellungseinheiten.

15§ 2.11 oraz § 17 Signaturgesetz. Komponenty aplikacyjne sa wymagane do
sprawdzenia podpisanych danych, dzigki nim mozliwe jest ustalenie m.in., do
ktorych danych odnosi si¢ podpis, czy podpisane dane zostaly zmienione,
ktory klucz prywatny zostal przyporzadkowany podpisowi, a takze cech
kwalifikowanego certyfikatu i rezultatu potwierdzenia certyfikatu.
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dopuszcza komunikacje¢ elektroniczng’™®, jesli odbiorca w tym celu
zezwala na dostgp taka droga. Forma elektroniczna zastgpuje wtedy
pisemnag, chyba ze odrgbne przepisy stanowig inaczej. Pismo musi zostaé
opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Podpisanie
pseudonimem, ktory nie pozwala na identyfikacj¢ podpisu posiadacza
klucza, nie jest dozwolone. Jesli przestany urzedowi dokument nie moze
zosta¢ odtworzony, organ informuje natychmiast nadawce o obowia-
zujacych wymaganiach technicznych. Jesli za$ to odbiorca ma problem z
odtworzeniem przestanego przez urzad dokumentu elektronicznego, to
dokument zostaje ponownie wystany w odpowiednim formacie lub w
formie pisemne;.

Kazdy wurzad jest uprawniony do uwierzytelniania odpiséw
dokumentow, ktore sam wystawil. Kopia zostaje poswiadczona przez
znak certyfikacji, ktory zostaje okreSlony na kopii. Znak
uwierzytelniajacy musi zawiera¢ dokladny opis pisma, ktoérego kopia ma
zosta¢ poswiadczona, oraz stwierdzenie, ze poswiadczony odpis jest
zgodny z przedstawionym pismem. Ponadto wskazuje, ze po§wiadczona
kopia jest wydawana wylacznie w celu przedlozenia okreslonym
wladzom, jesli oryginal nie zostal wydany przez te wiladze, a takze
identyfikuje miejsce i dat¢ uwierzytelnienia i zawiera podpisy o0sob
odpowiedzialnych za certyfikacj¢ oraz piecze¢¢ urzgdowa. Wymaganie te
odnosza si¢ zarowno do wydrukéw dokumentow elektronicznych, jak i
samych dokumentoéw elektronicznych, ktore zostaty wyprodukowane w
celu zilustrowania dokumentu lub ktore posiadaja inny techniczny
format niz dokument zrédlowy opatrzony kwalifikowanym podpisem
elektronicznym®”’.

b) Orzeczenia konczqce postepowanie w danej sprawie w formie
elektronicznej

Aktem administracyjnym®”® jest zarzadzenie, decyzja lub inne
wladcze dzialanie, podejmowane przez organ dla uregulowania
konkretnej sytuacji z obszaru prawa publicznego i ktére wywotuje skutki
prawne na zewnatrz. Akt administracyjny moze zosta¢ wydany takze

376§ 3a Kodeksu postepowania administracyjnego; w jezyku niemieckim
Verwaltungsverfahrensgesetz.

77§ 33 Verwaltungverfahrensgesetz.

8§ 35 Verwaltungverfahrensgesetz.
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elektronicznie®”. Musi jednak istnie¢ mozliwos¢ identyfikacji organu,
ktory go wydal, oraz taki akt ma zawiera¢ podpis lub nazwisko
kierownika urzedu, jego przedstawiciela lub zastepcy. Akt administra-
cyjny niezaleznie od formy, w jakiej zostat sporzadzony, musi zawierac
uzasadnienie, ktore uwzglednia istotne aspekty prawne i1 faktyczne

sprawy>*,

¢) Elektroniczne akta

Za sprawa ustawy o zastosowaniu form elektronicznej komunika-
cji w sadownictwie®™ dokumenty procesowe postepowania sadowo-
administracyjnego®™ moga by¢ gromadzone elektronicznie. W roz-
porzadzeniu zostana okreslone normy organizacyjno-techniczne dla
tworzenia, prowadzenia i przechowywania akt elektronicznych. Obecnie
taka regulacja w Niemczech jeszcze nie obowiazuje®®. Dokumenty, ktore
nie spetniaja wymogu formy, w ktorej akta sa prowadzone, zostaja
przetworzone i wlaczone do akt, chyba ze wyzej wymienione
rozporzadzenie bedzie stanowilo inaczej. Jesli dokument sporzadzony w
formie papierowej zostat przetworzony na dokument elektroniczny, musi
zawiera¢ oznaczenie, kiedy i przez kogo zostat sporzadzony. Jezeli to
dokument elektroniczny zostat zamieniony na wersje tradycyjna, wydruk
musi zawiera¢ oznaczenie integralno$ci oraz wlasciciela i momentu
ztozenia podpisu.

d) Elektroniczne doreczanie urzedowe z poswiadczeniem odbioru w
administracji

Dokument moze zosta¢ dorgczony -elektronicznie z poswiad-
czeniem odbioru®* do urzeddéw, stowarzyszen, instytucji, fundacji prawa
publicznego, prawnikow, rzecznikow patentowych, notariuszy, doradcow
podatkowych, pelomocnikéw podatkowych, ksiggowych, bieglych

1§ 37 Verwaltungverfahrensgesetz.

§ 39 Verwaltungverfahrensgesetz.

Gesetz iiber die Verwendung elektronischer Kommunikationsformen in der
Justiz (Justizkommunikationsgesetz) z 22 marca 2005 r.

§ 55b ustawy o postgpowaniu przed sadami administracyjnymi; w jezyku
niemieckim: Verwaltungsgerichtsordnung.

Informacja pochodzi ze strony: http://www.sachsen-anhalt.de/LPSA/
index.php?id=32341 [25.10.2009].

§ 5 Verwaltungszustellungsgesetz.
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ksiggowych, rewidentow gospodarczych, firm zajmujacych si¢ do-
radztwem podatkowym, ksiggowoscia 1 audytem przedsigbiorstwa. W
innych przypadkach dokument moze zosta¢ dorgczony elektronicznie,
jesli odbiorca zezwoli w tym celu na dostgp. Dokument zostanie
doreczony, gdy na podstawie przepisu prawa postgpowanie na zadanie
odbiorcy zostanie przeprowadzane w formie -elektronicznej. Do
przestania wymagany jest kwalifikowany podpis elektroniczny i ochrona
przez nieuprawnionymi osobami trzecimi. Dorgczenie elektroniczne
moze zosta¢ opatrzone wskazaniem ,przez poswiadczenie odbioru”;
przekazanie musi pozwala¢ na rozpoznanie wysylajacego urzedu, nazwy
i adresu adresatow dorgczenia, jak i nazwiska urzgdnikow, ktorzy oddali
dokument do przestania. Jako dowo6d dorgczenia wystarczy po-
$wiadczenie odbioru opatrzone data i podpisem, ktore zostato elektro-
nicznie albo przez poczt¢ odestane do urzedu. Obowiazuje tzw. fikcja
doreczenia — dokument elektroniczny uwaza si¢ za dorgczony na trzeci
dzien od nadania go przez w tym celu otwarty dostep, jesli urzad nie
otrzyma poswiadczenia odbioru najpdzniej tego dnia. Fikcja dorgczen
nie dziata, jesli odbiorca udowodni, ze dokument nie zostal przestany lub
stalo si¢ to pdzniej. Jako dowodd dorgczenia wystarczy oznaczenie w
aktach wysylajacego urzedu, w ktorym momencie i przez ktory dostep
nadano dokument.

6. Archiwizacja dokumentow elektronicznych

Archiwizacja elektroniczna jest chronionym przez baz¢ danych,
dlugoterminowym, pewnym i niezmiennym przechowywaniem elektro-
nicznych informacji*®*. Niemiecka ordynacja podatkowa wskazuje
rodzaje dokumentow, ktore podlegaja przechowaniu (m.in. ksiggi,
dokumenty, inwentarze, roczne sprawozdania finansowe 1 inne). Czg$¢ z
nich musi by¢ przechowywana 10 lat, inne za$ jedynie sze$¢, chyba ze
przepisy szczegblne stanowia o krotszym terminie. Ordynacja nie
przypisuje zadnej specjalnej techniki dla archiwizacji dokumentéw na
cyfrowych nos$nikach danych®¢. Cyfrowym nos$nikiem danych jest taki

% Definicja z  Wikipedii:  http://de.wikipedia.org/wiki/Elektronische
Archivierung.

386§ 147.2 Ordynacji podatkowej (4bgabeordnung); ust. 8b) zasad prowadzenia
ksiag opartych na systemach przetwarzania danych (niem. der Grundsdtze
ordnungsmdfliger DV-gestiitzter Buchfiihrungssysteme —GoBS). Sa to
instrukcje z 7 listopada 1995 r., ktore stanowia wyjasnienie do Kodeksu
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nos$nik, na ktérym informacje zostaty zapisane w oryginalnym potozeniu
i oryginalnym rozmiarze lub zostaty pomniejszone.

W procesie archiwizacji dokumenty tradycyjne zostaja prze-
skanowane i zapisane na cyfrowych nos$nikach danych, a powstaly przez
skanowanie dokument opatrzony zostaje uniemozliwiajacym wprowa-
dzenie zmian indeksem. Zapisywanie oryginalnych dokumentéw
cyfrowych polega na przeniesieniu danych tresci i formatu dokumentu na
cyfrowy nosnik danych. W trakcie procesu przesylania nalezy zachowac
pewnos¢, ze wprowadzenie zadnych zmian nie byto mozliwe. Takze
oryginalne dokumenty elektroniczne musza spelnia¢ wymodg indekso-
wania®’. W catym okresie przechowywania zapisane dokumenty musza
by¢ w kazdym momencie gotowe do odczytu. Dokumenty zrodlowe
moga zosta¢ zniszczone tylko, jesli na podstawie innych przepisow

prawnych nie trzeba ich przechowywac¢ z oryginatami®*®.

7. Informacje on-line o stanie sprawy

Strony procesowe maja prawo wgladu do akt sadowych oraz akt
przedtozonych sadowi*®. W przypadku elektronicznego dostepu do akt
nalezy stwierdzi¢, czy dostep dotyczy tylko upowaznionej osoby. Do
przekazania dokumentéw elektronicznych wymagane jest opatrzenie
catosci dokumentow kwalifikowanym dokumentem elektronicznym i
zapewnienie ochrony przed niepowotanym dostepem. Istotny aspekt
stanowi wigc zabezpieczenie akt odpowiednimi metodami identyfikacji.

Jako przyktad dzialajacego juz portalu z informacjami na temat
sprawy sa strony sadéw kraju Saksonii-Anhalt®”, a dokladnie sadu
administracyjnego w Magdeburgu oraz apelacyjnego sadu administra-
cyjnego tego kraju. Metoda identyfikacji polega na wprowadzeniu
identyfikatora, czyli sygnatury akt oraz hasta. Uzytkownik zyskuje
dostgp do m.in. pism procesowych, wnioskow, ktore zostaty
udostepnione w formacie PDF. Takze inne sady poszczegdlnych krajow
zwiazkowych umozliwiaja dokonywanie podobnych czynnosci on-line.
Przede wszystkim bardzo popularne jest umieszczanie wzoréw

handlowego 1 Ordynacji podatkowej, dotyczace postgpowania z
dokumentami elektronicznymi.

7 Ust. 8b) GoBS.

388 Ust. 8¢) GoBS.

% § 100 Verwaltungsgerichtsordnung.

> https://www.erv.justiz.sachsen-anhalt.de/.
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wnioskow na stronie, nalezy jednak pamigtac, ze jest to nadal kwestia
rozstrzygana w granicach kompetencji landu®'. Takie rozwiazania
umozliwito stworzenie elektronicznej skrzynki przeznaczonej dla
bioracych udziat w projekcie sadow i organdéw administracji*®.

8. Postepowanie upominawcze

Postgpowanie upominawcze dotyczy najprostszych roszczen
finansowych, okreslonych do pewnej kwoty™”, pozwala ono na ich
egzekucje bez wnoszenia pozwu i bez wyroku. Zostaje przeprowadzone
przez urzednika sadowego™ lub jest catkowicie zautomatyzowane.
Postgpowanie wszczynane jest na wniosek i konczy si¢ decyzja
egzekucyjna, czyli tytulem egzekucyjnym, dzigki ktoremu wierzyciel
moze egzekwowal swoje roszczenia pieni¢zne. Decyzja moze zostac
zaskarzona w ciagu dwoch tygodni, w przeciwnym wypadku decyzja
staje si¢ prawomocna. Sadem wiasciwym dla przeprowadzenia sprawy
jest sad, w ktorym wnioskodawca posiada ogdlna zdolnos$¢ procesowa,
ewentualnie wlasciwy moze by¢ centralny sad upominawczy dla danego
okregu sadowego®”. Juz od 1990 roku przesylanie wnioskow w
postepowaniu upominawczym dopuszczalne jest bez wlasnorgcznego
podpisu, jesli w inny sposob zostanie zapewnione, ze wniosek nie zostat
ztozony bez woli wnioskodawcy™. Istnieje mozliwo$é wszczecia
postgpowania upominawczego droga internetowa dzigki projektowi

¥ Wigcej informacji na portalu: http://www.egvp.de/gerichte/index.php, gdzie
umieszczono spis sadéow poshugujacych si¢ elektroniczng skrzynka sadow i
administracji (w jgzyku niemieckim: Elektronisches Gerichts- und
Verwaltungspostafach). Elektroniczna skrzynka jest alternatywna aplikacja
dla podpisu elektronicznego, ktdéra umozliwia komunikacje z okre§lonymi
sadami i urz¢dami.

2 Ibidem.

%3 8§ 688 ZPO. Postepowanie upominawcze nie znajduje zastosowania dla

roszczen przedsigbiorcy, ktére wynikaja z pozyczki konsumenckiej przy

przekroczeniu dopuszczalnej stopy procentowej, gdy dochodzenie roszczen

uzaleznione jest od jeszcze niedokonanego §wiadczenia wzajemnego lub gdy

dorgczenie wymaga publicznego ogloszenia.

Niemieckie: Rechtspfleger.

§ 698 ZPO; wykaz sadéw upominawczych prowadzacych postgpowania

zautomatyzowane znajduje si¢ na stronie: http://www.mahngerichte.de/

mahngerichte/index.htm.

J. Bizer, op. cit., s. 46.
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elektronicznej skrzynki. Dane wprowadza si¢ do formularza przez
przegladarke internetowa i albo drukuje si¢ formularz, albo podpsuje si¢
go cyfrowo 1 wysyla do wlasciwego sadu upominawczego. Wnioski
moga zosta¢ przestane w formie mozliwej do odczytania w postgpowaniu

zautomatyzowanym, je$li tylko sad jest zdolny do ich przetworzenia®’.

9. Podsumowanie

Informatyzacji administracji publicznej w Republice Federalnych
Niemiec dotyczy roznych dziedzin zycia spotecznego. Niemiecki
ustawodawca stara si¢ regulowal powyzsze kwestie w sposob
kompleksowy. Przykladem udanej regulacji w tym zakresie jest ustawa o
zastosowaniu form elektronicznej komunikacji w sadownictwie™®. Takie
dziatanie zapewnia nie tylko pewno$¢ prawa, ale tez jednolitos¢
stosowanych instytucji oraz jednos$¢ terminologiczna. Kraje zwiazkowe
maja kompetencj¢ do wprowadzania na wlasciwym dla nich obszarze
innowacyjnych rozwiazan, ktére moga spetnia¢ funkcje swoistej
platformy do$wiadczalnej™”.

Mimo to nadal wiele obszardw wymaga unormowania, a takze
nowelizacji. Czg§¢ przepiséw, przykltadowo instrukcje dotyczace
prowadzenia ksiag, pochodzi jeszcze z lat 90., dlatego ich zmiana wydaje
si¢ konieczna. Warto zwrdci¢ uwage na wprowadzenie odrgbnych de-
finicji dokumentu elektronicznego prywatnego i urzedowego, a takze
sadowego 1 notarialnego, czego nie ma w systemie prawa polskiego.

W przedstawionych niemieckich rozwigzaniach prawnych
dominuje kwalifikowany podpis elektroniczny jako metody identyfikacji.

*7§ 690(3) ZPO.

% Ustawa z 22 marca 2005 roku (niem. Justizkommunikationsgesetz), ktora
ujednolica terminologi¢ m.in. w Kodeksie postepowania cywilnego, ustawie o
postgpowaniu przed sadami administracyjnymi, ustawie socjalnej i ustawie o
postepowaniu przed sadami pracy.

Np. projekt wprowadzony w 2004 roku w Wyzszym Sadzie Administra-
cyjnym w Nadrenii Palatynacie, ktory obejmowal wnoszenie pism
procesowych 1 elektroniczne dorgczenia, elektroniczny wglad do akt
sadowych oraz elektroniczne uzyskiwanie informacji o aktualnym stanie
sprawy. Opracowanie: M. Engeleit, R. Kirmes, Zastosowanie komunikacji
elektronicznej w sqdzie, prezentacja dostgpna na stroniec CBKE:
http://cbke.prawo.uni.wroc.pl/static/events/Kirmes Engeleit Zastosowanie k
omunikacji_elektronicznej w_sadownictwie.pdf.
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Jest to rozwiazanie nadal stosunkowo drogie i raczej uzywane przez
przedsigbiorcow. Czg$ciowo ten problem rozwiazuje elektroniczna
skrzynka sadowa czy zastosowanie cech biometrycznych. Jednak w celu
popularyzacji komunikacji elektronicznej pozadana bylaby debata o
alternatywnych sposobach autentykacji.
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