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Konstytucja internetu a wlasnos¢ intelektualna —
jak Akt o ustugach cyfrowych chroni dobra
niematerialne?

Streszczenie

Akt o ustugach cyfrowych ma stworzy¢ bezpieczne, godne zaufania i przejrzyste srodowisko
internetowe dla konsumentdéw oraz konkurujagcych przedsigbiorcéw. Zadanie to ma rowniez prze-
ktada¢ si¢ na zwigkszenie ochrony oraz poziomu egzekwowania praw wiasnosci intelektualnej
na platformach internetowych. Rozporzadzenie to ma za zadanie zniecheci¢ przedsigbiorcow do
sprzedawania towarow lub ustug naruszajacych prawa posiadaczy praw wilasnosci intelektualne;j,
takich jak choéby znaki towarowe, wzory przemystowe czy patenty. Celem artykutu jest ukaza-
nie wpltywu Aktu o ustugach cyfrowych na prawo wtasnosci intelektualnej, z uwzglednieniem
odniesienia do dyrektywy w sprawie prawa autorskiego i praw pokrewnych na jednolitym rynku
cyfrowym oraz rozporzadzenia w sprawie ogélnego bezpieczenstwa produktow.

Stowa kluczowe
Akt o ushugach cyfrowych, tresci nielegalne, towary podrobione, towary pirackie, produkty nie-
bezpieczne

Wstep

Moderowanie tresci, przedstawiciele prawni, obowiazki sprawozdawcze w za-
kresie przejrzystosci, mechanizmy zglaszania i dzialania, zaufane podmioty sygnali-
zujace, VLOP i VLOSE, system rekomendacji, koordynatorzy ds. ustug cyfrowych
— wszystkie te zagadnienia odnosza si¢ do najwazniejszego obecnie na poziomie
Unii Europejskiej, obok Aktu o rynkach cyfrowych, rozporzadzenia regulujacego
funkcjonowanie przestrzeni cyfrowej — Aktu o ustugach cyfrowych, zwanego row-
niez ,.konstytucja internetu”. Kwestie te tworzg swoista mozaikg zagadnien ujetych
w rozporzadzeniu, takze w konteks$cie wtasnosci intelektualne;.

Celem przepiséw Aktu o ustugach cyfrowych jest stworzenie bezpiecznego, god-
nego zaufania i przejrzystego srodowiska internetowego dla dwoch zasadniczych grup
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podmiotow: konsumentéw oraz konkurujacych przedsigbiorcow. Zadanie to ma row-
niez przektadac sig, co nie jest oczywiste, na zwigkszenie ochrony oraz poziomu eg-
zekwowania praw wlasnosci intelektualnej na platformach internetowych. Cho¢ fraza
»wlasnos¢ intelektualna”, z pominigciem przypiséw, pojawia si¢ w Akcie jedynie czte-
ry razy, wplyw tego dokumentu na prawo wtasnosci intelektualne;j jest kluczowy. Akt
o ustugach cyfrowych ma bowiem zniecheci¢ przedsigbiorcéw do sprzedawania towa-
row lub ustug naruszajacych prawa posiadaczy praw wilasnosci intelektualnej, takich
jak cho¢by znaki towarowe, wzory przemystowe czy patenty, a takze prawa autorskie.

Artykut ukazuje wptyw Aktu o ushugach cyfrowych na prawo wiasnosci inte-
lektualnej, z uwzglednieniem odniesienia do dyrektywy w sprawie prawa autorskie-
go i praw pokrewnych na jednolitym rynku cyfrowym (dalej: dyrektywa DSM) oraz
rozporzadzenia w sprawie ogolnego bezpieczenstwa produktow. Przybliza rowniez,
czym sa towary podrobione i pirackie oraz towary niebezpieczne. Ponadto przedsta-
wia relacje miedzy wymienionymi towarami a pojeciem tresci nielegalnych, uregu-

lowanych w Akcie o ustugach cyfrowych.

1. Gléowne zalozenia Aktu o uslugach cyfrowych w kontekscie
prawa wlasnosci intelektualnej

Rozporzadzenie (UE) 2022/2065 w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych
oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (Akt o ustugach cyfrowych)' zmienia dyrekty-
we 2000/31/WE w sprawie handlu elektronicznego?, ktora przez ponad 20 lat byta
gléwng regulacja w zakresie ksztaltowania si¢ przestrzeni cyfrowej. Ze wzgledu
jednak na dynamiczny rozwoj srodowiska cyfrowego zauwazalny stal si¢ jej nie-
wystarczajacy zakres. Z pomocg przyjs¢ miat wlasnie Akt o ustugach cyfrowych.
Tres¢ Aktu uwzglednia obowigzujace przepisy dyrektywy o handlu elektronicznym
dotyczace wylaczen odpowiedzialnosci, gwarantujacych, ze ustugi posrednie moga

by¢ nadal rozwijane na jednolitym rynku?.

! Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r.
w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (akt o ustugach cy-
frowych) (Tekst majacy znaczenie dla EOG), (Dz. Urz. L 277 2 27.10.2022 1.).

2 Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie
niektorych aspektow prawnych ustug spoteczenstwa informacyjnego, w szczegodlnosci handlu elek-
tronicznego w ramach rynku wewngtrznego (dyrektywa o handlu elektronicznym) (Dz. Urz. L 178
z17.07.2000 r.).

3 Komisja Europejska, Akt o ustugach cyfrowych: Pytania i odpowiedzi, https://digital-strategy.
ec.europa.cu/pl/fags/digital-services-act-questions-and-answers [dostep: 17.06.2024].
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Akt o ustugach cyfrowych wprowadza zestaw przepisow, ktorych zadaniem jest:

— skuteczniejsza ochrona konsumentéw i ich praw podstawowych;

— okreslenie jasnych obowigzkow dla platform internetowych i mediow spo-
lecznosciowych;

— zwalczanie nielegalnych tresci lub produktow;

— osiggniecie wiekszej przejrzystosci poprzez lepsza sprawozdawczos¢ 1 nadzor;

— wspieranie innowacji, wzrostu i konkurencyjno$ci na rynku wewnetrz-
nym UE*.

Rozporzadzenie wprowadza jasne i proporcjonalne przepisy, uwzgledniajace
ochrong konsumentow oraz ich praw podstawowych i tworzace sprawiedliwe $ro-
dowisko platform internetowych. Ustanawia réwniez dlugo oczekiwang rownowa-
ge w zakresie roli poszczegodlnych uczestnikow rynku cyfrowego: uzytkownikow,
platform internetowych oraz organdéw publicznych’. Odnosi si¢ ono do $wiadcze-
nia ustug posrednich. Ustugi te, cho¢ w definicji odwotuja si¢ do ustug spoteczen-
stwa informacyjnego, podobnie jak w dyrektywie 2000/31/WE?®, obejmuja jedynie
ustuge zwyktego przekazu, ustuge cachingu oraz ustuge hostingu, regulujac obo-
wigzki oraz system przejrzystosci i rozliczalnosci dla dostawcow ushug posred-
nich, takich jak:

— ustugi dostepu do internetu;

— ustugi hostingowe, np. ustugi przetwarzania w chmurze i ustugi hostingu in-
ternetowego;

— rejestry nazw domen;

internetowe platformy handlowe;
— sklepy z aplikacjami;
— platformy wspierajace gospodarke wspolpracy;

sieci spotecznosciowe;

— platformy wymiany tresci;

— internetowe platformy dotyczace podrozy i zakwaterowania’.

Obowiazki poszczegolnych uczestnikow rynku cyfrowego zostaty okreslone,
uwzgledniajac ich rolg, udziat w rynku, a takze site oddzialywania na srodowisko

* EUR-lex, Akt o ustugach cyfrowych, https://eur-lex.europa.eu/PL/legal-content/summary/digital-
-services-act.html [dostep: 17.06.2024].

5 M. Gumularz, [w:] M. Gumularz (red.), 4kt o ustugach cyfrowych. Komentarz, Warszawa 2024.

¢ M. Namystowska, D. Lubasz, [w:] R. Shulze, D. Staudmayer (red.), EU Digital Law. Article-by-
-Article Commentary, Oxford 2020, s. 419.

7 EUR-lex, 4kt o ustugach cyfrowych, https://eur-lex.curopa.cu/PL/legal-content/summary/digital-
-services-act.html [dostep: 17.06.2024].
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internetowe. Przepiséw rozporzadzenia musza przestrzega¢ wszyscy uslugodawcy
internetowi, ktorzy dzialaja na rynku Unii Europejskiej, bez wzgledu na to, czy ich
siedziba miesci si¢ na terenie Unii Europejskiej, czy tez poza nig. Co wazne, male
i Srednie przedsigbiorstwa zostalty zwolnione z czgsci odpowiedzialnosci, stosownie
do ich udziatu w rynku oraz wynikow®.

Kluczowe daty odnoszace si¢ do zbioru nowych przepisow to 25 kwietnia
2023 1. oraz 17 lutego 2024 r. 25 kwietnia 2023 r. Komisja Europejska oglosita liste
19 wielkich platform internetowych (Very Large Online Platforms — VLOPs) i wiel-
kich wyszukiwarek internetowych (Very Large Online Search Engines — VLOSESs),
czyli najwigkszych podmiotéw dziatajgcych w przestrzeni internetowej. W ciggu
czterech miesigcy firmy musiaty wprowadzi¢ szereg zmian, doprowadzajac do tego,
ze ich ustugi staly si¢ bezpieczniejsze dla uzytkownikow.

Bardzo duze platformy internetowe i wyszukiwarki to te, ktore maja ponad
45 min uzytkownikéw w Unii Europejskiej, a wigc sg wykorzystywane przez po-
nad 10% z 450 mln konsumentéw w UE’. Musza one by¢ zgodne z najbardziej ry-
gorystycznymi przepisami Aktu. Od konca sierpnia 2023 r. przepisy Aktu obowia-

zywaly juz te podmioty.
Tabela 1. Lista VLOPs'?
Alibaba Google Maps Temu
AliExpress Google Shopping TikTok
Amazon Store Instagram Twitter
Apple AppStore LinkedIn Wikipedia
Booking.com Pinterest YouTube
Facebook Shein Zalando
Google Play Snapchat

Tabela 2. Lista VLOSEs!"

Bing

Google Search

8 Komisja Europejska, Unijny akt o ustugach cyfrowych, https://commission.ecuropa.eu/strategy-
-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/digital-services-act_pl [dostep: 17.06.2024].

® Komisja Europejska, DSA: duze platformy internetowe i wyszukiwarki, https://digital-strategy.
ec.europa.eu/en/policies/dsa-vlops [dostep: 17.06.2024].

10 Komisja Europejska, Wykaz wyznaczonych VLOP i VLOSE, https://digital-strategy.ec.curopa.cu/
en/policies/list-designated-vlops-and-vloses [dostep: 13.12.2024].

" Ibidem.
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Bardzo duze platformy i wyszukiwarki musza obecnie zezwala¢ na otworzenie
czarnych skrzynek swoich algorytméw i udostepnianie ich niezaleznym audytorom
oraz badaczom. Podmioty te nie moga juz dtuzej wprowadzac¢ na rynek nowych
ushug opartych na systemach sztucznej inteligencji bez obligatoryjnych ocen ryzyka.
Jezeli Komisja Europejska uzna, ze $rodki zapobiegajace, ktore wprowadzity bardzo
duze platformy i wyszukiwarki, sg nieadekwatne, moze natozy¢ na nie kary, a nawet
wykluczy¢ z funkcjonowania na europejskim rynku.

Z kolei od 17 lutego 2024 r. rozporzadzenie ma zastosowanie do wszystkich do-
stawcow ustug cyfrowych. Poczawszy od tej daty, co najmniej raz w roku wszyscy
dostawcy ustug posrednich sg zobligowani do publikowania sprawozdan dotycza-
cych moderowania tresci. Sprawozdania maja zawiera¢ informacje na temat stoso-
wanych przez nie praktyk moderowania tresci, a takze liczbg nakazow otrzymanych
od wszystkich wlasciwych krajowych organow sadowych badz administracyjnych,
liczbe usunigtych tresci oraz doktadnos$¢ i poziom bledéw w ich automatycznych
systemach moderowania tresci'?.

Komisja Europejska bedzie sprawowac¢ nadzor przede wszystkim nad VLOPs
1 VLOSEs, podczas gdy panstwa cztonkowskie bedg odpowiedzialne za inne plat-
formy oraz wyszukiwarki, w zalezno$ci od miejsca ich siedziby. Uprawnienia nad-
zorcze Komisji Europejskiej wynikajace z Aktu o uslugach cyfrowych sa tozsame
z tymi, jakie przysluguja jej na mocy obowigzujacych przepisow antymonopolo-
wych, wiaczajac w to uprawnienia dochodzeniowe oraz mozliwo$¢ naktadania grzy-
wien w wysokosci do 6% globalnych dochoddw!.

W kontekscie wlasnosci intelektualnej za najwazniejsze mozna uznaé¢ funk-
cje Aktu w zakresie zwalczania nielegalnych tresci online, w tym towarow i ustug,
przede wszystkim poprzez:

— oferowanie wiekszej kontroli nad tym, co uzytkownicy widza w internecie,
oraz zapewnienie im doktadniejszych informacji o wyswietlanych reklamach;

— oferowanie mozliwos$ci tatwego znakowania nielegalnych tresci lub pro-
duktow;

— zapewnienie platformom $rodkéw do wspdlpracy z zaufanymi podmiotami
sygnalizujacymi (ang. trusted flaggers);

— nalozenie obowigzkéw w zakresie identyfikowalnosci przedsigbiorcow na

internetowych platformach handlowych (Know Your Business Customer — KYBC);

2. D. Lubasz, [w:] D. Lubasz, M. Namystowska (red.), 4kt o ustugach cyfrowych. Komentarz,
Warszawa 2024, s. 104.
13 Komisja Europejska, 4kt o ustugach cyfrowych: Pytania...
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— wzmocnienie pozycji uzytkownikow i spoteczenstwa obywatelskiego, w tym
mozliwos¢ kwestionowania decyzji w sprawie moderowania tresci i korzystania ze
srodkow odwolawczych, takich jak mechanizm rozstrzygania sporow lub sadowe
srodki odwotawcze oraz przejrzysto$¢ w zakresie szeregu kwestii, w tym algoryt-
mow stosowanych przy rekomendowaniu tresci lub produktow!.

Z perspektywy ochrony praw wlasno$ci intelektualnej za istotne nalezy uznac
tresci nielegalne, doktadnie okreslone w dokumencie. W Akcie o ustugach cyfrowych
pojawiajg si¢ rowniez tresci szkodliwe, cho¢ tym razem bez konkretnej definicji le-
galnej. Zgodnie z motywem 12 rozporzadzenia tresci nielegalne nalezy zdefiniowac
szeroko, tak aby obejmowaly takze informacje dotyczace nielegalnych tresci, produk-
tow, ustug oraz dziatan, niezaleznie od ich formy. Jako przyktady nielegalnych dzia-
tan dotyczacych nielegalnych tresci wskazano bezprawne udostepnianie prywatnych
obrazow bez zgody, sprzedaz produktow niespelniajacych wymogdéw lub podrobio-
nych, sprzedaz towarow lub $wiadczenie ustug z naruszeniem prawa ochrony kon-
sumentow czy tez nieuprawnione wykorzystanie materialdow chronionych prawem
autorskim. Zatozenia szerokiego zdefiniowania tresci nielegalnych, przyjete w moty-
wie 12, ulegly udanej materializacji w art. 3 Aktu, zgodnie z ktérym tresci nielegalne:
,»0znaczaja informacje, ktore same w sobie lub przez odniesienie do dziatania, w tym
sprzedazy produktéw lub swiadczenia ustug, nie sg zgodne z prawem Unii lub z pra-
wem jakiegokolwiek panstwa czlonkowskiego, ktore jest zgodne z prawem Unii,
niezaleznie od konkretnego przedmiotu lub charakteru tego prawa”.

Nielegalne tresci sg to zatem informacje, ktorych istota badz tez odniesienie
do konkretnych dziatan, takich jak $wiadczenie ustug lub sprzedaz towarow, nie sg
zgodne ani z prawem Unii Europejskiej, ani z prawem okreslonego panstwa czton-
kowskiego. Tresci te obejmuja zatem informacje, ktorych rozprzestrzenianie jest
sprzeczne z prawem, co czyni je jednoznacznie tre$ciami nielegalnymi. Pojawiaja
si¢ jednak glosy mowigce o tym, ze definicja ta nie spetnia podstawowych wymo-
gow stawianych poprawnie skonstruowanym definicjom, co wynika z faktu, iz za-
rowno pojecie definiowane, jak i sama definicja nie sg znane (tac. ignotum per igno-
tum). Dokonanie uszczegdtowienia w definicji, ze mowa tu o tresciach niezgodnych
z krajowym lub europejskim porzadkiem prawnym, jest przez niektorych uznawane
za niewystarczajace'>. Z pewnoscig definicja pojecia ,,nielegalne tresci” jest ujeta

4 EUR-lex, 4kt o ustugach cyfrowych, https://eur-lex.europa.cu/PL/legal-content/summary/digi-
tal-services-act.html [dostep: 17.06.2024].

15 P. Polanski, Model odpowiedzialnosci za nielegalne tresci na gruncie Aktu o Ustugach Cyfio-
wych, ,,Monitor Prawniczy” 2022, nr 20, s. 998.
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szeroko 1 opiera si¢ na zatozeniu, ze wszystko co jest nielegalne offfline, powinno
by¢ rowniez nielegalne online's. Pojecie to w kontekscie catosci przepisow Aktu
o ushugach cyfrowych uzna¢ mozna za kluczowe, gdyz do niego odnosi si¢ szereg
szczegotowych postanowien rozporzadzenia, przyktadowo dobrowolne czynno$ci
sprawdzajace podejmowane przez dostawcow platform internetowych w celu iden-
tyfikacji 1 usuwania nielegalnych tresci, nakaz podjecia dziatan przeciwko niele-
galnym tresciom, mechanizm zglaszania i dziatania wraz z uzasadnieniem takich
dziatan czy tez rozpoznawanie skarg i sporé6w w zakresie usuniecia tre$ci’. Od-
powiedzialnos¢ ustugodawcy posredniego za nielegalne tresci wynika ostatecznie
z przepisOw materialnoprawnych bedacych podstawa dla takiej odpowiedzialnosci,
a wigc z przepisOw prawa cywilnego, prawa karnego, prawa autorskiego czy pra-
wa konsumenckiego'®. W tym miejscu warto rowniez pochyli¢ si¢ nad zjawiskiem
moderowania tre$ci. Proces ten obejmuje wykrywanie, identyfikowanie oraz usuwa-
nie tresci nielegalnych, ktore naruszajg warunki korzystania z okre$lonej ustugi®.
W przypadku VLOPs oraz VLOSEs Akt zaktada dalsze obowigzki zwigzane z mo-
derowaniem tresci®’.

Akt o ustugach cyfrowych wprowadza $rodki stluzace zwalczaniu nielegal-
nych towardw, ustug i tresci w internecie, takie jak cho¢by mechanizm sygnalizo-
wania tych tresci przez uzytkownikow, a w przypadku platform wprowadza me-
chanizm wspoélpracy z zaufanymi podmiotami sygnalizujgcymi. Zgodnie z art. 22
ust. 2 Aktu status zaufanego podmiotu sygnalizujacego powinien by¢ przyznawa-
ny przez koordynatora ds. uslug cyfrowych panstwa cztonkowskiego, w ktorym
osoba ubiegajaca si¢ o ten status ma siedzib¢. Dodatkowo, status ten powinien by¢
uznawany przez wszystkich dostawcow platform internetowych. Wewngtrzna pro-
cedura stuzgca przyznaniu statusu zaufanego podmiotu sygnalizujacego powinna
cechowac si¢ bezstronnoscia i transparentnos$cia, a takze posiada¢ jasne kryteria
oceny podmiotoéw. Status zaufanego podmiotu sygnalizujacego przyznaje si¢ jedy-
nie podmiotom, nie indywidualnym osobom, ktére to podmioty wykazg, ze maja

16 M. Berberich, Sorgfaltspflichten, Moderationsverfahren und prozedurale Fairness, [w:] B. Stein-
rotter (red.), Europaische Platformregulierung: DSA, DMA , P2B-VO, DGA, DA, Al Act, DSM-RL.
Rechtshandbuch, Baden-Baden 2023, s. 137.

17 M. Grochowski et al., [w:] M. Grochowski (red.), Rynek cyfrowy. Akt o ustugach cyfrowych. Akt
o rynkach cyfrowych. Rozporzqdzenie platform-to-business. Komentarz, Warszawa 2024, s. 103—104.

' F. Hofmann, [w:] F. Hofmann, B. Raue (red.), Digital Services Act: Article-by-Article Commen-
tary, C.H. Beck 2024, s. 94.

19 Ibidem, s. 108.

20 M. Barudi, E. Wagner, [w:] R. Muller-Terpitz, M. Kohler (red.), Digital Services Act: DSA,
C.H. Beck 2024, s. 50.
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szczegblng wiedzg ekspercka i kompetencje w zakresie zwalczania nielegalnych
tresci oraz ze dziataja w sposob doktadny, obiektywny i z zachowaniem nalezytej
staranno$ci. Wiedza zaufanych podmiotéw sygnalizujacych moze odnosi¢ si¢ do
konkretnej dziedziny. Powinni oni przy wykorzystaniu odpowiednich narzedzi,
technologii i metodologii by¢ w stanie wykrywac i identyfikowaé tresci nielegal-
ne. Zaufany podmiot sygnalizujacy musi by¢ niezalezny od dostawcow platform
internetowych. Nie moze by¢ powigzany kapitalowo ani kontrolowany przez zad-
nego z dostawcow. Ma to shuzy¢ eliminacji potencjalnych konfliktéw interesow
i zapewnieniu obiektywnego dzialania w zakresie zwalczania nielegalnych tresci.
Platformy internetowe majg za zadanie zapewnienie priorytetowego traktowania
zgloszen sktadanych przez zaufane podmioty sygnalizujace, a takze ich terminowe
przetwarzanie.

Z kolei koordynator ds. ustug cyfrowych to organ odpowiedzialny za stoso-
wanie i egzekwowanie Aktu w kazdym panstwie cztonkowskim. Jego rola, poza
przyznawaniem statusu zaufanego podmiotu sygnalizujacego, jest rowniez monito-
rowanie, wraz z Komisja Europejska i Rada Ustug Cyfrowych, egzekwowania Aktu
o ustugach cyfrowych. Moze on takze zada¢ dostepu do danych VLOPs oraz VLO-
SEs czy tez naktada¢ kary w przypadku naruszen treéci rozporzadzenia.

2. Mechanizmy zglaszania i dzialania skierowane do dostawcow
ustug hostingu (notice and action mechanisms)

Dostawcy ustug hostingu, zgodnie z art. 16 Aktu, wdrazajg mechanizmy umoz-
liwiajgce dowolnej osobie lub dowolnemu podmiotowi zgtoszenie im obecno$ci
w ich ushudze okreslonych informacji, ktére dana osoba lub dany podmiot uwazaja
za nielegalne tresci. Mechanizmy te muszg by¢ tatwo dostepne i przyjazne dla uzyt-
kownika oraz musza pozwala¢ na dokonywanie zgtoszen wylacznie drogg elektro-
niczng. Obowiagzek wdrozenia mechanizmow jest adresowany do wszystkich do-
stawcow ustug hostingu, bez wzgledu na ich wielkosc.

Mechanizmy, o ktorych mowa w art. 16 ust. 1, musza by¢ mechanizmami uta-
twiajgcymi dokonywanie wystarczajaco precyzyjnych i odpowiednio uzasadnionych
zgloszen. Musza by¢ dostepne dla dowolnej osoby badZ podmiotu, ktorzy zamierzaja
zglosi¢ dane tresci za nielegalne. Dostep do tych mechanizmoéow nie moze by¢ jednak
ograniczony jedynie do odbiorcéw ustug. Z mechanizmoéw powinny mie¢ mozliwos¢
swobodnego korzystania zaufane podmioty sygnalizujace, ktorych zgtoszenia powin-
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ny by¢ traktowane jako priorytetowe?'. Mechanizm zgloszeniowy musi umozliwia¢
zglaszanie wielu okre$lonych informacji o nielegalnych tresciach jednoczesnie?.
W tym celu dostawcy ustug hostingu przyjmuja niezbgdne srodki umozliwiajace im
i utatwiajace dokonywanie zgloszen zawierajacych wszystkie ponizsze elementy:

a) wystarczajaco uzasadnione wyjasnienie powodow, dla ktorych dana osoba
lub dany podmiot uwazaja, ze odpowiednie informacje stanowia nielegalne tresci;

b) jasne wskazanie doktadnej elektronicznej lokalizacji informacji, takiej jak
doktadny adres URL lub doktadne adresy URL, oraz, w stosownych przypadkach,
dodatkowe informacje umozliwiajace identyfikacj¢ nielegalnych tresci, stosownie
do rodzaju tresci i konkretnego rodzaju ustugi hostingu;

¢) imig¢ i nazwisko lub nazwe oraz adres e-mail osoby lub podmiotu dokonu-
jacych zgloszenia, z wyjatkiem zgloszenia dotyczacego informacji uznawanych za
zwigzane z jednym z przestepstw, o ktorych mowa w art. 3—7 dyrektywy 2011/93/UE;

d) oswiadczenie potwierdzajace powzigte w dobrej wierze przekonanie osoby
lub podmiotu dokonujacych zgloszenia, ze informacje i zarzuty w nim zawarte sg
prawidlowe i kompletne.

Nie oznacza to jednak, ze dostawcy ustug hostingu nie mogg si¢ zwroci¢ do da-
nego podmiotu w celu zadania dodatkowych informacji badz dowodow. W kwestii
wyjasnienia nie wystarcza samo stwierdzenie, ze konkretne tresci sg nielegalne. Ko-
nieczne jest poparcie tego stwierdzenia faktami, okoliczno$ciami i argumentami prze-
mawiajacymi za jego poprawnoscia. Tres¢ postanowienia musi by¢ wystarczajaca, aby
dostawca ustug hostingu mogt podjac¢ swiadoma decyzje, ze dane tresci sg nielegalne,
a w rezultacie czy nalezy ograniczy¢ do nich dostgp badz tez je usungé. Odnoszac si¢
do wskazania doktadnej elektronicznej lokalizacji, moze si¢ zdarzy¢, ze podanie ad-
resu lub adreséw URL nie bedzie wystarczajace. Wtedy tez konieczne bedzie podanie
przez podmiot zgtaszajacy dodatkowych informacji. Identyfikacja zgtaszajacego moze
okaza¢ si¢ niezbedna do ustalenia, czy dane tresci stanowig tresci nielegalne. Moze
to dotyczy¢ choéby praw autorskich, w przypadku ktorych to od decyzji dysponenta
tych praw bedzie zalezato, czy dane tresci sg nielegalne. Z kolei ztoZenie oswiadczenia
o prawidtowosci oraz kompletnosci informacji i zarzutu moze zosta¢ potraktowane
jako swego rodzaju przypomnienie o koniecznos$ci rzetelnego wypehienia zgloszenia,

z uwzglednieniem wszystkich istotnych okolicznos$ci sprawy?.

2 P. Drobek, [w:] M. Grochowski (red.), op. cit., s. 214.

22 G. Spindler, Der Vorschlag fur ein neues Haftungsregime fur Internetprovider — der EU-Digital
Services Act (Teil 1), GRUR 2021/545, s. 552.

2 Ibidem, s. 217.
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Art. 16 Aktu o ustugach cyfrowych naktada na dostawcow ustug hostingu obo-
wiazek rozpatrywania wszystkich zgtoszen ztozonych w ramach mechanizmu zgta-
szania i dziatania. Sg oni zobligowani do podjecia decyzji w kwestii otrzymanych
informacji w sposob terminowy, niearbitralny, obiektywny oraz z zachowaniem
nalezytej staranno$ci. Dzialania podejmowane przez dostawcow ustug hostingu
powinny zmierza¢ do uniemozliwienia dostepu do tresci uznanych za nielegalne
badz tez do ich usunigcia, przy zachowaniu wolno$ci wypowiedzi i informacji uzyt-
kownikéw. Konkretne terminy rozpatrzenia zgloszenia i podjecia decyzji nie zo-
staly wprowadzone. Zastosowana elastyczno$¢ umozliwia dostawcom dostosowa-
nie terminu do zlozonosSci sprawy i rodzaju zglaszanych tresci. Jedynie zgloszenia
otrzymane przez zaufane podmioty sygnalizujace powinny zosta¢ rozpatrzone bez
zbednej zwtoki.

W celu zapewnienia przejrzystosci decyzji w art. 17 Aktu wskazano na ele-
menty uzasadnienia wydanego uzytkownikom przez dostawcow ustug hostingu.
Uzasadnienie to powinno by¢ postrzegane jako element gwarancji proceduralnych,
majacych na celu ochrong odbiorcéw ustugi, ktorzy zostali dotknigci natozonymi
ograniczeniami. Dostawcy ustug hostingu przedstawiajg wszystkim zainteresowa-
nym odbiorcom ustugi jasne i konkretne uzasadnienie w odniesieniu do nastepu-
jacych ograniczen natozonych ze wzgledu na fakt, iz informacje przekazane przez
odbiorce ustugi stanowig nielegalne tresci lub sa niezgodne z warunkami korzysta-
nia z ustug dostawcy:

a) ograniczenia w zakresie widocznosci okreslonych informacji przekazywa-
nych przez dostawce ustugi, w tym usuwanie tresci, uniemozliwianie dostgpu do
tresci lub depozycjonowanie tresci,

b) zawieszenie, zakonczenie lub inne ograniczenie ptatnosci pieni¢znych;

c) zawieszenie lub zakonczenie $wiadczenia ustugi w catosci lub w czesci;

d) zawieszenie lub zamknigcie konta odbiorcy ustugi.

Minimalny zakres tre$ci uzasadnienia nalozonych ograniczen obejmuje co
najmniej informacje o zastosowanych ograniczeniach, podstawie faktycznej
1 prawnej, a takze wykorzystaniu zautomatyzowanych $rodkow. Dodatkowo, po-
winny zosta¢ wskazane: ograniczenie terytorialne podjetej decyzji oraz okres jej
obowigzywania.

Obowigzek uzasadnienia wprowadzonych ograniczen nie ma zastosowania
w przypadku informacji bedacych wprowadzajacymi w btad treSciami handlowy-
mi o duzej objetosci. Mowa o rozpowszechnianiu wprowadzajacych w btad tresci

handlowych w celu manipulowania ustugg. Nalezy przez to rozumie¢ nieautentycz-

33



Elzbieta Dziuba

ne korzystanie z ustugi, a wiec korzystanie niezgodnie z jej celem, wilaczajac w to
uzywanie botow, falszywych kont czy tez innych nieuczciwych metod korzystania
z danej ushugi®*.

W przypadku gdy dostawca ustug hostingu powezmie jakiekolwiek informacje
dajace podstawe do podejrzenia, ze popetniono przestepstwo zagrazajace zyciu lub
bezpieczenstwu osob, natychmiast informuje o swoim podejrzeniu organy $cigania
lub organy sadowe zainteresowanego panstwa cztonkowskiego i przekazuje wszyst-
kie dostgpne informacje na ten temat.

Dostawcy platform internetowych zawieszaja na rozsadny okres i po wydaniu
uprzedniego ostrzezenia $wiadczenie ustug na rzecz odbiorcow ushugi czgsto prze-

kazujacych nielegalne tresci.

3. Identyfikowalnos¢ uzytkownikow biznesowych — Know Your
Business Customer

Akt ustanawia nowe obowiazki dotyczace identyfikowalnosci uzytkownikow
biznesowych na internetowych platformach handlowych, ktoérych celem jest po-
moc w wykrywaniu sprzedawcow nielegalnych towarow. Art. 30 Aktu o ustugach
cyfrowych naklada na dostawcow internetowych platform handlowych obowiazek
umozliwienia konsumentom zawierania umow na odleglos¢ z przedsicbiorcami,
wlaczajac w to mozliwos¢ otrzymania przez konsumentdw okreslonych informacji
od przedsiebiorcow.

W szczegolnosci tacy dostawcy muszg teraz zapewnié, aby sprzedawcy przeka-
zywali zweryfikowane informacje na temat ich tozsamosci, zanim bedg mogli roz-
poczac sprzedaz towarow na internetowych platformach handlowych. Niepodanie
badz tez podanie nieprawdziwych, nieaktualnych lub niekompletnych informacji
przez przedsigbiorcg ma skutkowaé odmowa zezwolenia na korzystanie z ustugi
przez przedsigbiorce lub zawieszeniem tej ustugi. Z przepisu tego wylaczeni zosta-
li mali oraz $redni przedsigbiorcy. Dostawcy ci musza rowniez zagwarantowac, ze
uzytkownicy beda mogli tatwo zidentyfikowacé osobe odpowiedzialng za sprzedaz.
Nastepnie muszg zapewni¢ bezpieczne przechowywanie tych informacji przez okre-
slony czas®. Ponadto, jezeli dostawca internetowej platformy handlowej dowiaduje

% Ibidem, s. 231.
2 X. Konarski, Unijny Akt o Ustugach Cyfrowych — cele uchwalenia, zakres stosowania oraz naj-
wazniejsze obowigzki dostawcow ustug posrednich, ,,Prawo Nowych Technologii” 2022, nr 3.
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si¢ o sprzedazy nielegalnego produktu lub ustugi przez sprzedawce, musi poinfor-
mowac o tym uzytkownikow, ktorzy zakupili nielegalny towar lub ustuge, a takze
jest zobligowany do podania informacji o tozsamosci sprzedawcy i mozliwo$ciach
dochodzenia roszczen.

Dostawcy platform internetowych umozliwiajacych konsumentom zawieranie
z przedsigbiorcami umoéw zawieranych na odlegto$¢ zapewniaja, aby przedsigbior-
cy mogli korzysta¢ z tych platform internetowych jedynie w celu propagowania
wiadomosci o produktach lub ustugach badz tez oferowania towardéw lub ustug
konsumentom znajdujacym si¢ w Unii, jezeli przed takim skorzystaniem z ich
ustug do tych celow uzyskali — o ile dotyczy to danego przedsigbiorcy — nastepu-
jace informacje:

a) imi¢ i nazwisko lub nazwe, adres, numer telefonu i adres poczty elektronicz-
nej przedsigbiorcy;

b) kopie dokumentu tozsamosci przedsi¢cbiorcy lub jakakolwiek inng identyfi-
kacje elektroniczng zgodnie z definicja w art. 3 rozporzadzenia Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) nr 910/2014%;

¢) dane rachunku ptatniczego przedsigbiorcy;

d) w przypadku gdy przedsigbiorca jest wpisany do rejestru handlowego lub
podobnego rejestru publicznego — rejestr handlowy, do ktorego przedsicbiorca jest
wpisany, oraz jego numer rejestracyjny lub rownowazne $rodki pozwalajgce na usta-
lenie tozsamosci znajdujace si¢ w rejestrze;

e) wilasne poswiadczenie przedsigbiorcy, w ktorym zobowigzuje si¢ do ofero-
wania wylgcznie produktow lub ustug zgodnych z majacymi zastosowanie przepi-
sami prawa Unii.

Do czasu podania wymaganych informacji i ich doktadnej weryfikacji przez
dostawce platformy pod wzgledem wiarygodnosci oraz pelnosci, dostawca nie moze
umozliwi¢ przedsigbiorcy korzystania ze swoich ustug. Jesli wymagane informa-
cje nie zostang przekazane przez przedsigbiorce, przedsigbiorca nie moze korzystac
z platformy?’. Dostawca platformy moze zazada¢ od przedsigbiorcy zaswiadczen
potwierdzajacych prawdziwos¢ przedstawionych informacji w postaci odpowied-
nich dokumentow?.

26 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r.
w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na
rynku wewnetrznym oraz uchylajace dyrektywe 1999/93/WE (Dz. Urz. L 257 z 28.08.2014 1.).

27 K. Menszig-Wiese, P. Podrecki, [w:] M. Grochowski (red.), op. cit., s. 319.

28 K. v. Lewinski, Compliance-Pflichten nach dem DSA — ein umfassender Uberblick, ,,Recht
Digital” 2023/4, s. 189.
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Jesli z kolei przedsigbiorca podat niepelne lub nieprawdziwe dane i mimo zada-
nia dostawcy nie uzupetnit ich badz nie sprostowat, dostawca platformy internetowe;j
umozliwiajacej konsumentom zawieranie z przedsigbiorcami uméw zawieranych na
odleglos¢ ma obowiazek szybko zawiesi¢ §wiadczenie ushug na rzecz tego przedsie-
biorcy w zakresie oferowania produktow lub ustug konsumentom znajdujacym si¢
w Unii do czasu spetnienia zadania w catosci.

W przypadku odmowy $wiadczenia ustugi przez dostawce platformy ze wzgle-
du na nieprzekazanie wymaganych danych badz ich negatywna weryfikacje, a takze
w przypadku zawieszenia §wiadczenia ustugi, przedsiebiorcy przystuguje prawo do
skargi. Dzigki temu ma zapewniony dostep do wewngtrznego systemu rozpatrywa-
nia skarg oraz do konkretnych pozasadowych mechanizmow rozwigzywania sporow.

Obowigzek identyfikowalno$ci ma pozwoli¢ konsumentom efektywniej do-
chodzi¢ swoich praw. Dodatkowo pozwala on na informowanie konsumentow od
samego poczatku korzystania z platformy, ze poprzez nabycie towarow czy ustug
zawieraja oni umowe z przedsiebiorca, a nie z dostawca ushugi platformy.

4. Towary podrobione i pirackie

Szacuje sig, ze ok. 6% towarow importowanych do Unii Europejskiej to towary
podrobione, ktorych warto$¢ wynosi ok. 119 bln euro. Ponad potowa towar6w podro-
bionych trafia na rynek UE za posrednictwem wiasnie platform internetowych®.

Kwestie towaréw podrobionych oraz towardéw pirackich reguluje szczegdtowo,
w art. 2 ust. 1 pkt 5 oraz 6, rozporzadzenie®® w sprawie egzekwowania praw wiasno-
Sci intelektualnej przez organy celne. Zgodnie z trescig rozporzadzenia za towary
podrobione uznaje si¢ te produkty, ktore sg przedmiotem dziatania naruszajacego
znak towarowy lub oznaczenie geograficzne. Najczg$ciej zardwno towary te, jak
i opakowanie, etykieta, naklejka, broszura, instrukcja obstugi, dokument gwarancji
lub inny podobny artykut sg opatrzone znakiem lub oznaczeniem geograficznym bez
zgody ich wiasciciela badz tez oznaczeniem podobnym do oryginalnego. Poprzez

termin towary pirackie rozumie si¢ z kolei towary bedace przedmiotem dziatania

2 EUIPO, Counterfeit goods cost EU industries billions of euros and thousands of jobs annually,
https://www.euipo.europa.eu/en/news/counterfeit-goods-cost-eu-industries-billions-of-euros-and-tho-
usands-of-jobs-annually [dostgp: 17.06.2024].

30 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 608/2013 z dnia 12 czerwca 2013 1.
w sprawie egzekwowania praw wiasnosci intelektualnej przez organy celne oraz uchylajace rozporza-
dzenie Rady (WE) nr 1383/2003 (Dz. Urz. L 181 z29.06.2013 r.).
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naruszajgcego prawo autorskie lub prawo pokrewne lub wzoér w panstwie cztonkow-
skim, w ktérym zostaty ujawnione. Musza one by¢ kopia oryginalnych towarow,
wykonang bez zgody posiadacza prawa autorskiego, prawa pokrewnego lub wzoru.

Unia Europejska jest drugim na §wiecie importerem towaréw i ushug, co daje
ogromne mozliwosci, ale niesie rowniez ryzyko pojawienia si¢ na duza skalg towa-
row podrobionych. Gospodarka Unii Europejskiej specjalizuje si¢ gldwnie w pro-
duktach o znacznej wartos$ci i najczesciej wysokiej jakosci, ktore czesto sg chronione
znakami towarowymi, wzorami przemystowymi, patentami czy tez oznaczeniami
geograficznymi. Biorac pod uwage ich charakter, zwigksza to prawdopodobienstwo
ich podrobienia. Problemem fatszerstw najbardziej sg dotknigte branza kosmetycz-
na, farmaceutyczna, alkoholowa, zabawek oraz gier®'.

Gtownym krajem pochodzenia toward6w naruszajacych prawa wilasnosci inte-
lektualnej nadal sa Chiny. Tuz za nimi wymieni¢ mozna Hongkong czy Bangladesz.
Z Turcji najczesciej sa sprowadzane inne podrobione napoje, perfumy i kosmetyki.
Z Rosji i Ukrainy z kolei czesto docieraja do UE podrobione $rodki ochrony roslin®.

Konkurencyjno$¢ europejska powigzana jest z badaniami i rozwojem, innowa-
cjami oraz prawami wlasno$ci intelektualnej. Zjawisko podrabiania towardw, naru-
szajace prawa wlasnosci intelektualnej, przynosi powazne negatywne konsekwencje
dla gospodarki Unii Europejskiej, gdyz ogranicza motywacj¢ do innowacji i hamuje
bezposrednie inwestycje zagraniczne. Co wigcej, niejednokrotnie przyczynia si¢ do
likwidacji miejsc pracy i umozliwia tworzenie nielegalnego systemu gospodarcze-
go, ktory jest kontrolowany przez grupy przestgpcze™.

Podrabianie towarow, przede wszystkim proceder podrabiania srodkéw ochro-
ny roslin, powoduje rowniez powazne szkody dla srodowiska. Towary podrobione
nie maja odpowiednich norm jakosci. Ponadto wyeliminowanie ich z obiegu handlo-
wego i zniszczenie wigze si¢ z wysokimi kosztami. Naprzeciw tym niebezpieczen-
stwom ma wyj$¢ wlasnie Akt o ustugach cyfrowych, ktory, co do zasady, powinien
gwarantowa¢ konsumentom mozliwo$¢ wolnego, przejrzystego i bezpiecznego wy-
boru towarow w srodowisku cyfrowym.

Niezwykle wazng role w walce z towarami podrobionymi i pirackimi odgrywaja
organy celne, ktore nie dopuszczaja do ich przywozu z panstw trzecich i skrupulatnie

31 Dangerous Fakes: Trade in counterfeit goods that pose health, safety and environmental risks,
OECD/EUIPO (2022), s. 30-31.

32 Tllicit Trade. Global Trade in Fakes. A Worrying Threat, OECD/EUIPO 2021, s. 21-22.

3 Commission Recommendation (EU) 2024/915 of 19 March 2024 on measures to combat coun-
terfeiting and enhance the enforcement of intellectual property rights, C/2024/1739, s. 1-3.
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sprawdzaja spetlnienie przewidzianych prawnie wymagan co do ich jakosci, oznako-
wania, koniecznych dokumentow czy przeprowadzonych badan. Tym samym stuzba
celna moze doprowadzi¢ do skutecznego zatrzymywania towaréw niepozadanych lub
stwarzajacych ryzyko dla zdrowia i zycia konsumentdéw, zanim zostang one wpro-
wadzone do obrotu w Unii Europejskiej. W walke z naruszeniami praw wilasnosci
intelektualnej, w tym w zwalczanie procederu podrabiania towarow, zaangazowane
s3 rowniez najwazniejsze miedzynarodowe instytucje, takie jak Swiatowa Organi-
zacja Wiasnos$ci Intelektualnej (WIPO), Europejski Urzad ds. Ochrony Wtasnosci
Intelektualnej (EUIPO), Organizacja Wspolpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD)
czy Agencja Unii Europejskiej ds. Wspétpracy Organow Scigania (EUROPOL).

5. Akt o ustugach cyfrowych a dyrektywa w sprawie prawa
autorskiego i praw pokrewnych na jednolitym rynku
cyfrowym

Zgodnie z art. 2 rozporzadzenia Akt o uslugach cyfrowych nie wptywa ono
na funkcjonowanie innych aktéow prawnych regulujacych inne aspekty swiadcze-
nia ustug posrednich na rynku wewnetrznym lub okreslajacych i uzupehiajacych
rozporzadzenie. Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze Akt o ustugach cyfrowych
powinien by¢ traktowany jako lex generalis w odniesieniu do regulowania rynku
ustug cyfrowych, podczas gdy inne przepisy, odnoszace si¢ do srodowiska cyfrowe-
g0, beda stanowi¢ lex specialis.

Tak jest w przypadku cho¢by dyrektywy w sprawie prawa autorskiego i praw po-
krewnych na jednolitym rynku cyfrowym?*. W kontekscie ustug cyfrowych jako klu-
czowy jawi si¢ art. 17, ktory naktada na dostawcoéw ustug online obowiazek wery-
fikacji tresci przed ich publicznym rozpowszechnieniem?®’. Dotyczy on tresci, ktore
uzytkownicy chcg zamiesci¢ na platformach dostawcow. Przepis ten przewiduje, ze
dostawca ustug udostgpniania tre$ci online musi uzyskac¢ zezwolenie od podmiotow
uprawnionych, np. poprzez zawarcie umowy licencyjnej. W przypadku udostepnie-
nia tresci chronionej prawem autorskim to na dostawcy ustug online spoczywa obo-
wigzek wykazania, ze dotozyl wszelkich staran, aby uzyskaé¢ zezwolenie oraz aby
zapewnic brak dostgpu do poszczegdlnych utwordw i innych przedmiotéw objetych

** Dyrektywa 2019/790 w sprawie prawa autorskiego i praw pokrewnych na jednolitym rynku
cyfrowym oraz zmiany dyrektyw 96/9/WE i1 2001/29/WE (Dz. Urz. L 130 z 17.05.2019 r.).

35 R. Markiewicz, Prawo autorskie na jednolitym rynku cyfrowym. Dyrektywa Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady (UE) 2019/790, Warszawa 2021, s. 201.
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ochrong, w odniesieniu do ktorych podmioty uprawnione przekazaty dostawcom
ustug odpowiednie i niezbedne informacje. Dodatkowo, dostawca ustug online musi
wykazac, ze dziatal niezwtocznie po otrzymaniu odpowiednio uzasadnionego za-
strzezenia od podmiotow uprawnionych w celu zablokowania dostepu do utworéow
lub innych przedmiotow objetych ochrong, ktorych dotyczy zastrzezenie lub tez, ze
usunagt te tresci ze swoich stron internetowych. Ponadto konieczne jest wykazanie,
ze dotozono wszelkich staran, aby zapobiec przysztemu zamieszczaniu tresci obje-
tych prawami autorskimi.

Zgodnie z art. 8 Aktu o ustugach cyfrowych na dostawcoéw ushug posrednich
nie naktada si¢ ogdlnego obowigzku monitorowania informacji, ktore dostawcy
ci przekazuja lub przechowuja, ani aktywnego ustalania faktoéw lub okoliczno$ci
wskazujacych na nielegalng dziatalnos$¢. Za ogolny obowigzek monitorowania nale-
zy uznac proces, poprzez ktory posrednik jest zobowigzany do wprowadzenia §rod-
kow technologicznych, majacych na celu monitorowanie aktywnosci uzytkownikow
w konkretnym serwisie posrednika. Zakaz ogdlnych obowiazkow w zakresie mo-
nitorowania ma zapobiec nadmiernie nieproporcjonalnemu oraz szerokiemu nad-
zorowi posrednikow nad tresciami pochodzacymi od uzytkownikow. Jednoczesnie
umozliwia korzystanie z konkretnych $rodkow, aby eliminowac nielegalng dziatal-
nos¢ w srodowisku cyfrowym, opierajgc si¢ na uzasadnionych podstawach®. Celem
regulacji jest zapewnienie rownowagi mi¢dzy ochrong praw uzytkownikow oraz
praw wiasnosci intelektualnej a ochrong prywatnosci i wyrazania opinii, a takze za-
pewnienia pewnosci prawnej dla dostawcow ushug posrednich. Wylaczenie ogol-
nego obowigzku monitorowania ma zabezpiecza¢ posrednikow przed nadmiernymi
obcigzeniami. Zakaz ogdlnego monitorowania wspotgra z art. 17 dyrektywy DSM,
ktory stanowi, ze ustugodawcy bedacy posrednikami nie mogg prowadzi¢ ogdlnego
monitorowania tresci, ktore podlega ochronie prawnoautorskiej. Nie oznacza to jed-
nak, ze posrednicy sa catkowicie zwolnieni z odpowiedzialnosci za to, jakie tresci
umieszczajg w ich serwisach uzytkownicy.

W obu przypadkach wprowadzona zostala jednak tzw. klauzula dobrego Sama-
rytanina (Good Samaritan Protection). Zaktada ona, ze ustugodawcy internetowi nie
beda tracili wytaczen odpowiedzialnosci jedynie z tego powodu, ze prowadza z wia-
snej inicjatywy dochodzenia lub inne dzialania majace na celu wykrycie, identyfika-
cj¢ 1 usunigcie nielegalnych tresci lub uniemozliwienia do nich dostepu. Poprzednio
ustugodawcy, ktérzy dobrowolnie wykrywali i usuwali, ich zdaniem, nielegalne tre-

3¢ M. Wilczynska, [w:] M. Grochowski (red.), op. cit., s. 149.

39



Elzbieta Dziuba

$ci, czesto musieli si¢ liczy¢ z negatywnymi konsekwencjami, gdy okazato sie, iz
dana tre$¢ jednak nie jest nielegalna. Klauzula dobrego Samarytanina niweluje tego
typu negatywne skutki.

6. Akt o uslugach cyfrowych a rozporzadzenie w sprawie
ogolnego bezpieczenstwa produktow

Jak zostalo wskazane, Akt o ustugach cyfrowych definiuje tresci nielegalne. Wsrod
tresci nielegalnych wyr6zni¢ mozna towary podrobione i towary pirackie. Posrod tych
produktéw z kolei czesto znajdujg sie towary, ktérych wystepowanie reguluje obecnie
dyrektywa w sprawie ogolnego bezpieczenstwa produktow?’, a od 13 grudnia 2024 r.
bedzie w zakresie rozporzadzenia w sprawie ogdlnego bezpieczenstwa produktows,

Dokument ten, w art. 3, definiuje, czym sg produkt bezpieczny oraz produkt nie-
bezpieczny. Za produkt bezpieczny uznaje si¢ kazdy produkt, ktory w zwyktych lub
dajacych si¢ racjonalnie przewidzie¢ warunkach uzywania, w tym w rzeczywistym
czasie uzywania, nie stwarza jakiegokolwiek ryzyka lub jedynie minimalne ryzyko
zgodne z jego uzywaniem, uwazane za dopuszczalne i odpowiadajace wysokiemu po-
ziomowi ochrony zdrowia i bezpieczenstwa konsumentoéw. Produktem niebezpiecz-
nym jest z kolei kazdy produkt, ktorego nie mozna uznac za produkt bezpieczny.

Rozporzadzenie odnosi si¢ zarowno do nowych, jak i uzywanych, naprawio-
nych lub odnowionych produktow. Reguluje towary oferowane konsumentom
w Unii Europejskiej za posrednictwem wszystkich kanatow sprzedazy, w tym za
posrednictwem internetowych platform handlowych.

Nie dotyczy jednak nastepujacych kategorii produktow:

— produktéw leczniczych do stosowania u ludzi ani do weterynaryjnych pro-
duktow leczniczych;

— zywnosci 1 pasz;

— zywych roé$lin i zwierzat, organizméw zmodyfikowanych genetycznie
oraz mikroorganizmow zmodyfikowanych genetycznie stosowanych w sposob

ograniczony;

37 Dyrektywa 2001/95/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 3 grudnia 2001 r. w sprawie
ogoblnego bezpieczenstwa produktow (Dz. Urz. L 11 z 15.01.2002 r.).

3% Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/988 zdnia 10 maja 2023 r. w sprawie
ogoblnego bezpieczenstwa produktow, zmieniajace rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 1025/2012 i dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/1828 oraz uchylajace
dyrektywe 2001/95/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywe Rady 87/357/EWG (Dz. Urz.
L 135223.05.2023 r.).
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— produktéw ubocznych pochodzenia zwierzgcego i produktow pochodnych;

— produktéw ochrony roslin;

— sprzgtu wykorzystywanego do przemieszczania si¢ lub podrézy, gdy jest on
obstugiwany bezposrednio przez ustugodawce;

— statkow powietrznych, ktorych konstrukcja, wytwarzanie, obstuga technicz-
na i eksploatacja stwarzajg niewielkie zagrozenie dla bezpieczenstwa;

— antykow;

— produktéw wymagajacych naprawy lub odnowienia przed uzyciem, w przy-
padku gdy nosza wyrazne oznaczenie, ze wymagajg naprawy lub odnowienia przed
uzyciem?®.

Rozporzadzenie naktada na operatorow internetowych platform handlowych
obowigzek zapewnienia, ze oferta nie bedzie mogta zosta¢ opublikowana bez mini-
malnych informacji dotyczacych bezpieczenstwa i identyfikowalno$ci produktow
dostarczanych przez zainteresowanego przedsigbiorcg. Co wigcej, operatorzy beda
musieli za pomoca publicznych baz danych wyrywkowo weryfikowac, czy ofero-
wane produkty sg bezpieczne. Dodatkowo wprowadza si¢ obowiagzek niezwtoczne-
go reagowania na zarzgdzenia wladz i powiadomienia podmiotéw zewnetrznych.
Operatorzy beda musieli rowniez zapewni¢, aby usunigte oferty nie pojawity sie
ponownie. Poza tym konieczne stanie si¢ dostarczanie konsumentom odpowiednich
i aktualnych informacji w przypadku wycofania produktu z rynku poprzez bezpo-
$redni kontakt ze wszystkimi osobami, ktore zakupity dany produkt na platformie
operatora i publikowanie szczegdtowych informacji na stronie internetowej ope-
ratora. Ponadto naktada si¢ obowigzek informacyjny poinformowania wlasciwego
podmiotu gospodarczego oraz organdéw nadzoru rynku w przypadku wycofania
produktu z rynku.

Zgodnie z Aktem o ustugach cyfrowych w sytuacji gdy dostawca ushug hostin-
gu powezmie jakiekolwiek informacje dajace podstawe do podejrzenia, ze popet-
niono przestepstwo zagrazajacego zyciu lub bezpieczenstwu, natychmiast infor-
muje o swoim podejrzeniu organy $cigania lub organy sagdowe zainteresowanego
panstwa cztonkowskiego i przekazuje wszystkie dostepne informacje na ten temat.
Przestgpstwem zagrazajacym zyciu lub bezpieczenstwu jest z pewnos$cia kontakt
z produktami niebezpiecznymi badz ich uzywanie. Widoczny jest zatem bezposredni
zwigzek migdzy Aktem o ustugach cyfrowych, ktory naklada ogdlne obowiazki na

3 EUR-lex, Rozporzqdzenie w sprawie ogdlnego rozporzqdzenia produktéw (2023), https://
eur-lex.europa.eu/PL/legal-content/summary/general-product-safety-regulation-2023.html [dostep:
17.06.2024].
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internetowe platformy handlowe, a rozporzadzeniem w sprawie ogolnego bezpie-
czenstwa produktow, ktore uszczegotawia obowiazki operatorow platform w przy-
padku umieszczenia na internetowych platformach handlowych produktéw niebez-
piecznych, a tym samym dopuszczeniem do udostepnienia ich szerokiemu gronu
odbiorcow.

7. Podsumowanie

Jak zostato wyraznie wskazane, cho¢ Akt o ustugach cyfrowych reguluje przede
wszystkim funkcjonowanie §rodowiska cyfrowego i interakcje migdzy konsumenta-
mi, dostawcami ustug posrednich a organami nadzoru, bezsprzecznie wptywa réw-
niez na prawo wiasnos$ci intelektualnej. Wplyw ten i pewnego rodzaju zaleznosc¢
uzna¢ nalezy za pozytywne. Wzgledem innych aktéw prawnych odnoszacych sie¢
do przestrzeni cyfrowej Akt o ustugach cyfrowych peti funkcje lex generalis. Wy-
znacza zatem ogoélne prawa i obowigzki uczestnikéw rynku cyfrowego, podczas gdy
inne regulacje beda stanowi¢ wzgledem niego lex specialis. Tak jest chocby w przy-
padku rozporzadzenia w sprawie egzekwowania praw wlasnosci intelektualnej
przez organy celne, dyrektywy w sprawie prawa autorskiego i praw pokrewnych na
jednolitym rynku cyfrowym czy rozporzadzenia w sprawie ogdlnego bezpieczenstwa
produktu. Za kluczowe w Akcie nalezy uzna¢ szerokie uregulowanie kwestii tresci
nielegalnych, wraz z przytoczonymi przykladami. W zakresie tresci nielegalnych
mieszczg si¢ bowiem towary podrobione i pirackie, a takze produkty niebezpiecz-
ne, ktorych wystepowanie wprost reguluja przepisy w zakresie prawa wilasnosci in-
telektualnej. Dzigki mechanizmom zglaszania i dzialania oraz identyfikowalnosci
uzytkownikow biznesowych Akt o ustugach cyfrowych wprowadza $rodki majace
na celu zwigkszenie ochrony i egzekwowalnos$ci praw wlasnosci intelektualnej, jed-
nocze$nie zapewniajgc uczestnikom rynku cyfrowego bezpieczne, transparentne

i godne zaufania srodowisko funkcjonowania w przestrzeni cyfrowe;.
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The constitution of the internet and intellectual property law —
how the Digital Services Act protects intangible assets?

Abstract

The Digital Services Act is expected to create a safe, trustworthy and transparent online environ-
ment for consumers and competing businesses. It encompasses as well an increased protection
and enforcement of intellectual property rights on online platforms. The regulation is designed
to discourage entrepreneurs from selling goods or services that infringe on intellectual property
rights, such as trademarks, designs or patents. The purpose of this article is to show the impact of
the Digital Services Act on intellectual property law, with reference to the Directive on copyright
and related rights in the Digital Single Market and the General Product Safety Regulation.
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