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Partycypacja spoteczna w obecnym i przyszitym
modelu wspotzarzadzania publicznego -
problemy i wyzwania

1. Uwagi wstepne

Warto zaznaczy¢, iz od samego poczatku podczas prob formutowania
samej definicji wspotzarzadzania (governance), a takze w trakcie badan nad
procesami jego przebiegu, naukowcy zdawali sobie sprawe z faktu, Ze ro6zni sie
ono od innych koncepcji zarzadzania publicznego tym, Ze orientuje sie na za-
cie$nieniu interaktywnych relacji w ramach rozbudowanych sieci koordynacji?,
w szczeg6lnosci w zakresie koordynacji réznych polityk sektorowych i wdra-
zaniu pewnej przekrojowos$ci dziatania zbiorowego. Znaczace opracowania
syntetyzujace wiedze z zakresu governance nadawaty temu pojeciu co najmniej
sze$¢ roznych znaczen, a mianowicie, odnoszacych sie do: panstwa minimalne-
go, zarzadzania przedsiebiorstwem, nowego zarzadzania publicznego, dobrego
rzadzenia, systemow socjocybernetycznych oraz sieci samoorganizujgcych sie?.

Wspétczesnie synonimami pojecia governance s3a: wspétzarzadzanie pu-
bliczne, partycypacyjne zarzadzanie publiczne lub zarzadzanie interaktywne?.
Podkres$la sie tez, Ze partycypacyjne zarzadzania publiczne jest podej$ciem
szerszym od nowego zarzadzania publicznego (new public management), gdyz
uwzglednia w znacznym stopniu otoczenie spoteczno-polityczno-gospodarcze
oraz kompleksowo$¢ relacji.
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Ogoélnie rzecz ujmujac, koncepcja wspotzarzadzania publicznego odcho-
dzi od zorientowanego rynkowo nowego zarzadzania publicznego na rzecz
podejscia zorientowanego spotecznie® poprzez wiaczanie na zasadach partner-
skich w petny proces zarzadzania publicznego podmiotéw nalezacych do roz-
nych sektoréw (publicznego, przedsiebiorstw oraz organizacji obywatelskich)e.
Jak stwierdza J. Supernat, public governance to nie struktury administracyjne
czy rzadowe (government), ale proces zarzadzania ztozonym spoteczeristwem
z udziatem podmiotéw sektora publicznego i prywatnego, czesto w postaci sie-
ci, w ktérej miejsce centralne wcale nie musi naleze¢ do organu administracji
publicznej. Innymi stowy, public governance widzi obywateli i ich grupy jako
podmioty zywotnie zainteresowane decyzjami wtadz publicznych’.

Jednoczesnie wedtug H. Izdebskiego wspétzarzadzanie ,powinno sie
traktowac jako poszukiwanie rzeczywistego podporzadkowania administracji
pluralistycznemu spoteczenstwu”®. Jak podkresla autor, w koncepcji tej moz-
na upatrywac elementéw tego, co okresla sie jako ,,demokracje uczestniczaca”,
»demokracje partnerska”, ,demokracje interaktywna” czy tez ,demokracje deli-
beratywng”®.

Model inkluzywnego nastawienia panstwa (administracji publicznej)
- gotowos$¢ do wiaczania na zasadach partnerskich w proces zarzadzania pu-
blicznego podmiotéw zewnetrznych (wspoétzarzadzanie) - jest obecnie row-
niez dominujacy w miedzynarodowym dyskursie naukowym. Niemniej jednak
istnieje obszar badan, ktory nie jest wystarczajgco rozwiniety. Chodzi o rézne
mechanizmy, ktére ujawniajg wzgledne role panstwa i innych podmiotéw we
wspoétzaleznych sieciach, oraz sposdb, w jaki ustalana jest rownowaga miedzy
nimi w spoteczenstwie sieciowym. Kwestig sporna pozostaje to, czy panstwo
bedzie kluczowym aktorem w zarzadzaniu publicznym w przysztosci, czy tez
realistyczne jest my$lenie, Ze mozemy przejs¢ przez ,zarzadzanie w cieniu pan-
stwa” do samoorganizujacych sie systemdéw polityki i §wiadczenia ustug - ,za-
rzadzania bezpanstwowego”'°.

5 Zob. R. Czachor, Ewolucja paradygmatu wspétzarzqdzania (governance) i problemy w jego
wdrazaniu, ,Zeszyty Naukowe Uczelni Jana Wyzykowskiego. Studia z Nauk Spotecznych” 2016,
nr9,s. 68.

¢ Por. ibidem.

7 ]. Supernat, Administracja publiczna, governance i nowe publiczne zarzqdzanie, ,Admini-
stracja. Teoria - Dydaktyka - Praktyka” 2008, nr 1(10),s.5in.

8 H. Izdebski, Od administracji publicznej do public governance, ,Zarzadzanie Publiczne”
2007,nr1,s.17.

9 Ibidem, s 17.

10 T. Bovaird, Public governance: balancing stakeholder power in a network society, ,Interna-
tional Review of Administrative Sciences” 2005, nr 71(2), s. 217-228.
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Trzeba tez zaznaczy¢, iz do najwiekszych wyzwan obecnego wspétzarza-
dzania publicznego nalezy niewatpliwie dalszy rozwéj technologii, w tym przede
wszystkim rozwoj sztucznej inteligencji (Artificial Intelligence - Al) i jej implika-
cje dla wszystkich sfer zycia: spotecznego, gospodarczego i prywatnego'™.

Pytanie, ktdre teraz sie nasuwa i ktore wydaje sie kluczowe, brzmi: jaki be-
dzie model partycypacyjnego zarzadzania publicznego u podstaw nowej rewolucji
przemystowej wywotanej pojawieniem sie masowej sztucznej inteligencji (Al)?

Pytanie to jest konieczne i sktania do pogtebionej refleksji nad przysztym
modelem wspétzarzadzania publicznego (partycypacyjnego zarzadzania pu-
blicznego) w dobie czwartej rewolucji przemystowej i tzw. algorytmicznego
zarzgdzania.

Przed przystapieniem do odpowiedzi na powyzsze pytanie wydaje sie
rzecza stuszna zastanowic¢ sie pokrotce nad tym, co rozumiemy przez pojecie
Jpartycypacja”, ktéra wigze sie bezposrednio ze zmianami, jakie zachodzg w po-
dejsciu do wspotzarzadzania publicznego.

2. Pojecie partycypacji - przeglad wybranych stanowisk
teoretycznych

Pojecie partycypacji jest niejednorodne i ma wieloaspektowy wymiar. Wy-
nika to m.in. z faktu, Ze badacze problematyki partycypacji, nalezacy do réznych
gatezi nauki, jak np. prawnicy, socjologowie czy politolodzy, zajmuja sie tym za-
gadnieniem w sposéb wiasciwy sobie, zwracajac uwage na te elementy i cechy
tego pojecia, ktore s3 istotne dla celu i przedmiotu danych badan.

Partycypacja na gruncie nauk prawno-administracyjnych rozumiana jest
jako prawo jednostki lub grup do uczestniczenia w procesie podejmowania
decyzji na réznych szczeblach sprawowania wtadzy'?. W ujeciu socjologicz-
nym zjawisko partycypacji wyraza sie m.in. w urzeczywistnieniu potrzeby
przynaleznosci i samorealizacji jednostki w spoteczenstwie!®. Partycypacja
stanowi réwniez przedmiot rozwazan politologii. Okresla sie jg jako wszelka
dobrowolng aktywnos¢ w sferze polityki, poprzez ktéra jednostki badz grupy
spoteczne chca wptywacé na wybor rzadzacych i/lub rezultaty dziatan poli-

1 M. Kubit, Rozwdj sztucznej inteligencji w Swietle prawa Unii Europejskiej — dylematy i wy-
zwania, Warszawa 2021, s.351in.

12 M. Wojcicki, Pojecie, istota i formy partycypacji spotecznej w procesie planowania prze-
strzennego, ,Rozwdj Regionalny i Polityka Regionalna” 2013, nr 24, s. 171.

13 Ibidem, s. 172.
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tycznych. Jej zréznicowanie ujawnia wewnetrzna klasyfikacja, wedle ktorej
partycypacja polityczna dzieli sie na: konstytucyjna niezinstytucjonalizowa-
ng; legalng i nielegalng; legitymowang i nielegitymowang, stereotypowag i nie-
konwencjonalng*.

Pojecie ,partycypacja” jest zatem nadzwyczaj pojemne i czesto wielo-
znaczne oraz nabiera znaczenia w okreslonym kontekscie przedmiotowym oraz
podmiotowym. Swiadcza o tym kolejno wyjasnione terminy zwigzane z hastem
wywotawczym. S3 to m.in.: partycypacja spoteczna, partycypacja publiczna,
partycypacja polityczna, partycypacja lokalna, partycypacja horyzontalna, par-
tycypacja wertykalna, partycypacja globalna, e-partycypacja, partycypacja in-
dywidualna, partycypacja stowarzyszeniowa, partycypacja kolektywna etc.

Problematyke partycypacji spotecznej, zaangazowania publicznego czy
aktywno$ci obywatelskiej'® mozna rozpatrywac jako wynik jednej z faz rozwo-
ju ,demokracji rozwinietej” badz ,spoteczenstwa obywatelskiego”'®. W pierw-
szym przypadku chodzi o udziat obywateli w zyciu publicznym, np. w postaci
uczestnictwa w wyborach czy referendach'’, zas w drugim - jest to aktywnos¢
obywateli w sferze publicznej oparta na prawach obywatelskich, politycznych
i spotecznych, a takze instytucjach solidaryzmu spotecznego®®.

Najogolniej rzecz ujmujac, partycypacja spoteczna rozumiana jest jako
»udziat obywateli w zarzgdzaniu sprawami spotecznosci, ktorej sa cztonkami”*?.
Warto przy tym odro6zni¢ partycypacje spoteczna, wspélnotowq (horyzontalng)
od partycypacji obywatelskiej (wertykalnej)?°. Partycypacja tzw. horyzontalna
dotyczy udziatu jednostek w dziataniach zbiorowych podejmowanych w spo-
tecznosci (spotecznos$ciach), do ktérej one przynaleza?!. Natomiast partycypa-
cja wertykalna dotyczy relacji wtadzy z obywatelami??.

Partycypacje spoteczng mozna potraktowac jako ,udziat mieszkancow
w formalnych i nieformalnych procesach samoorganizacji, zmierzajacych do

* R.Koziot, Partycypacja publiczna i spoteczna we wspétczesnej Polsce: pojecie, formy, pod-
mioty i uwarunkowania, Krakow 2015, s. 58.

15 N. Lubik-Reczek, I. Kapsa, M. Musiat-Karg, Elektroniczna partycypacja obywatelska w Pol-
sce. Deklaracje i opinie Polakéw na temat e-administracji i e-gtosowania, Poznan 2020, s. 15.

16 M. Rajek-Kwiatek, Partycypacja i inkluzja spoteczna jako wymiary polityki rewitalizacji
miejskiej, ,Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska. Sectio K” 2020, vol. XXVII, nr 1, s. 115.

17" Ibidem i cyt. tam literatura.

18 Wspdtczesnie liczne akcenty idei solidaryzmu pojawiaja sie w doktrynach politycznych.
Zob. R. Tokarczyk, Wspétczesne doktryny polityczne, Lublin 1984, s. 178-179.

19 ]. Hausner et al. (red.), Komunikacja i partycypacja spoteczna. Poradnik, Krakéw 1999, s. 41.

20 N. Lubik-Reczek, I. Kapsa, M. Musial-Karg, op. cit., s. 18.

21 T. Kazimierczak, Partycypacja publiczna, pojecie, ramy teoretyczne, [w:] A. Olech (red.), Par-
tycypacja publiczna. O uczestnictwie obywateli w zZyciu wspélnoty lokalnej, Warszawa 2011, s. 84.

22 N. Lubik-Reczek, I. Kapsa, M. Musiat-Karg, op. cit., s. 18.
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polepszenia warunkéw zycia w spotecznosci lokalnej??. Zdaniem Z. Zycho-
wicz w partycypacji spotecznej mieszczg sie zaréwno zinstytucjonalizowane
dziatania, gtéwnie takie jak: wybory; referenda (inne niz w sprawie odwo-
tania organéw wtadzy); inicjatywy lokalne; wystuchanie publiczne; kon-
sultacje spoteczne; jak i dziatania o charakterze niesformalizowanym lub
mato sformalizowanym, gléwnie za$ akcje protestacyjne, blokady instytucji
publicznych, marsze, transparenty, akcje pisania listdw, happeningi i inne
formy?*.

B. Lewenstein, J. Schindler i R. Skrzypiec do typowych narzedzi party-
cypacji spotecznej zaliczaja narzedzia takie jak: konsultacje spoteczne, bu-
dzet obywatelski, fundusz sotecki, inicjatywe lokalna, obywatelska inicjatywe
uchwatodawcza, a takze rézne formy aktywizacji jednostek pomocniczych sa-
morzadu terytorialnego i instytucji dialogu obywatelskiego (np. rady soteckie,
osiedlowe, dzielnicowe, rady pozytku publicznego, rady konsultacyjne)?®.

Gtowne trzy wymiary partycypacji spotecznej to: aksjologia polityczna,
perspektywa rozwoju lokalnego czy perspektywa zarzadzania uktadem lokal-
nym. Partycypacja z punktu widzenia aksjologii politycznej stanowi istotng
warto$¢ demokratycznego tadu spotecznego i taczy sie gtéwnie z takimi poje-
ciami jak: spoteczenistwo obywatelskie, zasada pomocniczosci, decentralizacja,
dobro wspélne czy kontrola wtadzy.

Z punktu widzenia rozwoju lokalnego partycypacja opiera sie na inicjatywie
i aktywnym uczestnictwie mieszkancéw, a mowi sie o niej w powigzaniu z takimi
pojeciami, jak mobilizacja spoteczna czy partnerstwo publiczno-prywatne?®.

Jak podkresla Kamil Morio, najstabszym stopniem partycypacji jest repre-
zentacja, najsilniejszym samorzadzenie?’.

W odniesieniu do modelu zarzadzania uktadem lokalnym partycypacja
spoteczna uwazana jest za instrument zarzadzania, ktérym postuguja sie wta-
dze samorzadowe, wiaczajac mieszkancow w proces podejmowania decyzji.
Partycypacja spoteczna ma prowadzi¢ do zwiekszenia skutecznos$ci dziatania
wtadz lokalnych dzieki lepszemu rozpoznawaniu przez nie potrzeb spotecz-
nosci i odnosi sie do takich poje¢, jak: konsultacje, przeptyw informacji, ba-

% B. Lewenstein, ]. Schindler, R. Skrzypiec, Partycypacja spoteczna i aktywizacja w rozwiqzy-
waniu probleméw spotecznosci lokalnych, Warszawa 2010, s. 9.

7. Zychowicz, Konsultacje spoteczne w samorzqdzie, Szczecin 2014, s. 7.

25 Ibidem, s. 58-59.

26 Zob. tez: L. Zacharko, Administracja publiczna zarzqdzana nowoczesnie - kilka refleksji,
[w:] T. Kocowski, ]J. Korczak, P. Lisowski (red.), Niepomijalnos¢ administracji publicznej, ,Prawo”
2020, t. CCCXXXI, AUWTr No. 4001, s. 311.

27 K. Morio, Dictionnaire d’administration publigue, dir N. Kady, M. Mathieu, Grenoble 2014,
s. 365-367.
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danie potrzeb i opinii, rozwigzywanie konfliktow, pozyskiwanie poparcia dla
inicjatyw wtadz lokalnych?:.

Momentem przetomowym dla rozwoju partycypacji spotecznej byta reak-
tywacja samorzadu terytorialnego w 1990 r. i przemiany spoteczno-gospodar-
cze, nasilajace sie procesy decentralizacji oraz prywatyzacji zadan publicznych.
Konstrukcja samorzadu terytorialnego w Polsce opiera sie na stusznym zatoze-
niu, ze nikt lepiej nie zna potrzeb wspdlnoty lokalnej niz bezposrednio dotknie-
ty jej problemami obywatel i wybrani przez niego przedstawiciele mieszkajacy
w tej samej jednostce samorzadu terytorialnego®.

Wedtug niektérych autoréw partycypacja spoteczna zawiera w sobie ele-
menty odnoszace sie takze do partycypacji publicznej i indywidualnej*’. Zdaniem
D. Kijowskiego celem partycypacji publicznej jest stworzenie efektywnego syste-
mu zaspokajania potrzeb spotecznych - zadania panstwa lub innych podmiotéw
sprawujacych wtadze publiczng musza odpowiada¢ potrzebom spotecznym oraz
nalezy uzyskac spoteczng akceptacje dla dziatan organéw wtadzy publicznej i za-
ufanie obywateli, co warunkuje skutecznos¢ jej dziatan3l. Tego typu partycypacja
moze przejawiac sie w réznoraki sposob, m.in. przez uczestnictwo w wyborach
powszechnych, w konsultacjach prowadzonych przez organy wtadzy publicznej®.

Przyjmuje sie tez, ze partycypacja publiczna ma najsilniejsze umocowa-
nie w sSrodowisku lokalnym, gdyZ spotecznos$¢ lokalna posiada ,,oswojona prze-
strzen” - terytorium, ktére ,jest najlepszym miejscem, gdzie mozna sie uczy¢
postaw prospotecznych”33. Jesli chodzi o partycypacje indywidualng, dotyczy
ona udziatu jednostki w réznych ruchach spotecznych?*. Zaangazowanie jed-
nostki moze wyrazac sie np. we wspieraniu dziatann dobroczynnych, uczestnic-
twie w kampaniach spotecznych, czy tez podejmowaniu sie roli wolontariusza®.

Trzeba bowiem pamietaé, ze ramy odniesienia dla partycypacji spotecz-
nej stanowi idea spoteczenstwa obywatelskiego. Pojecie to dotyczy systemu

28 . Pietraszko-Furmanek, Partycypacja spoteczna w srodowiskach lokalnych, Krakéw 2012, s. 67.

29 B. Banaszak, Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej. Komentarz, wyd. 2, Warszawa 2012, s. 135.

30 M. Wojcicki, op. cit., s. 172.

31 D.R. Kijowski, Partycypacja obywatelska w samorzgdowych procesach decyzyjnych - za-
gadnienia ogdlne, ,Samorzad Terytorialny” 2010, nr 1-2,s.9 i n.

32 Jak podkresla sie w literaturze - ramg odniesienia dla tego rodzaju partycypacji jest idea
spoteczenstwa politycznego - M. Wéjcicki, op. cit., s. 172.

3 ]. Wédz, Aktywnos¢ spoteczna na poziomie lokalnym - samorzqd lokalny a polityka, [w:]
A. Gawkowska, P. Glinski, A. Koscianski (red.), Teorie wspélnotowe a praktyka spoteczna. Obywa-
telskos¢, polityka, lokalnosé, Warszawa 2005, s. 231.

3 K. Kutak-Krzysiak, Partycypacja czy efektywnosc¢? Dylematy skutecznego osiggania celow
w administracji, [w:] B. Dolnicki (red.), Partycypacja spoteczna w samorzqdzie terytorialnym, War-
szawa 2014, s. 61 i cyt. tam lit.

35 N. Lubik-Reczek, I. Kapsa, M. Musiat-Karg, op. cit., s. 18.
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struktur posredniczacych, ktére sa aktywnymi uczestnikami sfery publicznej
badZ podejmujg w tym kierunku odpowiednie starania3¢. Aktywnos$¢ spoteczna
w ramach spoteczenstwa obywatelskiego moze mie¢ charakter grupowy (stowa-
rzyszenia, fundacje, wspdlnoty lokalne i samorzadowe oraz nieformalne grupy
i ruchy spoteczne) badZ przyjmowac posta¢ indywidualnej aktywnosci obywa-
telskiej, przejawiajacej sie w postawie i Swiadomosci obywatelskiej Polakéw?”.

Udziat spoteczenstwa obywatelskiego w administrowaniu moze miec
z teoretycznego punktu widzenia rézne postacie, np.: wspotkompetencji,
wspotdziatania, kooperacji, wspotpracy, koordynacji, inicjowania postepowan
i procedur, brania udziatu w tych postepowaniach i procedurach, opiniowania,
uzgadniania, konsultowania, przedktadania stanowisk, opinii biegtych i innych
$Srodkéw dowodowych, kontrolowania, monitorowania, akredytacji, certyfika-
cji, tworzenia norm technicznych, przygotowywania projektow rozstrzygniec,
prawa wystuchania, publicznej debaty, forum dyskusyjnego, inicjatywy miesz-
kancow, zawierania umoéw mieszanych publiczno-prywatnoprawnych oraz bez-
posredniego wykonywania zadan publicznych?®.

Podsumowujgc dotychczasowe rozwazania, nalezy stwierdzi¢, ze party-
cypacja stala sie nie tylko jednym z wazniejszych podej$¢ w zarzadzaniu pu-
blicznym, ale jest tez pojeciem, ktére - jak podkresla I. Niznik-Dobosz - z uwagi
na swoje nieodtgczne powigzanie z pojeciem demokratycznego panstwa praw-
nego, dialogu spotecznego i spoteczenstwa obywatelskiego weszto w obreb
wspoéiczesnej nauki prawa administracyjnego i nauki administracji*.

3. Uwarunkowania prawne partycypacji

Pojecie partycypacji Scisle sie wigze z pojeciem demokratycznego pan-
stwa prawa i spoteczenstwa obywatelskiego. Tak wiec podstawowe znaczenie
maja przepisy ustawy zasadniczej, tj. art. 2 Konstytucji Rzeczypospolitej Pol-
skiej z dnia 2 kwietnia 1997 r., ktéry stanowi, Ze Rzeczpospolita Polska jest
demokratycznym panstwem prawa urzeczywistniajgcym zasady sprawiedli-
wosci spoteczne;j.

36 ]. Blicharz, Administracja publiczna i spoteczernistwo obywatelskie w panstwie prawa, Wro-
ctaw 2012, s. 15.

37 D. Wiszejko-Wierzbicka, Niewykorzystana sfera. Partycypacja spoteczna i obywatelska
0s6b z ograniczeniami sprawnosci, Warszawa 2010, s. 13.

3 1. Niznik-Dobosz, Partycypacja jako pojecie i instytucja demokratycznego paristwa prawne-
go i prawa administracyjnego, [w:] B. Dolnicki (red.), Partycypacja..., s. 36.

39 Ibidem, s. 21.
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Z kolei art. 4 Konstytucji stwierdza, ze wladza zwierzchnia w Rzeczypo-
spolitej Polskiej nalezy do Narodu. Nardéd sprawuje wtadze przez swoich przed-
stawicieli lub bezposrednio. Konstytucja RP definiuje ponadto kluczowe zasady
ustrojowe, na ktorych opiera sie system polityczny kraju: zasade demokratycz-
nego panstwa prawnego (art. 2); zasade zaufania obywateli do panstwa (art. 2);
zasade spoteczenstwa obywatelskiego (art. 12); zasade dialogu spotecznego
(Preambuta i art. 20) oraz zasade subsydiarnosci (Preambuta).

Ponadto Konstytucja RP zawiera jeszcze wiele innych przepisow tworzg-
cych konkretne instrumenty partycypacji lub podstawy do ich tworzenia na
poziomie ustawowym. S3 to w szczegdlnosci przepisy dotyczace instytucji refe-
rendow krajowych i referendéw lokalnych czy dotyczace obywatelskiej inicja-
tywy uchwatodawczej*.

W Konstytucji RP nie ma wprost wskazanych przepiséw prawnych regu-
lujacych kwestie partycypacji spotecznej, jednak nawigzania do dziatan par-
tycypacyjnych mozna odnalez¢ w wielu artykutach, m.in. w art. 61 - prawo
dostepu do informacji publicznej czy w art. 63 - prawo do sktadania petycji,
wnioskdw i skarg, ktory wyraznie sygnalizuje, iz ,Kazdy ma prawo sktadac¢ pe-
tycje, wnioski i skargi w interesie publicznym, wtasnym lub innej osoby za jej
zgoda do organ6éw wiadzy publicznej oraz do organizacji i instytucji spotecz-
nych w zwigzku z wykonywanymi przez nie zadaniami zleconymi z zakresu ad-
ministracji publicznej”. Istotne jest takze przytoczenie art. 118 Konstytucji RP,
ktéry zawiera prawo inicjatywy uchwatodawczej, a w ust. 2 stwierdza sie, iz
inicjatywa ustawodawcza przystuguje rowniez grupie co najmniej 100 000 oby-
wateli majgcych prawo wybierania do Sejmu*? .

Kolejnym narzedziem partycypacji jest referendum. Jest ono formg bez-
posredniego zaangazowania obywateli. Podstawg prawng przeprowadzenia
referendum lokalnego jest art. 170 Konstytucji RP. Zgodnie z tym przepisem
»cztonkowie wspdlnoty samorzgdowej moga decydowac, w drodze referendum,
o sprawach dotyczacych tej wspélnoty, w tym o odwotaniu pochodzacego z wy-
bor6éw bezposrednich organu samorzadu terytorialnego”.

Zasady i tryb przeprowadzania referendum lokalnego okresla ustawa z dnia
15 wrzesnia 2000 r. o referendum lokalnym*?, ktérej art. 2 ust. 1 stanowi, ze ,w re-
ferendum lokalnym [...] mieszkancy jednostki samorzadu terytorialnego, jako

0 G. Makowski, Ramy prawne partycypacji - stan obecny, zmiany, perspektywy, [w:] M. Ma-
szowska, K. Sztop-Rutkowska (red.), Partycypacja obywatelska - decyzje blizsze ludziom, Biatystok
2013,s.15.

“1 Prawo a partycypacja, https://partycypacjaobywatelska.pl/strefa-wiedzy/prawo-a-par-
tycypacja/ [dostep: 28.04.2024].

*2 Tj.Dz.U.z 2023 r. poz.1317.

632


https://partycypacjaobywatelska.pl/strefa-wiedzy/prawo-a-partycypacja/
https://partycypacjaobywatelska.pl/strefa-wiedzy/prawo-a-partycypacja/

Partycypacja spoteczna w obecnym i przysztym modelu wspdétzarzadzania publicznego...

cztonkowie wspdlnoty samorzadowej wyrazaja w drodze gtosowania swoja wole
w sprawie odwotania organu stanowigcego tej jednostki, co do sposobu rozstrzy-
gania sprawy dotyczacej tej wspolnoty, mieszczacej sie w zakresie zadan i kom-
petencji organow danej jednostki oraz w innych istotnych sprawach, dotyczacych
spotecznych, gospodarczych lub kulturowych wiezi taczacych te wspodlnote®.

Jak podkresla E. Wagiel, nowe brzmienie art. 2 ust. 1 cyt. ustawy zosta-
o oparte na wskazaniach wyroku Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 26 lutego
2003 r, K. 30/02*. Istotna zmiana tresci cyt. przepisu dotyczy tej jego czesci,
ktory stanowi, Zze mieszkancy bedg mogli wyraza¢ wole takze w innych istot-
nych sprawach dotyczacych spotecznych, gospodarczych lub kulturowych wiezi
taczacych te wspolnote®.

Zasadnicze znaczenie, w $wietle zasady demokratycznego panstwa praw-
nego, ma réwniez instytucja dialogu spotecznego, do ktdérej odwotuje sie Pre-
ambuta Konstytucji. Ramy dialogu spotecznego wyznacza zwlaszcza art. 12
Konstytucji, stanowigcy zapewnienie swobody tworzenia i dziatania zwigzkow
zawodowych, organizacji spoteczno-zawodowych rolnikéw, stowarzyszen, ru-
choéw obywatelskich, innych dobrowolnych zrzeszen i fundacji. Z kolei w art. 20
wskazano na spoteczng gospodarke rynkowg, solidarnos$¢, dialog i wspotprace
partnerow spotecznych jako podstawy ustroju gospodarczego RP*.

Uzyte w Preambule Konstytucji pojecie dialogu spotecznego dotyczy
wszelkich jego form. Jak wskazuje doktryna, dialog moze mie¢ w szczegol-
nos$ci posta¢ konsultacji spotecznych*”. Warto przy tym doda¢, iz instytucja
dialogu spotecznego odnoszaca sie do formy regulowania stosunkdéw mie-
dzy zwigzkami zawodowymi i organizacjami pracodawcéw zostala zawarta
w ustawie z dnia 24 lipca 2015 r. o Radzie Dialogu Spotecznego i innych in-
stytucjach dialogu spotecznego*®. W katalogu uprawnien Rady Dialogu Spo-
tecznego (RDS) mieszcza sie m.in.: prowadzenie dialogu w celu zapewnienia
warunkow rozwoju spoteczno-gospodarczego oraz zwiekszenia konkurencyj-

43 Zob. tez w sprawie referendum lokalnego we Frangji: L. Zacharko, Partycypacja obywatelska
w samorzqdowych procesach decyzyjnych w modelu francuskim, [w:] B. Dolnicki (red.), Partycypa-
ga..., s.831.

“ OTK 2003, nr 24, poz. 16.

% E. Wagiel, Partycypacja spoteczna gminy w swietle ustawy o samorzqdzie gminnym oraz
prezydenckiego projektu ustawy o wspotdziataniu w samorzqdzie terytorialnym na rzecz rozwoju
lokalnego i regionalnego oraz o zmianie niektérych ustaw, [w:] B. Dolnicki (red.), Partycypacja...,
s. 109.

6 . Blicharz, Rola dialogu i partnerstwa w zakresie przezwyciezania wykluczenia spoteczne-
go, ,Folia luridica Universitatis Wratislaviensis” 2019, vol. 8(1), no. 1, s. 80.

7M. Safjan, L. Bosek (red.), Konstytucja RP. Tom I. Komentarz Art. 1-86, Warszawa 2016, s. 566.

8 Tj.Dz.U.z 2018 r. poz. 2232, z pézn. zm.
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no$ci polskiej gospodarki i spojnosci spotecznej; podejmowanie dziatan na
rzecz realizacji zasady partycypacji i solidarnosci spotecznej w zakresie sto-
sunkéw zatrudnienia.

Ponadto w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy*® wskazano na instytucje dialogu spotecznego na
rynku pracy, ktérymi sa: 1) zwigzki zawodowe lub organizacje zwigzkéw za-
wodowych, 2) organizacje pracodawcéw, 3) organizacje bezrobotnych, 4) orga-
nizacje pozarzadowe - jezeli wsréd zadan statutowych znajduje sie realizacja
zadan w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia oraz
aktywizacji zawodowej (art. 6 ust. 6). Mozna powiedzie¢, iz istotnym aspektem
dialogu spotecznego jest stosowana zasada partnerstwa jako znaczacy instru-
ment partycypacji spoteczne;j.

Istnieje tez wiele prawnych rozwigzan na gruncie prawa administracyj-
nego materialnego, dzieki ktérym obywatele moga wtaczy¢ sie w procesy decy-
zyjne. Jako stosowny przyktad nalezy podac¢ ustawe z dnia 27 kwietnia 2001 r.
- Prawo ochrony srodowiska®’, ktéra zobowigzuje jednostki samorzadu teryto-
rialnego wszystkich stopni do zapewnienia mozliwos$ci udziatu spoteczenstwa
w przygotowywaniu lokalnych programéw ochrony srodowiska, w tym poprzez
wykorzystanie trybu konsultacji.

Ustawa z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej
w art. 3 ust. 1 gwarantuje prawo do informacji publicznej obejmujace upraw-
nienia do: 1) uzyskania informacji publicznej, w tym uzyskania informacji prze-
tworzonej w takim zakresie, w jakim jest to szczegolnie istotne dla interesu pu-
blicznego; 2) wgladu do dokumentéw urzedowych; 3) dostepu do posiedzen
kolegialnych organéw wiadzy publicznej pochodzacych z powszechnych wybo-
row°l, Powyzsza ustawa gwarantuje obywatelom dostep do wiedzy o tym, jak
funkcjonuja organy wtadzy publicznej i inne podmioty wykonujgce zadania pu-
bliczne lub korzystajace z publicznych funduszy. Bez dostepu do tych informacji
obywatel nie jest w stanie bra¢ udziatu w podejmowaniu decyzji®2.

Z kolei ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publiczne-
go i wolontariacie w art. 3 ust. 1 stanowi, ze dziatalnoscig pozytku publicznego
jest dziatalno$¢ spotecznie uzyteczna, prowadzona przez organizacje pozarza-

4 Tj.Dz.U.z 2024 r. poz. 475.

50 Tj. Dz. U.z 2024 r. poz. 54.

51 Ustawa z dnia 6 wrzeénia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz. U.z 2022 r.
poz. 902).

52 G. Makowski, Ramy prawne partycypacji..., s. 15. Takze w kwestii pordwnawczej: L. Za-
charko, Dostep do informacji publicznej i jej granice na gruncie francuskiego prawa administracyj-
nego, [w:] B. Dolnicki (red.), Jawnos¢ w samorzqdzie terytorialnym, Warszawa 2015, s. 780-787.
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dowe w sferze zadan publicznych okre$lonych w ustawie®®. Ustawa stworzyta
wiele instrumentéw pozwalajacych na czynny udziat w procesach decyzyjnych
na poziomie samorzgdowym. Jest to przede wszystkim: wymog konsultowania
przez samorzady projektdw prawa miejscowego z organizacjami; tworzenie ze-
spotéw konsultacyjnych i zadaniowych; wymog przyjmowania, konsultowania
i oceny realizacji programéw wspéipracy czy mozliwo$¢ tworzenia lokalnych
rad dziatalnos$ci pozytku publicznego®*.

Kwestia partycypacji spotecznej znalazta swoje odzwierciedlenie rowniez
w ustawie z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu prze-
strzennym®, w ktérej wskazano na trzy formy dopuszczenia interesariuszy do
procedury planistycznej. Sa to: sktadanie wnioskéw, udziat w dyskusji publicz-
nej oraz sktadanie uwag do projektu dokumentu planistycznego®®.

Warto rowniez wskazac na ustawe z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalnosci lob-
bingowej w procesie stanowienia prawa, ktéra w art. 2 definiuje dziatalnos¢
lobbingowa jako kazde dziatanie prowadzone metodami prawnie dozwolony-
mi zmierzajace do wywarcia wptywu na organy wtadzy publicznej w procesie
stanowienia prawa, a takze wymienia zarobkowga dziatalno$¢ lobbingowa pro-
wadzong na rzecz oso6b trzecich w celu uwzglednienia w procesie stanowienia
prawa interesow tych os6b. Ustawa reguluje takze dziatalno$¢ lobbystéw - 0séb
chcacych wziaé udzial w procesie legislacyjnym - oraz wprowadza instytucje
wystuchania publicznego®.

Réwniez w ustawie z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia po-
lityki rozwoju®® ustawodawca zobowigzuje podmioty przygotowujace projekty
strategii rozwoju do konsultowania tych dokumentéw z partnerami spotecz-
nymi i gospodarczymi (w tym m.in. z samorzadami i organizacjami spoteczny-
mi). Z kolei ksztatt i realizacja programéw operacyjnych na poziomie regionéw
jest nadzorowana przez komitety monitorujace, tworzone przez zarzady woje-
waodztw. W ciatach tych zasiadaja przedstawiciele réznych partneréw spotecz-
nych, m.in. organizacji pozarzadowych.

Kolejny etap zmian na rzecz wzmocnienia partycypacji przyniosta ustawa
z dnia 15 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji, gdzie okreslono zasady oraz tryb

5 Tj.Dz.U.z 2024 r. poz.1491.

5% Szerzej nt. ]. Blicharz, Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie. Ustawa
o spétdzielniach socjalnych. Komentarz, Warszawa 2012, s. 68-73.

% Tj.Dz.U.z 2024 r. poz. 1130.

56 Zob. art. 8c, art. 8d, art. 18 cyt. ustawy; takze w tej sprawie: K. Kafka, Partycypacja spo-
teczna w planowaniu przestrzennym - stan obecny i wyzwania, ,Builder” 2022, vol. 299(6), s. 7.

57 Tj.Dz.U.z 2017 r. poz. 248.

% Tj.Dz. U.z 2024 r. poz. 324 z pbZn.zm.
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przygotowania, prowadzenia i oceny rewitalizacji*’, a rozdziat 2 ustawy zatytuto-
wany zostat ,Partycypacja spoteczna”. W art. 5 ust. 1 ustawy o rewitalizacji konsta-
tuje sie, ze partycypacja spoteczna obejmuje przygotowanie, prowadzenie i ocene
rewitalizacji w sposob zapewniajgcy aktywny udziat interesariuszy, w tym poprzez
uczestnictwo w konsultacjach spotecznych oraz w pracach Komitetu Rewitalizacji®.

Problematyka partycypacji znajduje tez szczegdlne miejsce w aktach pra-
wa miedzynarodowego. Europejska Karta Samorzadu Lokalnego z 1985 r. juz
w Preambule odnosi sie do partycypacji spotecznej w samorzadzie terytorial-
nym, wskazujac, ze spotecznosci lokalne stanowig jedna z zasadniczych pod-
staw ustroju demokratycznego, a prawo obywateli do uczestnictwa w kierowa-
niu sprawami publicznymi jest jedng z demokratycznych zasad, wspo6lnych dla
wszystkich panstw cztonkowskich Rady Europy, oraz ze wtasnie na szczeblu
lokalnym prawo to moze by¢ realizowane w sposéb najbardziej bezposredni®?.

Warto w tym miejscu przywota¢ roéwniez tzw. Konwencje z Aarhus
z 1998 .%%, ktorej filary obejmujg udziat spoteczny w zakresie: dostepu do infor-
macji, uczestnictwa w procesach decyzyjnych oraz dostepu do wymiaru sprawie-
dliwo$ci®, oraz Konwencje Rady Europy o uczestnictwie cudzoziemcéw w zyciu
publicznym na poziomie lokalnym. Konwencja zobowigzuje kraje-sygnatariu-
szy m.in. do zwiekszania mozliwoSci partycypacji obcokrajowcéw w lokalnym
zyciu publicznym poprzez mozliwo$¢ powotywania do zycia ciat konsultacyj-
nych na poziomie lokalnym®*. Nalezy tez wspomnie¢ o Konwencji Organizacji
Narodéw Zjednoczonych o prawach os6b niepelnosprawnych®, gdzie w ostat-
nim punkcie Preambuty zawarto wezwanie do nieustawania w dziataniach na
rzecz poprawy niekorzystnej sytuacji os6b niepetnosprawnych i promowania
ich udziatu w sferze obywatelskiej, politycznej, gospodarczej i kulturalne;.

59 Ustawa o rewitalizacji z dnia 15 paZzdziernika 2015 r. (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 485 z p6Zn.zm.).

%0 Szerzej nt. U. Glod-Van de Sanden, Rewitalizacja obszaréw zdegradowanych w Swietle pra-
wa polskiego, rozprawa doktorska napisania pod kierunkiem dr hab. prof. US A. Monarchy Matlak
oraz promotora pomocniczego dr M. Michalak (niepubl.), Szczecin 2019, s. 131 in.

61 Dz.U.z 1994 . Nr 124, poz. 607.

62 Konwencja o dostepie do informacji, udziale spoteczenstwa w podejmowaniu decyzji
oraz dostepie do sprawiedliwosci w sprawach dotyczacych srodowiska, sporzadzona w Aarhus
dnia 25 czerwca 1998 r,, Dz. U. Nr 78, poz. 706.

% Zob. K. Nowordl, Wyzwania partycypacji w zarzgdzaniu publicznym, Krakéw 2020, s. 21.

4 Zob. G. Makowski Miedzynarodowe standardy partycypacji publicznej na poziomie lokal-
nym: analiza wybranych aktéw prawa miedzynarodowego, [w:] P. Sobiesiak-Penszko (red.), Prawo
a partycypacja publiczna, Warszawa 2013, s. 14.

% Konwencja ONZ o Prawach Oséb Niepelnosprawnych przyjeta zostata przez Zgromadze-
nie Ogoélne Narodéw Zjednoczonych 13 grudnia 2006 r., rzad Polski podpisat jg 20 marca 2007 .,
natomiast ratyfikacja Konwencji przez Polske miata miejsce 6 wrze$nia 2012 r, Dz. U. z dnia 25
pazdziernika 2012 r. poz. 1169.
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Powyzsze uwarunkowania prawne dotyczace partycypacji dowodza, ze
zyskuje ona coraz szersze uznanie na gruncie prawa krajowego i miedzynaro-
dowego.

Jak podkres$la sie w doktrynie francuskiej rozwigzania prawne na grun-
cie prawa ochrony $rodowiska czy planowania i zagospodarowania prze-
strzennego potwierdzaja nowa koncepcje funkcjonowania administracji pu-
blicznej®®.

4. Kilka refleksji w kwestii przysztego modelu wspétzarzadzania
publicznego w dobie rozwoju sztucznej inteligencji

4.1. Uwagi ogblne

Rzucajgcg sie w oczy cechg naszego stulecia jest niewatpliwie postepujacy
rozwoj technologii, w tym przede wszystkim rozwdj sztucznej inteligencji Za-
sadnicza niepewno$¢ towarzyszaca rozwojowi i przyjmowanie dopiero rodza-
cych sie technologii oznacza, Ze jeszcze nie wiemy, w jakim kierunku potocza sie
zmiany powodowane przez obecng rewolucje przemystowg i towarzyszaca jej
masowa sztuczng inteligencja. Dotyczy to rowniez przysztego modelu wspétza-
rzadzania publicznego. Préba podania bardziej wyczerpujacych odpowiedzi na
te pytania wymagataby odrebnego studium. W dalszym ciggu ograniczymy sie
do kilku faktow i refleksji dotyczacych tego obszaru badawczego w kontekscie
obecnej rewolucji technologicznej. Bedg one rowniez probg odpowiedzi na za-
dane we wstepie tego artykutu pytanie.

W ostatnim czasie mozemy odnieS¢ wrazenie, ze Swiat zmienia sie
szybciej niz kiedykolwiek. Ewolucja techniczna, automatyzacja, sztuczna in-
teligencja, wykorzystywanie dronéw w réznych dziedzinach zycia i biznesu
nie sg juz watkami science-fiction. Pracujemy wiecej, szybciej i wcigz bra-
kuje nam czasu. Problemy, z ktérymi przyszto nam sie mierzy¢, zwykle sa
skomplikowane i zdarza sie, Ze nie wiemy, w ktérym kierunku podaza¢, by
sobie z nimi poradzi¢. Za sprawa globalizacji $wiat ,zmalat”, jednak poprzez
digitalizacje Swiat wirtualny urést w ogromng sie¢-ktgcze, ktore oplata nie-
mal kazda sfere naszego zycia. W tym samym czasie technologia wymyka sie
spod kontroli; to, co wczoraj byto innowacyjne, jest teraz produktem pod-
stawowym.

% M. Prieur, Le droit a’ I'environnement et les citoyens: la participation, ,Revue juridique de
I’Environnement” 1998, s. 398.

637



Jolanta Blicharz, Lidia Zacharko

Zmiany te wigza sie z czwartg rewolucjg przemystowa ,Przemyst 4.0”,
ktoéra pojawila sie na poczatku XXI w.®” i oparta jest w znacznym stopniu na
rozwigzaniach cyfrowych, ktére inicjujg automatyzacje proceséw zachodzacych
w przedsiebiorstwach poprzez implementacje zaawansowanych systemoéw IT,
przemystowego Internetu Rzeczy, sztuczng inteligencje (Al), wirtualna (VR)
i poszerzong (AR) rzeczywisto$¢, chmure technologiczng, zaawansowang robo-
tyke, technologie biometryczne, druk 3D czy blockchain®.

Wedtug Klausa Schwaba Przemyst 4.0 ,swoja skalg, zakresem i stop-
niem skomplikowania nie przypomina niczego, z czym jako ludzie mieli$my
dotad do czynienia”®. Zdaniem autora chodzi przede wszystkim o szybko$¢
(w odréznieniu od poprzednich rewolucji przemystowych obecna postepuje
w tempie wyktadniczym, nielinearnym) oraz jej szerokos$¢ i gtebie (obecne
wykorzystanie mozliwosci cyfrowych w potaczeniu z rozlicznymi technologia-
mi prowadzi do niespotykanych dotad zmian paradygmatéw w ekonomii, biz-
nesie, spoteczenstwie, zyciu jednostek), a takze wptyw na systemy (dzisiejsza
rewolucja wyraza sie w transformacji catych systeméw - zaréwno tych, ktore
przechodza poprzez Kkraje, firmy, branze i catos¢ spoteczenstwa, jak i obecnych
wewnatrz ich struktur)’°.

Najkrocej rzecz ujmujac, Przemyst 4.0 opiera sie na inteligentnej, potaczo-
nej technologii nie tylko wewnatrz organizacji, ale takze w codziennym Zyciu.
Jej istotq jest przeniesienie wiekszoSci decyzji z gestii ludzi do kompetencji ma-
szyn oraz zatarcie granic pomiedzy tym, co biologiczne, a tym, co cyfrowe.

Warto w tym miejscu podkresli¢, iz w kwietniu 2021 r. Komisja Europejska
ztozyta wniosek legislacyjny w sprawie rozporzadzenia dotyczacego sztucznej
inteligencji’t. W grudniu 2023 r. Parlament, Rada i Komisja Europejska wypra-

7 Oryginalnie brzmigcego terminu Industrie 4.0 uzyt po raz pierwszy w 2011 r. na targach
w Hanowerze niemiecki profesor fizyki Henning Kagermann. Zob. B. Kawalec-Pietrenko, Filozofia
ksztattowania proceséw produkcyjnych, ,Przeglad Techniczny” 2020, nr 14/15, s. 6-8.

% M. Wodnicka, Wptyw czwartej rewolucji przemystowej na innowacyjnosé ustug, ,Optimum
Economic Studies” 2021, nr 3(105), s. 52; takze: B. Zinczuk, Automatyzacja i robotyzacja jako
wyzwanie dla rynku pracy, ,Zeszyty Naukowe” 2021, nr 2(992), s. 106.

% K. Schwab, Czwarta rewolucja przemystowa, przet. A.D. Kaminska, Warszawa 2018, s. 17-21.

70 Ibidem.

7t Wniosek Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajace zharmoni-
zowane przepisy dotyczace sztucznej inteligencji. W powyzszym akcie zdefiniowano system
sztucznej inteligencji jako ,,oprogramowanie opracowane przy uzyciu co najmniej jednej sposrod
technik i podej$¢ wymienionych w zataczniku I, ktére moze - dla danego zestawu celéw okreslo-
nych przez cztowieka - generowac wyniki, takie jak tresci, przewidywania, zalecenia lub decyzje
wplywajace na $rodowiska, z ktérymi wchodzi w interakcje” (art. 3 pkt 1). Jednocze$nie w zatacz-
niku do wniosku wskazano nastepujgce techniki i podej$cia: mechanizmy uczenia maszynowe-
g0, w tym uczenie nadzorowane, uczenie sie maszyn bez nadzoru i uczenie przez wzmacnianie,
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cowaty kompromis w zakresie gtéwnych zatozen tego dokumentu. Dnia 13
marca 2024 r. Parlament Europejski przyjat rozporzadzenie w sprawie sztucz-
nej inteligencji, zwane takze Artificial Intelligence Act, Akt o sztucznej inteligen-
cji (Al Act, Akt o Al)72. W art. 3 ust. 1 Aktu o Al zdefiniowano system sztucznej
inteligencji jako ,system oparty na maszynie, ktéry zostat zaprojektowany do
dziatania z r6znym poziomem autonomii i ktéry moze wykazywa¢ zdolnoSci
adaptacyjne po wdrozeniu oraz ktéry, w celach wyraznych lub dorozumianych,
na podstawie otrzymanych danych wej$ciowych wnioskuje, w jaki sposéb gene-
rowac wyniki, takie jak prognozy, tresci, zalecenia lub decyzje, ktdre moga mie¢
wptyw na Srodowisko fizyczne lub wirtualne”.

Przede wszystkim Al i oparte na niej algorytmy maja coraz wiekszy
wptyw na nasze zycie. Wszechobecno$¢ algorytméw zaréwno w sektorze pry-
watnym, jak i publicznym argumentowana jest przede wszystkim tym, iz ma-
szyne uznaje sie za bardziej obiektywna w podejmowaniu decyzji niz ludzie.
Z ich stosowaniem wiaze sie takze efektywnos$¢ i sprawno$¢ oraz otaczajaca je
aura nowoczesnosci.

W tym kontek$cie problem wspoétzarzadzania publicznego jest z pewno-
$cig jednym z gtownych zagadnien, ktére nalezy rozwazy¢. Podczas gdy idea
kontrolowania algorytméw wydaje sie przycigga¢ uwage, mozliwo$¢ narzuce-
nia zarzadzania partycypujacego algorytmowi pozostaje niepewna.

4.2. Algorytmy w stuzbie zaangazowania obywateli: skuteczne
narzedzie wspoétzarzadzania czy demokratyczna iluzja?

Budowanie kultury dobrego wspétzarzadzania publicznego opartego na
wartos$ciach, stanowigcych konsensus spoteczny, jest trudnym zadaniem, po-
niewaz wymaga nieustannych wysitkéw majacych na celu wptywanie na prak-
tyki i zachowania instytucji i oséb fizycznych poprzez definiowanie, projekto-
wanie, wdrazanie i ocene systemowych i zloZonych reform tego zarzadzania.
Chociaz nie ma idealnego (ani nawet wyjatkowego) sposobu na powodzenie

z wykorzystaniem szerokiej gamy metod, w tym uczenia gtebokiego; metody oparte na logice
i wiedzy, w tym reprezentacja wiedzy, indukcyjne programowanie (logiczne), bazy wiedzy, silniki
inferencyjne i dedukcyjne, rozumowanie (symboliczne) i systemy ekspertowe; podejscia staty-
styczne, estymacja bayesowska, metody wyszukiwania i optymalizacji, EUR-Lex - 52021PC0206
- PL - EUR-Lex (europa.eu), [dostep: 1.05.2024].

72 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1689 z dnia 13 czerwca
2024 r. w sprawie ustanowienia zharmonizowanych przepiséw dotyczacych sztucznej inteligen-
cji oraz zmiany rozporzadzen (WE) nr 300/2008, (UE) nr 167/2013, (UE) nr 168/2013, (UE)
2018/858, (UE) 2018/1139 i (UE) 2019/2144 oraz dyrektyw 2014/90/UE, (UE) 2016/797
i (UE) 2020/1828 (akt w sprawie sztucznej inteligencji) (Dz. U. UE L 1689 z 12.07.2024 r.).
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reform, mozna podjgé konkretne kroki w celu zaangazowania sektora publicz-
nego i obywatelskiego w bardziej demokratyczne, oparte na warto$ciach za-
chowania, zaréwno kulturowe, jak i instytucjonalne, ktére pomoga lepiej stuzy¢
obywatelom, wspiera¢ wzrost sprzyjajacy wtaczeniu spotecznemu i przywrécié
zaufanie.

Jak zauwaza H. Izdebski w modelu public governance nastepuje odcho-
dzenie od traktowania obywateli jako tylko wyborcéw, wolontariuszy i kon-
sumentow oraz przej$cie do upatrywania w nich, dzieki temu, ze daje sie im
do rozwiazania problemy, ktére ich dotycza, wspoétdecydentow i wspotkreato-
réw wspdélnego dobra. Mamy do czynienia z odchodzeniem od interesowania
sie liderami publicznymi: profesjonalistami z zakresu spraw publicznych czy
politykami lub dostawcami ustug publicznych do zainteresowania sie partne-
rami, nauczycielami i organizatorami dziatan obywatelskich, z odchodzeniem
od demokracji wyborczej i przechodzeniem do spoteczenstwa demokratyczne-
go - przy pogtebianiu obywatelskiego, horyzontalnego, pluralistycznego i pro-
duktywnego wymiaru polityki’.

Réwniez zdaniem D. SzesScity koncepcja public governance oddaje istote
zarzgdzania partycypacyjnego ,jako zjawiska dokonujgcego sie w sferze «miek-
kiego» zarzadzania publicznego, koncentrujacego sie na badaniu nieformalnych
(a przynajmniej - nie tylko formalnych) powigzan i instrumentéw wspotdziata-
nia miedzy aktorami zarzadzania publicznego i interesariuszami wystepujacy-
mi w tym procesie”’*.

Niezaleznie od wybranej definicji jedno jest pewne, ,algorytmiczna party-
cypacja spoteczna” nie przesadza o jej demokratycznym potencjale. Nie moze-
my powierzy¢ samej technologii cyfrowej zadania partycypacyjnego zarzadza-
nia publicznego. Udziatu spoteczenstwa w zarzadzaniu publicznym nie zastapia
algorytmiczne ,rozwigzania” (rozwigzywanie wszystkiego jednym kliknieciem
online). Wykorzystywanie narzedzi cyfrowych do prowadzenia dziatan publicz-
nych i wynikajacych z niego skutkdw jest w tej perspektywie tylko potencjalnie
uzytecznym Srodkiem, pod warunkiem, Ze ,technologia” jest wykorzystywana
przez spoteczenstwo, a nie na odwrot.

W istocie, jesli chodzi o zarzadzanie algorytmiczne, same dane stajg sie
instrumentami normatywnymi, na podstawie ktérych podejmowane sg decy-
zje i opracowywane s3 zalecenia. Trzeba przyzna¢, ze w ciggu najblizszych lat
wiedza informatykow i inzynieréw komputerowych, ktérzy opracowujg i pro-

73 H. Izbebski, 0d administracji publicznej do public governance, Warszawa 2007, s. 15.
7+ D. Sze$cito, Wspétzarzqdzanie (zarzgdzanie partycypacyjne): teoria i praktyka, ,Admini-
stracja. Teoria - Dydaktyka - Praktyka” 2014, nr 2(35), s. 55.
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dukuja algorytmy, stanie sie trybem podejmowania decyzji, a w konsekwencji
forma zarzadzania. Krétko méwigc, to cybernetyczne imaginarium prowadzi¢
nas bedzie do mys$lenia o normatywno$ci juz nie w kategoriach legislacyjnych,
ale w kategoriach programowania’®.

Pozostaje oczywiScie kwestia ustalenia, czym jest algorytmiczne zarza-
dzanie partycypacyjne. Literatura przedmiotu nie przyniosta ostatecznych od-
powiedzi w tym zakresie. Prace koncentruja sie bardziej na transformacjach
wspotzarzadzania publicznego niz na implikacjach cyfrowego uczestnictwa
spotecznego w sferze polityki publicznej. Kwestig sporna pozostaje to, czy cy-
frowe uczestnictwo spoteczne w dziataniach publicznych i wynikajace z tego
skutki bedg ograniczone do uczestnictwa online w $wiecie cyfrowym. Stwarza
to powazne wyzwania, szczeg6lnie dla przysztych regulacji prawnych. Jedno-
cze$nie trzeba zdawac sobie sprawe z tego, ze prawo nie zawsze nadaza za
dynamicznym rozwojem technologicznym. Cze$ciowo to wtasnie rodzi strach
przed dyktatura algorytmoéw.

5. Podsumowanie

Podsumowujac te krotkie rozwazania, nalezy zaakcentowacd jeszcze jed-
ng kwestie wigzaca sie z tzw. algorytmicznym zarzadzaniem partycypacyjnym.
Przede wszystkim skutki zarzadzania algorytmicznego w sferze publicznej sa
nam jeszcze w duzej mierze nieznane. Ale wyrazenie ,zarzadzanie algoryt-
miczne” lub ,zarzadzanie algorytmami” zdradza interesujaca dwuznacznos$¢:
mozemy rzeczywiscie zrozumie¢, ze zarzadzanie algorytmiczne dotyczy tego,
jak ,rzadzi¢ sztuczng inteligencja” lub jak ,sztuczna inteligencja rzadzi nami”.
W tym drugim przypadku pozwoli nam na osiagniecie tego, do czego dazyliSmy
od wiekoéw, tj. doskonatego, wydajnego, zautomatyzowanego spoteczenstwa,
w ktérym nie dzieje sie nic, co nie zostato $cisle zaplanowane, przewidziane,
wykalkulowane. Tak wiec tendencja do algorytmicznego ,rozwigzania” udzia-
tu spoteczenstwa w zarzadzaniu publicznym moze prowadzi¢ do automatycz-
nie sterowanego spoteczenstwa, a tym samym prowadzi¢ systemy polityczne
w kierunku totalitaryzmu pod pozorem iluzorycznej demokracji’.

75 A. Supiot, Governance by Numbers. The Making of a Legal Model of Allegiance, Oxford/
Portland 2017.

76 E. Morozov, To Save Everything, Click Here: The Folly of Technological Solutionism, Nowy
Jork 2013.

641





