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Przedmowa

Koncepcja inteligentnych miast przyciaga w ostatnich latach coraz
wigkszg uwage. Stanowig one now3 strategi¢ tagodzenia problemow ge-
nerowanych przez szybki wzrost liczby ludnos$ci miejskiej i dynamiczng
urbanizacje¢. Aby uczyni¢ swoje terytorium inteligentnym, miasta na ca-
tym Swiecie sa wzbogacone o architekture cyfrowa, sktadajaca sie¢ z czuj-
nikow obecnosci, ruchu, temperatury czy zanieczyszczenia oraz sieci
komputerowych. Silna infrastruktura miejska, uktad zarzadzania ustuga-
mi maja na celu stworzenie cyfrowego planu, ktdry jest trzonem inteli-
gentnych miast.

Waznym obszarem zainteresowania inteligentnych miast jest infra-
struktura technologiczna umozliwiajaca inteligentne ustugi uzytecznosci
publicznej (inteligentne sieci, urzadzenia sanitarne, woda i gaz), inteligent-
niejsze budynki i miejsca pracy. Systemy i zasoby sa ze sobg powigzane,
poniewaz mobilnos¢, komunikacja, energia, woda, platformy, monitoro-
wanie/kontrola, zarzadzanie wydajnoscia, przewidywalnos$¢ i prognozo-
wanie laczg si¢ ze sobg. Innymi stowy technologia, ktéra czyni je inteli-
gentnymi, jest nie tylko waznym aspektem inteligentnych miast, ale jest
tez ich krggostupem. Sztuczna inteligencja, wraz z wieloma innymi tech-
nologiami, jak internet rzeczy (IoT), big data, blockchain itp., staje si¢
obecnie istotng cze¢scia funkcjonowania miast.

Transformacyjna moc sztucznej inteligencji wiaze si¢ jednak nie
tylko z obiecanymi zaletami w zakresie mozliwo$ci rozwoju inteligentnych
miast, ale rowniez z wyzwaniami, poczawszy od kwestii bezpieczenstwa,
a skonczywszy na obawach zwiazanych z likwidacjg miejsc pracy i po-
glebianiem si¢ nierownosci. Inteligentne miasta stajg si¢ tez eksperymen-
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talnymi miejscami dla nowych form technologii robotyki i automatyzacji
stosowanych w wielu dziedzinach zycia gospodarczego i spotecznego.

Kwestig sporna jest to, jak technologie nadzoru wbudowane w na-
sze fizyczne otoczenie zmienig sposob, w jaki si¢ zachowujemy, i jak
wplyna na nasze podstawowe prawa i wolnosci. Istnieja dos¢ powazne
pytania dotyczace roli spotecznej robotyki i sztucznej inteligencji z per-
spektywy prawnej, etycznej, politycznej i ekonomicznej. Ponadto jednym
z kluczowych problemow zwigzanych z wlaczaniem coraz bardziej wy-
rafinowanych robotow i sztucznej inteligencji do przysztych spoteczenstw
jest niepewne miejsce cztowieka w tzw. Spoteczenstwie 5.0.

Chociaz inteligentne miasta moga zwigkszy¢ wilaczenie spoteczne,
mogg rowniez stworzy¢ nowe podzialy, w szczegdlnosci w odniesieniu
do dostepnosci technologii cyfrowych i umiejgtnosci. Nawet inicjatywy
inteligentnego miasta podejmowane w dobrej wierze moga przyczyni¢
si¢ do poszerzenia przepasci cyfrowej migdzy ludzmi znajacymi si¢ na
technologii z jednej strony, a ludzmi, ktérzy nie s3 wyposazeni w tech-
nologie lub nie wiedza, jak z nich korzysta¢, z drugie;j.

Wydaje si¢ jednak, ze sukces wdrozenia sztucznej inteligencji w celu
uczynienia naszych miast bardziej inteligentnymi bedzie zalezat od wie-
dzy i troski, z jaka te technologie sg wdrazane, od odpowiedzialnos$ci
1 zgodnie z naszymi warto§ciami publicznymi.

Zdaje sobie sprawe z niedostatkow ksigzki, ale ufam, ze praca ta
zainspiruje Czytelnikow do przemyslen i nowych refleks;i.

Wyrazy szczerych podzigkowan przekazuje recenzentkom: Pani prof.
M. Mateckiej-Lyszczek i Pani prof. E. Pierzchale za trud wtozony w przy-
gotowanie recenzji wydawniczej.

Pragne wyrazi¢ wdzigczno$¢ rowniez Pani mgr A. Dorywale 1 Pani

mgr A. Dominiak za troskliwg piecz¢ nad techniczng strong monografii.
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Inteligentne miasta — perspektywy
trwajacej rewolucji przemystowej

1. Uwagi wstepne

Rewolucje przemystowe wywieraja przemozny wplyw na zycie
ludzi i spoteczenstw. Zrozumienie obecnej rewolucji przemystowej nie
wydaje si¢ mozliwe bez cofnigcia si¢ do poprzednich rewolucji, ktore
powodowaly znaczgce przemiany w sferze gospodarczo-spotecznej.
Sa to rzeczy znane, cho¢ nowsze prace uzupetniajg je ciagle szczego-
tami, wiele wnoszacymi do obrazu catosci. Chciatabym tylko wybior-
czo — z punktu widzenia przy$wiecajacych mi celow — zwroci¢ uwage
na niektore strony tego zagadnienia, z ktorymi zwigzany jest rowniez
proces urbanizacji.

Przed przystapieniem do wlasciwego tematu wydaje si¢ rzecza stusz-
ng, zastanowic si¢ pokrotce nad tym, co rozumiemy przez pojecie ,,urba-
nizacja”. Nie chodzi tu bynajmniej o akademickie rozwazania semantycz-
ne. Celem tych uwag jest wskazanie, ze konsekwencjg industrializacji
stata sie, rozwijana po dzi$§ dzien, urbanizacja, ktora ma szereg wymiarow
i aspektow. Nie chcg oczywiscie twierdzi€, ze zjawisko urbanizacji jest
wytworem wspotczesnej cywilizacji, pojawito si¢ ono juz w czasach sta-
rozytnych, czyli wraz z powstaniem pierwszych miast na $wiecie. Miasta
znane byly przeciez dawnym cywilizacjom i epokom, lecz dopiero — jak
pisatJ. Szczepanski — ,,rewolucja przemystowa i rozwo6j cywilizacji tech-
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nicznej wytworzyly wielkie miasta nowoczesne wraz z ich problemami
spotecznymi i kulturalnymi”!.

Warto wszakze zwrdci¢ uwage na to, ze wspolczesnie ,,urbanizacja”
jest jednym z najczeSciej uzywanych pojeé przez przedstawicieli wielu
dyscyplin naukowych?. Wyrdznié przy tym mozna kilka odmiennych kie-
runkow interpretacyjnych tego pojecia. Wynika to m.in. z faktu, ze bada-
cze problematyki urbanizacji nalezacy do roznych gatezi nauki, jak np.
historycy, historycy sztuki, architekci, urbanisci, geografowie, ekonomi-
$ci i socjologowie, zajmujg si¢ tym zagadnieniem w sposob wilasciwy
sobie, zwracajac uwage na elementy i cechy procesu, ktore sg istotne dla
celu i przedmiotu danych badan’. Z jednej strony mozna si¢ zetknaé z po-
gladami akcentujacymi ujecie urbanizacji w aspekcie statystyczno-de-
mograficznym, gdzie bada si¢ m.in. stan lub proces ludnosci miejskiej*,
a z drugiej — w aspekcie ekonomicznym (zwanym takze spoteczno-za-
wodowym)?, ktory okresla przemiany w strukturze zawodowe;j i zatrud-
nienia mieszkancow wsi 1 miast®. Urbanizacja jest takze rozpatrywana
w wymiarze spotecznym. Okresla przemiany w zakresie zycia mieszkan-
cow, ich postawy, umiejetnosci, sposoby zachowania, a nawet cechy oso-
bowosci charakterystyczne dla zbiorowosci wielkomiejskich’. W aspek-
cie fizjonomiczno-budowlanym urbanizacja to takze materialna posta¢
miast, ich architektoniczne uktady przestrzenne, ulice, place, bloki, zmia-

ny w zagospodarowaniu terenu®.

! J. Szezepanski, Zagadnienia socjologii wspotczesnej, Warszawa 1965, s. 113.

2 Szerzej: H. Kapler, Wybrane teoretyczne zagadnienia procesu urbanizacji, ,,Prace
i Studia Geograficzne” 1989, nr 10, s. 59.

* Por. K. Bronski, J. Szpak, Procesy urbanizacyjne w Europie w XIX i XX wieku. Pro-
blemy i koncepcje badawcze, ,,Zeszyty Naukowe Akademii Ekonomicznej w Krakowie”
2002, nr 587, s. 17. Takze: H. Kapler, op. cit., s. 59.

4 H. Kapler, op. cit., s. 19.

5 D. Szymanska, J. Bieganska, Fenomen urbanizacji i procesy z nim zwigzane, ,,Studia
Miejskie” 2011, nr 4, s. 16.

¢ Szerzej: K. Bronski, J. Szpak, op. cit., s. 19.

7 D. Szymanska, J. Bieganska, op. cit., s. 17.

$ K. Bronski, J. Szpak, op. cit., s. 19.
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Mozna tez wymienic¢ cata game innych okreslen urbanizacji, jak np.:
infrastrukturalna, krajobrazowa, architektoniczna, przestrzenno-technicz-
na, przestrzenno-komunalna, turystyczna, osadnicza itp.” Warto rowniez
wskaza¢ na r6zne formy urbanizacji, ktére moga przybierac postac tzw.
urbanizacji sensu stricto (procesu polegajacego na zwigkszaniu sie liczby
mieszkancow istniejgcych miast oraz powstawaniu miast nowych); sub-
urbanizacji (procesu inwazji miasta na obszary wiejskie poprzez wchia-
nianie w organizmy miejskie dawnych wsi i osiedli podmiejskich)! oraz
tzw. semiurbanizacji jako czg¢$ciowej urbanizacji wsi, ktora w odroznie-
niu od suburbanizacji nie musi prowadzi¢ do pelnego ,,umiastowienia”
osiedla wiejskiego!!.

Te przyktady dobitnie uzmystawiaja, Ze pojecie urbanizacji jest nie-
jednorodne i ma wieloaspektowy wymiar. Jednak wspolnym mianowni-
kiem zjawiska urbanizacji jest to, ze zwigzane jest bezposrednio z roz-
wojem miast, co oznacza, ze nieprzerwanie towarzyszy rozwojowi
ludzkosci'?. Mozna powiedzie¢, ze planowanie urbanistyczne jest jedno-
czesnie kreacja gospodarki i spoleczenstwa.

Wspolczesnie mowi si¢ tez o ,,inteligentnej urbanizacji” jako glo-
balnej inicjatywie, ktora ma pomoc miastom na catym swiecie w wyko-
rzystaniu sieci jako kolejnego narzgdzia do zintegrowanego zarzadzania
miastem, lepszej jakosSci zycia obywateli i rozwoju gospodarczego.

Ogolnie rzecz ujmujac, z perspektywy dtugoterminowej urbanizacja
jest zjawiskiem globalnym zakorzenionym w historii populacji ludzkich,
ktore przyspiesza na przestrzeni wiekdw 1 wydaje si¢ skazane na nieubla-
gany postep w przysztosci. Przejawia si¢ to cigglym wzrostem liczby

ludnosci obszarow miejskich, a co za tym idzie fizycznym rozszerzaniem

° D. Szymanska, J. Bieganska, op. cit., s. 16.

10 H. Kapler, op. cit., s. 61.

' K. Heffner, Semiurbanizacja a urbanizacja. Ewolucja procesow w aglomeracji opol-
skiej, ,,Studia Miejskie” 2011, nr 3, s. 20.

12 Zob. A. Luczyszyn, M. Luczyszyn, Urbanizacja jako element rozwoju miast, ,,Prace
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” 2018, nr 502, s. 54.
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si¢ aglomeracji. Proces ten przyspieszyl wraz z nadej$ciem ery przemy-
stowej 1 zjawiskiem exodusu z obszaréw wiejskich motywowanym roz-
wojem przemystu i ustug, zrodet nowych miejsc pracy.

W dalszym ciggu ogranicze si¢ jedynie do kilku faktow i refleksji
dotyczacych wplywu rewolucji przemystowych na proces urbanizacji.

Termin ,,rewolucja” jest oczywiscie dos¢ umowny i pelny nieostro-
$ci, ale dobrze odzwierciedla nie tyle ,,dynamike zastosowanych innowa-
cji w przemysle”, co ,,glebokos¢ przemian oraz ich skutki gospodarcze
i spoteczne”’®. Nie wymaga tez komentarzy fakt, ze przewrot przemysto-
wy, wzglednie ,,rewolucja przemystowa” (okreslenie stosowane jedno-
czesnie jako kontrast i analogia do ,,politycznej” rewolucji francuskiej),
rozpoczal sie¢ w Anglii w potowie XVIII w. najpierw w przemysle tek-
stylnym, a jeszcze doktadniej — w bawelnianym. Prawdziwg rewolucje
spowodowala maszyna parowa w transporcie i komunikacji, ktorej wy-
nalazcg i tworcg byt inzynier angielski James Watt'*. Mozna powiedziec,
ze znakiem szczeg6lnym Przemystu 1.0, czyli pierwszej rewolucji prze-
mystowej, byla mechanizacja®®, ktora dominowata we wszystkich gal¢ziach
przemystu, a pozostale, ekonomiczne i spoteczne nastepstwa rewolucyj-
nych zmian w wytworczosci, uzewnetrznialy si¢ z calg silg.

Jednym ze skutkow industrializacji byta ogromna koncentracja lu-
dzi w miastach. Wzrost liczebny proletariatu, a tym samym ludnos$ci
miejskiej, jest wsrod tych rezultatow najwazniejszy'¢. Jak pisze K. Za-
morska: ,,W ten sposob rownoczesnie dokonywat si¢ na ogromng skale
proces urbanizacji, ktory przyspieszyt po 1850 r. Miasto stato si¢ swoistym
symbolem epoki przemystowe;j”!”.

13 Zob. J. Kalinski, R. Przygodzka, M. Zalesko, Historia gospodarcza swiata XIX i XX
wieku, Biatystok 2014, s. 18.

4 L. Bazylow, Historia powszechna 1789-1918, Warszawa 1981, s. 170-173.

15 K. Zamorska, Pig¢ rewolucji przemystowych — przyczyny, przebieg i skutki (ujecie
historyczno-analityczne), ,,Studia BAS” 2020, nr 3(63), s. 12 in.

16 1.. Bazylow, op. cit., s. 174.

7 K. Zamorska, op. cit., s. 12.
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Przemyst 2.0, czyli drugg rewolucj¢ przemystowa, umieszcza si¢ na
przetomie XIX i XX w. jako konsekwencje wynalezienia zarowki, elek-
tryfikacji, skonstruowania silnika przez Diesela, rozbudowy kolei i mo-
dernizacji transportu kotowego oraz telekomunikacji'®. Zmiany te wpty-
nety na relacje migdzyludzkie: ludzie mogli szybciej przemieszczac si¢
Z miejsca na miejsce i fatwiej sie komunikowac!. Rozwojowi komuni-
kacji, handlu 1 transportu towarzyszyt dynamiczna ekspansja miast spo-
wodowana naptywem ludnosci wiejskiej, ktora przenosita sie do osrodkow
miejskich w poszukiwaniu lepszych perspektyw, a przede wszystkim za-
trudnienia w rozwijajacych si¢ zaktadach przemystowych.

Przemyst 3.0, czyli trzecia rewolucja przemystowa, tj. cyfryzacja,
rozpoczeta si¢ w latach 70. XX w. wraz z poczatkiem rozwoju elektroni-
ki i coraz bardziej wydajnych komputerow, technologii informatycznych
oraz sterowania procesami za pomocg oprogramowania®. Zaawansowa-
ne technologicznie rozwigzania przyczynity si¢ z jednej strony do roz-
woju miast w sferze struktury przestrzenno-urbanistycznej, z drugiej zas
strony wpltyw trzeciej rewolucji, zwanej informacyjna?', umozliwit gwat-
towny przyrost zasoboéw informacji i wiedzy, jak tez coraz bardziej po-
wszechny do nich dostep?.

Przemyst 4.0, czyli czwarta rewolucja przemystowa, ktora pojawi-
Ta si¢ na poczatku XXI w.%, oparta jest w znacznym stopniu na rozwia-
zaniach cyfrowych, ktore inicjujg automatyzacje procesow zachodzacych

8 Ibidem, s. 14.

19 Ibidem.

2 B. Kawalec-Pietrenko, Filozofia ksztaltowania proceséw produkcyjnych, ,,Przeglad
Techniczny. Gazeta inzynierska”, https://przeglad-techniczny.pl/artykuly?id=2510 [dostep
12.10.2022].

2 Por. B. Zinczuk, Automatyzacja i robotyzacja jako wyzwanie dla rynku pracy, ,,Ze-
szyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie” 2021, nr 2(992), s. 106.

2 Z. Osifiski, Polski historyk wobec rewolucji informacyjnej — dylematy i wyzwania,
Komitet Kryzysowy Humanistyki Polskiej, http://kkhp.pl/dokumenty/dyskusje/dyskusja-o-
stanie-nauki-uniwersytetu-i-spoleczenstwa-w-polsce/z-osinski-polski-historyk-wobec-
rewolucji-informacyjnej-dylematy-i-wyzwania/ [dostep 12.10.2022].

3 Zob. B. Kawalec-Pietrenko, op. cit.
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w przedsigbiorstwach poprzez implementacj¢ zaawansowanych systemow
IT, przemystowego internetu rzeczy, sztuczng inteligencje (Al), wirtualng
(VR) i poszerzong (AR) rzeczywisto$¢, chmure technologiczng, zaawan-
sowang robotyke, technologie biometryczne, druk 3D czy blockchain®.

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, iz oryginalnie brzmiacego termi-
nu Industrie 4.0 uzyt po raz pierwszy w 2011 r. na targach w Hanowe-
rze niemiecki profesor fizyki Henning Kagermann®. Od tego czasu
termin ten rozprzestrzenit wizje nowej rewolucji przemystowej i inspi-
ruje ozywiong, trwajaca debatg na temat przysztosci pracy, a tym samym
spoteczenstwa. Dyskurs wokot tej wizji przysztosci odbyt si¢ na szcze-
blu globalnym, m.in. podczas Swiatowego Forum Ekonomicznego
w Davos w 2016 r. pod hastem ,,Opanowanie czwartej rewolucji prze-
mystowej”?, gdzie dyskutowano nie tyle nad kwestiami natury tech-
nicznej, ile nad konsekwencjami, jakie niesie to dla gospodarek, rzadow
i spoteczenstw?’.

Klaus Schwab, tworca i prezes Swiatowego Forum Ekonomicznego
w Davos, autor ksiazki Czwarta rewolucja przemystowa sadzi, ze ,,swoja
skala, zakresem i stopniem skomplikowania czwarta rewolucja przemysto-
wa nie przypomina niczego, z czym jako ludzie mieli§my dotad do czynie-
nia”®, Podczas gdy niektorzy uczeni i eksperci uwazaja Przemyst 4.0 po
prostu za element trzeciej rewolucji przemystowej, zdaniem K. Schwaba
istniejg przynajmniej trzy powody, by uznac, ze w istocie trwa juz czwarta,

odrebna rewolucja. Chodzi przede wszystkim o szybkos$¢ (w odrdznieniu

2 M. Wodnicka, Wplyw czwartej rewolucji przemystowej na innowacyjnosé ustugi,
,,Optimum Economic Studies” 2021, nr 3(105), s. 52. Takze w tej sprawie: B. Zinczuk,
op. cit., s. 106.

3 B. Kawalec-Pietrenko, op. cit.

% Szerzej: S. Pfeiffer, The Vision of ,, Industrie 4.0” in the Making — a Case of Future
Told, Tamed and Traded, ,,NanoEthics” 2017, no. 11(1), s. 107-121.

7 M. Gotz, Przemyst czwartej generacji (przemyst 4.0) a migdzynarodowa wspolpraca
gospodarcza, ,,Ekonomista” 2018, nr 4, s. 385.

2 K. Schwab, Czwarta rewolucja przemystowa, tham. A.D. Kaminska, Warszawa 2018,
s. 17-21.
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od poprzednich rewolucji przemystowych, obecna postepuje w tempie wy-
ktadniczym, nielinearnym) oraz jej szeroko$¢ i glebie (obecne wykorzy-
stanie mozliwosci cyfrowych w potaczeniu z rozlicznymi technologiami
prowadzi do niespotykanych dotagd zmian paradygmatow w ekonomii,
biznesie, spoteczenstwie, zyciu jednostek), a takze wptyw na systemy (dzi-
siejsza rewolucja wyraza si¢ w transformacji calych systemow — zarowno
tych, ktore przechodza poprzez kraje, firmy, branze i cato$¢ spoteczenstwa,
jak i obecnych wewnatrz ich struktur)®.

Trudno rowniez nie zgodzi¢ si¢ z tym, w pewnych okresach perma-
nentna rewolucja przemystowa staje si¢ bardziej rewolucyjna: przemiany
narastaja gwattowniej, nowe osiagniecia radykalnie burza dawne wyobra-
zenia. Biorac pod uwage fakt, ze od poczatku trzeciej rewolucji uptyngto
zaledwie 50 lat, czwarty przetom technologiczny dokonuje si¢ najszybciej
w historii. Nie chodzi tylko o tempo, lecz o zmiany kazdego aspektu
naszego zycia — pracy, zdrowia, relacji migdzyludzkich itd. Najkrocej
rzecz ujmujac, czwarta rewolucja opiera si¢ na inteligentnej, potaczonej
technologii nie tylko wewnatrz organizacji, ale takze w codziennym zyciu.
Jej istotg jest przeniesienie wigkszosci decyzji z gestii ludzi do kompe-
tencji maszyn oraz zatarcie granic pomig¢dzy tym, co biologiczne, a tym,
co cyfrowe.

Nalezy rowniez zauwazy¢, ze Przemyst 4.0 nie jest w stanie sprostac¢
zwickszonemu napgdowi personalizacji (spersonalizowanej produkcji
i wzmocnienia pozycji ludzi w procesach produkcyjnych). Z tego wzgle-
du pojawila si¢ ostatnio tez koncepcja Przemystu 5.0, ktorej celem jest
wspieranie bardziej zrownowazonych relacji miedzy coraz bardziej inte-
ligentnymi technologiami a ludzmi. Krotko méwiac, koncepcja Przemy-
stu 5.0 odnosi si¢ do ludzi i robotow pracujacych jako wspotpracownicy,

a nie konkurenci®.

2 Jbidem,s. 17-21.
30 A. Akundi et al., State of Industry 5.0 — Analysis and Identification of Current Research
Trends, ,,Applied System Innovation” 2022, no. 5(1), s. 27.
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Nowa generacja technologii cyfrowych, sztuczna inteligencja, wdra-
zanie robotyki w przestrzeni publicznej prawdopodobnie przesadza o po-
wodzeniu idei smart cities. Odnosi si¢ to rowniez do kwestii wzrostu
urbanizacji. Przewiduje sig, ze do 2050 . ponad 70% spoteczenstwa §wia-
towego bedzie mieszkato w miastach®'. Trzeba tez zaznaczy¢, iz koncep-
cja przemyshu czwartej generacji, upowszechniajac roznorodno$¢ dzia-
falnosci 1 wymagajac wysokiej jakosci sieci telekomunikacyjnych
i rozwinigtej tacznosci, premiuje aglomeracje i duze miasta®.

Rodzi si¢ tu jedno pytanie i jedno spostrzezenie, ktorymi cheiatabym
zamkna¢ te czgs$¢ moich rozwazan. Najpierw pytanie. Jakie szanse i za-
grozenia wigza si¢ z wykorzystaniem sztucznej inteligencji dla rozwoju
inteligentnych miast? W $wietle postepu technologicznego nie jest za-
skoczeniem, ze inteligentne miasta staty si¢ coraz bardziej popularne
w planowaniu urbanistycznym. Sektor ten rozwija si¢ w zawrotnym tem-
pie, czesto przy wsparciu ONZ poprzez inicjatywy takie jak program
United Smart Cities*. Ale z drugiej strony nalezy pamigtaé, ze z definicji
miasto jest przestrzenig integrujaca takie zagadnienia jak: transport, edu-
kacja, mieszkalnictwo, zatrudnienie, zrownowazone srodowisko (gospo-
darka odpadami i energig), zdrowie itp. Wtasciwe rozwigzanie tych pro-
blemoéw wymaga lepszej rownowagi migdzy wydajnoscia sztucznych
i rzeczywistych oczekiwan.

A teraz spostrzezenie. Sztuczna inteligencja, bgdaca kamieniem we-
gielnym czwartej rewolucji przemystowej, z jednej strony nadaje nowy
kierunek rozwojowi miast, a z drugiej wzmacnia trendy juz dziatajace
w inteligentnych miastach. Jednoczes$nie technologia ta stwarza wiele
wyzwan etycznych i prawnych, ktoére sa juz dobrze zidentyfikowane,

w szczegolnosci pod wzgledem przejrzystosci, naruszenia prywatnosci,

3 A. Bujak, Rewolucja przemystowa 4.0 i jej wplyw na logistyke XXI wieku, ,,Autobu-
sy: technika, eksploatacja, systemy transportowe” 2017, nr 6, s. 1339.

32 M. Gétz, op. cit., s. 389.

33 United Smart Cities, https://unece.org/fileadmin/DAM/hlm/projects/SMART CITIES/
United-Smart-Cities-Folder FINAL.pdf [dostep 20.10.2022].


https://unece.org/fileadmin/DAM/hlm/projects/SMART_CITIES/United-Smart-Cities-Folder_FINAL.pdf
https://unece.org/fileadmin/DAM/hlm/projects/SMART_CITIES/United-Smart-Cities-Folder_FINAL.pdf
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ochrony danych osobowych, odpowiedzialno$ci i dyskryminacji. Nalezy
zaakcentowac jeszcze jedna kwestie wigzaca si¢ z tzw. algorytmicznym
zarzadzaniem. Przede wszystkim skutki zarzadzania algorytmicznego
w sferze publicznej s nam jeszcze w duzej mierze nieznane. Ale wyra-
zenie ,,zarzadzanie algorytmiczne” lub ,,zarzadzanie algorytmami” zdra-
dza interesujgca dwuznaczno$¢: mozemy rzeczywiscie zrozumieé, ze
zarzgdzanie algorytmiczne dotyczy tego, jak ,,rzadzi¢ sztuczng inteligen-
¢ja” lub jak ,,sztuczna inteligencja rzadzi nami”. W tym drugim przypad-
ku pozwoli nam na osiagni¢cie tego, do czego dazyliSmy od wiekdw,
tj. doskonalego, wydajnego, zautomatyzowanego spoteczenstwa, w kto-
rym nie dzieje si¢ nic, co nie zostato $cisle zaplanowane, przewidziane,
wykalkulowane. Innymi stowy, tendencja do algorytmicznego ,,rozwia-
zania” udziatu spoleczenstwa w zarzadzaniu publicznym moze prowadzi¢
do automatycznie sterowanego spoteczenstwa, a tym samym — jak pisze
E. Morozov — zbliza¢ systemy polityczne w kierunku totalitaryzmu pod
pozorem iluzorycznej demokracji**.

2. Inteligentne miasto i sztuczna inteligencja -
nierozigczne powiazania

Tytut punktu w tym rozdziale zawiera form¢ sylogizmu: miasta sg
inteligentne, ale inteligencja jest sztuczna, wigc miasta sg sztuczne. Czy-
tamy w nim jednak, Ze sztuczna inteligencja nie ma nic wspolnego z tym
co ludzkie, a przeciwienstwem inteligentnego miasta nie jest glupie mia-
sto. Zapomnijmy wigc o pojeciach i stowach, aby zadac sobie pytanie:
jak obraz miasta i sposob jego widzenia ulegly zmianom w trakcie roz-

woju technologicznego.

3% E.Morozov, To Save Everything, Click Here: The Folly of Technological Solutionism,
New York 2013.
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W ostatnich latach, wraz z rozwojem zlozonych systeméw kompu-
terowych i oprogramowania, sztuczna inteligencja wkroczyta w wiele
obszaréw, w tym tych wptywajacych na tkanke miejska. Aby w petni
zrozumie¢ istote ,,inteligentnego miasta”, warto zastanowic sie, czym jest
sztuczna inteligencja.

Warto na poczatku zwrdci¢ uwage, ze historia sztucznej inteligencji
sigga drugiej potowy XX w., kiedy A. Turing, pionier komputerowy i teo-
retyk sztucznej inteligencji, zaproponowat cos, co stato si¢ znane jako
test Turinga: czy komputer moze komunikowac si¢ wystarczajaco inteli-
gentnie, tak aby czlowiek nie mogt okresli¢, czy jest to osoba, czy ma-
szyna? W swoim artykule Computing Machinery and Intelligence A. Turing
stara si¢ odpowiedzie¢ na pytanie, czy maszyny mogg myslec, i dowodzi,
ze komputery sa zdolne do nasladowania ludzkich zachowan**. Co praw-
da test Turinga wzbudzit wiele dyskusji i kontrowersji, niemniej jednak
stat si¢ inspiracjg dla powstania i szybkiego rozwoju sztucznej inteligen-
cji jako dyscypliny. Jednocze$nie postepy w uczeniu maszynowym, do-
stepnos¢ znacznie wydajniejszych komputerow i nowe mozliwosci prze-
twarzania danych zapoczatkowaly nowa erg, w ktérej sztuczna
inteligencja jest postrzegana zardwno jako technologia samouczaca sie,
jak i krytyczny element transformacji cyfrowej i tzw. czwartej rewolucji
przemystowe;je.

Zwrdci¢ nalezy jeszcze uwage, ze sztuczna inteligencja jest interdy-
scyplinarng nauka i technologia oparta na wielu dyscyplinach, takich jak
informatyka, teoria cybernetyki, teoria informacji, neurologia, fizjologia,
biologia, psychologia, jezykoznawstwo, matematyka, inzynieria i wiele
innych. Sztuczna inteligencja jest tez porownywana z nowymi dziedzinami

nauki, takimi jak technologia kosmiczna, inzynieria genetyczna, a takze

3 T.H. Bui, V.P Nguyen, The Impact of Artifcial Intelligence and Digital Economy
on Vietnam's Legal System, ,International Journal for the Semiotics of Law — Revue inter-
nationale de Sémiotique Juridique” 2023, no. 36, s. 969-989.

36 [bidem, s. 969-989.
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nanonauka i technologia energetyczna ze wzgledu na jej przysztosciowe,
przetomowe i innowacyjne cechy?®’. Jesli chodzi o dziedzing techniczna, Al
odnosi si¢ do nadawania maszynom bardziej ludzkich funkcji poprzez tech-
nologie takie jak interakcja cztowiek-komputer, zastepujac w ten sposob
ludzi w wykonywaniu okre$lonych dziatan i zadan®.

Z tego wzgledu kategoria sztucznej inteligencji zostata zdefiniowana
na wiele sposobow i dlatego pozostaje dziedzing, ktorej kontury nie sa
fatwe do precyzyjnego zdefiniowania. Odnotowania wymaga fakt, ze ter-
min ,,sztuczna inteligencja” (Artificial Intelligence), czesto skracany jako Al,
zostat ukuty przez J. McCarthy’ego w 1956 r. podczas przygotowan do
warsztatu w Uniwersytecie Dartmouth, w Stanach Zjednoczonych®. We-
dtug J. McCarthy’ego sztuczna inteligencja jest nauka, ktdra obejmuje
inzynieri¢ tworzenia inteligentnych maszyn, a szczego6lnie inteligentnych
programéw komputerowych®. Z kolei M.L. Minsky okresla ja jako ,,sztu-
ke uczenia maszyn robienia rzeczy, ktore, gdyby wykonywat je cztowiek,
wymagalyby uzycia inteligencji”*!. Natomiast zdaniem N. Komninosa
sztuczna inteligencja to technologia, w ktorej programujemy maszyne w taki
sposob, aby myslata inteligentnie i dziatata odpowiednio do ludzkiej in-
teligencji. Tak wiec Al analogicznie do ludzkiego mézgu mysli, decyduje
si¢ pracowac¢ i znalez¢ rozwigzanie problemow*.

W badaniach naukowych wskazuje si¢ na rézne poziomy sztucznej
inteligencji, w tym: a) maszyny reaktywne (np. IBM Deep Blue); b) sztucz-

37 W. Zhu, Artificial Intelligence and Urban Governance: Risk Conflict and Strategy
Choice, ,,Open Journal of Social Sciences” 2021, no. 9, s. 250-261.

8 Ibidem, s. 250 i n.

¥ Cyt. za: M. Warszycki, Wykorzystanie sztucznej inteligencji do predykcji emocji
konsumentow, ,,Kolegium Zarzadzania i Finansow” 2019, nr 173, s. 112.

4 Ibidem,s. 112.

41 M. Minsky, cyt. za: Encyclopaedia Brittanica, https://www.britannica.com/biography/
Marvin-Lee-Minsky [dostep 08.11.2022].

# N. Komninos, The Architecture of Intelligent Cities, 2™ International Conference
on Intelligent Environments, Institution of Engineering and Technology, Athens, 5-6 July
2006, https://www.urenio.org/wp-content/uploads/2008/11/2006-The-Architecture-of-Intel-
Cities-IE06.pdf [dostep 08.11.2022].


https://www.britannica.com/biography/Marvin-Lee-Minsky
https://www.britannica.com/biography/Marvin-Lee-Minsky
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ng inteligencj¢ o ograniczonej pamieci (np. chatboty, wirtualni asystenci,
pojazdy autonomiczne); ¢) teori¢ umystu Al oraz d) samoswiadoma sztucz-
na inteligencje®. Istnieje rOwniez inna kategoryzacja poziomow sztucznej
inteligencji, taka jak: ,,silna sztuczna inteligencja” oraz ,,staba sztuczna
inteligencja”. Przy czym ta pierwsza, zwana tez ,,0g6Ing sztuczng inteli-
gencja” (general Al) czy ,,sztuczng inteligencjg na poziomie cztowieka”
(human-level artificial intelligence)*, odnosi si¢ do maszyny, ktora moze
nie tylko wytwarza¢ inteligentne zachowanie, ale takze doswiadcza¢ wra-
zenia prawdziwej samoswiadomosci, ,,prawdziwych uczu¢” (cokolwiek
mozna umiescic za tymi stowami) 1 ,,zrozumienia wlasnego rozumowa-
nia”*. Innymi stowy jest ona zdolna wykona¢ kazde zadanie umystowe,
jakie moze wykona¢ cztowiek*®. Natomiast ,,staba sztuczna inteligencja”
zwana tez ,,waska sztuczng inteligencja” (narrow Al), cechuje si¢ tym, ze
system jest w stanie wykonywac tylko konkretne zadania*’. Wyr6znia si¢
takze sztuczng superinteligencje (ideg, ze sztuczna inteligencja powiela
wieloaspektowa inteligencje ludzi i staje si¢ znacznie lepsza we wszyst-
kim, co robi)*,

Warto roéwniez wspomnieé, ze sztuczna inteligencja jest coraz bar-
dziej znaczgca czgscig gospodarki cyfrowej*’, stanowigcej podstawe ca-

lego systemu rzadow, nowych modeli biznesowych i fundament czwartej

# T.Yigitcanlar et al., Can Building ,, Artificially Intelligent Cities” Safeguard Hu-
manity from Natural Disasters, Pandemics and Other Catastrophes? An Urban Scholar’s
Perspective, ,,Sensor” 2020, vol. 20(10), https://www.mdpi.com/1424-8220/20/10/2988
[dostep 08.11.2022].

4 E.A. Plocha, O pojeciu sztucznej inteligencji i mozliwosciach jej zastosowania w po-
stepowaniu cywilnym, ,,Prawo w dziataniu. Sprawy Cywilne” 2020, nr 4, s. 277.

4 Intelligence artificielle — Définition, Techno-Science.net, https://www.techno-science.
net/glossaire-definition/Intelligence-artificielle.html [dostep 08.11.2022].

4 Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego ,,Sztuczna inteligencja:
wplyw sztucznej inteligencji na jednolity rynek (cyfrowy), produkceje, konsumpcje, zatrud-
nienie i spoteczenstwo”, Dz. Urz. UE C 288/1 2 31.08.2017 r.

47 Ibidem.

* T. Yigitcanlar et al., Can Building “Artificially Intelligent Cities”...

4 W. Zhu, op. cit.,s. 255 in.
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rewolucji przemystowej*®. Oprocz globalnych gigantow technologicznych
jak Google, Apple, Microsoft, Facebook aktywnie wdrazajacych sztucz-
ng inteligencje¢, rowniez wiodace duze firmy gospodarki cyfrowej w Chi-
nach reprezentowane przez firmy Baidu, Alibaba, Tencent wykorzystuja
swoja pozycje badawczo-rozwojowa i rynkowa do wdrozenia powigzanych
technologii i obszaréw zastosowan®!.

Sztuczna inteligencja zajmuje tez centralne miejsce w unijnej strate-
gii tworzenia jednolitego rynku cyfrowego. W zwiazku z tym od kilku lat
pojawia si¢ wiele unijnych dokumentoéw prawnych, jak Biata Ksiega Al
z lutego 2020 1.2 czy rezolucje Parlamentu UE dotyczace etyki, odpowie-
dzialnosci 1 praw wiasnosci intelektualnej z pazdziernika 2020 r.>* Wart
odnotowania jest jednak fakt, ze zdefiniowania poj¢cia sztucznej inteli-
gencji podejmuja si¢ rozne organizacje miedzynarodowe. Przyktadem jest
definicja zawarta w Rekomendacjach Rady Organizacji Wspolpracy Go-
spodarczej i Rozwoju (Organisation for Economic Cooperation and De-

velopment — OECD)*. Zgodnie z tym dokumentem sztuczna inteligencja

0 S.V. Novikov, A.A. Sazonov, C. Paez, Artificial intelligence as a focus of digital
economy development: theoretical and practical aspects, ,,Economics Journal” 2020, no. 2/3,
s. 46-55.

St Zob. W. Zhu, op. cit., s. 255-260.

52 Biala ksigga w sprawie sztucznej inteligencji. Europejskie podejscie do doskonatosci
i zaufania, Bruksela, 19.2.2020, COM (2020) 65 final, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/
PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0065&from=SV [dostep 09.11.2022].

5320 pazdziernika 2020 r. Parlament Europejski przyjat trzy nowe i znaczace rezolu-
cje odnoszace si¢ do sztucznej inteligencji. Rezolucje dotycza nastepujacych obszarow:
etyki Al — Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 20 pazdziernika 2020 r. zawiera-
jaca zalecenia dla Komisji w sprawie ram aspektow etycznych sztucznej inteligencji,
robotyki i powigzanych z nimi technologii, 2020/2012 (INL); odpowiedzialno$ci cywilnej
za Al — Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 20 pazdziernika 2020 r. z zaleceniami
dla Komisji w sprawie systemu odpowiedzialnosci cywilnej za sztuczng inteligencje
2020/2014 (INL); aspektow praw wlasnosci intelektualnej w stosunku do Al — Rezolucja
Parlamentu Europejskiego z dnia 20 pazdziernika 2020 r. w sprawie praw wlasnosci in-
telektualnej w dziedzinie rozwoju technologii sztucznej inteligencji 2020/2015 (INI).

3 A. Rapcewicz, Sztuczna inteligencja w procesie oceny zdolnosci kredytowej, [w:]
A. Rapcewicz, D. Lubasz, M. Gawronski, M. Grzesiuk, M. Lewandowski, Sztuczna inteli-
gencja w kontekscie ochrony danych osobowych, Warszawa 2021, s. 4-5.
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to system oparty na koncepcji maszyny, ktora moze wptywac na srodowi-
sko rzeczywiste lub wirtualne, formutujac zalecenia, przewidywania lub
decyzje dotyczace zadanego przez czlowieka zestawu celdw. Czyni to,
wykorzystujac dane wejsciowe, dane maszynowe lub ludzkie do: postrze-
gania rzeczywistych lub wirtualnych srodowisk; streszczania takiego po-
strzegania w modele r¢cznie lub automatycznie; wykorzystywania inter-
pretacji modeli do formutowania opcji wynikow. Powyzsza definicja
sformutowana przez OECD zostala przyjeta za wlasng w ,,Polityce dla
rozwoju sztucznej inteligencji w Polsce od roku 20207, ustanowionej
uchwata nr 196 Rady Ministréw z dnia 28 grudnia 2020 r.>

Nalezy tez zaznaczy¢, iz definicja normatywna sztucznej inteligen-
cji zostala zaproponowana w projekcie rozporzadzenia Parlamentu i Rady
w sprawie sztucznej inteligencji*®. Zgodnie z art. 3 pkt 1 cyt. rozporza-
dzenia ,,system sztucznej inteligencji oznacza oprogramowanie opraco-
wane przy uzyciu co najmniej jednej sposrod technik i podej$¢ wymie-
nionych w zalaczniku I, ktore moze — dla danego zestawu celow
okreslonych przez cztowieka — generowac wyniki, takie jak tresci, prze-
widywania, zalecenia lub decyzje wplywajace na srodowiska, z ktorymi
wchodzi w interakcje”. We wspomnianym zataczniku I wymieniono na-
stepujace systemy sztucznej inteligencji: mechanizmy uczenia maszyno-
wego, w tym uczenie nadzorowane, uczenie si¢ maszyn bez nadzoru
1 uczenie przez wzmacnianie, z wykorzystaniem szerokiej gamy metod,
w tym uczenia glebokiego; metody oparte na logice i wiedzy, w tym re-
prezentacja wiedzy, indukcyjne programowanie (logiczne), bazy wiedzy,
silniki inferencyjne i dedukcyjne, rozumowanie (symboliczne) i systemy

55 Uchwata nr 196 Rady Ministrow z 28.12.2020 r. w sprawie ustanowienia Polityki dla
rozwoju sztucznej inteligencji w Polsce od roku 2020, Monitor Polski, poz. 123.

56 'Whniosek w sprawie rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajacego
zharmonizowane przepisy dotyczace sztucznej inteligencji (akt w sprawie sztucznej inteligen-
cji) 1 zmieniajgcego niektore akty ustawodawcze Unii, COM (2021) 206 final, 21.04.2021, https:/
eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?qid=1623335154975&uri=CELEX%3A52021PC0206
[dostep 20.11.2022].
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ekspertowe; podejscia statystyczne, estymacja bayesowska, metody wy-
szukiwania i optymalizacji.

Dodac¢ nalezy, iz wedtug Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spo-
fecznego pojecie sztucznej inteligencji obejmuje caty szereg (pod)dziedzin,
takich jak: ,,uczaca si¢” architektura systemow obliczeniowych (cognitive
computing — algorytmy rozumujace i rozumiejace na wyzszym, tzn. bar-
dziej ludzkim, poziomie), uczenie maszynowe (algorytmy, ktore same
ucza si¢ wykonywac¢ zadania), rozszerzona inteligencja (augmented intel-
ligence — wspotpraca miedzy cztowiekiem i maszyna), robotyka oparta na
sztucznej inteligencji (sztuczna inteligencja wbudowana w roboty)*.

Nie bez znaczenia pozostaje takze fakt, ze wykorzystanie sztucznej
inteligencji szybko ro$nie w miastach. Z jej pomoca $rodowiska miejskie
wprowadzajg innowacje, aby sprosta¢ wymaganiom ery cyfrowej. Czesto
mowi sig, ze wraz z postepujaca urbanizacja oraz cyfryzacja coraz wiecej
miejscowosci przeistacza sie w smart city. Warto wszakze zwroci¢ uwa-
ge na to, ze literatura wokot inteligentnego miasta (smart cities) skupia
w sobie caty wachlarz idei, mniej lub bardziej precyzyjnych, mniej lub
bardziej zorientowanych, w zaleznos$ci od kontekstu i roli publikacji.

Przede wszystkim, sam termin smart city czesto ttumaczony jako
Linteligentne miasto”, stanowi punkt sporu. Pewnego rodzaju zetkniecie:
miasto — intelekt”, majgce charakter jesli nie spigcia, to w kazdym razie
napigcia, zaktada, ze miasta dotychczas tworzone byly przeciwienstwem
inteligentnego miasta.

Rzeczg oczywista jest, ze zardwno miasta starozytne, jak i miasta
sredniowieczne byty takze tworzone z wykorzystaniem wiedzy i intelek-
tu’®. Powstajace w starozytnosci miasta wokot rynkow i Swiatyn, w $re-

dniowieczu dominujgce miasta-fortece, za§ w renesansie miasta-panstwa

57 Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego Sztuczna inteligencja. ..

% Szerzej: J. Fazlagi¢, Smart City+. Jak wykorzystaé koncepcje Smart Cities oraz po-
krewng Smart Specialization do wsparcia rozwoju mniejszych miast w Polsce?, ,,Eksperty-
zy” 2015, nr 1(1), s. 2.
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i miasta biskupie posiadaty jeden wspolny cel, do ktoérego dazono przez
wieki — wizje miasta idealnego®. Mozna powiedzieé, ze wspoOlczesne
wcielenie tych koncepcji to miasto inteligentne®.

Historyczny rozwo6j miast, podobnie jak rzeczywisto$¢ spoleczna,
moze by¢ postrzegany poprzez badanie dwoch kategorii kultury — prze-
strzeni i czasu. Jak pisze H. Samsonowicz: ,,Historia ludzi rozgrywa si¢
zawsze W przestrzeni — przestrzeni rozumianej badz jako warunki natu-
ralne, w ktorych przychodzito zy¢ ludziom w réznych §rodowiskach geo-
graficznych, badz jako warunki, ktore tworzone byly sztucznie, przez
cztowieka. Jej istotnymi wyznacznikami byly miejsca szczegdlne, wy-
brane przez ludzi, dobrze zakorzenione w ich §wiadomos$ci. Nazwa po-
spolita tych miejsc stata si¢ w wielu jezykach okre§leniem osad wyroz-
niajacych si¢ w zamieszkanym krajobrazie. «Miejsce» — germanskie statt,
stowianskie mesto, ugrofinskie var — przeszto w zakres pojeciowy «mia-
stay, okreslanego niekiedy takze w tacinie terminem locus. [...] Jak wia-
domo, istnieje wiele definicji miasta, w ktorych uwzglednia si¢ jego zna-
czenie gospodarcze (odmienno$¢ od wykonywanych na wsi zajec
zawodowych mieszkancow), ustrojowe (posiadanie prawa regulujacego
systemy wtadzy), militarne (obronnosc¢), polityczne (miejsce wiadzy),
religijne (sanktuaria, $wiatynie), demograficzne (duza liczba mieszkan-
co6w). Ten ostatni czton definicji budzi zreszta najwigcej zastrzezen. Mia-
sto miastu nieréwne i trudno porownywa¢ Rzym liczacy w swym ztotym
wieku pono¢ okoto miliona ludzi, z «protomiastami» stowianskimi, w kto-
rych mieszkato kilkuset mieszkancow”e'.

Wspoltczesnie, na gruncie normatywnym, miasto okreslane jest jako
,jednostka osadnicza o przewadze zwartej zabudowy i funkcjach nierol-

niczych posiadajaca prawa miejskie badz status miasta nadany w trybie

9 T. Kulisiewicz, Dawne miasta idealne pierwowzorem Smart Cities, http://inteligentne-
miasta.pl/miasto-idealne-pierwowzorem-miasta-inteligentnego/5352/ [dostep 15.11.2022].

8 Tbidem.

61 H. Samsonowicz, Miasta w spolecznej przestrzeni Sredniowiecza, ,,Kwartalnik Hi-
storyczny” 2010, R. CXVIL, s. 5-6.
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okreslonym odrebnymi przepisami”®. Jak wynika z art. 4 ust. 1 i 2 ustawy
o0 samorzadzie gminnym (u.s.g.)®, Rada Ministrow tworzy, taczy, dzieli
1 znosi gminy oraz ustala ich granice; nadaje gminie lub miejscowosci
status miasta i ustala jego granice; ustala i zmienia nazwy gmin oraz sie-
dziby ich wladz, z urzedu albo na wniosek zainteresowanej rady gminy.
Jednoczes$nie zgodnie z art. 4a ust. 1 u.s.g. wydanie rozporzadzenia wy-
maga zasiggniecia przez ministra wlasciwego do spraw administracji pu-
blicznej opinii zainteresowanych rad gmin, poprzedzonych przeprowa-
dzeniem przez te rady konsultacji z mieszkancami, a w przypadku zmian
granic gmin naruszajacych granice powiatow lub wojewodztw — dodatko-
wo opinii odpowiednich rad powiatow lub sejmikéw wojewddztw.
Ponadto, zgodnie z art. 4 ust. 4 u.s.g. nadanie gminie lub miejscowosci
statusu miasta, ustalenie jego granic i ich zmiana dokonywane sg w sposob
uwzgledniajacy infrastrukture spoteczng i techniczng oraz uktad urbani-
styczny i charakter zabudowy. Powyzszy przepis wskazuje na materialno-
prawne przestanki nadania gminie lub miejscowosci statusu miasta, natomiast
z art. 4a i n. u.s.g. wynikaja proceduralne wymagania, ktorych spetnienie
moze prowadzi¢ do wydania odpowiedniego rozporzadzenia RM®,
Szczegodlng kategorie stanowi miasto na prawach powiatu, czyli
zgodnie z art. 92 ust. 2 ustawy o samorzadzie powiatowym® (u.s.p.) gmi-
na wykonujgca zadania powiatu na zasadach okre§lonych w tej ustawie.
Nadto, w trybie art. 92 ust. 3 u.s.p. ,,[u]strj i dziatanie organ6w miasta
na prawach powiatu, w tym nazwe, sktad, liczebno$¢ oraz ich powoty-
wanie i odwolywanie, a takze zasady sprawowania nadzoru okresla usta-

wa o samorzadzie gminnym”.

2 Art. 2 pkt 3 ustawy z dnia 29 sierpnia 2003 r. o urzedowych nazwach miejscowosci
i obiektow fizjograficznych, t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1443.

¢ Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym, t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 40.

4 Zob. H. Izdebski, Samorzqd terytorialny. Pionowy podzial wladzy, Warszawa
2020, s. 131.

% Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o0 samorzadzie powiatowym, t.j. Dz. U. z 2022 1.
poz. 1526.
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Ustawodawca moze tez nadawac miastu jeszcze inne znaczenie praw-
ne. Dotyczy to stolicy Rzeczypospolitej Polskiej miasta stotecznego War-
szawy, ktore jest gming majgcg status miasta na prawach powiatu®. Mia-
sto stoteczne Warszawa jest zatem jednostka samorzadu terytorialnego.

W licznych badaniach dotyczacych miasta wskazuje si¢ najczescie;j:
liczbg ludnosci miasta i inne charakterystyki demograficzne, funkcje mia-
sta, migracje, zatrudnienie, bezrobocie, poziom rozwoju gospodarczego,
strukture gospodarcza, strukturg spoteczng, infrastrukture techniczna
1 spoleczna, uzytkowanie ziemi, zagospodarowanie przestrzenne, uktad
urbanistyczny, majatek trwaty, budzet, poziom zycia, a takze zjawiska
patologiczne®”.

Wedlug J. Paryska mozna wyrdzni¢ trzy charakterystyczne ujgcia
systemowe miasta: 1) miasto jako terytorialny system spoteczny (systemo-
we ujecie spoteczno-ekonomiczne), 2) miasto, jako ekosystem (systemowe
ujecie ekologiczne) oraz 3) miasto jako system organiczny (miasto-organizm,
systemowe ujecie organicystyczne)®.

W odniesieniu do procedury administracyjnej do identyfikacji miast
uwzglednia si¢ m.in.: kryterium przestrzenno-urbanistyczne (posiadanie
odpowiedniej infrastruktury techniczno-komunalnej; posiadanie uchwa-
lonego miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego dla terytorium
proponowanego miasta, z przewidywang mozliwoscia jego rozbudowy,
jak réwniez posiadanie miejskich cech funkcjonalno-przestrzennych — oprocz
zwartej zabudowy typu miejskiego sa nimi w szczegdlnosci chodniki,
os$wietlenie ulic itp.); kryterium historyczno-administracyjne (posiadanie
w przesztosci praw miejskich Iub bycie waznym lokalnym o$rodkiem ad-
ministracyjnym, posiadanie dostatecznej liczby instytucji petniacych funk-
cje o charakterze miastotworczym); kryterium demograficzne (posiadanie

% Art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 15 marca 2002 r. 0 ustroju miasta stotecznego Warszawy,
tj. Dz. U.z 2018 r. poz. 1817.

7 J.J. Parysek, Miasto w ujeciu systemowym, ,,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjo-
logiczny” 2015, R. LXXVII, z. 1, s. 30.

% Ibidem, s. 28.
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odpowiedniej liczby ludnosci, utrzymywanie si¢ przez przynajmniej 2/3 lud-
nosci z pracy poza rolnictwem) oraz kryterium spoteczne (przewazajace
poparcie staran o uzyskanie statusu miasta przez mieszkancéw w konsul-
tacjach spotecznych)®.

Dodac¢ nalezy, ze wspodtczesne inteligentne miasto to obszar miejski,
ktory wykorzystuje szereg technologii cyfrowych do wzbogacania zycia
mieszkancow, poprawy infrastruktury, modernizacji ustug rzadowych,
zwickszania dostepnosci, napedzania zrownowazonego rozwoju i przy-
spieszania rozwoju gospodarczego.

Cho¢ technologie zmienity nasze postrzeganie przestrzeni kosmicz-
nej, tworzac globalna spotecznos¢, zdolng do komunikowania si¢ i wy-
miany wielu informacji na catym $wiecie, to jednak potozenie geograficz-
ne 1 blisko$¢ sa nadal wazne w zyciu ludzi. Innymi stowy, inteligentne
miasta nie sprawia, ze pojgcia czasu i przestrzeni znikna, ale zmodyfikuja
nasz stosunek do nich, faczac $wiat materialny ze Swiatem cyfrowym.

Pozostaje jeszcze pytanie, czy stylizacje znaczeniowe terminow jako
alternatywne okreslenia inteligentnego miasta (np. intelligent city, knowl-
edge city, sustainable city, talented city, wired city (,,miasto okablowane”),
digital city czy eco-city)™ catkowicie zmieniaja znaczenie smart city, czy
tylko je modyfikuja? Kwestia ta pozostaje wtasnie do bardziej precyzyj-
nego ustalenia. Doktrynalne ujecia ,,inteligentnego miasta” maja tylko
range metodologicznego narzedzia. Z uwagi na ,,aspektowos¢” i ,,wielo-
warstwowos¢” pojecia smart city, przyjmowane definicje r6znig si¢ w za-
leznosci od trendow badawczych i punktow widzenia”. Wedtug T. Ishidy

smart city stanowi przestrzen, w ktorej ludzie moga wchodzi¢ w interakcje

9 Szerzej: W. Wytrazek, Administracyjnoprawny charakter nadania statusu miasta na
wniosek gminy, ,,Roczniki Nauk Prawnych” 2020, t. XXX, nr 2, s. 158.

0 J. Fazlagi¢, op. cit., s. 1-2.

' Tak np. podkresla sig, ze termin ,,inteligentne miasto” jest pojgciem rozmytym i nie-
ostrym — zob. A. Chrisidu-Budnik, Wspoiczesne kierunki rozwoju inteligentnych miast
w kontekscie potencjatu relacyjnego, [w:] R. Kusiak-Winter, J. Korczak (red.), Ewolucja
elektronicznej administracji publicznej, Wroctaw 2021, s. 166.
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i wymienia¢ wiedze i informacje w formacie cyfrowym’. Z kolei w ujeciu
L. Batagan jest to miasto dazace do rozwoju gospodarczego przy jedno-
czesnym zmniejszeniu emisji gazow cieplarnianych i zanieczyszczen’.
Inni autorzy, jak np. A. Caragliu czy C. Bo, P. Nijkamp, definicje inte-
ligentnego miasta opieraja na fundamencie cztowieka, inteligentnego kapi-
tatu 1 nowoczesnej infrastruktury IT, ktore — ich zdaniem — sg paliwem
zrownowazonego miasta, a takze zapewniaja wysoka jakos¢ zycia cywili-
zacji miejskiej™. Podkresla si¢ tez, ze smart city to produkt digital city w po-
laczeniu z internetem rzeczy”. Nadto przyjmowany jest poglad, zgodnie
z ktorym smart city to miasto, w ktorym mozna laczy¢ bardzo réznorodne
technologie, jak recykling wody, zaawansowane sieci energetyczne i komu-
nikacje mobilng, aby zmniejszy¢ wpltyw na srodowisko i zaoferowac swoim
mieszkancom lepsze zycie™. Nalezy jeszcze wskaza¢ na probe okreslenia
zakresu pojecia inteligentnego miasta w ujeciu R. Dameri. Autorka ta zde-
finiowata inteligentne miasta na podstawie obszaru geograficznego, w kto-
rym uwzglednia ro6zne parametry, takie jak: jako$¢ zycia, rozwoj inteligen-
cji, wykorzystanie zielonych i przyjaznych dla srodowiska zasobow oraz

mozliwos¢ okreslenia zasad 1 polityki dla wtadz miasta i jego rozwoju’’.

2 T. Ishida, Digital city Kyoto, ,,Communications of the ACM” 2002, no. 45(7),
s. 76-81.

3 L. Batagan, Smart cities and sustainability models, ,,Informatics Economica” 2011,
no. 15(3), s. 80-87.

™ A. Caragliu, Ch. Del Bo, P. Nijkamp, Smart cities in Europe, ,,JJournal of Urban
Technology” 2011, no. 18(2), s. 65-82.

K. Su, J. Li, H. Fu, Smart city and the applications, In Proceedings of the 2011 In-
ternational Conference on Electronics, Communications and Control (ICECC), Ningbo,
China, 9-11 September 2011, s. 1028-1031.

% P. Lu, S. Chen, Y. Zheng, Artificial intelligence in civil engineering, Hindawi Pub-
lishing Corporation Mathematical Problems in Engineering, Vol. 2012, https://pdfs.seman-
ticscholar.org/9f1f/675ca6169aab95f9cbaf0abaa7c6f8c3c9e7.pdf? gl=1*wa8yld* ga*MT
AwMDIOMDIILjE2Njk3NDAXOTA.* ga H7P4ZT52H5*MTY4MDMzOTk3My4yMC4
wLjE20DAzMzkSNzZMuMC4wLjA. [dostep 10.12.2022].

7 R.P. Dameri, Searching for Smart City definition: A comprehensive proposal, ,,Inter-
national Journal of Computers and Technology” 2013, no. 11(5), s. 2544-2551.
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Wsrod bogatego zestawu istniejacych koncepcji smart city mozna
wyrozni¢ koncepcje, ktore sg zwiazane z trescig technologiczng inteli-
gentnego miasta (miasto jest ,,bardziej inteligentne”, poniewaz jest zdi-
gitalizowane)’®. Innymi stowy, dominujgcy komponent techniczno-cy-
frowy jest kluczowym instrumentem stymulujagcym interakcje miedzy
samymi mieszkancami oraz mi¢gdzy nimi a dostawcami ustug, w tym in-
stytucjami publicznymi”. Inne wizje koncepcji inteligentnego miasta
wiaza si¢ z jakoscia Srodowiska naturalnego i zaangazowaniem w zrow-
nowazony rozwdj, ktére sprawiaja, ze miasto jest ,,konkurencyjne eko-
nomicznie, efektywnie zarzgdzane i przyjemne do zycia™*.

Jednoczesnie przyjmuje sig, ze smart city to miasto, ktore nie tylko
wykorzystuje inteligentne technologie w celu generowania zréwnowa-
zonego wzrostu gospodarczego miasta oraz poprawy jakosci zycia jego
mieszkancow, ale tez polega na kreowaniu i wykorzystywaniu relacji
i powigzan migdzy kapitatem ludzkim i spotecznym®'. Mozna powiedziec,
ze miasto smart to nie tylko system zarzadzany za pomoca czujnikow,
technologii informacyjnych i komunikacyjnych (sieci) oraz algorytmiki
decyzyjnej, ale tez miejsce, w ktorym istotng role powinna odgrywaé
partycypacja spoleczna w podejmowaniu decyzji, w tym réwniez o cha-
rakterze strategicznym. Krotko mowiac, koncepcja inteligentnego miasta
powinna opiera¢ si¢ na projekcie, ktory zapewnia wigcej miejsca dla
obywateli. Jednocze$nie trzeba zaznaczy¢, iz skuteczna polityka smart
city to polityka, ktora stale ewoluuje wraz z obywatelami, Srodowiskiem,

wyzwaniami i ktora nie jest prostym marketingiem terytorialnym, (nasze

" Por. A. Attour, A. Rallet, Le réle des territoires dans le développement des systémes
trans-sectoriels d’innovation locaux: le cas des smart cities, ,,Jnnovations” 2014, vol. 43,
no. 1, s. 253-279.

™ Por. G. Masik, D. Studzinska, Ewolucja koncepcji i badania miasta inteligentnego,
~Przeglad Geograficzny” 2018, nr 90/4, s. 561.

80 Ibidem.

81 M. Czupich, A. Ignasiak-Szulc, M. Kola-Bezka, Czynniki i bariery wdrazania kon-
cepcji smart city w Polsce, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach”
2016, nr 276, s. 224.
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miasto jest inteligentne, umiesciliSmy trzy czujniki w takim a takim miej-
scu), ale ktora umozliwia skoncentrowanie na mobilno$ci i zaangazowa-
niu obywateli w jego rozwaj.

Wedtug L. Viévarda koordynacj¢ podmiotow smart city ksztaltuja
trzy modele: 1) techno-cité (,technomiasto”), ktorego uktady, systemy
1 uprawnienia opierajg si¢ na znaczeniu technologii; 2) miasto ,,wspol-
pracujace”, ktore sprzyja otwieraniu danych i wszelkiego rodzaju wymia-
nie migdzy jednostkami, przy czym inteligencja miasta, zorganizowana
poziomo, jest zbiorowa oraz 3) ,,e-miasto”, w ktorym to wtadze publicz-
ne i polityka miejska rzadza miastem poprzez dziatania regulacyjne
i wspotprace uzytkownikow®?.

Oproécz ,,technomiasta”, opracowanego przez producentow IT (In-
formation Technology), ,,miasta wspolpracujacego”, wynikajacego
z wktadu uzytkownikéw, i ,,e-miasta”, wspieranego przez wtadze pu-
bliczne, niektorzy autorzy (I. Dedun, M. Diagne, A. Lapoutte) propo-
nuja wyodregbnienie jeszcze ,,miasta inkluzywnego”, ktore wylonitoby
si¢ ze szczegblnej artykulacji wszystkich trzech pierwszych modeli
i wspotpracy ich aktorow®.

Warto jeszcze skupi¢ uwage na kwestii cech inteligentnego miasta.
Sa to: inteligentna gospodarka (konkurencyjno$¢ gospodarcza: przemyst
iustugi); inteligentne srodowisko (odpowiedzialne zarzadzanie zasoba-
mi naturalnymi: wydajnos$¢ i zrownowazony rozwoj); inteligentne za-
rzadzanie (udziatl obywateli w podejmowaniu decyzji politycznych:
demokracja cyfrowa); inteligentne zycie (poprawa srodowiska zycia:

bezpieczenstwo i jakos¢); inteligentna mobilno$¢ (transport i podroze:

8 L. Viévard, La ville intelligente: Modéles et fnalités, Rapport pour Grand Lyon
Métropole, FRV100, 2014, s. 4.

8 1. Dedun, M. Diagne, A. Lapoutte, L’SSE une ressource pour la Ville Intelligente. Un
cadre d’analyse, [w:] J. Blanc, E. Lanciano, D. Sauze (éd.), Tensions sur les ressources.
L’économie sociale en recomposition, Presses universitaires de Louvain, 2018, s. 81-96.
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logistyka i infrastruktura); inteligentni ludzie (kapitat ludzki, spoteczny,
relacyjny i kulturowy).

Tak wigc, aby miasto zostato uznane za prawdziwie inteligentne,
musi dobrze funkcjonowac we wszystkich obszarach/kategoriach inteli-
gentnych. Wydaje si¢ jednak, ze inteligencja, cecha tradycyjnie przypi-
sywana istocie ludzkiej, nie jest oczywista dla miasta. Inteligentny model
zapomina, ze miasto jest konstrukcjg historyczng i ze kazdy plan urbani-
styczny musi uwzglednia¢ specyfike srodowiska. Technologia cyfrowa
w zaden sposob nie jest warunkiem inteligencji. Inteligencja nie pochodzi
z technologii, ale od ludzi, ktérzy mieszkaja w miescie. ,,Inteligencja”
nie powinna by¢ rozumiana jako cos, co mozna zainstalowac jako doda-
tek, ale jako co$, co wymaga interwencji cztowieka, a takze wdrozenia.
Innymi stowy, aby inteligentna infrastruktura odniosta sukces, potrzebu-
jemy rowniez dobrego, staromodnego zaangazowania spolecznosci.

Nalezy tez zwroci¢ uwage, iz projekty inteligentnych miast i ich
technologicznych innowacji w duzej mierze uczestnicza w modelu eko-
nomicznym i menedzerskiej wizji spoteczenstwa. Dlatego uzasadnione
jest pytanie, dla kogo inteligentne miasta sg inteligentne? Czynigc sfere
cyfrowg miejscem, w ktérym wszystkie problemy miasta mogtyby zostaé
rozwigzane, ustugi te wykluczaja w rzeczywisto$ci osoby, ktore nie maja
mozliwosci dostepu, uzytkowania lub rozumienia technologii. Przepasé
cyfrowa odzwierciedla zatem nier6wno$¢ w dostepie, ale takze interakcji
z tre§ciami online. Ignorowanie tych trudnosci oznacza pomijanie milionow
ludzi i promowanie elitarnej technologii cyfrowe;.

W istocie, jak przypomina nam A. Picon, inteligentne miasta — ktore
sa przede wszystkim skierowane do ,,inteligentnej” populacji — sa czgscia

dhugiej historii pewnego rodzaju urbanistyki, ktora polega na znoszeniu

8 Por. V. Albino, U. Berardi, R.M. Dangelico, Smart cities: Definitions, dimensions,
and performance, ,Journal of Urban Technology” 2015, vol. 22, no. 1, s. 1723-1738.
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wspolzycia z nierdwno$ciami, a nie na dazeniu do ich zmniejszenia®. Autor
podkresla rowniez potrzebe dokonywania wyborow politycznych, aby za-
pobiec zwickszaniu nierdwnosci w miastach przez technologie cyfrowa®.

Wskaza¢ nalezy takze, ze sztuczna inteligencja ma najblizszy zwig-
zek z rozwijajacymi si¢ inteligentnymi miastami. Termin ,,inteligentny”
w inteligentnym miescie pasuje do dzisiejszego miejsca przede wszystkim
ze wzgledu na istnienie sztucznej inteligencji. Obecnie na catym $wiecie
miasta wzbogacaja swoja tkanke miejska o architekture cyfrowa ztozona
z czujnikoéw, rdzeni komputerowych i sieci telekomunikacyjnych. Wy-
zwania te sg spotggowane rozwojem sztucznej inteligencji. Jak podkresla
si¢ w literaturze, sztuczna inteligencja i zwigzane z nig rozwigzania tech-
nologiczne (autonomiczna jazda, robotyka, chatboty, internet rzeczy
(IoT), komunikacja bezprzewodowa, blockchain, przetwarzanie w chmu-
rze, druk 3D, rzeczywisto$¢ wirtualna (VR), rzeczywistos$¢ rozszerzona (AR)
czy zaawansowane narzg¢dzia do analizy danych) stanowia najbardziej
przetomowe technologie naszych czasow®’. Technologie te otwieraja row-
niez nowe mozliwosci dla rozwoju miast, ktore sa niezbednymi no$nika-
mi rozwoju gospodarczego i spotecznego. Rozwdj technologii sztucznej
inteligencji znajduje odzwierciedlenie przede wszystkim w zarzadzaniu
miastem?®®.

Jednoczesénie wraz z rozwojem sztucznej inteligencji pojawita si¢
koncepcja miejskiej sztucznej inteligencji, odzwierciedlajgca gtdéwne
przejawy sztucznej inteligencji w miastach w postaci autonomicznych
samochodow, dronéw i nanorobotow oraz mozgu miasta jako przykta-

du urbanistyki platformowej®. Doda¢ nalezy, iz koncepcja ,,mozgu

8 B. Rolland-Villemot, A. Picon, Smart cities. Théorie et critique d un idéal auto-réa-
lisateur, ,,e-Phaistos” 2015, vol. IV, no. 2, s. 94-97.

86 Ibidem, s. 95-97.

87 Zob. T. Yigitcanlar et al., Can Building ,, Artificially Intelligent Cities” ...

8 W. Zhu, op. cit., s. 250-261.

8 F. Cugurullo, How to build a sandcastle: An analysis of the genesis and development
of Masdar City, ,Journal of Urban Technology” 2013, no. 20(1), s. 23-37.
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miasta” (city brain) oparta na nowej infrastrukturze zbudowanej na
ogromnych danych wykorzystuje sztuczna inteligencje przede wszyst-
kim do rozwiazywania problemow zwigzanych z zarzgdzaniem miastem
irozwojem, z ktorymi ludzki mézg nie moze sobie poradzi¢®. Ten miej-
ski system mozgu opiera si¢ na integracji oraz analizie duzych i hete-
rogenicznych danych generowanych przez réznorodne zrédla w prze-
strzeni miejskiej poprzez rozpoznawanie wideo i obrazu, eksploracje
danych i technologie uczenia maszynowego. Wedtug J. Zeng i Y. Liu
,,mozg miasta” jest kluczem do rozwoju inteligentnego miasta, podczas
gdy kluczem do zbudowania m6zgu miasta sg zasoby danych®'. Tak np.
technologia m6zgu miejskiego, obecnie aktywnie promowana w miastach
i regionach takich jak Hangzhou, Shenzhen, Szanghaj, jest typowym
zastosowaniem technologii sztucznej inteligencji w zarzadzaniu miej-
skim®. Warto tez zaznaczy¢, iz Szanghaj wdrozyt rozwigzanie City
Brain firmy Alibaba, ktore wykorzystuje inteligencj¢ maszynowsa do
rozwigzywania problemow zwigzanych z transportem, bezpieczenstwem,
planowaniem urbanistycznym itp. Biometryczne kamery do rozpozna-
wania twarzy, drony i zdjecia satelitarne pomagaja uchwyci¢ miliony
zdje¢ dzielnic. Osobliwoscig aktualnej sytuacji jest to, ze systemy sztucz-
nej inteligencji (Al) glebokiego uczenia identyfikuja problemy, takie
jak nielegalne parkowanie, wykroczenia drogowe i nielegalne wysypi-
ska $mieci. System moze rowniez regulowac czas sygnalizacji §wietlnej

lub alarmowa¢ stuzby ratunkowe?.

% Por. Z. Jianfeng et. al., City brain: practice of large-scale artificial intelligence in the
real world, ,JET Smart Cities” 2019, no. 1(1), s. 28-37.

9 J. Zeng iY. Liu, Blockchain based Big Data Platform of City Brain, In 2021 The 3
International Conference on Blockchain Technology (ICBCT °21), March 26-28, 2021,
https://dl.acm.org/doi/pdf/10.1145/3460537.3460561 [dostep 02.12.2022].

%2 W. Zhu, op. cit., s. 260.

% Three Projects from the World's Smartest City of the Year, Consumer Technology
Association, https://www.ces.tech/articles/2020/november/three-projects-from-the-world-
s-smartest-city-of-t.aspx [dostep 12.12.2022].
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W dalszych rozwazaniach uwage poswigcimy roli, jaka odgrywaja
obecne nowe technologie wzmacniajace sztuczng inteligencje i umozli-

wiajace tworzenie mozgu miasta.

3. Al i inteligentne technologie — ewoluujacy ,,mézg”
inteligentnych miast

Zdaniem M. Mehafty’ego miasta sg jak ,,m6zgi — ogromne sieci tkan-
ki tacznej™®. Rozwijajac te mysl, mozna powiedzieé, ze tak jak mozg
czlowieka wymaga solidnej sieci neuronowej, aby osiggnac bogatsze i bar-
dziej ztozone mysli, inteligentne miasta wymagaja technologii takich jak
internet rzeczy (internet of things —107T), big data, blockchain, robotyzacja,
przetwarzanie w chmurze (cloud computing — CC), drukowanie 3D (3D
printing — 3DP), wirtualna rzeczywistos$¢ (virtual reality — VR), cyfrowy
blizniak (digital twin) i sztucznej inteligencji (Al), ktore maja wplyw na
projektowanie, planowanie i zarzadzanie zyciem miejskim. Technologie
te pozwalajg na szybkie, wysokiej jako$ci, wydajne i dziatajace w czasie
rzeczywistym procesy ze wzgledu na ich zdolno$¢ do gromadzenia i ana-
lizy ogromnych ilosci danych®. Inteligentne miasta wykorzystuja te inte-
ligentne technologie do roznych celow, takich jak zuzycie energii, reduk-
cja zanieczyszczen, zarzadzanie ruchem, o$wietlenie i kontrola ruchu®.

Jak wskazuje si¢ w literaturze, rozwoj loT jest kluczowym czynni-
kiem rozwoju inteligentnych miast z inteligentnymi budynkami, inteli-

gentnymi mieszkaniami i inteligentnym transportem®’. Internet rzeczy

% M. Mehafty, Cities are like brains — immense networks of connective tissue, CNU,
https://www.cnu.org/publicsquare/2019/12/10/wonders-urban-connectome [dostep 12.12.2022].

% 7. Allam, Achieving neuroplasticity in artificial neural networks through smart cities,
»Smart Cities” 2019, no. 2(2), s. 118-134.

% M. Whaiduzzaman et al., A Review of Emerging Technologies for loT-Based Smart
Cities, ,,Sensors” 2022, no. 22.

97 K. Sledziewska, R. Wtoch, Gospodarka cyfrowa. Jak nowe technologie zmieniajg
swiat, Warszawa 2020, s. 43.
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to modulowa metoda integracji réznych czujnikow ze wszystkimi tech-
nologiami informacyjno-komunikacyjnymi (information and communi-
cation technologies — ICT). Jest to sie¢ potaczen migdzy przedmiotami
fizycznymi wyposazonymi w czujniki (sensory), umozliwiajgca przeptyw
danych miedzy nimi®®. 10T to infrastruktura ztozona z rzeczywistych
przedmiotow, takich jak pojazdy, budynki, a nawet proste urzadzenia
elektryczne, ktore sg polaczone za posrednictwem Internetu w celu gro-
madzenia i wymiany danych mi¢dzy soba®”.

Internet rzeczy ma wiele zastosowan, m.in. w organizacji ruchu pie-
szych i ruchu drogowym (np. monitoring korkow, miejsc parkingowych,
inteligentnych drog informujgcych o stanie nawierzchni, utrudnieniach
w ruchu, stanie pogodowym czy wypadkach na drodze), a takze w diagno-
styce zagrozen bezpieczenstwa (np. drgania i wytrzymato$¢ materiatow
w budynkach, mostach, obiektach zabytkowych)!. Ponadto IoT analizuje
poziom hatasu, o$wietlenia (np. adaptujacego si¢ do poziomu zachmurze-
nia) oraz jest stosowany w zarzadzaniu §mieciami (np. poziom zapetnienia
kontenerow)!!. Jak podkresla si¢ w literaturze, celem loT jest ,,stworzenie
inteligentnych obiektow i przestrzeni (inteligentnych miast — smart cities,
transportu, produktéw, budynkow, systemow energetycznych, systemow
zdrowia, inteligentnych systemow bezpieczenstwa itd.)””%%,

Niezwykle dynamiczny rozwoj nowoczesnych technologii, w tym
internet rzeczy oraz big data, pozwala coraz $mielej spogladac¢ na plany

% Ibidem, s. 42.

% H. Arasteh et al., loT-based smart cities: A survey, Computer Science, 2016 IEEE
16" International Conference on Environment and Electrical Engineering (EEEIC), https://
www.researchgate.net/profile/Aurelio-Tommasetti-2/publication/301790173 IoT-based
Smart_Cities_a_Survey/links/572c¢c90108aee02297597¢99/1oT-based-Smart-Cities-a-Survey.
pdf [dostep 12.12.2022].

10 D, Kwiatkowska-Ciotucha et al., Kompetencje w logistyce w swietle aktualnych
wyzwan, Wroctaw 2020, s. 40.

0 Tbidem, s. 41.

192 M. Ogorek, P. Zaskorski, Internet rzeczy w integracji procesow zarzqdzania kryzy-
sowego, ,,Zeszyty Naukowe Politechniki Poznanskiej” 2018, nr 76, s. 202.
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budowy inteligentnych miast. Jak podkresla si¢ w literaturze, termin big
data jest trudny do zdefiniowania, albowiem w ogo6lnym znaczeniu do-
tyczy technologii gromadzenia i analizy danych o duzej objetosci i zto-
zonosci'®, Krotko méwiac, big data odnosi si¢ do rosngcej wszechobec-
nosci danych, wielkosci zbiorow danych, wzrostu liczby danych cyfrowych
i innych nowych lub alternatywnych zrodet danych'™. Mozna powiedziec,
ze okreslenie big data stosowane jest dla takich zbioréw danych, ktore
,jednoczesnie charakteryzuja si¢ duza objetoscia, réznorodnoscia, stru-
mieniowym napltywem w czasie rzeczywistym, zmiennos$cia, ztozonoscia,
jak rowniez wymagaja zastosowania innowacyjnych technologii, narze-
dzi i metod informatycznych w celu wydobycia z nich nowej i uzytecznej
wiedzy”!%, Zjawisko big data wynika z faktu, ze obecnie dane coraz
czesciej przechowywane sg w sposob cyfrowy, co utatwia ich gromadze-
nie, przetwarzania i ich analize!'®.

Wedtug M. da Bormidy big data ma pig¢ podstawowych cech: 1) ob-
jetos¢: wielkos$¢ danych, w szczegodlnosci ilo§¢ wygenerowanych i prze-
chowywanych; 2) r6znorodno$¢: rodzaj i charakter danych, a takze sposob
ich strukturyzacji. Big data moze czerpaé z tekstu, obrazow, audio, wideo
(a fuzja danych moze uzupeti¢ brakujace elementy) i moze by¢ ustruk-

turyzowana, cze$ciowo ustrukturyzowana lub nieustrukturyzowana;

103 Dane pochodza zaréwno z tradycyjnych baz danych, np. funkcjonujacych w przedsie-
biorstwach, ktore zawieraja tzw. dane wewnetrzne, jak i z innych zrodet (dokumentow, e-
-maili, blogow, mediow spotecznosciowych, roznego typu czujnikow elektronicznych, urzadzen
lokalizacyjnych, np. GPS)” —zob. M. Tabakow, J. Korczak, B. Franczyk, Big Data — definicje,
wyzwania i technologie informatyczne, ,,Informatyka Ekonomiczna” 2014, nr 1(31), s. 139.

104 M. Bormida, R. Iphofen, D. O’Mathtina, The Big Data World: Benefits, Threats and
Ethical Challenges, [w:] Ethical Issues in Covert, Security and Surveillance Research.
Advances in Research Ethics and Integrity, Vol. 8, Emerald Publishing Limited, Bingley
2021, s. 71-91, https://www.emerald.conv/insight/content/doi/10.1108/S2398-601820210000008007/
full/html [dostep 20.01.2023].

105 M. Zabicka-Wtodarczyk, Big Data jako nowe zrédto kreowania wiedzy i wsparcia
dla rozwoju organizacyjnego, ,,Marketing i Rynek” 2015, nr 5, s. 967-981.

196 M. Raczynska, Big Data — szanse i zagrozenia, ,,Edukacja — Technika — Informatyka”
2013, nr 4/2, s. 29.
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3) predkos¢: czas potrzebny na wygenerowanie i przetworzenie informa-
cji. Dane musza przeptywac szybko i w czasie jak najbardziej zblizonym
do rzeczywistego, poniewaz z pewnoscig w kontekscie biznesowym duza
predkos$¢ moze zapewni¢ przewage konkurencyjng; 4) prawdziwos¢. jakosé
i wiarygodno$¢ danych; Niezbgdne jest posiadanie sposobéw wykrywania
i korygowania wszelkich falszywych, nieprawidtowych lub niekomplet-
nych danych oraz 5) wartos¢: analiza wiarygodnych danych dodaje war-
tosci w obrebie i miedzy dyscyplinami i domenami. Warto$¢ wynika
z rozwoju uzytecznych informacji'"’".

Zainteresowanie inteligentnymi miastami i analizg zbiorow danych
wzrosto w ostatnich latach, ujawniajac wigz miedzy tymi dwoma obsza-
rami. Niewatpliwie przetwarzanie danych za pomocg podejscia big data
staje si¢ trendem w systemach informatycznych w celu zapewnienia lep-
szych ustug publicznych i referencji w procesie ksztaltowania polityki.
Duze zbiory danych moga poszerzy¢ nasza wiedze w zakresie planowa-
nia inteligentnych miast na trzech przyktadach: badania struktury miejskiej,
rownowagi migdzy miejscami pracy a mieszkalnictwem oraz rozktadu
przestrzennego grup o niskich i umiarkowanych dochodach zwigzanych
z polityka mieszkaniowa.

Nalezy tez zauwazy¢, iz w praktyce zycia codziennego dziatalno$¢
cztowieka i interakcje ze §rodowiskiem sg monitorowane i rejestrowane
z coraz wieksza skutecznoscia, generujac ogromny $lad cyfrowy. Obecnie
jestesmy swiadkami postepujace;j ,,datafikacji” w zyciu spotecznym. Ter-
min ,,datafikacja” zostat wprowadzony w przegladzie procesow big data
w biznesie i naukach spotecznych w 2013 r.'”® Aktywnos¢ w Internecie,
angazowanie si¢ w media spotecznosciowe (udostepnianie, tweetowanie,
publikowanie lub komentowanie), zakupy online za pomoca naszej karty
kredytowej, a nawet przechodzenie przez kamere bezpieczenstwa gene-

17 M. Bormida, R. Iphofen, D. O’Mathuna, op. cit.
198 V. Mayer-Schonberger, K. Cukier, Big Data: A Revolution That Will Transform How
We Live, Work and Think, London 2013.
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ruje dane, ktore sg gromadzone, a nastgpnie przetwarzane w celu pozy-
skania nowych informacji'”. Zdaniem V. Mayera-Schonbergera i K. Cu-
kiera datafikacja, czyli przeksztatcanie materiatu lub informacji w dane,
ktoére mozna rejestrowac, kwantyfikowac i analizowac, nie powinna by¢
utozsamiana z digitalizacja (ktora jedynie przeksztatca informacje w for-
mat czytelny dla komputera)!'°.

Warto rowniez zaznaczy¢, iz w wytaniajacej si¢ dziedzinie badan
danych datafikacja pociaga za soba szereg powaznych skutkow (zwigk-
szony nadzor, zagrozenia prywatnosci, nowe formy kontroli algoryt-
micznej oraz poglebianie si¢ nowych nieréwnosci i form dyskrymi-
nacji)'''. Z tego wzgledu czesto jest rozumiana jako proces kolonialny,
nie tylko w metaforycznym sensie mowienia rzeczy takich jak ,,dane sg
nowa ropa”, ale catkiem dostownie jako nowy sposéb ,,kolonializmu da-
nych”!'?) ktory zawlaszcza ludzkie zycie, aby dane mogty by¢ z niego
stale wydobywane z korzysciag dla poszczegdlnych (zachodnich, ale tak-
ze coraz bardziej globalnych kapitalistycznych) interesow. Zamiast tery-
toridw, zasobow naturalnych i zniewolonej sily roboczej, kolonializm
danych przywlaszcza sobie zasoby spoteczne!'’.

Jedna z najnowszych technologii inteligentnych miast jest block-
chain. Technologia ta pojawita si¢ w 2008 r. i jest $cisle powigzana

z kryptowalutg bitcoin. Stworzyta go jedna osoba lub grupa anonimowych

19 Por, M. Feldy, Jak tworzy¢ wiedze w dobie datafikacji?, ,,Magazyn BrandsIT”, https://
magazyn.brandsit.pl/jak-tworzyc-wiedze-w-dobie-datafikacji [dostep 15.12.2022].

110V, Mayer-Schonberger, K. Cukier, op. cit.

" H. Kennedy, Living with Data: Aligning Data Studies and Data Activism Through
a Focus on Everyday Experiences of Datafication. Krisis, ,,Journal for Contemporary
Philosophy” 2018, no. 1, s. 18-30.

112 N. Couldry, U.A. Mejias, Data Colonialism: Rethinking Big Data’s Relation to the
Contemporary Subject, ,,Television & New Media” 2018, https://eprints.Ise.ac.uk/89511/1/
Couldry_Data-colonialism_Accepted.pdf [dostep 20.12.2022].

13 U.A. Mejias, N. Couldry, Datafication, ,Internet Policy Review” 2019, Vol. 8,
Iss. 4, s. 1-10.
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kryptografow nazywanych Satoshi Nakamoto''*. Technologia blockchain,
czyli tancuch blokow, umozliwia transfer pieniezny migdzy klientami
bez koniecznosci posiadania rachunku bankowego, praktycznie bezkosz-
towo'"%. Jednoczesnie technologia ta pozwala rejestrowac i rozpowszech-
nia¢ informacje cyfrowe, ale nie umozliwia ich edycji. W ten sposdb
blockchain jest niezmienny, co oznacza, ze po dodaniu transakcji do
fancucha nie mozna jej zmieni¢ ani usung¢. Opiera si¢ na sieci P2P,
czyli peer-to-peer (klient—klient), bez centralnych komputerow, systemow
zarzadzajacych i weryfikujgcych transakcje!'®. Ksigga transakcji jest
otwarta dla wszystkich, ale w petni zabezpieczona przed niepowotanym
dostepem przez skomplikowane narzedzia szyfrujace'’. To dodaje do-
datkowg warstwe bezpieczenstwa, poniewaz wszelkie proby manipulo-
wania danymi sg natychmiast wykrywalne.

Obecnie najbardziej zaawansowane systemy dotycza zastosowania
tej technologii w obiegu kryptowalut takich jak bitcoin''®. Niemniej jed-
nak innowacyjna technologia blockchain jest wyjatkowym systemem,
ktory moze by¢ stosowany praktycznie we wszystkich dziedzinach zycia!™.
Umozliwia zastgpienie wszystkich rodzajow transakcji, a wige operacji
na papierach wartosciowych, obrotu wierzytelno$ciami, funduszami oraz
umowami'?’, Ma rowniez zastosowanie w ubezpieczeniach, branzy mo-

toryzacyjnej, medycynie, a takze w obszarze dokumentow tozsamosci

114 P, Miedlar, Blockchain w systemie finansowym, ,,Studia i Prace. Kolegium Zarzadza-
nia i Finanséw” 2019, nr 173, s. 79.

5 Ihidem, s. 80.

116 P Celewicz, Blockchain — system operacyjny nowoczesnego miasta, ,,Srodowisko
Mieszkaniowe” 2018, nr 23, s. 104.

7 Ibidem.

18 J. Kisielnicki, Blockchain jako technologia przeplywu informacji i wiedzy w zarzg-
dzaniu projektami, ,,Przeglad Organizacji” 2018, nr §(943), s. 8.

119 H. Dikariev, M. Mitosz, Technologia blockchain i jej zastosowania, ,,Journal of Com-
puter Sciences Institute” 2018, no. 6, s. 59.

120 p. Migdlar, op. cit., s. 81.
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(paszportow i dowodow osobistych), jak rowniez w zakresie rejestracji
wlasnos$ci gruntéw i nieruchomosci czy rejestracji pojazdow!'?.

Inng koncepcja technologiczng, ktora zyskuje na popularnosci, sa
sztuczne sieci neuronowe (artificial neural network — ANN). Sztuczne
sieci neuronowe powstaty w wyniku badan w dziedzinie sztucznej inte-
ligencji'?%. Ich nazwa i struktura sg inspirowane ludzkim moézgiem, na-
$ladujac sposob, w jaki biologiczne neurony komunikuja si¢ nawzajem'%.
Krétko moéwiace, analiza sztucznej sieci neuronowej (ANN) to metoda
analizy danych, ktora nasladuje sposob pracy ludzkiego mézgu'*.

Nalezy zaznaczy¢, iz pierwszy matematyczny model sztucznego neu-
ronu zostal opracowany w 1943 r. przez W. McCullocha i W. Pittsa'?. Ory-
ginalng inspiracja do analizy sztucznych sieci neuronowych byta budowa
biologicznego neuronu, taczacych go synaps oraz uktadu nerwowego,
w szczegblnosci mozgu'*. Jak wskazuje K. Ambroch, droga do jego sztucz-
nego odpowiednika wiodta nie przez odtwarzanie jego budowy, lecz przez
nasladowanie sposobu przetwarzania i przesytania informacji'?’.

Sztuczne sieci neuronowe sa wykorzystywane do wszelkiego rodza-
jurozpoznawania, kojarzenia, przewidywania i sterowania'?®, Jako narze¢dzia

sztucznej inteligencji sg one coraz powszechniej stosowane zarowno w ob-

121 Por. H. Dikariev, M. Mitosz, op. cit., s. 61.

122 M. Litwinska, Zastosowanie sztucznych sieci neuronowych w analizie sygnatow
elektrokardiograficznych, ,,Acta Bio-Optica et Informatica Medica Inzynieria Biomedyczna”
2014, nr 20/2, s. 81.

12 Por, Z. Allam, op. cit., s. 118-134.

124 A, Tayarani et. al., Artificial Neural Networks Analysis Used to Evaluate the Molec-
ular Interactions between Selected Drugs and Human Cyclooxygenase2 Receptor, ,Jranian
Journal of Basic Medical Sciences” 2013, vol. 16, s. 1196-1202, https://www.ncbi.nlm.nih.
gov/pmc/articles/PMC3909632/pdf/ijbms-16-1196.pdf [dostgp 10.10.2022].

125 R. Jez, Sztuczne sieci neuronowe i ich zastosowanie w modelowaniu zjawisk gospodar-
czych, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach” 2015, nr 17, s. 183.

126 Ibidem.

127 K. Ambroch, Sztuczne sieci neuronowe, s. 44, https://smp.uph.edu.pl/msn/32/ambroch.
pdf [dostgp 20.12.2022].

128 'W. Dobrosielski, Zastosowanie sztucznych sieci neuronowych do rozpoznawania
obrazéw, ,,Studia i Materiaty Informatyki Stosowanej” 2010, tom 2, nr 3, s. 45.
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szarach nauk technicznych (rozpoznawanie obrazow, przetwarzanie sygna-
Iow, sterowanie, optymalizacja), jak i w ekonomii oraz zarzadzaniu'®.
Dziatanie sztucznych sieci neuronowych mozna okresli¢ ,,jako operacje
dokonujacg przeksztatcenia przestrzeni wejsciowej na przestrzen wyjscio-
wa, wedlug pewnej wewngetrznej funkcji”'*. Sieci te sktadaja si¢ z warstw
weztowych, zawierajagcych warstwe wejsciowa, jedna lub wigcej warstw
ukrytych oraz warstwe wyjsciowa'*!. Jednoczesnie zadaniem neurondow na-
lezacych do poszczeg6lnych warstw ukrytych jest realizowanie kolejnych
etapOw przetwarzania informacji wejsciowych w informacje wyjsciowe!'2,

Warto réwniez wspomnie¢, ze niektore z prac w dziedzinie sztucz-
nych sieci neuronowych miaty miejsce pod koniec XIX i na poczatku
XX w. Sktadaty si¢ na to przede wszystkim interdyscyplinarne prace z za-
kresu fizyki, psychologii i neurofizjologii. Niemniej jednak wczesniejsze
prace ktadty nacisk na ogélne teorie uczenia si¢, widzenia, warunkowania
itp. 1 nie zawieraly konkretnych modeli matematycznych dziatania neu-
rondéw. Obecne osiggniecia ozywity dziedzing sieci neuronowych. W cia-
gu ostatnich dwoch dekad opublikowano wiele artykutéw i zbadano wie-
le roznych typoéw ANN. Sieci neuronowe zostaly zastosowane w r6znych
dziedzinach, w tym w lotnictwie, motoryzacji, bankowosci, obronie, elek-
tronice, finansach, ubezpieczeniach, produkcji, medycynie, papierach
warto$ciowych, telekomunikacji, transporcie, srodowisku'*, inzynierii

materialowej, geologii, fizyce, a takze w kryminalistyce'*.

129 ], Siderska, Pomiar wartosci kapitatu spolecznego z wykorzystaniem sztucznych
sieci neuronowych, Biatystok 2021, s. 30.

130 M. Kaminski, P. Kopniak, Wykorzystanie sztucznych sieci neuronowych do rozpozna-
wania ruchu gatek ocznych i wspomagania komunikacji osob sparalizowanych, ,,Techno-
logie informatyczne w stuzbie zdrowia” 2014, nr 35, s. 221.

131 Zob. K. Ambroch, op. cit., s. 44.

132 Ibidem.

135S, Lek, Y.S. Park, Artificial Neural Networks, [w:] S.E. Jorgensen, B.D. Fath, Ency-
clopedia of Ecology, Academic Press, London 2008, s. 237-245.

134 Por. K. Koper, M. Tuora, Mozliwosci wykorzystania sztucznych sieci neuronowych
w logistyce, ,,Ekonomika i Organizacja Logistyki” 2017, nr 2(1), s. 91-102.
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Inteligentne miasta stajg si¢ tez eksperymentalnymi miejscami dla
nowych form technologii robotyki i automatyzacji stosowanych w wielu
dziedzinach zycia gospodarczego i spotecznego. Rozwoj technologiczny
otwiera nowe horyzonty dla znacznie szerszego zastosowania robotyki
jako dziedziny wiedzy technicznej zajmujacej si¢ budowa robotdéw, ich
sterowaniem, programowaniem i zastosowaniem w réoznych domenach
nauki i techniki'**. Robot to ,,programowalna maszyna zdolna do autono-
micznego wykonywania zadan i manipulacji przedmiotami znajdujacymi
sie w jego otoczeniu™'*®, Jak podnosi si¢ w literaturze, robotyzacja ustug
miejskich otwiera mozliwos$ci technologiczne wykraczajace poza ludzkie
mozliwosci i istniejgce mozliwosci infrastrukturalne (umozliwiajac wiek-
szg precyzje, wytrzymatos¢, niezawodnos¢, szybkos$¢ i wytrzymatosé
itp.)"¥”. Rozwdj nowych technologii robotyki i automatyzacji otwiera tez
nowe horyzonty dla znacznie szerszego ich zastosowania w wielu dzie-
dzinach miejskich: mobilnosci (pojazdy autonomiczne i drony), zdrowia
(teleopieka, roboty chirurgiczne i towarzyszace), logistyki, nadzoru i bez-
pieczenstwa itp.'*® Na przyktad Japonia zamierza by¢ pierwszym panstwem,
ktore zintegruje roboty we wszystkich sektorach gospodarki, podczas gdy
Singapur postrzega roboty i zautomatyzowane systemy jako naturalne
przedhuzenie istniejacego inteligentnego ekosystemu miejskiego, natomiast
Dubaj intensywnie automatyzuje ustugi publiczne, transport, policj¢ i nad-
z0r, aby stworzy¢ ,,najszczesliwsze miasto na Ziemi'*. Te trzy porownania,

poczawszy od hiperzrobotyzowanego Tokio po najmadrzejszy Singapur

135 Zob. W. Kaczmarek, J. Panasiuk, Robotyzacja procesow produkcyjnych. Wprowadze-
nie, ,,Napedy i Sterowanie” 2021, nr 6, s. 74.

136 K. Sledziewska, R. Wtoch, op. cit., s. 51.

137 R. Macrorie, S. Marvin, A. While, Robotics and automation in the city: a research
agenda, ,,Urban Geography” 2021, vol. 42, no. 2, s. 197-217.

138 Ibidem, s. 198 in.

13 M. Kovacic, Robot cities: three urban prototypes for future living, The Conversation,
10.04.2018, https://theconversation.com/robot-cities-three-urban-prototypes-for-future-
living-90281 [dostep 20.12.2022].
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i szczesliwy, wolny od przestgpczosci Dubaj'*, pokazuja, ze roboty sg
postrzegane jako $rodki do osiagnigcia doskonatosci zycia w skali zarow-
no krajowej, jak i globalne;.

Istnieje kilka interesujacych nowych osiagnie¢ wynikajacych z tech-
nologii robotycznej, ktore moga poprawic jakos¢ zycia, zwlaszcza 0sob
starszych, a takze osob niepetnosprawnych (np. roboty wspomagajace
spotecznie, aby pomoc osobom z demencja i ich opiekunom w opiece
domowej)'*!. Pomimo mozliwych korzys$ci znaczace obawy etyczne i mo-
ralne s3 zwigzane z interakcjami cztowiek-robot. Dotyczg one problemow
zwigzanych m.in. z potencjalnym ograniczeniem kontaktéw miedzyludz-
kich oraz zwigkszonym poczuciem uprzedmiotowienia i utrata kontroli,
a takze utratg prywatnosci i wolnosci osobistej'*.

Musimy zdawac sobie sprawe z tego, ze w miar¢ jak maszyny staja
si¢ coraz bardziej inteligentne, pojawiajg si¢ dylematy moralne, etyczne
iprawne. Dotyczy to rowniez implikacji w zakresie praw cztowieka (i ro-
bota) (np. humanoidalny robot Al otrzymat w 2017 r. obywatelstwo w Ara-
bii Saudyjskiej)'+*. Cho¢ roboty powoli, ale pewnie, wkraczaja w zycie
zawodowe 1 prywatne ludzi, wymagaja one uwagi organow regulacyjnych
ze wzgledu na wyzwania, jakie stanowig dla istniejacych ram prawnych
i zwigzanych z nimi kwestii etycznych.

Wirtualizacja wielu czynnosci i1 procesow, wielokrotnie przewidy-
wana i opisywana w literaturze science fiction ubiegtego wieku, staje si¢
obecnie faktem i stalym elementem naszego codziennego zycia. Tak na
przyktad praca w chmurze obliczeniowej jest jednym z nowatorskich po-
dejs¢, ktore jest dynamicznie wprowadzane do wielu dziedzin dziatalno$ci

19 Ihidem.

141 A, Sharkey, N. Sharkey, Granny and the robots: ethical issues in robot care for the
elderly, ,,Ethics and Information Technology” 2012, no. 14, s. 27-40.

142 Ibidem.

43S, Nease, Citizen Sophia: Robots and the Future of Saudi Arabia, ,,Penn Political
Review” 18 April 2020, https://pennpoliticalreview.org/2020/04/citizen-sophia-robots-
and-the-future-of-saudi-arabia/ [dostep 23.12.2022].
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cztowieka!*. Przetwarzanie w chmurze (cloud computing — CC) jest $wiad-
czeniem okreslonych ustug informatycznych za posrednictwem sieci kom-
puterowej'*. W literaturze przedmiotu cloud computing moze by¢ synte-
tycznie okreslone ,jako technologiczny model, w ktorym zasoby
(aplikacje, moc obliczeniowa, magazynowanie i archiwizacja danych,
narzedzia programistyczne itp.) sg dostarczane jako zbiorowos¢ ustug do-
stepnych poprzez sie¢ Internet”'*. Powyzszy termin nalezy postrzegac
,Jjako ustugowa formg oferowania wydajnych i skalowalnych zasobow IT
(sprzetu, oprogramowania i ustug), a ustugodawca, ktoérym jest zwykle
podmiot zewnetrzny (ewentualnie wewngtrzny dziat IT), $wiadczy ustugi
odbiorcom za posrednictwem sieci”'*’.

Wirdd ustugobiorcow mozna wyrdznic¢ zarGwno instytucje prywatne,
jak 1jednostki samorzadu terytorialnego, ktore mogg korzysta¢ z nastgpu-
jacych ushug przetwarzania w chmurze: SaaS (oprogramowanie jako ustu-
ga) — dostarczanie aplikacji w CC; PaaS (platforma jako ustuga) — $§wiad-
czenie ustug, ktore pozwalaja klientom na wdrazanie w CC wtasnych
aplikacji biznesowych; laaS (infrastruktura jako ustuga) — dostarczanie
zasobow sprzetowych komputera: mocy obliczeniowej, pamigci masowej
1 przepustowosci sieci, ktore umozliwiajg klientom uruchomienie dowol-
nego oprogramowania (w tym systemow operacyjnych i aplikacji) w CC',
Oproécz technologii przetwarzania w chmurze, skutecznie wspierajacej
rozwoj internetu rzeczy (1oT), automatyzacji i robotyki, kluczowym czyn-
nikiem rozwoju miast jest tez drukowanie przestrzenne, nazwane potocznie
drukiem 3D (3D printing — 3DP), ktore wiaze si¢ z tworzeniem obiektow

14 P, Kossakowski, Zastosowanie technologii przetwarzania w chmurze obliczeniowej
w procesie realizacji inwestycji budowlanych, ,,Przeglad Budowlany” 2013, nr 12, s. 67.

145 K. Hauke, Bezpieczenstwo przetwarzania danych w technologii cloud computing
w administracji publicznej, ,,Studia Ekonomiczne” 2014, nr 199, s. 59.

146 D. Dziembek, P. Bajdor, Wykorzystanie chmury obliczeniowej w przedsiebior-
stwach — wstepne wyniki badan, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach” 2018, nr 368, s. 29.

47 Ibidem.

148 Por. K. Hauke, op. cit., s. 59.
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wkraczajacych w trzeci wymiar. Oprocz dtugoscei i szerokosci mamy takze
glebokosé!®. Technologia druku 3D polega ,,na naktadaniu kolejnych, ta-
czonych nastepnie ze sobg warstw materialu na podstawie programu kom-
puterowego”'*’. Nalezy tez wspomnie¢, ze technologia ta powstala juz
w latach 80., a obecnie stata si¢ po prostu bardziej dostepna i popularna'™'.
Druk 3D znalazt zastosowanie w przemys$le maszynowym i motoryzacyj-
nym, architekturze i budownictwie, medycynie i stomatologii, edukacji,
a takze w sztuce, stajac si¢ technologia umozliwiajaca tworcom realizacje
nawet najbardziej nietypowych projektow!'s2,

Jednakze trzeba tez pamigtaé, ze zastosowanie technologii druku
przestrzennego zapewnia bardziej ekonomiczny proces budowlany, umoz-
liwiajac jednoczes$nie wigksza elastycznos¢ architektury's. Krajem, w kto-
rym technologia druku przestrzennego znajdujgca zastosowanie w bran-
zy budowlanej rozwija si¢ najszybciej, sa Chiny'**. Z kolei w 2016 1. rzad
Zjednoczonych Emiratow Arabskich oglosit 3D Printing Strategy, ktorej
celem jest wykonanie 25% budynkow powstajacych w Dubaju do 2030 r.
z wykorzystaniem technologii druku 3D'%3.

Do przetomowych rozwigzan w kontekscie czwartej rewolucji prze-
mystowej nalezg wirtualna rzeczywistos$¢ (virtual reality — VR) i cyfrowy
blizniak (digital twin). Wirtualna rzeczywistos¢ z punktu widzenia tech-
niki jest ,,wirtualng/komputerowa imitacjg rzeczywistosci opierajaca si¢
zarowno na elementach swiata realnego, jak i catkowicie fikcyjnego. Jej

199 F, Ludwikowski, Technologie druku 3D, ,,Elektronika Praktyczna” 2017, nr 4, s. 65.

150 H, Dodziuk, Druk 3D w budownictwie, ,,Napedy i sterowanie” 2020, nr 12, s. 41.

151 Pierwsza drukarka 3D zostata zaprezentowana §wiatu w 1984 r. przez Charlesa Hul-
la i opatentowana w 1986 r. — zob. F. Ludwikowski, op. cit., s. 65.

12 Zastosowanie druku 3D w medycynie, przemysle i innych branzach, CadXpert, https://
cadxpert.pl/drukowanie-3d/zastosowania-druku-3d/ [dostep 28.12.2022].

153 M. Major, I. Minda, Zastosowanie technologii druku przestrzennego w budownictwie,
,Zeszyty Naukowe Politechniki Czestochowskiej. Budownictwo” 2016, nr 22(172), s. 247.

154 Ibidem.

155 Agencja Informacyjna Emirates, Mohammed bin Rashid: do 2030 r. 25% budynkow
w Dubaju zostanie wydrukowanych w 3D, 27.04.2016, https://wam.ae/en/details/1395294773443
[dostep 28.12.2022].
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zadaniem jest kreowanie trojwymiarowego obrazu przedmiotow, obiek-
tow lub calych zdarzen w sposéb wywotujacy u ludzi naturalne i realne
doznania”'¢,

Technologia ta znajduje zastosowanie w wielu obszarach nauki, np.
w medycynie, gdzie mozna symulowac¢ operacje odpowiednich obszarow
ludzkiego ciata'”’, a takze w szkoleniach chirurgicznych, stomatologii,
w planowaniu operacji, w leczeniu zaburzen i choréb, w doradztwie dla
pacjentow i wielu innych dziedzinach medycyny'*®. Wykorzystanie wir-
tualnej rzeczywistosci jest takze mozliwe w takiej dziedzinie jak architek-
tura. Jest to rozwigzanie wpierajgce prace z brytami geometrycznymi,
ktore mogg by¢ przeksztatcane w rdzne konstrukcje budowlane!. Wirtu-
alna rzeczywisto$¢ moze stanowi¢ takze element systemu obshugi tury-
stycznej. Na przyktad dzigki wykorzystaniu nowoczesnej technologii
kazdy bedzie mogt zwiedzac cate miasta w wirtualnym $wiecie. Mozliwe
jest tez aktywne przekazywanie biezacych informacji dotyczacych np.
aktualnej pogody czy poszczegolnych obiektow i miejsc w danym miescie,
jak réwniez natezenia ruchu samochodowego, rozktadow jazdy, a nawet
stopnia zanieczyszczenia powietrza'®.

Wiaze si¢ z tym rowniez technologia tzw. cyfrowych blizniakow dla

inteligentnych miast, ktére pozwola nie tylko na ,,wirtualne odwzorowanie

156 A. Pollak (red.), Przedsigbiorstwo 4.0, 360°. Rekomendacje dobrych praktyk, Polsko-
--Niemiecka Izba Przemystowa-Handlowa 2021, https://bip.polsl.pl/wp-content/uploads/
sites/4/2022/05/AHK _biznes40 monografia_Artur Pollak.pdf [dostep 28.12.2022].

57 Ibidem.

158 M. Lauriusz, Wirtualna rzeczywistos¢ w medycynie pomaga szkoli¢ nastepne poko-
lenie pracownikow stuzby zdrowia, ITReseller, 5.04.2022, https://itreseller.com.pl/wirtualna-
-rzeczywistosc-w-medycynie-pomaga-szkolic-nastepne-pokolenie-pracownikow-sluzby-
zdrowia/ [dostep 28.12.2022].

159 P, Dymora, Raport dotyczqcy analizy uwarunkowan technicznych wdrazania techno-
logii VR w dydaktyce na kierunkach automatyka i robotyka oraz informatyka prowadzonych
przez WEil z potencjalnymi zastosowaniami dla Przemystu 4.0, s. 44-65, Raport potencjatu
wdrozenia technologii VR na wydziale WEil / Politechnika Rzeszowska (prz.edu.pl) [dostep
28.12.2022].

10 Ibidem.
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miasta, ale stanowi¢ beda nierozerwalny element struktury miejskiej”'e'.
Wskazuje sig, ze digital twins zapewniaja doktadny, wirtualny model mia-
sta, ktory shuzy jako podstawa do podejmowania decyzji w planowaniu
infrastruktury miejskiej. Technologia ta pomaga specjalistom od projekto-
wania w trzech waznych obszarach: urbanistyce, energii i mobilno$ci'®.

Inteligentne technologie sg istotnymi elementami kazdej koncepcji
inteligentnego miasta. Podczas gdy najpopularniejsze technologie w kon-
tekscie inteligentnych miast obejmuja m.in. internet rzeczy, pojazdy au-
tonomiczne, big data, robotyke, blockchain, przetwarzanie w chmurze,
drukowanie 3D, rzeczywistos¢ wirtualng, cyfrowe blizniaki, sztuczna
inteligencja w potaczeniu z tymi technologiami ma wystarczajacy poten-
cjal, aby sprosta¢ wyzwaniom urbanizacji naszych czaséw. Co wigcej,
sztuczna inteligencja jest z pewnoscig postrzegana jako najbardziej prze-
tomowa technologia wérod nich!®.

Sztuczna inteligencja obiecuje ogromne korzysci w zakresie inteli-
gentnego przetwarzania i automatyzacji danych, potencjalnie wptywajac
na kazdy obszar naszego codziennego zycia oraz na planowanie i wdra-
zanie projektow inteligentnych miast we wszystkich obszarach. Mozna
powiedzie¢, ze rola sztucznej inteligencji w zarzagdzaniu miastem ro$nie
wraz z rozwojem technologii sztucznej inteligencji. Zdaniem niektdrych
autoréw rozwoj sztucznej inteligencji oparty na zintegrowanym zastoso-
waniu kompleksowych technologii, takich jak technologia informacyjna,
technologia czujnikéw, technologia duzych zbioréw danych, inteligentne

algorytmy, przyczynia si¢ do inteligentnego zarzadzania miejskiego'®*.

10 Ihidem.

162 T. Wolf, Cyfrowy blizniak miasta. Smart city bez niego staje si¢ niemozliwe, Portal-
Samorzadowy.pl, 15.02.2022, https://www.portalsamorzadowy.pl/gospodarka-komunalna/
cyfrowy-blizniak-miasta-smart-city-bez-niego-staje-sie-niemozliwe,352336.html [dostep
28.12.2022].

19 T. Yigitcanlar et al., Contributions and Risks of Artificial Intelligence (A1) in Building
Smarter Cities: Insights from a Systematic Review of the Literature, ,,Energies” 2020,
no. 13(6), https://www.mdpi.com/1996-1073/13/6/1473 [dostgp 28.12.2022].

1 W. Zhu, op. cit., s. 250-261.


https://www.portalsamorzadowy.pl/gospodarka-komunalna/cyfrowy-blizniak-miasta-smart-city-bez-niego-staje-sie-niemozliwe,352336.html
https://www.portalsamorzadowy.pl/gospodarka-komunalna/cyfrowy-blizniak-miasta-smart-city-bez-niego-staje-sie-niemozliwe,352336.html
https://www.mdpi.com/1996-1073/13/6/1473

48 Rozdziat |

Obecne nowe technologie wzmacniajg sztuczng inteligencje i umozliwia-
ja tworzenie ,,m6zgu miasta”.

Jak podkresla si¢ w literaturze, Al jest zasadniczo symulacja ludzkiej
inteligencji. Obecnie sztuczna inteligencja moze jedynie symulowac, za-
stepowac lub rozszerza¢ czes¢ ludzkiej inteligencji. Niemniej jednak
rozw0j najnowoczesniejszych technologii, takich jak interfejs mozg—kom-
puter, wraz z rozwojem wiedzy na temat ludzkiego mozgu ostatecznie
zapoczatkuja silng ere sztucznej inteligencji, w ktorej moze ona symulo-
wac 1 zastegpowac ludzka wyobrazni¢, emocje, intuicje, potencjat, wiedze
ukryta i inne rodzaje spersonalizowane;j inteligencji'®.

Mimo tego, ze sztuczna inteligencja i otaczajace ja technologie cy-
frowe, takie jak big data, blockchain, wirtualna rzeczywisto$¢ itp., rewo-
lucjonizuja spoteczenstwo i miasta, napedzajac ich transformacje w obec-
nym wieku tzw. czwartej rewolucji przemystowej, to jednak sukces
wdrozenia sztucznej inteligencji w celu uczynienia naszych miast bardziej
inteligentnymi bedzie zalezat od wiedzy i troski, z jaka te technologie sg
wdrazane, odpowiedzialnosci i zgodnie z naszymi warto$ciami publicz-
nymi. To, czy sztuczna inteligencja jest btogostawienstwem czy przeklen-
stwem dla ludzko$ci, zalezy od akceptacji okreslonych zatozen aksjolo-
gicznych i uznawanej w konsekwencji hierarchii wartosci.

Historia lubi si¢ wszak powtarzaé. Jak przypomina Ch. Dickens
w Opowiesci o dwoch miastach: ,,Byty to czasy najlepsze, byly to czasy
najgorsze, byly to lata madrosci i lata szalenstwa, byta to epoka wiary
i epoka bezboznosci, byt to okres Jasnosci i okres Mroku, byta to wiosna
nadziei i zima rozpaczy, mieliSmy wszystko przed sobg i nie mieli$my
przed soba niczego, szlismy wszyscy wprost do nieba i wprost w odmien-

nym kierunku’'®.

19 D. Yanyan et. al., Research on How Human Intelligence, Consciousness, and Cogni-
tive Computing Affect the Development of Artificial Intelligence, ,,Complexity”, vol. 2020,
https://doi.org/10.1155/2020/1680845 [dostep 28.12.2022].

1% K. Dickens, Opowiesé¢ o dwéch miastach, wyd. J. Przeworskiego, Warszawa 1936.
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4. Jakie szanse i zagrozenia wigzg sie
z wykorzystaniem sztucznej inteligencji
dla rozwoju inteligentnych miast?

Sztuczna inteligencja jest coraz bardziej znaczaca czes$cig gospo-
darki cyfrowe;j'%’. Istnieje wiele definicji gospodarki cyfrowej, ktore — jak
to ujeli R. Bukht i R. Heeks — sa ,,zawsze odzwierciedleniem czasow
i trendow, z ktorych si¢ wylaniaja”, a zatem muszg si¢ dostosowywac
wraz z ewolucja krajobrazu technologicznego'®®. Wedtug H. Aly gospo-
darka cyfrowa odnosi si¢ do transformacji wywotanych masowym przy-
jeciem technologii cyfrowej, ktora generuje, przetwarza, udostgpnia
i przekazuje informacje. Opiera si¢ na ewolucji wielu technologii: sieci
telekomunikacyjnych, technologii komputerowych, inzynierii oprogra-
mowania i skutkdw ubocznych wynikajacych z ich wykorzystania. Pod
tym wzgledem sztuczna inteligencja jest uwazana za bardzo wazne na-
rzedzie przyspieszajgce transformacje cyfrowg!®.

Obecna ekspansja sztucznej inteligencji jest wynikiem postepow
w dziedzinie znanej jako uczenie maszynowe. Uczenie maszynowe (machine
learning — ML) polega na uzyciu algorytmow, ktore analizujg dane, ucza
si¢ znich i na tej podstawie podejmujg decyzje'”. Z kolei technika uczenia
maszynowego zwana gtebokim uczeniem si¢ (deep learning — DL), inspi-
rowana biologicznymi sieciami neuronowymi, znajduje i zapamigtuje wzor-
ce w duzych ilosciach danych. Tak zwane ,,glebokie uczenie”, obecnie
uwazane za podstawowg technologi¢ czwartej rewolucji przemystowe;j,
postrzegane jest tez jako funkcja Al, ktora nasladuje przetwarzanie danych

167 'W. Zhu, op. cit., s. 250-261.

19 R. Bukht, R. Heeks, Defining, Conceptualising and Measuring the Digital Economy,
,Development Informatics Working Paper” 2019, no. 68, https://papers.ssrn.com/sol3/papers.
cfm?abstract id=3431732 [dostep 30.12.2022].

19 H. Aly, Digital transformation, development and productivity in developing countries:
is artificial intelligence a curse or a blessing?, ,,Review of Economics and Political Science”
2022, vol. 7, no. 4, s. 238-256.

110 Por, K. Sledziewska, R. Whoch, op. cit., s. 49.
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przez ludzki mézg'”'. Swiatowa popularnoéé DL roénie z dnia na dzien i jest
ono szeroko stosowane w roznych obszarach, w tym inteligentnej opiece
zdrowotnej, inteligentnych miastach, inteligencji cyberbezpieczenstwa
i wielu innych'”2.

Wspolczesne inteligentne miasta sg bardzo ztozone, z niezwykle za-
awansowanymi zintegrowanymi technologiami, ktore zawieraja znaczna
liczbe czujnikow 1 sprzgtu potaczonego z systemami komputerowymi, kto-
re obejmujg analityke, nadzor i algorytmy decyzyjne'”. Wielu badaczy
podkresla, Zze przetwarzanie 1 interpretacja duzych zbioréw danych zebra-
nych za posrednictwem sztucznej inteligencji jest istotnym krokiem w kie-
runku wzbogacenia procesu decyzyjnego w inteligentnych miastach'”.

Wsrod przyktadow pokazujacych, w jaki sposob sztuczna inteligen-
cja moze uczyni¢ miasta bardziej inteligentnymi, sa m.in.: 1) bezpieczen-
stwo publiczne —np. sieci czujnikéw i kamer moga by¢ wykorzystywane
do ratowania zycia i zmniejszania przestgpczosci. Sygnalizacja $wietlna
i dane o zatorach mogg by¢ wykorzystywane przez stuzby ratownicze,
aby szybciej 1 bezpieczniej dotrze¢ do celu. Jednoczesnie miasta moga
gromadzi¢ dane na temat wypadkow lub wybiera¢ inne czynniki do zmie-
rzenia w celu opracowania srodkow predykcyjnych i zapobiegawczych
na przyszto$¢'”™; 2) sieci energetyczne — Al moze zwigkszy¢ bezpieczen-
stwo sieci energetycznych 1 poprawi¢ zarzadzanie wydajnoscig. Inteli-
gentne sieci (sieci energetyczne, takie jak elektrownie, ktore sg wbudo-
wane w technologie komputerowa) moga dokonywac odczytow duzych

ilosci danych z inteligentnych licznikow w celu oceny 1 przewidywania

I TH. Sarker, Deep Learning: A Comprehensive Overview on Techniques, Taxonomy,
Applications and Research Directions, ,,SN Computer Science” 2021, no. 2(420), https://
doi.org/10.1007/s42979-021-00815-1 [dostep 28.12.2022].

172 Ibidem.

13 Ibidem.

1" Ibidem.

175 J. Walker, Smart City Artificial Intelligence Applications and Trends, Emerj, 31.01.2019,
https://emerj.com/ai-sector-overviews/smart-city-artificial-intelligence-applications-trends/
[dostgp 20.12.2022].
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odpowiedzi na zapotrzebowanie i grupowania obcigzen'’’; 3) systemy
automatyki budynkowej — wigze si¢ to z umieszczeniem czujnikow w stra-
tegicznych obszarach budynku. Czujniki mogg by¢ umieszczone w sys-
temach oswietleniowych lub grzewczych, windach i systemach bezpie-
czenstwa w celu gromadzenia danych, ktére pomoga wtascicielowi
budynku poprawi¢ efektywno$¢ energetyczng'”’.

Wykorzystanie sztucznej inteligencji moze tez poprawié¢ zarzadzanie
parkowaniem w miastach, dostarczajac wladzom danych dotyczacych
dostepnosci lub niedostgpnosci miejsc parkingowych, a takze pomodc
zoptymalizowa¢ gospodarke odpadami w miastach, zapewniajac urbani-
stom i wladzom analizy operacyjne i optymalizujace trasy'’”®. Dzieki
sztucznej inteligencji mozliwe jest tez usprawnienie wykorzystania wody
i energii w miescie. Ponadto sztuczna inteligencja jest wykorzystywana
w pomiarach wody w celu zlokalizowania wyciekow i zapobiegania nad-
miernemu zuzyciu wody'”.

Sztuczna inteligencja ma zastosowanie rowniez w dziedzinach ta-
kich jak medycyna i edukacja'®. Technologie oparte na niej szybko ewo-
luuja w kierunku odpowiednich rozwigzan dla praktyki kliniczne;.
Szczegolne znaczenie ma zastosowanie Al w diagnozowaniu choroby
na podstawie badania histopatologicznego lub obrazowania medyczne-

go, a takze wykrywania migotania przedsionkow, napadow padaczkowych

176 N. Graham, Artificial intelligence in smart cities, Business Going Digital, 2020, https://
www.businessgoing.digital/artificial-intelligence-in-smart-cities/ [dostep 28.12.2022].

177D, Fagella, Machine Learning in Real Estate — Trends and Applications Presented,
Emerj Artificial Intelligence Research, 13.02.2019, https://emerj.com/ai-sector-overviews/
machine-learning-in-real-estate-trends-and-applications/ [dostgp 28.12.2022].

'8 How Artificial Intelligence (Al) is Helping to Make the Smart Cities Concept a Re-
ality, Achievion, https://achievion.com/blog/how-artificial-intelligence-ai-is-helping-to-
make-the-smart-cities-concept-a-reality.html [dostep 28.12.2022].

17" Ibidem.

180 Zob. tez w kwestii szkoty i jej rozwoju jako organizacji ,,uczacej si¢” w obliczu zacho-
dzacych zmian cywilizacyjnych i technologicznych: R. Raszewska-Skatecka, E-administracja
w rozwoju ustug edukacyjnych — szkota jako organizacja ,,uczqca sie”, [w:] R. Kusiak-Winter,
J. Korczak (red.), Ewolucja elektronicznej administracji publicznej, Wroctaw 2021, s. 43 i n.
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i hipoglikemii'®'. Sztuczna inteligencja znajduje tez zastosowanie w ne-
frologii klinicznej (np. jest przydatna do przewidywania spadku szyb-
kosci filtracji ktgbuszkowej u pacjentow z policystyczng choroba nerek)
oraz gastroenterologii (np. do wykrywania nieprawidlowych struktur,
takich jak polipy okreznicy, czy diagnozowania choroby refluksowej
zotadka, przerzutéw raka jelita grubego), jak rowniez w neurologii (do
wykrywania napadow padaczkowych)'®2.

W badaniach naukowych podkresla sig, ze technologie sztuczne;j
inteligencji, takie jak uczenie maszynowe i eksploracja danych, sg coraz
bardziej zintegrowane z naukami medycznymi i stajg si¢ waznymi czyn-
nikami rozwoju medycznego. Jednoczesnie Al posiada wyjatkowe zale-
ty przydatne w diagnostyce i przewidywaniu chorob, robotyce chirurgicz-
nej, wirtualnej pomocy medycznej, rozwoju farmaceutycznym oraz
zarzadzaniu zdrowiem'®?,

W tym kontekscie wypada tez wspomnie¢ o mozliwosciach zasto-
sowania inteligencji brzegowej (edge Al) w inteligentnych systemach
opieki zdrowotnej w smart cities. Jak podnosi si¢ w literaturze, sztucz-
na inteligencja brzegowa oraz powigzane technologie i dziedziny, w tym
[oT, przetwarzanie duzych zbiorow danych, internet rzeczy medycznych
(IoMT), zapewnity imponujacy postep w kilku dziedzinach, zwlaszcza

w opiece zdrowotnej'®*. Moga dostarczaé w czasie rzeczywistym infor-

181 G. Briganti, O. Le Moine, Artificial Intelligence in Medicine: Today and Tomorrow,
Frontiers in Medicine” 2020, vol. 7(27), https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/
fimed.2020.00027/full [dostep 28.12.2022].

182 Ibidem.

18 J. Li, J. Huang, L. Zheng, X. Li, Application of Artificial Intelligence in Diabetes
Education and Management: Present Status and Promising Prospect, ,,Front Public Health”
2020, vol. 8(173), https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7273319/ [dostep
28.12.2022].

18 M.M. Kamruzzaman, 1. Alrashdi, A. Alqazzaz, New Opportunities, Challenges, and
Applications of Edge-Al for Connected Healthcare in Internet of Medical Things for Smart
Cities, ,,Journal of Healthcare Engineering” 2022, https://downloads.hindawi.com/journals/
7he/2022/2950699.pdf [dostep 28.12.2022].
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macji, takich jak stan zdrowia, lokalizacja i inne wazne informacje
i ustugi'®.

Inne scenariusze zastosowan edge Al to pojazdy autonomiczne oraz
drony. Edge Al znajduje rowniez zastosowanie w technologiach ubieral-
nych (wearables). Tak np. inteligentne zegarki i opaski zbierajg coraz
doktadniejsze pomiary parametrow zyciowych. Te informacje, potaczone
z algorytmami sztucznej inteligencji, umozliwiajg coraz lepsze planowa-
nie treningow, dbanie o zdrowie czy opieke nad starszymi osobami'®¢.

Uzyteczno$¢ sztucznej inteligencji rozszerza si¢ takze na sektor
edukacji. Na przyktad sztuczna inteligencja ma wiele zastosowan algo-
rytmicznych w edukacji, takich jak spersonalizowane systemy nauczania,
znane rowniez jako adaptacyjne platformy edukacyjne. Zapewniajg one
uczniom dostep do réznych materialow edukacyjnych w zaleznosci od
ich indywidualnych potrzeb edukacyjnych i tematyki'*’. Oprocz tych plat-
form, systemy algorytmiczne odgrywaja wazng rolg w edukacji za po-
srednictwem roznych medidw spotecznosciowych, takich jak portale
spoteczno$ciowe, systemy mikroblogowania i aplikacje mobilne!®®.

Jednym z najbardziej znanych i obiecujacych zastosowan uczenia
maszynowego w edukacji jest zautomatyzowany system oceniania. Obec-
nie dzieki Al mozna fatwo zautomatyzowac ocenianie prawie wszystkich
rodzajow testow wielokrotnego wyboru. Podejmowane sg tez proby au-
tomatycznego oceniania wypowiedzi otwartych uczniow, takich jak wy-
pracowania czy eseje'®, oraz korzystania z technologii rozpoznawania

twarzy, ktore generujg wglad w zachowania uczniow!'®.

185 Ibidem.

186 A. Chudzinska, Czym jest edge AI?, TheBlueAli, 5.04.2019, https://theblue.ai/blog-pl/
czym-jest-edge-ai-coral/ [dostep 28.12.2022].

187°S. Akgun, Ch. Greenhow, Artificial intelligence in education: Addressing ethical
challenges in K-12 settings, ,,Al Ethics” 2022, no. 2(3), s. 431-440.

188 Ibidem.

18 AI'w edukacji — nadchodzi rewolucja, Thinktank, https://think-tank.pl/ai-w-edukacji-
-nadchodzi-rewolucja/ [dostep 02.01.2023].

19§, Akgun, Ch. Greenhow, op. cit., s. 431-440.
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Sztuczna inteligencja odcisneta swoje pigtno w XXI w. i istnieje bar-
dzo niewiele sektorow, w ktorych mozemy pracowaé bez pomocy sztucz-
nej inteligencji. Krotko mowiac, Al przeplata si¢ dzi$ z naszym zyciem.
Z jednej strony istnieje nadzieja, ze sztuczna inteligencja moze zmieni¢
oblicze roznych dziedzin zycia na lepsze (np. w medycynie, mobilnosci,
postepie naukowym, gospodarce i polityce), zas z drugiej — istnieje ogrom-
na niepewnosc¢ co do jej wplywu na spoteczenstwo i jednostki.

Musimy zda¢ sobie sprawe, ze zdolno$¢ do nasladowania lub ry-
walizowania z ludzkg inteligencja w ztozonym rozwigzywaniu proble-
mow odrdznia sztuczng inteligencje od innych technologii, poniewaz
w wielu zadaniach poznawczych, tradycyjnie wykonywanych przez
ludzi, maszyny moga zastapi¢, a nawet przewyzszy¢ ludzi. Wielu ba-
daczy zwraca uwage, iz tzw. sztuczna superinteligencja (artificial super
intelligence — ASI) to system sztucznej inteligencji, ktory jest samo-
swiadomy i wystarczajaco inteligentny, aby przewyzszy¢ zdolnosci
poznawcze ludzi"'. Jak wskazuje si¢ w literaturze, oprocz replikacji
wieloaspektowej ludzkiej inteligencji behawioralnej ASI moze réwniez
rozumiec i interpretowac ludzkie emocje i doswiadczenia. ASI rozwija
wlasne zrozumienie emocjonalne, przekonania i pragnienia przy wyko-
rzystaniu zdolnoS$ci rozumienia sztucznej inteligencji'®.

Niektorzy badacze (N. Bostrom) wyrdzniajg tzw. superinteligencje
szybka jako ,,system, ktory potrafi dokona¢ wszystkiego tego, co ludzki
umyst, lecz znacznie szybciej”'**, oraz superinteligencje zbiorowa, czyli

»System ztozony z duzej liczby mniejszych form rozumnych, ktory znacz-

Y1 V. Kanade, What Is Artificial Intelligence (A1)? Definition, Types, Goals, Challenges,
and Trends in 2022, Spiceworks, 14.03.2022, https://www.spiceworks.com/tech/artificial-in-
telligence/articles/what-is-ai/ [dostep 02.01.2023].

192 Ibidem.

193 N. Bostrom, Superinteligencja. Scenariusze, strategie, zagrozenia, tham. D. Konow-
rocka-Sawa, Gliwice 2016, s. 88.
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nie przewyzsza jakikolwiek wspolczesny system poznawczy w wielu
bardzo ogodlnych dziedzinach™'*.

Niewatpliwie superinteligencja bedzie jednym z najlepszych i praw-
dopodobnie ostatnich wynalazkow ludzkosci, poniewaz bedzie stale ewo-
luowac, aby stac si¢ bardziej inteligentng. Moze tez rozwija¢ zaawansowa-
ne formy superinteligencji, ktére moga nawet umozliwi¢ kopiowanie
sztucznych umystow'*’. Podczas gdy sztuczna superinteligencja ma wielu
zwolennikow, wielu teoretykow i badaczy technologii ostrzega przed idea
maszyn przewyzszajacych ludzka inteligencje. Zdaniem S. Hawkinga, jed-
nego z najwybitniejszych fizykoéw $swiata, jesli maszyny uzyskaja pelng
swiadomos¢, to czeka nas kres ludzkosci. W rozmowie z BBC S. Hawking
przyznaje, ze dzisiejsze, wezesne formy sztucznej inteligencji ulatwiaja
zycie. Ale z ich udoskonalaniem trzeba uwazac. Jego zdaniem ,,Rozwoj
pelnej sztucznej inteligencji moze oznaczac koniec rasy ludzkiej [...]. Wy-
startuje ona sama 1 przeprojektuje si¢ w coraz szybszym tempie. Ludzie,
ktorych ogranicza powolna ewolucja biologiczna, nie mogliby konkurowac
i zostaliby zastapieni”!,

Inny uczony N. Bostrom z Uniwersytetu Oksfordzkiego probuje
przewidzie¢ przysztos¢ ludzkosci. Zgodnie z jego hipoteza (singleton
hypothesis) inteligentne zycie na Ziemi w ciagu dekady lub kilkudziesie-
ciu lat ulegnie swoistemu ujednoliceniu. Wedtug jego prognoz moze cho-
dzi¢ o jeden totalitarny rzad o globalnym zasiegu, ale rownie dobrze
wiadze nad §wiatem moze przejac sztuczna inteligencja. Zdaniem filozo-

fa podjeta zostanie proba wprowadzenia ,,globalnej jednosci”. To, czy

19 Ibidem, s. 89.

195 V. Kanade, op. cit.

1% Stephen Hawking ostrzega: Rozwdj sztucznej inteligencji oznacza koniec ludzkosci,
Dziennik.pl, 3.12.2014, https://wiadomosci.dziennik.pl/nauka/artykuly/476869,stephen-
hawking-ostrzega-przed-rozwojem-sztucznej-inteligencji.html [dostgp 02.11.2022].
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bedzie to dyktatura i tyrania, czy demokratyczny rzad dbajacy o los ludzi,
zalezy od wielu czynnikow!'?’.

Wspolczesnie do potencjalnych zagrozen ze strony systemow super
Al zalicza si¢ m.in. mozliwo$¢ wykorzystania wysoce zaawansowanych
systemow sztucznej inteligencji do kontroli spotecznej lub zbrojenia. Jak-
kolwiek ASI mozna zaprogramowa¢ na nasza korzys¢, to jednak istnieje
prawdopodobienstwo, Ze sztuczna superinteligencja opracuje destrukcyj-
ng metode, aby osiagnac swoje cele. Kolejnym potencjalnym zagrozeniem
ze strony superinteligencji jest niebezpieczenstwo atakow nuklearnych
(wykorzystanie zaawansowanej i autonomicznej broni jadrowej). Nadto
superinteligencja moze prowadzi¢ do powaznych komplikacji etycznych,
zwlaszcza jesli sztuczna inteligencja przekracza ludzki intelekt, ale nie jest
zaprogramowana zgodnie z warto$ciami moralnymi i etycznymi, ktore
pokrywaja si¢ z tymi, wyznawanymi przez ludzkie spoteczenstwo'*.

Warto w tym miejscu rowniez wskazac¢ na zagrozenia, przed ktory-
mi stanie zarzgdzanie miejskie w erze sztucznej inteligencji. Technologie
sztucznej inteligencji moga mie¢ glgboki wptyw na przyszle trendy za-
trudnienia 1 miejsca pracy w inteligentnym miescie. Poniewaz Al zaste-
puje role ludzkie, niektore miejsca pracy zostang wyeliminowane i po-
wstang nowe. Jak powiedzial S. Thrun, ekspert ds. sztucznej inteligencji
na Uniwersytecie Stanforda: ,,Wielu prawnikow, ksiggowych, a nawet
chirurgdéw zostanie zautomatyzowanych” '”°. Znane juz sg przypadki za-
trudniania algorytméw w rolach zarzadczych najwyzszego szczebla w fir-
mach albo w nauce do rozwigzywania problemow, z ktorymi nie moga

poradzi¢ sobie wybitni uczeni*®. Rodzi to rowniez nowe problemy zwia-

17 P. Ratner, The , singleton hypothesis” predicts the future of humanity, Big Think,
23.10.2019, https://bigthink.com/the-present/singleton-hypothesis-future-humanity/ [dostep
20.11.2022].

18 Ibidem.

19 Cyt. za: S. Kuper, How to cope when robots take your job, 8.10.2016, http://www.
schoolinfosystem.org/2016/10/08/how-to-cope-when-robots-take-your-job/ [dostep 03.01.2023].

20 Jhidem.
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zane z zarzadzaniem inteligentnym miastem i nadzorem nad zrodtami
utrzymania ludzi.

Poniewaz sztuczna inteligencja korzysta z baz danych w inteligent-
nym miescie i na podstawie ich analizy uczy si¢, jednym z powstajacych
zagrozen jest mozliwo$¢ naruszenia prywatnosci danych osobowych. Jed-
noczesnie wszystkie nowe dane, w tym fizjologiczne, behawioralne, mo-
lekularne, kliniczne, sSrodowiskowe, obrazowanie medyczne, zarzadzanie
chorobami, historia przepisywania lekéw, odzywianie i parametry ¢wiczen,
zostang wykorzystane do $ledzenia zdrowia 0sob i populacji znacznie
bardziej szczegotowo niz kiedykolwiek wczesnie;.

Ponadto algorytmy sztucznej inteligencji moga by¢ podatne na cy-
berataki, ktore mogg stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa pacjentow
1 integralnosci danych. Ochrona prywatnos$ci pacjentow i zabezpieczanie
danych cyfrowych bedzie nadal stanowi¢ podstawowa kwesti¢ w zakresie
ryzyka, poniewaz sztuczna inteligencja staje si¢ coraz bardziej powszech-
na w opiece zdrowotnej, co rodzi liczne pytania prawne i etyczne®'.

Nie mozna pomijac faktu, ze wspolnym zamierzeniem panstw Unii
Europejskiej jest poszukiwanie kierunkow 1 wymagan, jakie powinny
spelnia¢ ramy prawne sztucznej inteligencji w kontekscie jej rozwoju
oraz aspektow etycznych skoncentrowanych na pojeciu humanocen-
trycznej AT, UE podjeta szereg inicjatyw majacych na celu opraco-
wanie kompleksowej strategii w zakresie sztucznej inteligencji, w tym
jej regulacji. Trzy kluczowe dokumenty dotyczace tego zagadnienia

to ogblne rozporzadzenie o ochronie danych?” (RODO), rezolucja Par-

W1 L.M. Cascella, Artificial Intelligence Risks: Data Privacy and Security, MedPro
Group, https://www.medpro.com/artificial-intelligence-risks-privacysecurity [dostep
03.01.2023].

22 7Zob. D. Lubasz, Konstruowanie humanocentrycznej SI z wykorzystaniem instrumen-
tow prawnych ochrony danych osobowych, [w:] A. Rapcewicz, D. Lubasz, M. Gawronski,
M. Grzesiuk, M. Lewandowski, Sztuczna inteligencja w kontekscie ochrony danych osobo-
wych. Materialy pokonferencyjne, Warszawa 2021, s. 20.

23 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 . w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych
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lamentu Europejskiego z lutego 2017 r. w sprawie przepisow prawa
cywilnego dotyczacych robotyki*® oraz wytyczne w zakresie etyki,
dotyczace godnej zaufania sztucznej inteligencji, opracowane przez
grupe ekspertdéw wysokiego szczebla Komisji Europejskiej ds. sztucz-
nej inteligencji*® (Al HLEG), ktorej ostateczna wersja zostata przed-
stawiona w kwietniu 2019 .

Chociaz RODO nie bylo ukierunkowane konkretnie na sztuczng
inteligencje, to jednak jego wdrozenie zaostrzytlo wymogi regulacyjne
w zakresie ochrony danych dla projektow smart city. W szczegolnosci
obowiazkowy proces oceny skutkow dla ochrony danych (Data Protection
Impact Assessment — DPIA) stanowi nowe wyzwanie dla tych czynnosci
przetwarzania danych, ktore wigzg si¢ z ,,wysokim ryzykiem” dla praw
i wolnosci 0sob fizycznych. Ponadto prawodawca UE wyraznie wymaga,
aby DPIA byta wykonywana w przypadku projektow, ktore prowadza
»Systematyczne monitorowanie miejsc dostepnych publicznie na duzg
skalg” lub ,,przetwarzanie szczegdlnych kategorii danych osobowych na
duza skalg™, szeroki zakres projektow inteligentnych miast najprawdo-
podobniej bedzie wchodzit w przewidywany zakres obowigzku DPIA.

Trzeba tez zaznaczy¢, iz w kwietniu 2021 r. zostat opublikowany
projekt rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiaja-

cego zharmonizowane przepisy dotyczace sztucznej inteligencji (akt

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
Dz. Urz. UE L 119/1 z4.05.2016 1.

204 Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 16 lutego 2017 r. zawierajace zalecenia
dla Komisji w sprawie przepisow prawa cywilnego dotyczacych robotyki (2015/2103 (INL)),
Dz. Urz. UE C 252/239 z 18.07.2018 r., dalej jako: rezolucja 2015/2103.

205 Niezalezna grupa ekspertow wysokiego szczebla ds. sztucznej inteligencji, Wytyczne
w zakresie etyki dotyczqce godnej zaufania sztucznej inteligencji. Grupa ekspertow wyso-
kiego szczebla ds. sztucznej inteligencji, https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2014 2019/
plmrep/COMMITTEES/JURI/DV/2019/11-06/Ethics-guidelines-Al_PL.pdf [dostegp
10.01.2023].

206 Art. 35 cyt. rozporzadzenia.
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w sprawie sztucznej inteligencji) i zmieniajgcego niektore akty ustawo-
dawcze Unii?”,

Warto podkresli¢, ze projekt rozporzadzenia zostat przygotowany
zmys$la o uczynieniu Unii Europejskiej liderem w zakresie rozwoju bez-
piecznej i godnej zaufania sztucznej inteligencji. Nowe regulacje maja
na celu z jednej strony budowanie zaufania do systemow sztucznej inte-
ligencji, tak by ograniczy¢ zwigzane z nimi ryzyko, a z drugiej wspiera-
nie inwestycji w Al oraz dalszego rozwoju tej technologii. Projektujac
nowe regulacje, Komisja przyjeta podejécie oparte na ryzyku. Zakres
regulacji systemow sztucznej inteligencji opiera si¢ na zasadzie: ,,im
wieksze ryzyko zwigzane z Al, tym surowsza regulacja”. Dlatego tez
przedmiotem regulacji nie sa systemy sztucznej inteligencji jako takie,
lecz sposob, w jaki sa one wykorzystywane. W rezultacie systemy Al
zostaty podzielone na cztery kategorie, zgodnie z poziomem ryzyka,
jaki niesie konkretny sposob ich uzycia (niedopuszczalne, wysokie, niskie
oraz minimalne ryzyko). Wskazano tez na praktyki, ktore sg bezwzgled-
nie zakazane. Tak np. systemy sztucznej inteligencji, ktore ze wzgledu
na ich sprzeczno$¢ z wartosciami Unii, na przyktad ze wzgledu na fakt,
Ze naruszajg prawa podstawowe, zostaly zakazane. Wérdd zakazanych
praktyk wymienia si¢ rowniez te, ktore wykazuja znaczny potencjat ma-
nipulowania ludzmi, oparte na technikach podprogowych, dziatajace na
ich podswiadomos$¢ lub wykorzystujace stabosci okreslonych stabszych
grup, a takze praktyki pozwalajace organom publicznym na stosowanie
systemow punktowej oceny spotecznej, jak rowniez praktyki wykorzy-
stujace zdalng identyfikacje biometryczng w czasie rzeczywistym w prze-
strzeni publicznej do celow egzekwowania prawa (chyba ze maja zasto-

sowanie niektore ograniczone wyjatki).

207 Wniosek rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajace zharmoni-
zowane przepisy dotyczace sztucznej inteligencji (akt w sprawie sztucznej inteligencji)
i zmieniajace niektore akty ustawodawcze Unii (COM/2021/206 final), https://eur-lex.eu-
ropa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:52021PC0206 [dostgp 03.01.2023].
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W projekcie rozporzadzenia najwigcej miejsca poswigecono systemom

Al wysokiego ryzyka, ktdre obejmuja swym zakresem technologi¢ sztucz-

nej inteligencji wykorzystywang w szczego6lnosci w:

a)

b)

d)

identyfikacji i kategoryzacji biometrycznej 0sob fizycznych (sys-
temy sztucznej inteligencji przeznaczone do stosowania w celu
zdalnej identyfikacji biometrycznej osob fizycznych w czasie
rzeczywistym i post factum);

zarzadzaniu infrastruktura krytyczna i jej eksploatacja (systemy
sztucznej inteligencji przeznaczone do stosowania jako zwigza-
ne z bezpieczenstwem elementy proceséw zarzgdzania i obstugi
ruchu drogowego oraz zaopatrzenia w wodg, gaz, ciepto i energie
elektryczng);

ksztatceniu i szkoleniu zawodowemu (systemy sztucznej inteli-
gencji przeznaczone do stosowania w celu podejmowania decy-
zji o dostepie do instytucji edukacyjnych i instytucji szkolenia
zawodowego lub nadawania osobom przydziatu do tych insty-
tucji. Dotyczy to takze systemow Al przeznaczonych do stoso-
wania w celu oceny uczniow w instytucjach edukacyjnych i in-
stytucji szkolenia zawodowego oraz do oceny uczestnikow
egzamindw powszechnie wymaganych w celu przyjecia do in-
stytucji edukacyjnych);

zatrudnieniu, zarzadzaniu pracownikami i dostgpie do samoza-
trudnienia (systemy Al przeznaczone do wykorzystania w celu
rekrutacji lub wyboru 0s6b fizycznych, w szczegdlnosci w przy-
padku informowania o wakatach, selekcji lub filtrowania podan
o prace, oceny kandydatow w trakcie rozmow kwalifikacyjnych
lub testow oraz systemy Al przeznaczone do wykorzystania w celu
podejmowania decyzji o awansie i rozwigzaniu stosunku pracy,
przydzielania zadan oraz monitorowania i oceny wydajnosci

i zachowania 0sob pozostajacych w takich stosunkach);
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dostepie do podstawowych ushug prywatnych oraz ustug i $wiad-
czen publicznych, a takze korzystaniu z nich (systemy Al prze-
znaczone do wykorzystania przez organy publiczne lub w imie-
niu organow publicznych w celu oceny kwalifikowalnos$ci 0sob
fizycznych do $wiadczen i ustug publicznych, jak rowniez w celu
przyznawania, ograniczania, uniewazniania lub zadania zwrotu
takich §wiadczen i ustug oraz systemy Al przeznaczone do wy-
korzystania w celu oceny zdolnosci kredytowej osob fizycznych
lub ustalenia ich punktowej oceny kredytowej, z wyjatkiem sys-
temow Al oddawanych do uzytku przez drobnych dostawcow na
ich wlasny uzytek, a takze systemy Al przeznaczone do wyko-
rzystania w celu wysytania lub ustalania priorytetow w wysyta-
niu stuzb ratunkowych w sytuacjach kryzysowych, w tym strazy
pozarnej i pomocy medycznej);

$ciganiu przestepstw (systemy Al przeznaczone do wykorzysta-
nia przez organy $cigania w celu przeprowadzania indywidualnych
ocen ryzyka w odniesieniu do 0sob fizycznych, aby oceni¢ ry-
zyko popetnienia lub ponownego popelnienia przestgpstwa przez
osobe fizyczna lub ryzyko, na jakie narazone sg potencjalne ofia-
ry przestepstw. Takze systemy Al przeznaczone do wykorzysta-
nia przez organy Scigania jako poligrafy i podobne narzedzia lub
w celu wykrywania stanu emocjonalnego osoby fizycznej, jak
réwniez systemy Al przeznaczone do wykorzystania przez orga-
ny $cigania w celu wykrywania tresci stworzonych z wykorzy-
staniem technologii deepfake, o ktorych mowa w art. 52 ust. 3
rozporzadzenia. Dotyczy to rowniez systemow Al przeznaczonych
do wykorzystania przez organy $cigania w celu oceny wiarygod-
nosci dowodoéw w toku $cigania przestepstw lub prowadzenia
dochodzen w ich sprawie, a takze systemow Al przeznaczonych
do wykorzystania przez organy $cigania w celu przewidywania
wystapienia lub ponownego wystapienia rzeczywistego lub po-
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g)

tencjalnego przestepstwa na podstawie profilowania 0sob fizycz-
nych, o ktérym mowa w art. 3 pkt 4 dyrektywy (UE) 2016/680,
lub w celu oceny cech osobowosci i charakterystyki lub wcze-
$niejszego zachowania przestgpnego osob fizycznych lub grup.
Takze systemy Al przeznaczone do wykorzystania przez organy
Scigania w celu profilowania 0sob fizycznych, o ktorym mowa
w art. 3 pkt 4 dyrektywy (UE) 2016/680, w toku wykrywania
i $cigania przestepstw lub prowadzenia dochodzen w ich sprawie
oraz systemy Al przeznaczone do wykorzystania do analizy prze-
stepczosci 0sob fizycznych, umozliwiajgce organom $cigania
przeszukiwanie ztozonych, powigzanych i niepowigzanych duzych
zbiorow danych dostepnych w réznych zrédtach danych lub
w ro6znych formatach danych w celu zidentyfikowania nieznanych
wzorcow lub odkrycia ukrytych zaleznosci migdzy danymi);

zarzadzaniu migracjg, azylem i kontrola graniczng (systemy Al
przeznaczone do wykorzystania przez wlasciwe organy publicz-
ne jako poligrafy i podobne narzedzia lub w celu wykrywania
stanu emocjonalnego osoby fizycznej. Dotyczy to takze systemow
Al przeznaczonych do wykorzystania przez wtasciwe organy
publiczne w celu oceny ryzyka, w tym zagrozenia dla bezpie-
czenstwa, ryzyka imigracji nieuregulowanej lub zagrozen dla
zdrowia, stwarzanych przez osobg fizyczna, ktora zamierza wje-
cha¢ lub wjechata na terytorium panstwa cztonkowskiego oraz
systemow Al przeznaczonych do wykorzystania przez wlasciwe
organy publiczne w celu weryfikacji autentycznosci dokumentow
podrdzy i dokumentow uzupetniajacych osob fizycznych oraz
wykrywania dokumentoéw nieautentycznych poprzez sprawdza-
nie ich zabezpieczen, jak rowniez systemow Al, ktdre maja shu-
zy¢ wlasciwym organom publicznym pomoca przy rozpatrywa-
niu wnioskow o udzielenie azylu, o wydanie wizy i dokumentow

pobytowych oraz zwigzanych z nimi skarg w odniesieniu do
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kwalifikowalnos$ci 0sob fizycznych ubiegajacych si¢ o przyzna-
nie okreslonego statusu);

h) sprawowaniu wymiaru sprawiedliwosci i procesach demokra-
tycznych (systemy Al, ktore maja shuzy¢ organowi sagdowemu
pomoca w badaniu i interpretacji stanu faktycznego i przepisow
prawa oraz w stosowaniu prawa do konkretnego stanu faktycz-
nego).

Moéwiac o zatozeniach projektu rozporzadzenia w sprawie sztucznej
inteligencji, nie sposdb poming¢ tego, ze brakuje w nim stwierdzenia, ze
nadzieje poktadane w Al lezag we wspomaganiu ludzkiego procesu decy-
zyjnego i ludzkiej inteligencji, a nie w ich zastgpowaniu. W przedstawio-
nej opinii Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego (EKES)*%
powyzszy akt w sprawie sztucznej inteligencji opiera si¢ na zatozeniu, ze
po spetieniu wymogdéw dotyczacych sztucznej inteligencji sredniego
i wysokiego ryzyka Al moze w znacznym stopniu zastgpi¢ ludzki proces
decyzyjny. Jednoczesnie EKES zdecydowanie zaleca, aby w akcie w spra-
wie sztucznej inteligencji przewidziano, ze niektore decyzje pozostana
w gestii cztowieka, zwtaszcza w dziedzinach, w ktorych decyzje te obej-
muja aspekt moralny i konsekwencje prawne lub wptyw na spoteczenstwo,
takich jak: sadownictwo, egzekwowanie prawa, ustugi spoleczne, opieka
zdrowotna, mieszkalnictwo, ustugi finansowe, stosunki pracy i edukacja.
Nadto zdaniem EKES systemy stuzace do okre$lania dostepu do edukacji
i oceniania 0sob uczacych sie stwarzaja szereg zagrozen dla ich zdrowia,
bezpieczenstwa i praw podstawowych. Na przyktad narzedzia do nadzo-
rowania przebiegu egzamindéw przeprowadzanych online, ktére maja
rzekomo sygnalizowa¢ podejrzane zachowania i oznaki oszukiwania

w trakcie egzaminow online poprzez wykorzystanie wszelkiego rodzaju

208 Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego z dnia 22.12.2021 r.
,»Wniosek dotyczacy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajacego
zharmonizowane przepisy dotyczace sztucznej inteligencji (akt w sprawie sztucznej inteli-
gencji) 1 zmieniajgcego niektore akty ustawodawcze Unii”, COM (2021) 206 final, Dz. Urz.
UE C 517/61.
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danych biometrycznych i §ledzenia zachowania, sg bardzo inwazyjne,
a jednoczesnie brakuje dowodow naukowych potwierdzajacych ich sku-
teczno$¢. Dotyczy to rowniez wykorzystywania systemoéw Al do moni-
torowania, $ledzenia i oceny pracownikow, co budzi powazne obawy pod
katem przystugujacych im praw podstawowych do uczciwych i sprawie-
dliwych warunkow pracy, do informacji i konsultacji oraz do uzasadnio-
nego zwolnienia z pracy.

Istniejg tez dylematy moralne dotyczace tego, w jaki sposob sztucz-
na inteligencja powinna podejmowac¢ konkretne wazne decyzje, nawet
jesli w gre wchodzityby decyzje, w sprawie ktorych nie powinna mie¢
ostatniego stowa. Kwestie te nie sg jedynie teoretycznymi problemami,
ktore majg ,,bawi¢” naukowcow. Systemy Al majg juz zdolnos¢ do po-
dejmowania trudnych decyzji, ktore do tej pory opieraly si¢ na ludzkiej
intuicji lub prawie i praktyce sadéw. Decyzje te obejmuja kwestie zycia
1 $mierci, takie jak wykorzystanie autonomicznych robotéw zabdjcow
w wojsku, czy tez kwestie o znaczeniu gospodarczym i spotecznym, takie
jak unikanie btedow algorytmicznych, gdy sztuczna inteligencja decydu-
je, na przyktad, czy przyznaé stypendium studentowi lub kiedy przyznaé
zwolnienie warunkowe wigzniowi*”, To wszystko sprawia, ze potrzebu-
jemy wigzacych globalnych regulacji prawnych w zakresie sztucznej
inteligencji ,.koncentrowanej na cztowieku i zarzadzanej przez cztowie-
ka, szanujacej ludzka godno$¢, autonomig i bezpieczenstwo.

Ponadto oczywiste jest, ze sztuczna inteligencja wprowadzi w smart
cities nowe interakcje migdzy ludzmi a maszynami, a tym samym nie-
uchronnie ograniczy do pewnego stopnia tradycyjne tresci interakcji mig-
dzy ludzmi a naturg. Bedzie to miato negatywny wptyw na naturalne

cechy cztowieka bliskie naturze i cechy spoteczne zwigzane z ludZzmi.

29 A.M. Barrio, Towards legal regulation of artificial intelligence, ,,Jus Revista del
Instituto de Ciencias Juridicas de Puebla” 2021, vol. 15, no. 48, https://doi.org/10.35487/
rius.v15i48.2021.661 [dostep 03.01.2023].
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Jak wiemy, od poczatku pandemii dystans mig¢dzy jednostkami, dy-
stans spoteczny lub ,,zdalna socjalizacja” staly si¢ preferowanym sposo-
bem ochrony przed ryzykiem zakazenia®'®. Wraz z rozwojem Al relacje
miedzyludzkie bedg stopniowo male¢, poniewaz osobiste spotkanie nie
bedzie juz potrzebne w celu wymiany pomystéw. Nawet w supermarke-
cie sprzedawcy nie beda juz potrzebni, poniewaz urzadzenie cyfrowe
moze przejac ludzka prace.

Co wigcej, wchodzimy obecnie w erg superinteligentnego spote-
czenstwa, czyli Spoteczenstwa 5.0, ktore jest zaawansowanym rozwig-
zaniem rewolucji przemystowej 4.0. Termin ,,Spoteczenstwo 5.0” zostat
ukuty w 2016 1. przez rzad Japonii, aby opisac kolejny etap rozwoju czto-
wieka, w ktorym znaczgce postepy w robotyce, biotechnologii, sztucznej
inteligencji, obliczeniach kwantowych, systemach cyberfizycznych i na-
notechnologii taczg si¢, aby zrewolucjonizowaé sposob, w jaki zyjemy?'!.
Osiaggnigcie Spoteczenstwa 5.0 (super smart society) wymaga nie tylko
wysokiego poziomu technologii, ale takze starannego rozwazenia wdro-
zenia tej technologii, ktora przyczyni si¢ do dobrobytu ludzi i spoteczen-
stwa. Kluczem do jego realizacji jest fuzja cyberprzestrzeni i realnego
$wiata (przestrzeni fizycznej)*'%. Jak wskazuja C.M. Ferreira i S. Serpa
Spoleczenstwo 5.0 opiera si¢ na poglebieniu integracji technologicznej,
ktora wspiera wspotprace, wspottworzenie i interakcje cztowiek—maszy-

213

na’", a mowigc doktadniej, rozszerza dazenie Przemystu 4.0 do integra-

210 M. Carrard, La ville intelligente ou la recherche de la main invisible des territoires,
EspacesTemps.net, 16.06.2021, https://www.espacestemps.net/en/articles/la-ville-intelligen-
te-ou-la-recherche-de-la-main-invisible-des-territoires/?output=pdf [dostep 12.12.2022].

21 D.A. Weiner, A Review of Elyakim Kislev'’s Relationships 5.0: How AI, VR, and
Robots Will Reshape Our Emotional Lives, 9.06.2022, https://aiandfaith.org/a-review-
of-elyakim-kislevs-relationships-5-0/ [dostgp 04.01.2023].

22 Ihidem.

23 C.M. Ferreira, S. Serpa. Society 5.0 and Social Development: Contributions to a Dis-
cussion, ,Management and Organizational Studies” 2018, no. 5, s. 26-31.
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cji miedzy technologia, przestrzenia wirtualng i cztowiekiem, miedzy
Swiatem rzeczywistym a $wiatem wirtualnym?',

Zdaniem niektorych badaczy (M.E. Gladden) mozna oczekiwacé, ze
Spoteczenstwo 5.0 obejmie poza ludzkimi cztonkami wiele rodzajow
nieludzkich inteligentnych aktoréw spotecznych jako uczestnikow lub
nawet cztonkow?">. Towarzyszy¢ bedzie temu zjawisko ,,posthumanizacji”,
ktore powoduje zatarcie praktycznych barier migdzy cztowiekiem a nie-
cztowiekiem oraz migdzy naturalnym a sztucznym, tym samym przyczy-
niajac si¢ do deantropocentryzacji spoteczenstwa?'c.

Rzecz bardzo interesujgca: mimo tak silnego oddzwigku, jakie wizja
Spoteczenstwa 5.0 jeszcze ciagle wywotuje w pogladach szerokich krggdw
przedstawicieli nauki, wcigz niepewne pozostaje miejsce cztowieka w erze
super smart society i tego, co bedzie oznaczac satysfakcjonujgce i szczg-
sliwe zycie za kilka dziesiecioleci. By¢ moze jedng z przyczyn zjawiska
niepewnosci jest to, ze wynika ono z negatywnej konsekwencji naszej
wewnetrznej zdolnos$ci przewidywania przysztosci, o czym pisat juz Ho-

racy: Carpe diem quam minimum credula postero*’

. Faktem jest jednak,
ze spoleczenstwo super smart, czyli Spoteczenstwo 5.0, sprawia, ze tech-
nologia jest osadzona w ludzkim Zyciu i zdolna do wspolistnienia nieza-
leznie od nas*'®. Bedzie to miato wpltyw na zmiang wielu aspektow spo-
leczenstwa, wplywajac na zycie prywatne, administracje publiczna,

struktur¢ przemystowa i zatrudnienie?”.

24 Ibidem.

25 MLE. Gladden, Who Will Be the Members of Society 5.0? Towards an Anthropology
of Technologically Posthumanized Future Societies, ,,Social. Sciences” 2019, no. 8(5), https://
www.mdpi.com/2076-0760/8/5/148 [dostep 04.01.2023].

216 Ibidem.

27 Sentencje tacifiskie w codziennej polszczyznie — Zintegrowana Platforma Edukacyj-
na (zpe.gov.pl) [dostgp 10.01.2023].

218 D.A. Weiner, op. cit.

219 F. De Felice, M. Travaglioni, A. Petrillo, Innovation Trajectories for a Society 5.0,
»Data” 2021, vol. 6(11), https://www.mdpi.com/2306-5729/6/11/115 [dostgp 04.01.2023].
Zob. tez nt. informatyzacji i cyfryzacji administracji publicznej: R. Kusiak-Winter, Kierun-
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Nie ulega watpliwosci, ze Spoteczenstwo 5.0 jest symbiotyczne z kon-
cepcja inteligentnego miasta (inteligentne miasta wymagaja inteligentnych
ludzi, ktorzy osiagneli poziom Spoteczenstwa 5.0, a Spoteczenstwo 5.0
wymaga miejsca opartego na technologii). Chociaz nie powinni$my umniej-
sza¢ kluczowego znaczenia narzedzi cyfrowych w projektowaniu i ewolu-
cji miast jutra, myslenie o technologii jako rozwigzaniu wszystkich proble-
moéw doprowadzi tylko do ,,martwych miast” (braku relacji migedzy
mieszkancami miasta i ich interakcji z otoczeniem). Przede wszystkim
najwazniejszym celem w zarzadzaniu miastem sg ludzie. Dlatego w tym
kontekscie wcigz najlepsza i niezastapiona jest definicja miasta sw. Augu-
styna z Hippony (IV/V w. n.e.): ,,Miasta sktadaja si¢ nie tylko z doméw
i ulic, ale takze z ludzi, ich marzen i nadziei”?*. Zauwazyt to jeszcze daw-
niej Arystoteles (IV w. p.n.e.), ktory powiedziat: ,,Miasto tworza r6zni ludzie.
Gdyby nie byli rozni, nie bytoby miasta”?!. Natomiast Szekspir w Korio-
lanie zadaje znamienne pytanie, ,,czym jest miasto, jesli nie ludzmi?”?2,

Miasto stanowi przestrzenne i instytucjonalne ramy dla dziatan spo-
tecznych?®®. Dlatego zamiast pozwalaé, aby postep technologiczny okre-
$lat ksztatt i charakter spoteczenstwa, konieczne jest skupianie si¢ na tym,
jak budowac spoteczenstwo, ktore jest fundamentem ludzkiego zycia®**.
Tymczasem sztuczna inteligencja tworzy nowe scenariusze zastosowan
i wprowadza nowe interakcje migdzy ludzmi a maszynami. To prowadzi

do nieuchronnego ograniczenia tradycyjnych tresci interakcji miedzy

ki i etapy rozwoju e-administracji publicznej, [w:] R. Kusiak-Winter, J. Korczak (red.),
Ewolucja elektronicznej administracji publicznej, Wroctaw 2021, s. 15in.

20 Zob. A. Porawski, Miasta i do pracy i do zycia, Kongres Obywatelski, 4.10.2021,
https://www.kongresobywatelski.pl/wp-content/uploads/2021/10/ko-andrzej porawski-
-miasta_i do_pracy i do_zycia.pdf [dostgp 04.01.2023].

2V Dlaczego warto inwestowacé w kompaktowe mieszkania?, FIQUS Marcelin, https://
fiqusmarcelin.pl/pl/dlaczego-warto-inwestowac-w-kompaktowe-mieszkania [dostep
04.01.2023].

22 'W. Szekspir, Koriolan, ttum. Z. Siwicka, Warszawa 1955.

23S, Zukin, Seeing like a city: how tech became urban, ,,Theory and Society” 2020,
no. 49, s. 941-964.

24 Por. M.E. Gladden, op. cit.
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ludZmi a naturg. Jesli tak dalej pojdzie, ujawniony zostanie negatywny
wplyw na naturalne cechy cztowieka bliskie naturze i cechy spoteczne
zwigzane z ludzmi. Tego rodzaju wplyw jest trudny do wyeliminowania
w krotkim okresie. Jesli sztuczna inteligencja rozwinie si¢ bez ograniczen,

sprzecznosci beda coraz bardziej widoczne.

5. Uwagi koncowe

Koncepcja inteligentnych miast przycigga w ostatnich latach coraz
wiekszg uwage. Inteligentne miasta sg nowg strategia tagodzenia problemow
generowanych przez szybki wzrost liczby ludnosci miejskiej i szybka urba-
nizacj¢. Sztuczna inteligencja (Al), wraz z wieloma innymi technologiami,
jak 10T, big data, blockchain itp., staje si¢ obecnie istotng czescig funkcjo-
nowania miast. Narzedzia i techniki sztucznej inteligencji i uczenia maszy-
nowego (ML) sg juz stosowane w projektach inteligentnych miast na catym
swiecie. Tak wige sztuczna inteligencja nie jest futurystyczng wizja, ale
raczej czyms§, co jest dzi$ obecne 1 wdrazane w roznych sektorach. Obej-
muje takie dziedziny jak finanse, bezpieczenstwo narodowe, opieka zdro-
wotna, wymiar sprawiedliwo$ci w sprawach karnych, transport ezc.”* Kon-
kretne obszary zastosowan sztucznej inteligencji w miastach dotycza m.in.
zarzadzania ruchem, bezpieczenstwa drogowego, zarzadzania zasobami
wodnymi, e-mobilnosci, dostawy dobr i ustug publicznych. Warto réwniez
wskazac, iz wedtug raportu National League of Cities 66% amerykanskich
miast inwestuje w technologi¢ inteligentnych miast. Wérdd najwazniejszych
zastosowan wymienionych w raporcie sg: inteligentna sygnalizacja drogo-
wa, kioski wi-fi i czujniki identyfikacji radiowej w chodnikach?*.

25 D.M. West, The Future of Work. Robots, AI, and Automation, Brookings Institution
Press Washington, D.C. 2018, http://www.insidepolitics.org/Preface.pdf [dostep 05.01.2023].

226 T. Maddox, Smart Cities: A Business Leader’s Guide, ,,TechRepublic” 2018, https://
www.caba.org/wp-content/uploads/2020/04/1S-2020-12.pdf [dostep 05.01.2023].
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Ogolnie rzecz ujmujagc, waznym obszarem zainteresowania inteli-
gentnych miast jest infrastruktura technologiczna umozliwiajaca inteli-
gentne ushugi uzytecznos$ci publicznej (inteligentne sieci, urzgdzenia
sanitarne, woda i gaz), inteligentniejsze budynki i miejsca pracy. Systemy
i zasoby sa ze soba powigzane, poniewaz mobilnos¢, komunikacja, ener-
gia, woda, platformy, monitorowanie/kontrola, zarzadzanie wydajnoscia,
przewidywalnos¢ i prognozowanie taczg si¢ ze soba. Innymi stowy, tech-
nologia jest nie tylko waznym aspektem inteligentnych miast, ale jest
krggostupem miast, ktore czynig je inteligentnymi®?’.

Miasta sg ztozonymi organizmami, a ich ztozonos$¢ wzrasta wyktad-
niczo w miarg¢ ich rozwoju??®. Dzieki zdolno$ciom obliczeniowym znacz-
nie przewyzszajacym ludzi, jesli chodzi o pozyskiwanie duzych ilo$ci
danych, systemy sztucznej inteligencji naleza do podstawowych elemen-
tow wickszosci projektow inteligentnych miast®”.

Obietnica tych zmian jest rownie imponujaca, jak zagrozenia i wy-
zwania, ktore si¢ z nimi wigza. Cho¢ sztuczna inteligencja i uczenie ma-
szynowe sa dostosowane do zarzadzania wyzwaniami stojacymi przed
miastami, to jednak Al nie jest panaceum®°, Tym, co ¥aczy kazde z tych
wyzwan zwigzanych ze sztuczng inteligencja, jest kwestia prywatnosci
informacji. Obecnie staje si¢ mozliwe poznanie kazdego fizycznego ruchu

wykonywanego przez dang osobg, poznanie kazdej strony internetowej

27V, Baltac, Smart Cities — A View of Societal Aspects, ,,Smart Cities” 2019, vol. 2(4),
s. 538-548.

28 X. Li, A. Gar-On Yeh, Calibration of cellular automata by using neural networks for
the simulation of complex urban systems, ,Environment and Planning A: Economy and
Space” 2021, vol. 33(8), https://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1068/a33210?casa_token-
=4Eyw4qSCTyIAAAAA:biWITWmcaQdMSLfTukwwY Yvo WMyNNdfUke3KjvN 1rxImf
gtqOctkkN2hMbqUhN-J6zLY VeSbeOdu [dostep 05.01.2023].

29 T, Yigitcanlar et al., Can cities become smart without being sustainable? A systematic
review of the literature, ,,Sustainable Cities and Society” 2019, no. 45, s. 348-365.

30 A. Tomer, Artificial intelligence in America’s digital city, Brookings, 30.06.2019,
https://www.brookings.edu/research/artificial-intelligence-in-americas-digital-city/ [dostgp
05.01.2023].
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i kazdej ustugi internetowej, z ktorej ona korzysta, a takze monitorowanie
wewnetrznego funkcjonowania miejsca zamieszkania i miejsc pracy>!.
Wzmocnienie nadzoru i monitorowania jest jednym z najwazniejszych
zastosowan sztucznej inteligencji**?. Inteligentny nadzor miejski zagraza
prywatnosci na réznych poziomach, w tym na poziomie tozsamosci, pry-
watnoS$ci zapatrywan czy prywatnosci lokalizacji?**.

Zdaniem niektorych autoréw jest to ,,powro6t totalitaryzmu w cyfro-
wych szatach”?*. Tylko dla przyktadu nalezy zaznaczy¢, ze w 2016 r.
smart city przedstawiono jako narodowa strategi¢ w Chinach. Wprowa-
dzono rowniez projekt City Brain, ktory jest wdrazany zgodnie z pigcio-
ma gtéwnymi scenariuszami aplikacji: kontrola ruchu miejskiego, moni-
toring policji miejskiej, mikrokontrola ruchu miejskiego, miejskie
pojazdy specjalne i miejskie planowanie strategiczne®>. Projekt City Brain
pokrywa si¢ takze z innymi glo$nymi inicjatywami w Chinach, takimi
jak ,,System kredytu spotecznego”, ktory wykorzystuje duze zbiory danych
i procesy sztucznej inteligencji do szeregowania obywateli na podstawie
ich zachowan spotecznych, politycznych i gospodarczych. Tego rodzaju
projekty gromadza dane z mediow spotecznosciowych, informacje o ru-
chu drogowym, rejestry policyjne i kamery z rozpoznawaniem twarzy.
Jednoczesnie przyjete w 2016 r. panstwowe wytyczne wyjasniajg w tzw.

,»Przyspieszeniu oprogramowania do wymierzania kar”, ze celem jest

31 Ibidem.

22 T. Saheb, Ethically contentious aspects of artifcial intelligence surveillance: a social
science perspective, ,,Al Ethics” 2023, vol. 3, s. 369-379.

33 D. Almeida, K. Shmarko, E. Lomas, The ethics of facial recognition technologies,
surveillance, and accountability in an age of artifcial intelligence: a comparative analysis
of US, EU, and UK regulatory frameworks, ,,Al and Ethics” 2022, no. 2, s. 377-387.

34 K. Strittmatter, System kredytu spolecznego — chinski projekt stworzenia Nowego
Czlowieka — Nowa Konfederacja, 15.02.2022, https://nowakonfederacja.pl/system-kredytu-
spolecznego-chinski-projekt-stworzenia-nowego-czlowieka/ [dostep 05.01.2023].

5 7. Jianfeng et al., op. cit., s. 28-37.
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»automatyczna weryfikacja, automatyczny nadzor i automatyczne karanie
kazdego, kto zawiedzie zaufanie”*®.

Warto rowniez w tym miejscu zwroci¢ uwage, ze gromadzone dane
na temat naszych zachowan sa wykorzystywane przez algorytmy uczenia
maszynowego do obliczania nie tylko tego, co zrobimy, ale takze tego,
kim jeste$my. Jak stwierdzit Y.N. Harari, sztuczna inteligencja moze po-

wiedzie¢ nam, kim jestesmy, zanim sami si¢ dowiemy*’

. Brytyjski filozof
I. Berlin przewidziat to w 1958 r. W swoim eseju Dwie koncepcje wol-
nosci okreslit on dwa rodzaje wolnos$ci: wolno$¢ negatywna, czyli ,,wol-
no$¢ od” i wolno$¢ pozytywna, rozumiang jako ,,wolnos¢ do”. Pierwsza
z nich to wolnos$¢ od: ingerencji w sprawy prywatne, co z kolei wymaga
ograniczenia wtadzy panstwa przez silny system prawny. Z kolei wolno$¢
pozytywna, to wolnos¢ do: realizacji wigkszego dobra w historii**®. Ber-
lin ostrzegat tez, ze w sednie projektéw faszystowskiego i komunistycz-
nego tkwita determinacja, aby uzy¢ wtadzy politycznej w celu uwolnienia
ludzi — czy tego chcieli, czy nie — dla realizacji jakiego$ wyzszego, histo-
rycznego celu. Jak przekonywal, taka determinacja nieuchronnie prowa-
dzi do repres;ji**’. Mozna powiedzie¢, ze I. Berlin rozpoznat wypaczenie
wolnosci tkwiace u podloza totalitarnego projektu. Takze H. Marcuse
w swojej ksigzce z 1964 1., One-Dimensional Man argumentowal, ze
w zaawansowanych technologicznie spoleczenstwach totalitaryzm moz-

na narzuci¢ bez terroru.

36 K. Strittmatter, Chiny 5.0. Jak powstaje cyfrowa dyktatura, thum. A. Gadzata, War-
szawa 2018, s. 273.

371 P.Pajak, Harari: Jesli nie opanujemy sztucznej inteligencji, ona opanuje nas, Spider’s
Web/Tech, 23.03.2023, https://spidersweb.pl/2023/03/harari-sztuczna-inteligencja-zagroze-
nia.html [dostgp 05.01.2023].

B8 G. Weigel, Lepsza koncepcja wolnosci, ,,Teologia Polityczna” 2009-2010, nr 5, w. 274.

29 Ibidem.

20 N. Lee, On Herbert Marcuse's ,, One-Dimensional Man ”, 28.12.2020, https://medium.
com/revolution-and-ideology/on-herbert-marcuses-one-dimensional-man-9dea4672fa89#e3d9
[dostep 12.01.2023].
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Jednym z najbardziej spopularyzowanych problemow zwigzanych
zrozwojem inteligentnych miast jest szeroko zakrojona inwigilacja na po-
ziomie obywatelskim z wykorzystaniem technologii rozpoznawania twarzy
i chodu. Technologia ta, w potaczeniu z geolokalizacjg i nadzorem mobil-
nym, pozwolilaby rzagdom i firmom technologicznym aktywnie sledzi¢
zycie poszczegolnych obywateli w bardzo szczegdtowy sposob. Amery-
kanska uczona S. Zuboff nazywa ten rodzaj dominacji instrumentalizmem
i porownuje system kapitalizmu inwigilacji do totalitaryzmu®*!. Niebez-
pieczna sila masowej inwigilacji nie spoczywa zatem tylko w rezimach
totalitarnych z przesztosci. Jak stwierdza S. Zuboff, masowe zbieranie da-
nych o uzytkownikach sieci jest dzi$ nieodzownym elementem funkcjono-
wania gigantow Big Tech takich jak Google, Facebook, Microsoft, Apple
czy Amazon, ale rozprzestrzenilo si¢ tez na inne sektory gospodarki, np.
ubezpieczenia zdrowotne i edukacje, stato si¢ podstawa dla reklamodawcow
ze wszystkich branz. Wszystkie te dane zebrane razem mogg komus po-
wiedzie¢ o nas to, co niekoniecznie chcieliby$my, by o nas wiedziano. Na
ich podstawie mozna wydedukowac nasz wiek, co lubimy, czego si¢ boimy,
naszg orientacje, poglady polityczne czy stan zdrowia. Innymi stowy, sta-
lismy si¢ ,,surowcem”, na ktorego przetwarzaniu zarabiaja te firmy**. Jed-
noczes$nie zdaniem autorki sama technologia nie jest ani zfa, ani dobra. Jest
narzedziem i1 wszystko zalezy od jej wykorzystania. Nie nalezy bac si¢
nowych technologii — raczej sposobu ich wykorzystania dla zysku®*.

Nowoczesne formy nadzoru sa wykorzystywane zar6wno przez
firmy technologiczne, jak i rzady, czasami wspolpracujace ze sobg w celu
wykorzystania, manipulowania i wptywania na ogoét populacji. Bez

wzgledu na motywacje stojace za tymi inwazyjnymi systemami, jasne

241 C. Tsalikis, Shoshana Zuboff on the Undetectable, Indecipherable World of Surveil-
lance Capitalism, Centre for International Governance Innovation, 15.08.2019, https://www.
cigionline.org/articles/shoshana-zuboff-undetectable-indecipherable-world-surveillance-
capitalism/ [dostep 12.01.2023].

2 Ibidem.

5 Ibidem.
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jest, ze zawsze sa one niebezpieczne, zwlaszcza jesli wpadng w niepo-
wotane rece. To wszystko rodzi implikacje polityczne. Jesli rzady moga
nas poznac¢ lepiej niz my, otwiera si¢ nowe usprawiedliwienie dla inter-
weniowania w naszym zyciu. Zdaniem niektorych autoréw przejscie od
informacji do inwigilacji moze doprowadzi¢ do cyfrowego totalitaryzmu,
ktory — jak pisze K. Strittmatter —,,[...] bytby znacznie doskonalszy niz
ten, ktory znamy w wydaniu Mao i Stalina, mialby bowiem mozliwos¢
interwencji i sterowania na niewyobrazalng skale, poniewaz mozg kaz-
dego z nas jest zapisany na smartfonie, poniewaz nasze zycie krok po
kroku, mysl za mysla, przezywamy i zapisujemy w cyfrowej sieci. A co
najwazniejsze: inaczej niz stary totalitaryzm, ten nowy moze zrezygno-
wac z terroru na co dzien; wystarczy, ze przemoc bedzie funkcjonowa-
ta podprogowo jako stale obecna grozna mozliwos¢. I tak wejdzie w zy-
cie, wsliznie si¢ w nie, poczatkowo cicho i niezauwazalnie, i uczyni
obywateli swoimi wspolnikami”?*,

Przede wszystkim inwigilacji nie da si¢ juz unikng¢, co najdobitniej
wykazaty lockdowny i intensywne okresy zdalnej pracy i nauki. Cho¢ za-
brzmi to banalnie, wykluczenie z Internetu jest wykluczeniem z zycia, od-
suni¢ciem od $rodkow stuzacych przetrwaniu, odebraniem mozliwosci
zarobkowania i dostgpu do informacji. Nie mozna jednak pomijac faktu,
ze wzmocnienie nadzoru i monitorowania jest jednym z najwazniejszych
zastosowan sztucznej inteligencji. Mozna powiedziec, Ze jesteSmy w $rod-
ku technologicznego przewrotu, ktory zmieni sposob organizacji spote-
czenstwa. Rzecza oczywistg jest, ze demokracja nie moze dobrze funkcjo-
nowac, jesli prawa 1 wolnos$ci nie sg przestrzegane. Jesli sa ograniczane,
podwaza to nasza konstytucje, nasze spoteczenstwo i panstwo. Na tym tle
powstaje przede wszystkim bardziej generalne pytanie o to, czy bedziemy
mieli do czynienia z cyfrowym totalitaryzmem, czy z liberalng demokracja.
Jak twierdzi 1. Morris, demokracja zniknie, gdy ujawni si¢ jej niezdolno$¢

24 K. Strittmatter, Chiny 5.0. Jak powstaje..., s. 282.
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do rozwigzywania problemow przysztosci, pozostawiajac nasze decyzje
polityczne w rgkach algorytmow?*.

Co wigcej, zdaniem niektorych badaczy (F. Arocena, S. Sansone,
N. Alvarez) polityka weszta w faze algorytmiczng, w ktorej duza czesé
wyborcow jest ,,uwodzona” komunikatami do ich potrzeb przez systemy
technologiczne, ktore znajg ich lepiej niz oni sami. To juz nie obywatele
wiedzg najlepiej, czego chca lub co byltoby dla nich najlepsze, ale raczej
algorytmy, ktore przetwarzajg wszystkie dane osobowe, maja znacznie
doktadniejsze wnioski na temat tego, kim jesteSmy i czego oczekujemy,
w imi¢ naszego wlasnego dobra®®.

W tym miejscu nalezy zgodzi¢ si¢ z kantowska zasada wolnosci
spotecznej, ktora wyraza si¢ w formule: ,,[...] nikt nie moze zmusic¢
mnie do bycia szczgsliwym na jego sposob (tak, jak on sobie wyobraza
pomy$lnos¢ kogo$ innego), lecz kazdemu wolno poszukiwaé swego na
tej drodze, ktéra jemu samemu wydaje si¢ najlepsza, jesli tylko nie
przynosi on przez to uszczerbku wolnosci innym, dazacym do podob-
nego celu, wolnosci potaczonej pewnym mozliwym, powszechnym
prawem z wolno$cig wszystkich (tzn. ich prawem do powyzszego) [...]"**.
Mowigc bardziej ogodlnie, nikt nie ma prawa narzuca¢ nam swojej idei
dobrego zycia. Kazde pieklo zaczyna si¢ od obietnicy nieba. Jesli rzady
uzbrojone w sztuczng inteligencj¢ twierdza, ze wiedza, czego napraw-
de chca jego obywatele i co naprawdg ich uszczesliwi, moze to w naj-
lepszym razie by¢ wykorzystane do usprawiedliwienia paternalizmu,

W najgorszym — totalitaryzmu.

5 Cyt. za: F. Arocena, S. Sansone, N. Alvarez, Technological disruption and democ-
racy in the twenty-first century, ,,European Journal of Futures Research” 2022, vol. 10(3),
https://eujournalfuturesresearch.springeropen.com/articles/10.1186/s40309-022-00189-4
[dostep 05.01.2023].

26 Ibidem.

M7 1. Kant, O porzekadle: To moze by¢ stuszne w teorii, ale nic nie jest warte w prakty-
ce, thum. M. Zelazny, Torun 1995, s. 19-20.
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Jednoczes$nie mowiac o specyfice algorytmow jako gtownej pod-
stawie aplikacji cyfrowych i technologii inteligentnych miast przenika-
jacych cale nasze zycie?*®, musimy pamie¢tac o tym, ze same algorytmy
moga sformalizowa¢ uprzedzenia, czy to przez osoby, ktore pisza algo-
rytmy, czy stronnicze dane, na podstawie ktorych algorytmy obliczaja.
Zwraca si¢ tez uwagg, ze systemy sztucznej inteligencji wyszkolone na
istniejacych danych powielaja istniejace stereotypy rasowe, ktore utrwa-
lajg praktyki dyskryminacyjne w obszarach takich jak np. zatrudnienie®®.
Z tego wzgledu rozwdj ustug sztucznej inteligencji i zwigzanych z nimi
algorytmow bedzie wymagat od wtadz lokalnych opracowania zestawu
strategii wykrywania uprzedzen w celu ochrony przed nierowno$ciami

stworzonymi przez sztuczng inteligencje®”.

28 S. Fedorchenko, E. Karlyavina, Smart city: the arrival of a new democracy or digital
totalitarianism?, ,,Journal of Political Research” 2021, vol. 5, s. 13-22.

2 B. Schippers, Why technology puts human rights at risk, The Conversation, 4.06.2018,
https://theconversation.com/why-technology-puts-human-rights-at-risk-92087 [dostep
05.01.2023].

20 A. Tomer, op. cit.
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Od fantastyki naukowej do prawa
— europejskie i krajowe
ramy prawne dla robotyki

1. Uwagi wstepne

Robotyka to rozwijajaca si¢ dziedzina wiedzy technicznej zajmujaca
si¢ budowg robotow, ich sterowaniem, programowaniem i zastosowaniem
w roéznych domenach nauki i techniki. Jej interdyscyplinarny charakter
wynika z tego, ze taczy wiedzg z wielu innych dziedzin (mechaniki, au-
tomatyki, elektroniki, informatyki itp.)*'. Z pojeciem ,,robotyki” bardzo
blisko jest zwiazany termin ,,robot”*? jako ,,programowalna maszyna
zdolna do autonomicznego wykonywania zadan i manipulacji przedmio-
tami znajdujacymi si¢ w jego otoczeniu”>,

Stowo robot ma swoje zrédto w stowie robota, co w jezyku czeskim
oznacza cigzka, panszczyzniang prace. Jest to neologizm pisarza czeskie-
go K. Capka (1890-1938) z komedii utopijnej Roboty Uniwersalne Ros-
suma (R.U.R.) opublikowanej w 1920 r. Terminem tym autor okreslit
maszyn¢ — niewolnika zastepujacego cztowieka w najtrudniejszych pra-

1 W. Kaczmarek, J. Panasiuk, Robotyzacja procesow produkcyjnych, Warszawa
2017, s. 74.

22 [bidem.

23 K. Sledziewska, R. Wioch, op. cit., s. 61.
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cach®*, Z kolei stowo ,,robotyka” po raz pierwszy zastosowal w swoim
opowiadaniu Zabawa w berka (Runaround) pisarz science fiction 1. As-
simov w 1942 1.2 Jest on rowniez autorem trzech praw robotyki, two-
rzacych tzw. kanony robotyki, wedtug ktorych powinny by¢ programo-
wane roboty. Przedstawiaja si¢ nastgpujaco:

1. Robot nie moze skrzywdzi¢ cztlowieka ani przez zaniechanie dopu-

$ci¢, aby cztowiek doznat krzywdy;

2. Robot musi by¢ postuszny rozkazom cztowieka, chyba zZe stojg one

W SpIzecznosci z pierwszym prawem;

3. Robot musi chroni¢ sam siebie, jesli to nie stoi w sprzecznosci

z pierwszym i drugim prawem?°.

Nieco p6zniej ten sam autor w 1985 r., w opowiadaniu Roboty i Im-
perium dodal tzw. prawo zerowe, ktore stato si¢ prawem nadrzednym:
robot nie moze skrzywdzi¢ ludzkosci ani przez zaniechanie dziatania
doprowadzi¢ do uszczerbku dla ludzkosci®’.

Jakkolwiek trzy prawa Asimova wydaja si¢ by¢ naturalng odpowie-
dzia na idee, ze roboty pewnego dnia stang si¢ powszechne i beda wyma-
galy wewnetrznego programowania, aby zapobiec krzywdzeniu ludzi,
to jednak sg obarczone wieloma wadami i nie da si¢ ich zastosowa¢ w prak-
tyce?®. Tak np. zdaniem P. Ksi¢zaka i S. Wojtczak wyjasnienie terminu
,»krzywdzi¢” przysparza wiele ktopotdw z racji pewnej niemoznosci jego
jednoznacznego ujecia. Ich zdaniem waga zasygnalizowanej kwestii wig-
ze si¢ z kilkoma problemami, a mianowicie: ,,Czy chodzi tylko o uszczer-

bek na ciele, czy tez na majatku? Czy moze wchodzi w gre rowniez

254

L. Rafinski, A. Bobcow, A. Grono, Perspektywy rozwoju robotyki, ,,Zeszyty Nauko-
we Wydziatu Elektrotechniki i Automatyki Politechniki Gdanskiej” 2007, nr 23, s. §9.

25 J. Kulik, L. Wojtczak, Bezpieczna interakcja czlowieka z robotem — realna potrzeba
czy chwilowy trend wsréd krajowych MSP, , Pomiary — Automatyka — Robotyka” 2018, nr 1,
s. 67.

26 P, Ksiezak, S. Wojtczak, Prawa Asimova, czyli science fiction jako fundament nowe-
go prawa cywilnego, ,,Forum Prawnicze” 2020, nr 4(60), s. 60.

57 J. Kulik, L. Wojtczak, op. cit., s. 67.

28 Por. P. Ksiezak, S. Wojtczak, op. cit., s. 60.
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krzywda niematerialna?’*’. Kolejnym waznym pytaniem jest to, jak ro-
bot ma interpretowac pojecie cztowieka. Robotowi mozna nada¢ dowol-
ng liczbe roznych opiséw cztowieka bazujacych na kolorze skory, wy-
gladzie zewnetrznym, jakosci glosu. Dzigki temu zachowanie robota moze
by¢ manipulowane, albowiem pojecie cztowieka zdefiniujg ci, ktorzy
tworza roboty. Nadto kwestig sporng pozostaje wykorzystanie praw Asi-
mova w przypadku rozwoju robotéw wojskowych kierowanych przez
ludzi, zaprojektowanych do zabijania innych ludzi z daleka. Paradoksal-
nie, jesli robot jest kierowany przez ludzkiego kontrolera, aby ratowaé
zycie swoich wspotobywateli, zabijajac ludzi, ktérzy go atakuja, mozna
powiedzie¢, ze zarbwno przestrzega, jak i narusza pierwsze prawo Asi-
mova. Ponadto jesli robot jest kierowany przez cztowieka, mozna argu-
mentowac, Ze wing za utratg zycia spowodowang w sytuacjach bojowych
ponosi cztowiek, a nie robot. Z tego powodu, jak twierdzi R. Campa, ,,trzy
prawa Asimova zdaja si¢ by¢ pomyslane bardziej dla Swiata, w ktorym
panuje pokoj, niz $wiata z konfliktem zbrojnym”%°.

Niewatpliwie robotyka jest jedna z najbardziej dynamicznie rozwija-
jacych si¢ dziedzin nauki i przemystu. Jest wykorzystywana w niemal kaz-
dym obszarze naszego zycia; pokonuje kolejne bariery, zarezerwowane
w przesztosci dla cztowieka®!. We wszystkich przypadkach robotyka ma
na celu powielanie lub ulepszanie funkcji cztowieka albo stuzenie w rolach
zbyt niebezpiecznych dla bezposredniej pracy ludzkiej. Dzieje si¢ tak, po-
niewaz istniejg coraz lepsze konstrukcje robotow wykorzystywane w roz-
nych zastosowaniach, w tym eksploracji glebin morskich i kosmosu, za-
stosowaniach wojskowych oraz w misjach poszukiwawczo-ratowniczych?®.

Ze wzgledu na sposob sterowania urzadzeniami, wyrdznia si¢ roboty: zdal-

29 Ibidem, s. 60.

20 R, Campa, Kodeksy etyczne robotéw: zagadnienie kontroli sprawowanej przez czto-
wieka, ,,Pomiary — Automatyka — Robotyka” 2011, nr 3, s. 67.

261 J. Kulik, L. Wojtczak, op. cit., s. 68.

%62 N.G. Hockstein, C.G. Gourin, R.A. Faust, D.J. Terris, 4 history of robots: from science
fiction to surgical robotics, ,,Journal of Robotic Surgery” 2007, no. 1(2), s. 113-118.
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nie sterowane przez cztowieka oraz dziatajace autonomicznie, czyli wypo-
sazone w AI*®. Z punktu widzenia nauk o bezpieczenstwie ze wzgledu na
dziedzing zastosowania robotow wyr6zni¢ mozna nastgpujgce ich typy:
roboty wojskowe (rozpoznania, bojowe, saperskie); roboty policyjne (ob-
serwacyjne, patrolowe, poscigowe); cywilne roboty ratownicze (patrolowe,
poszukiwawcze do ewakuacji poszkodowanych z miejsc zagrozenia) czy
interwencyjne (dziatania pozarnicze, ratownictwo techniczne, ratownictwo
wodne); roboty komercyjne (przemystowe, ustugowe). Natomiast ze wzgle-
du na §rodowisko dziatania oraz sposob poruszania si¢ urzadzenia, wyrdz-
nia si¢ nastepujace rodzaje robotow: roboty poruszajace si¢ po ladzie (po-
jazdy zwane robotami mobilnymi), roboty latajace (np. samoloty $§migtowe
i odrzutowe), roboty pltywajace (nawodne i podwodne). Ponadto wyr6znia
sie roboty eksperymentalne i badawczo-rozwojowe; roboty wojskowe i po-
licyjne; roboty eksploracyjne, poszukiwawcze i kosmiczne; roboty do uzyt-
ku publicznego; roboty do uzytku osobistego; roboty medyczne i okoto-
medyczne; roboty spoteczne, osobiste, interaktywne i terapeutyczne;
roboty przemystowe; roboty stuzace rozrywce oraz edukacji; zrobotyzo-
wane, autonomiczne pojazdy; konstrukcje amatorskie?*,

Nietrudno dostrzec, ze roboty beda mialy ogromny wplyw na sposob,
w jaki inteligentne miasta sa projektowane, a $cislejsza integracja takich
autonomicznych maszyn z naszg przestrzenig zyciowa, zawodowa i pu-
bliczng podobnie zmieni sposob, w jaki my wchodzimy w interakcje
z miastem i ze sobg nawzajem. Cho¢ roboty musza stuzy¢ ludziom, wy-
konujac na przyktad powtarzalne, trudne lub niebezpieczne zadania,
to jednak robotyka, ze wzglgdu na swoje spoteczne, medyczne i bioetycz-

ne implikacje, stwarza rowniez zagrozenia spoteczne dla ludzi, w szcze-

263 R. Borkowski, Robotyka bezpieczenstwa i ratownictwa jako nowy obszar nauki
i inzynierii bezpieczenstwa, [w:] R. Borkowski (red.), Bezpieczenstwo. Teoria i praktyka,
Krakow 2020, s. 63.

264 R. Borkowski, op. cit., s. 65-66.
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golnosci pod wzgledem wolnosci, bezpieczenstwa, zdrowia, poszanowa-
nia prywatnosci i ochrony danych osobowych, integralnosci i godnosci.

Chociaz mingty dziesigciolecia, odkad I. Asimov napisal swoje styn-
ne trzy prawa robotyki, to jednak wspotczesnie mozemy znalez¢ odnie-
sienia do tych podstawowych zasad we wspotczesnym prawie, na przyktad
w rezolucji 2015/2103 z 2017 r. Kwestig sporng pozostaje jednak to, czy
prawa te, ktore zostaty tak skutecznie wszczepione do naszej kultury,
moga rzeczywiscie ksztattowac oczekiwania co do tego, jak roboty po-

winny zachowywac si¢ wobec ludzi.

2. Czym jest robot w swietle prawa Unii
Europejskiej?

Prawo UE w coraz wigkszym stopniu koncentruje si¢ na wyzwaniach
zwigzanych z sektorem robotyki i sztucznej inteligencji. Dnia 16 lutego
2017 r. Parlament Europejski przyjat rezolucje zawierajaca zalecenie dla
Komisji w sprawie przepisow prawa cywilnego dotyczacych robotyki.
W niniejszym dokumencie wskazano m.in., ze ,,Judzko$¢ stoi obecnie
u progu ery, w ktorej coraz bardziej zaawansowane roboty, komputery,
androidy i inne wcielenia sztucznej inteligencji wydaja si¢ dawac pocza-
tek nowej rewolucji przemystowe;j, ktora prawdopodobnie nie ominie
zadnej warstwy spolecznej, z tego wzgledu niezmiernie wazne jest, by
przepisy uwzgledniaty prawne i etyczne implikacje i skutki tych zmian
bez hamowania innowacji”.

W rezolucji podkre§lono réwniez znaczenie ustanowienia wspolnej
europejskiej definicji inteligentnych robotow autonomicznych, z uwzgled-
nieniem takich cech, jak:

— zdobywanie autonomii za pomocg czujnikéw lub wymiany danych

z otoczeniem (wzajemne potgczenia) oraz wymiany i analizy tych

danych;
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zdolno$¢ samoksztatcenia na podstawie zdobytego do§wiadczenia
i interakcji z otoczeniem (kryterium fakultatywne);
— przynajmniej minimalna forma fizyczna;

— dostosowywanie swoich zachowan i dziatan do otoczenia;

brak funkcji zyciowych w sensie biologicznym.

Jednoczesénie Parlament Europejski zwrocit si¢ do Komisji o zba-
danie i ocen¢ implikacji wszystkich mozliwych rozwigzan prawnych
dotyczacych m.in.:

— ustanowienia szczego6lnego statusu prawnego dla robotow, tak
aby roboty autonomiczne mozna byto uzna¢ za ,,0soby elektro-
niczne”, odpowiedzialne za naprawianie wszelkich szkod, jakie
moglyby wyrzadzi¢ oraz ewentualne stosowanie osobowosci
elektronicznej w przypadkach podejmowania przez roboty auto-
nomicznych decyzji lub ich niezaleznych interakcji z osobami
trzecimi;

— ustanowienia w odpowiednich wypadkach i w razie potrzeby
w odniesieniu do okreslonych kategorii robotow systemu ubez-
pieczen obowigzkowych, w ktorym — podobnie jak w przypadku
samochodow — producenci lub wiasciciele robotow zobowigzani
byliby wykupi¢ ubezpieczenie od szkéd wyrzadzonych poten-
cjalnie przez ich roboty;

— stworzenia ogo6lnego funduszu dla wszystkich matych robotow
autonomicznych lub stworzenia indywidualnego funduszu dla
wszystkich kategorii robotow;

— zapewnienia widoczno$ci powigzania pomigdzy robotem a jego
funduszem za pomoca indywidualnego numeru rejestracyjnego
wpisywanego do specjalnego rejestru unijnego, ktoéry umozliwit-
by wszystkim osobom majacym kontakt z robotem uzyskanie
informacji na temat charakteru tego funduszu.

Nalezy zauwazy¢, ze niektore stwierdzenia zawarte w rezolucji

Parlamentu Europejskiego wzbudzity pewne watpliwosci. W szczego6l-
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nosci kwestia przyznania ,,najbardziej rozwinigtym robotom autonomicz-
nym” statusu osob elektronicznych, ktora wywotata wiele krytyki i sprze-
ciwow, w tym list otwarty ekspertow w dziedzinie sztucznej inteligencji
i robotyki z kwietnia 2018 r. Jak stwierdzono w liscie, tworzenie statusu
prawnego ,,0soby elektronicznej” dla ,,autonomicznych”, ,,nieprzewidy-
walnych” 1 ,,samouczacych si¢” robotow powinno zosta¢ odrzucone
zarowno z technicznego punktu widzenia, jak i normatywnego, tj. praw-
nego i etycznego. Status prawny robota, zgodnie z tym ostatnim pogla-
dem, nie moze wynika¢ ani z ,,modelu osoby fizycznej”, ani z ,,modelu
podmiotu prawnego”%.

Mozna w tym konteks$cie postawi¢ pytanie: czy ideg stojaca za wy-
réznieniem ,,elektronicznej osoby” w rezolucji Parlamentu Europejskie-
go z 2017 1. bylo przyznanie robotom praw cztowieka, czy tez robot jest
1 pozostanie maszyng z ludzkim wsparciem? Innymi stowy, czy roboty
stanowig podmioty czy przedmioty ludzkiego dziatania. Rzeczywiscie,
moze byc¢ tak, ze w najblizszych latach sam podzial na cztowieka i ma-
szyne bedzie stopniowo si¢ zacierat, a nawet zanikal wraz z pojawieniem
si¢ roznych hybryd (zintegrowanych z ludzmi)**. Uzywajac stow propa-
gatora idei transhumanizmu R. Kurzweila: ,,staniemy si¢ coraz bardziej
niebiologiczni niz biologiczni?*’. Warto rowniez zastanowic si¢, co moze
si¢ stac, gdyby robotom faktycznie przyznano prawa analogiczne do praw
czlowieka. Wielki rozwoj technologiczny w kontekscie sztucznej inteli-
gencji i robotyki sprawia, ze catkiem prawdopodobne jest, ze w ciagu
najblizszych kilku dekad zobaczymy pojawienie si¢ sztucznie inteligent-
nych i wysoce autonomicznych robotéw o mozliwo$ciach porownywal-

nych z ludzkimi. Cho¢ niektérzy naukowcy sa sktonni do zainicjowania

265 Open letter to the European Commission. Artificial Intelligence and Robots, Robotics
Openletter, http://www.robotics-openletter.eu/ [dostep 06.01.2023].

%6 J. Tasioulas, First Steps Towards an Ethics of Robots and Artificial Intelligence,
,Journal of Practical Ethics” 2019, vol. 7(1), http://www.jpe.ox.ac.uk/wp-content/
uploads/2019/07/Tasioulas-1.pdf [dostep 06.01.2023].

27 Cyt. za: J. Tasioulas, op. cit.
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nowego gatunku robotycznych obywateli, to jednak roboty sg innymi
bytami niz ludzie. Przede wszystkim przyznanie robotom praw cztowie-
ka zagrozitoby catej ludzkiej cywilizacji.

Warto przypomnie¢ w tym miejscu, ze prawa cztowieka przystugu-
ja ludziom nie dlatego, Ze sa ustanowione i ogloszone w konstytucjach
panstw, w deklaracjach czy konwencjach migdzynarodowych, lecz z tej
racji, ze ludzie sg ludzmi**®. Innymi stowy, prawa te maja charakter uni-
wersalny i naleza do wszystkich ludzi w kazdym spoteczenstwie’®. Wérod
podstawowych wlasciwosci wymienia si¢ ich: powszechno$¢ (przystu-
gujg kazdemu cztowiekowi niezaleznie od wyznawanych wartosci, po-
gladow czy religii); przyrodzono$¢ (z racji nieodtacznosci od bytu ludz-
kiego®™ prawa te istnieja niezaleznie od woli wladzy czy przepisow
prawa, panstwo jedynie tworzy system ich ochrony); niezbywalnos¢ (ozna-
cza, ze nikt nie moze kogo$ pozbawi¢ podstawowych praw ani nie moz-
na si¢ ich samemu zrzec)?'!; nienaruszalno$¢ (prawa cztowieka lub wy-
magania poszanowania godnos$ci wyznaczaja granice, ktorej nigdy nie
wolno przekroczy¢, nawet wtedy, gdyby jej przekroczenie byto realizacja
woli wigkszosci)*%; niepodzielno$¢ (wszystkie stanowig integralng i wspot-
zalezng catos¢) oraz godnosc, ktora stanowi zrodto tych praw?”.

Fundamentalnym dokumentem dla ochrony praw cztowieka jest
Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka, ktdra juz w samym tytule wska-
zuje na powszechny charakter ujetych w niej praw. Zarowno w Powszech-

nej Deklaracji, jak i w jednakowo brzmigcych fragmentach preambut

268 J. Mazurek, Godnos¢ czlowieka a prawa czlowieka, ,,Roczniki Nauk Spotecznych”

1988, t. 8, s. 25. Takze: M. Piechowiak, Filozofia praw cztowieka. Prawa cztowieka w Swie-
tle ich migdzynarodowej ochrony, Lublin 1999, s. 13.

29 W. Osiatynski, Wprowadzenie do praw czlowieka, [w:] Szkota Praw Czlowieka.
Teksty wyktadow, Warszawa 1996, s. 14,

20 Por, M. Piechowiak, Filozofia praw..., s. 114.

21 M. Piechowiak, Pojecie praw czlowieka, [w:] L. Wisniewski (red.), Podstawowe
prawa jednostki i ich sgdowa ochrona, Warszawa 1997, s. 16.

272 M. Piechowiak, Pojecie praw czlowieka..., s. 17.

23 Ibidem, s. 13.
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mi¢dzynarodowych paktéw praw cztowieka czytamy o uznaniu ,,rownych
i niezbywalnych praw wszystkich cztonkdéw wspolnoty ludzkiej”*’. Nie-
watpliwie prawa ludzkie, ogloszone uroczyscie w Powszechnej Deklara-
cji Praw Czlowieka, moga i powinny zapewni¢ nowe rozumienie czto-
wieka jako bytu osobowego, bytu obdarzonego godnoscia, bedacego przede
wszystkim celem, a nie zasadniczo $rodkiem dla ludzkich dziatan. Jednak
interpretacja tych praw — jak pisal M.A. Krapiec — moze sta¢ si¢ mylna
i moze zasadniczo zagrozi¢ cztowiekowi, gdy bedzie dokonywana w $wie-
tle apriorycznych uwarunkowan, np. ze strony a priori nauki’”. Jedno-
czesnie jak wskazuje autor: ,,[...] nauki same w sobie donioste, z racji
swej struktury, nie moga odkry¢, kim jest cztowiek, jaki jest sens ludz-
kiego zycia, jakie sg uzasadnienia dla podstawowych praw cztowieka.
To wszystko pozostaje poza naukg i naukowym poznaniem w tego typu
naukach. Natomiast §ciste i bezwzgledne stosowanie tylko metod nauk
kierowanych pytaniem fo know how? moze si¢ okaza¢ nawet zgubnym”?7¢.
I tu rodzi si¢ niebezpieczenstwo wykorzystania nauki przez cztowieka
wbrew samemu cztowiekowi. Rozszerzenie modelu praw cztowieka na
roboty byloby nie tylko sprzeczne z Powszechng Deklaracjg Praw Czto-

277

wieka czy Kartg praw podstawowych UE z 2000 .27, ale tez miatoby

daleko idace konsekwencje w zakresie naruszenia tozsamosci osoby ludz-

2 M. Piechowiak, Pojecie praw czlowieka..., s. 14. Na podstawie Powszechnej Dekla-
racji Praw Cztowieka w 1976 r. weszty w zycie: Migdzynarodowy Pakt Praw Obywatelskich
i Politycznych oraz Migdzynarodowy Pakt Praw Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych.
Pakty te stanowily rozwinigcie praw juz ogolnie sformutowanych w Deklaracji, naktadajac
na panstwa, ktore je ratyfikowaly, prawny obowiazek ich przestrzegania. Pakty zawieraty
prawa takie jak: prawo do zycia, do bycia rownym wobec prawa, swobodnego wyrazenia
opinii, prawo do pracy, bezpieczenstwa spotecznego oraz edukacji. Razem z Powszechna
Deklaracjg Praw Czlowieka pakty tworza Miedzynarodowa Karte Praw Czlowieka.

5 ML.A. Krapiec, Prawa czlowieka i ich zagrozZenia, ,,Cztowiek w Kulturze” 1994,
nr 3,s. 109.

276 Ibidem, s. 106.

277 Karta praw podstawowych zostata przyjeta 7 grudnia 2000 r. jako uroczysta wspolna
proklamacja Parlamentu Europejskiego, Rady i Komisji. 12 grudnia 2007 r. instytucje te
ponownie podpisaly Karte. Moc wiazaca zostala jej nadana przez traktat lizbonski z 13
grudnia 2007 r., ktory wszedt w zycie 1 grudnia 2009 r.
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kiej, poprzez personifikowanie innych ,,nieludzi”, a tym samym zaciera-
nia si¢ granic oddzielajacych ludzi od maszyn.

Wizja ta jest mocno zakorzeniona w ideologii transhumanizmu, we-
dhug ktorej cztowiek stanowi faze przejsciowa pomigdzy cztowiekiem
wspotczesnym i postcztowiekiem, jako wykreowanym poprzez potacze-
nie ciata ludzkiego z maszyna®’®. Transhumanizm ideologiczny chce pro-
wadzi¢ §wiat w kierunku utworzenia hybrydy cztowieka-maszyny*”. Co
wigcej, szczytowym osiagnieciem transhumanizmu ma by¢ rozwiktanie
tajemnicy zycia, czyli tajemnicy niesmiertelno$ci, poprzez spowodowa-
nie ,,wielkiej konwergencji” takich nauk jak: nanotechnologie, biotech-
nologie czy technologie informacji wraz ze sztuczng inteligencja**. Cho-
dzi w istocie o rozbicie osobowego bytu cztowieka (jego materialnego
i duchowego wymiaru) oraz zmiany ludzkiej natury. W wielu z nas budzi
to glebokie obawy etyczne i teologiczne.

Wedhug F. Fukuyamy transhumanizm jest najbardziej niebezpiecz-
ng ideg Swiata, poniewaz grozi naruszeniem praw cztowieka®!. Autor
pisze: ,,Nikt nie wie, jakie pojawia si¢ mozliwosci technologiczne dla
samomodyfikacji cztowieka. Ale juz teraz widzimy poruszenia prometej-
skich pragnien w sposobie przepisywania lekow, aby zmieni¢ zachowanie
1 0sobowos$¢ naszych dzieci. Ruch ekologiczny nauczyt nas pokory i sza-
cunku dla integralnosci nieludzkiej natury. Potrzebujemy podobnej po-
kory w odniesieniu do naszej ludzkiej natury. Jesli nie rozwiniemy go

wkrotce, mozemy nieswiadomie zaprosic transhumanistow do zniszcze-

8 P. Filarska, Zmiany rozumienia pojecia podmiotu i przedmiotu w ujeciu posthumani-
zmu, transhumanizmu oraz filozofii zorientowanej na przedmiot, ,,Zeszyty Naukowe Towa-
rzystwa Doktorantow UJ. Nauki Humanistyczne” 2018, nr 2(21), s. 14.

29 M. Falenczyk, Transhumanizm czy humanizm? Krytyczne spojrzenie na nowq ideolo-
gie, ,,Studia Teologiczno-Historyczne Slaska Opolskiego” 2018, nr 38(1), s. 251.

20 Ihidem, s. 245-246.

21 F. Fukuyama, Our Posthuman Future: Consequences of the Biotechnology Revolu-
tion, New York 2002, s. 149-151.
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nia ludzko$ci swoimi genetycznymi buldozerami i psychotropowymi
centrami handlowymi”*,

Podsumowujac te krotkie rozwazania, nalezy stwierdzi¢, ze tak jak
nauka nie moze odkry¢, kim jest cztowiek oraz jaki jest sens ludzkiego
zycia®®, tak tez nie jest mozliwe skonstruowanie dla nowych typow ,,nie-
ludzi” (robotow) pewnego rodzaju samoswiadomosci i wolnej woli mo-
ralnej. Poréwnanie osoby fizycznej z autonomicznym robotem (sztuczng
inteligencja) prowadzi do wniosku, Ze robot nie posiada takich cech czto-
wieka jak emocje i wola. W konsekwencji tozsamos$¢ osoby i robota jako
podmiotow prawa jest niemozliwa.

Niektore kraje jednak postanowity mimo wszystko pokazac obecnos¢
robotow w dos¢ szokujacy sposob, nadajac im namiastke ludzkich praw.
W 2017 r. humanoidalny robot wyposazony w sztuczng inteligencje — So-
phia, wyprodukowany przez firm¢ Hanson Robotics z Hongkongu — zostat
obywatelem Arabii Saudyjskiej, wpisujac si¢ tym samym w trend upodmio-
towienia. Wywotlato to zrozumiate kontrowersje, biorac pod uwage sytuacje
kobiet w tym kraju, ktore w publicznych miejscach musza pokazywac sie
w specjalnych ubraniach i nie posiadaja petni praw obywatelskich. Robot
ubrany niezgodnie z prawem, bez nakrycia glowy, otrzymat wigksze prawa
niz cztowiek?,

Warto rowniez wskazaé, ze na gruncie polskim w projekcie Polityki
Rozwoju Sztucznej Inteligencji w Polsce na lata 2019-2027 stwierdzono,
ze: ,,Polska stoi na stanowisku i popiera te kraje, ktore odmawiaja nadania
systemom Al statusu obywatelstwa czy osobowosci prawnej. Koncept ten
jest sprzeczny z ideg Human Centric Al oraz stanem rozwoju systemow
Al, a wreszcie wyzszego statusu zwierzat nad maszynami. Nadto, Polska

opowiada si¢ za koncepcja supremacji cztowieka nad systemami Al, a przez

2 Ibidem.

23 M.A. Krapiec, op. cit., s. 109.

24 G. Osinski, Sztuczna inteligencja ,,razem czy osobno” z naturalng?, wGospodarce.
pl, 17.02.2018, https://wgospodarce.pl/informacje/46457-sztuczna-inteligencja-razem-czy-
osobno-z-naturalna [dostep 07.01.2023].
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to odpowiedzialno$cig ludzka osobistg lub 0s6b prawnych, ktorych czto-
wiek jest zalozycielem i zarzadca. Rezim prawa prywatnego miedzynaro-
dowego rowniez nie powinien dopusci¢ czynnego udziatu typu sztucznej
inteligentnej osoby prawnej w obrocie prawnym”®.

Kwestig sporna pozostaje rowniez mozliwo$¢ przyznania osobowo-
$ci prawnej inteligentnym robotom autonomicznym. Zwolennicy nada-
wania osobowosci prawnej robotom argumentujg swoje stanowisko tym,
iz niektore rzeki Indii, np. Ganges i Jamuna, otrzymaty osobowos$¢ praw-
ng i status istot zywych?¥, Dotyczy to rowniez rzeki Whanganui w Nowej
Zelandii. Na podobnych zasadach uznany za osobe¢ prawng zostat obszar
le$ny Te Urewera. Jest to najwiekszy park narodowy na poéinocnej wyspie
Nowej Zelandii®*’. Przy czym postulaty te nabierajg aktualno$ci w kon-
tek$cie coraz bardziej eksponowanej problematyki ekologicznej*®. Nie-
mniej jednak, kazda osoba prawna i jednostka organizacyjna posiadajaca
jedynie zdolno$¢ prawna, aby moc dziataé, potrzebuje 0sob fizycznych,
ktore beda ja reprezentowac. Oczywiste jest, ze rzeka czy park narodowy,
nawet obdarzony osobowoscia prawna przez ustawodawce, nie bedzie
miat takich praw jak cztowiek®.

Nalezy jeszcze podkresli¢, ze w rezolucji Parlamentu Europejskie-
g0 z 2017 r. autonomig robota zdefiniowano jako zdolnos¢ do podejmo-
wania decyzji i ich realizacji w sposob niezalezny, bez zewngtrznej kon-
troli czy wptywu. Zdaniem niektorych badaczy samodzielno$¢ robota jest
wzgledna. Przede wszystkim algorytm dziatania robota jest tworzony

przez cztowieka, nawet jesli mowimy o sztucznej inteligencji i samoucza-

25 Polityka Rozwoju Sztucznej Inteligencji w Polsce na lata 2019-2027, Warszawa
2019, s. 42.

26 Zob. A. Hars, Al and international law — Legal personality and avenues for regula-
tion, ,Hungarian Journal of Legal Studies” 2021, vol. 62(4), http://real. mtak.hu/156569/1/
HILS 62 4 320-344.pdf [dostgp 07.01.2023].

A7 Zob. J. Bieluk, River as a Legal Person, ,,Studia Turidica Lublinensia” 2020, vol. XXIX,
nr2,s. 14-18.

8 Ibidem.

% Ibidem.
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cych sie sieciach neuronowych. To osoba ustala model dziatania robota
na poziomie programu®”.

Jezeli chodzi o koncepcje odpowiedzialnosci — to nietatwo przetozy¢
ja na konstrukcje robotycznej odpowiedzialnosci za szkody. Gdyby za$
robotom przyznano osobowo$¢ prawng wraz z odpowiednimi prawami
1 obowigzkami prawnymi, na zasadzie analogii do innych ,,sztucznych
0s0b” nazywanych osobami prawnymi, to jest zupetnie oczywiste, ze
naprawienia szkody mogtby dochodzi¢ rowniez inny niz cztowiek podmiot
prawa cywilnego (osoba prawna)®'. Jak wskazuja P. Ksiezak, S. Wojtczak
w wypadku ,,nadania robotom jakiej$ postaci podmiotowosci — pokrzyw-
dzonym moze by¢ inny robot, a co za tym idzie nie mozna wykluczy¢
sporéw sgdowych miedzy robotami”?*,

Wypada w tym kontekscie zaznaczy¢, iz w kolejnej, przyjetej w 2019 .
rezolucji Parlamentu Europejskiego w sprawie kompleksowej europejskie;j
polityki przemystowej w dziedzinie sztucznej inteligencji i robotyki** nie
przewidziano juz specjalnego statusu sztucznej inteligencji i skupiono
sie na fragmentarycznym podejsciu w obszarach prawa, na ktore sztucz-
na inteligencja ma wptyw. Z kolei w rezolucji z 2020 r. zawierajacej
zalecenia dla Komisji w sprawie systemu odpowiedzialno$ci cywilnej

za sztuczng inteligencj¢®*

wyraznie stwierdzono, ze ,,wszelkie wyma-
gane zmiany w istniejgcych ramach prawnych powinny rozpoczynac si¢

od wyjasnienia, ze systemy sztucznej inteligencji nie majg osobowosci

20 A. Wasiliew et. al., Aspectos eticos y legales del uso de la inteligencia artificial en
Rusia, la UE y los EE.UU: analisis juridico comparative, ,,Religacion. Revista de Ciencias
Sociales y Humanidades” 2019, vol. 4, no. 19, s. 212 in.

»1 Por. P. Ksiezak, S. Wojtczak, op. cit., s. 68.

22 Ibidem.

23 Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 12 lutego 2019 . w sprawie komplekso-
wej europejskiej polityki przemystowej w dziedzinie sztucznej inteligencji i robotyki
(2018/2088 (IN)), 2020/C 449/06, Dz. Urz. UE C 449/37 z 23.12.2020 r., dalej jako rezo-
lucja 2018/2088.

2% Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 20 pazdziernika 2020 r. z zaleceniami
dla Komisji w sprawie systemu odpowiedzialno$ci cywilnej za sztuczng inteligencje
(2020/2014 (INL)), 2021/C 404/05, Dz. Urz. UE C 404/107 z 6.10.2021 r.
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prawnej ani ludzkiego sumienia” oraz ze ,,wszystkie dziatania fizyczne
czy wirtualne opierajace si¢ na systemach sztucznej inteligencji, urza-
dzenia czy procesy, w ktorych korzysta si¢ z tych systemow, moga za-
sadniczo by¢ bezposrednig lub posrednia przyczyna szkody, a jednocze-
$nie sg one niemal zawsze wynikiem tego, ze kto$ skonstruowat lub
wdrozyt taki system albo ingerowat w niego; zauwaza w tym wzgledzie,
ze nie jest konieczne nadawanie systemom SI osobowosci prawnej”.
Rowniez w rezolucji w sprawie praw wiasnos$ci intelektualnej w dzie-
dzinie rozwoju technologii sztucznej inteligencji*® podkreslono, iz ,,nie
nalezy dazy¢ do nadania osobowosci prawnej technologiom AI” oraz
wskazano na ,,negatywny wptyw takiej mozliwo$ci na bodzce motywa-
cyjne dla tworcow bedacych ludzmi”.

Mozna powiedzie¢, iz waznym postulatem Parlamentu Europejskie-
go w odniesieniu do powyzszych rezolucji, a takze rezolucji zawierajacej
zalecenia dla Komisji w sprawie ram aspektow etycznych sztucznej in-
teligencji, robotyki i powigzanych z nimi technologii® jest zastrzezenie,
ze przy stosowaniu Al nalezy kierowac si¢ zasada ,,ograniczonego zaufa-
nia”. Oznacza to, ze nie powinno si¢ pozostawia¢ robotom pelnej decy-

zyjnosci ani dawac zbyt duzo swobody*”’

. Takze w opublikowanym w 2021 1.
projekcie rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
sztucznej inteligencji?®®, ktory jest czescig szerszego kompleksowego

pakietu srodkow stuzacych rozwigzywaniu problemow zwigzanych z roz-

25 Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 20 pazdziernika 2020 r. w sprawie praw
wiasnosci intelektualnej w dziedzinie rozwoju technologii sztucznej inteligencji (2020/2015
(INT)), 2021/C 404/06, Dz. Urz. UE C 404/129 2 6.10.2021 .

2% Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 20 pazdziernika 2020 r. zawierajace
zalecenia dla Komisji w sprawie ram aspektow etycznych sztucznej inteligencji, robotyki
i powigzanych z nimi technologii (2020/2012 (INL)), 2021/C 404/04, Dz. Urz. UE C 404/63
7 6.10.2021 r., dalej jako rezolucja 2020/2012.

7 K. Baczyk-Rozwadowska, Odpowiedzialnosé cywilna za szkody wyrzqdzone w zwigz-
ku z zastosowaniem sztucznej inteligencji w medycynie, ,,Przeglad Prawa Medycznego”
2021, nr 3-4(8), s. 9.

% Whiosek rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajace zharmoni-
zowane przepisy dotyczace sztucznej inteligencji (akt w sprawie sztucznej inteligencji)
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wojem i stosowaniem sztucznej inteligencji, w tym kwestii odpowiedzial-
nosci, w ogdle nie wspomniano o osobowosci prawnej robotow.

Z pewnoscig nadanie osobowosci prawnej robotom nie rozwigzato-
by zadnych problemow wynikajacych z ich rozwoju i najprawdopodobniej
stworzytoby nowe problemy, poczawszy od ryzyka przeniesienia odpo-
wiedzialnosci na roboty i sztuczng inteligencje¢, a skonczywszy na nie-
bezpieczenstwie niewlasciwego wykorzystania sztucznej inteligencji,
a nawet, w dalekosieznym scenariuszu, naduzycia zdolnosci sztucznej
inteligencji, dziatajacej poprzez substrat, ktorym jest maszyna (robot).

Niewatpliwie stosowanie robotyki i technologii sztucznej inteligen-
cji stawia przed prawem szereg wyzwan. Jednoczesnie trzeba zdawaé
sobie sprawe z tego, ze istnieje zasadnicza roznica miedzy sztuczng in-
teligencja a prawem: podczas gdy sztuczna inteligencja rozwija si¢ bardzo
szybko, tempo stanowienia prawa jest powolne. Tymczasem technologia
rozwija si¢ wyktadniczo (tzw. eksplozja inteligencji) do tego stopnia, ze
wedtug niektorych naukowcow moze stac si¢ niekontrolowalna (tzw.
osobliwos¢ technologiczna). Dlatego nie mozna ignorowac tej osobliwo-
$ciitrzeba przygotowac si¢ na pojawienie si¢ —nawet jesli nie jest to pew-
ne — sztucznej inteligencji na poziomie zblizonym do ludzkiej inteligen-
cji (a nawet ja przewyzszajacym).

Popularnos¢ nowych projektow robotow i sztucznej inteligencji zna-
czaco wplyneta zarowno na gospodarke, jak i na spoteczenstwo. Nasuwa
si¢ w tym miejscu pytanie: w jakim stopniu roboty zastapia w przysztosci
ludzi? Czy szybki rozwoj sztucznej inteligencji i robotyki odpowiada za
wprowadzanie pozytywnych szans czy wyzwan? Ten zestaw pytan stat si¢
problemem globalnym, ktérego nie mozna zignorowac. Jakkolwiek Unia
Europejska nie chce dopusci¢ do tego, aby roboty zastegpowaty ludzi na
stanowiskach pracy, to jednak jak czytamy w rezolucji 2015/2103: ,,robo-

tyka niesie ze soba ryzyko zmian na rynku pracy oraz wiaze si¢ z koniecz-

izmieniajace niektore akty ustawodawcze Unii (COM/2021/206 final) https://eur-lex.europa.
eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:52021PC0206 [dostep 08.01.2023].
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noscia refleksji nad przysztoscia edukacji, zatrudnienia i polityki spotecznej”.
Natomiast w rezolucji 2020/2012 podkreslono, ze ,,obecnych i przysztych
pracownikéw nalezy wyposazy¢ w niezbgdne umiejetnosci rozumowania
werbalnego 1 matematycznego oraz umiejetnosci cyfrowe, a takze kompe-
tencje w zakresie nauk przyrodniczych, technologii, inzynierii i matema-
tyki (STEM) oraz przekrojowe umieje¢tnosci migkkie, takie jak myslenie
krytyczne, kreatywnosc¢ i przedsigbiorczos¢”.

Ogolnie rzecz ujmujac, oprocz przeksztalcenia catego naszego syste-
mu edukacji, powinni$my rowniez zaakceptowacé, ze nauka nie konczy si¢
na formalnej edukacji. Wyktadnicze przyspieszenie robotyzacji i sztucznej
inteligencji oznacza, Ze uczenie si¢ musi by¢ dazeniem przez cale zycie,
stale przekwalifikowujacym si¢, aby sprostac ciggle zmieniajacemu si¢
$wiatu. Transformacja w naszym systemie edukacji, zapewnienie ludziom
srodkow na przekwalifikowanie si¢ i zachecanie do uczenia si¢ przez cate
zycie moze pomoc ztagodzi¢ wplyw sztucznej inteligencji, ale czy to wy-
starczy? Jak wynika z raportu Swiatowego Forum Ekonomicznego: ,, Trans-
formacje te, jesli beda madrze zarzadzane, moga doprowadzi¢ do nowej
ery dobrej pracy, dobrych miejsc pracy i lepszej jakosci zycia dla wszystkich,
ale jesli beda Zle zarzadzane, stwarzaja ryzyko pogtebienia si¢ luk w umie-
jetnosciach, wickszych nierownosci i szerszej polaryzacji™. Jedyna rzecza,
ktorg ludzie moga zrobic, a ktorej roboty nie mogg (przynajmniej przez
dhugi jeszcze czas), jest decydowanie, co ludzie chca robic.

3. Krajowe regulacje prawne wspomagajace
robotyke przemystowa

Przemyst jest postrzegany jako filar gospodarki, gdyz dostarcza za-
réwno dobr inwestycyjnych dla wszystkich sektorow gospodarki, jak i dobr

2 The Future of Jobs Report 2018, World Economic Forum, https://www3.weforum.
org/docs/WEF_Future of Jobs 2018.pdf [dostep 08.01.2023].
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przeznaczonych dla konsumentéw. Jednoczesnie konkurencyjnosc prze-
mystu przektada si¢ bezposrednio na konkurencyjnos¢ gospodarki i funk-
cjonujgcych w niej przedsiebiorstw’®. Rozwdj przemystu jest nieroze-
rwalnie zwigzany z robotyzacja i automatyzacja. Cho¢ pojecia robotyzacji
1 automatyzacji sg ze sobg $cisle zwigzane, a nierzadko uzywane sa w spo-
sOb naprzemienny, to jednak istniejg nieznaczne réznice migdzy tymi ter-

minami®”!

. Robotyzacja polega na zastepowaniu pracy ludzkiej praca ro-
botow, za$ automatyzacja to ,,wprowadzenie do produkcji, transportu,
pracy biurowej itp. urzadzen automatycznych’%. W literaturze ekono-
micznej przyjmuje si¢, Ze robotyzacja ,,to forma automatyzacji produkcji,
ktora wiaze si¢ z zastgpieniem cztowieka przez robota™ %,

W Polsce jednym z instrumentéw prawnych wspierajacych trans-
formacje w kierunku Gospodarki 4.0, ktora wigze si¢ z czwartg rewolucja
przemystowa jest ulga na robotyzacje, ktorej podlegaja roboty przemy-
stowe. Zgodnie z art. 38eb ust. 3 ustawy z dnia z dnia 15 lutego 1992 r.
o podatku dochodowym od 0s6b prawnych (dalej: ustawa o CIT)** oraz
art. 52jb ust. 3 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od
0s0b fizycznych (dalej: ustawa o PIT)*% robotem przemystowym jest
automatycznie sterowana, programowalna, wielozadaniowa i stacjonarna
lub mobilna maszyna, o co najmniej 3 stopniach swobody, posiadajaca
wlasciwosci manipulacyjne badz lokomocyjne dla zastosowan przemy-
stowych, ktora spetnia tacznie nastepujace warunki: 1) wymienia dane
w formie cyfrowej z urzadzeniami sterujacymi i diagnostycznymi lub

monitorujgcymi w celu zdalnego: sterowania, programowania, monito-

3% Polityka przemystowa Polski, Warszawa 2021, s. 3-4.

301 J. Grzeszak, J. Sarnowski, M. Supera-Markowska, Drogi do przemystu 4.0. Roboty-
zacja na Swiecie i lekcje dla Polski, Warszawa 2019, s. 8.

32 Ibidem.

305 Ibidem.

3% Ang. corporate income tax (podatek dochodowy od 0sob prawnych), t.j. Dz. U.
72022 r. poz. 2587.

35 Ang. personal income tax (podatek dochodowy od o0so6b fizycznych), t.j. Dz. U.
22022 1. poz. 2647.
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rowania lub diagnozowania; 2) jest polaczona z systemami teleinforma-
tycznymi, usprawniajacymi procesy produkcyjne podatnika, w szczegol-
nosci z systemami zarzadzania produkcja, planowania lub projektowania
produktow; 3) jest monitorowana za pomocg czujnikow, kamer lub innych
podobnych urzadzen; 4) jest zintegrowana z innymi maszynami w cyklu
produkcyjnym podatnika.

W powyzszych ustawach wskazano takze przyktady maszyn i urza-
dzen peryferyjnych do robotow przemystowych funkcjonalnie z nimi
zwigzanych, w szczeg6lnosci chodzi o: 1) jednostki liniowe zwigkszaja-
ce swobodg ruchu; 2) pozycjonery jedno i wieloosiowe; 3) tory jezdne;
4) stupowysiegniki; 5) obrotniki; 6) nastawniki; 7) stacje czyszczace;
8) stacje automatycznego tadowania; 9) stacje zatadowcze lub odbiorcze;
10) ztacza kolizyjne; 11) efektory koncowe do interakcji robota z otocze-
niem stuzace do: a) naktadania powtok, malowania, lakierowania, dozo-
wania, klejenia, uszczelniania, spawania, ci¢cia, w tym cigcia laserowego,
zaginania, gratowania, §rutowania, piaskowania, szlifowania, polerowa-
nia, czyszczenia, szczotkowania, drasowania, wykanczania powierzchni,
murowania, odlewania cisnieniowego, lutowania, zgrzewania, klinczo-
wania, wiercenia, handlingu, w tym manipulacji, przenoszenia i montazu,
tadowania i roztadowania, pakowania, gwozdzenia, paletyzacji i depale-
tyzacji, sortowania, mieszania, testowania, wykonywania pomiardw,
b) obstugi maszyn: frezarek, wtryskarek, gigtarek, robodrilli, wiertarek,
tokarek, wrzecion, zginarek i zawijarek, wycinarek, walcarek, przecina-
rek, szlifierek, wytaczarek, ciggarek, drukarek, pras, wyoblarek (art. 38eb
ust. 4 ustawy o CIT oraz art. art. 52jb ust. 4 ustawy o PIT).

Ulga na robotyzacje pozwala podatnikom CIT na odliczenie od pod-
stawy opodatkowania 50% kwoty kosztow uzyskania przychodow po-
niesionych na tzw. robotyzacje, przy czym kwota odliczenia nie moze
przekracza¢ kwoty dochodu uzyskanego przez podatnika w roku podat-
kowym z przychodéw innych niz przychody z zyskéw kapitatowych.
W ramach ulgi mozna odliczy¢ koszty nabycia fabrycznie nowych:



94 Rozdziat Il

— robotow przemystowych;

— maszyn i urzadzen peryferyjnych do robotéw przemystowych
funkcjonalnie z nimi zwigzanych;

— maszyn, urzadzen oraz innych rzeczy, funkcjonalnie zwigzanych
z robotami przemystowymi, w szczegolnosci: czujnikow, sterow-
nikow, przekaznikow, zamkow bezpieczenstwa, barier fizycznych
(ogrodzenia, ostony), optoelektronicznych urzadzen ochronnych
(kurtyny $wietlne, skanery obszarowe); maszyn, urzadzen lub
systemow stuzacych do zdalnego zarzadzania, diagnozowania,
monitorowania lub serwisowania robotow przemystowych, w szcze-
goblnosci czujnikow i kamer; urzadzen do interakcji pomiedzy
czlowiekiem a maszyng do robotéw przemystowych;

takze mozna odliczyc¢:

— koszty nabycia wartos$ci niematerialnych i prawnych, niezbednych
do poprawnego uruchomienia i przyjecia do uzywania robotow
przemystowych oraz wyzej wymienionych srodkow trwatych;

— koszty nabycia ustug szkoleniowych dotyczacych robotow prze-
mystowych oraz wyzej wymienionych srodkow trwatych lub
warto$ci niematerialnych i prawnych;

— oplaty leasingowe od robotéw przemystowych oraz wyzej wymie-
nionych srodkow trwatych, jezeli po uptywie podstawowego okre-
su umowy leasingu finansujgcy przenosi wlasno$¢ tych srodkow
trwatych na korzystajacego (art. 38eb ust. 2 ustawy o CIT).

Takze art. 52jb ustawy o PIT zawiera analogiczne rozwiazania, do-

stosowane do specyfiki rozliczen od 0sob fizycznych. Podatnik PIT pro-
wadzacy pozarolnicza dziatalnos¢ gospodarcza moze odliczy¢ od pod-
stawy opodatkowania 50% kosztéw uzyskania przychoddéw poniesionych
w roku podatkowym na robotyzacje, przy czym kwota odliczenia nie
moze przekracza¢ kwoty dochodu uzyskanego przez podatnika w roku

podatkowym z pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej.
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Ulga na robotyzacje jako nowe rozwigzanie w polskim porzadku
prawnym (obecnie obowiazujace przepisy prawa podatkowego nie za-
wieraty takich rozwigzan) ma na celu zachegcenie polskich przedsigbiorstw
do unowoczesnienia procesow produkcyjnych, promocji rozwoju robo-
tyzacji przemystowej i wsparcie transformacji cyfrowej. Ma ona pilota-
zowy charakter (jest wprowadzona na 5 lat i obejmuje wydatki, ktore beda
poniesione w latach 2022-2026).

Dodac¢ nalezy, iz zakres ulgi na robotyzacje nie obejmuje tzw. robotow
softwarowych wykorzystywanych w zrobotyzowanej automatyzacji pro-
cesOw. Roboty softwarowe sg tworami wirtualnymi, aplikacjami, ktorych
zadaniem jest wspomaganie i wyreczanie cztlowieka w czynnosciach zwig-
zanych z obstugg oprogramowania i analizg danych®®. Przyktadem takich
czynnosci moze by¢ np. proces fakturowania, $ledzenie przesytek, zarza-
dzanie zapasami, generowanie raportow czy przenoszenie danych®”’.

Powszechnie wiadomo, ze roboty przemystowe beda jednym z klu-
czowych motoréw wzrostu gospodarczego w nadchodzacych dziesigcio-
leciach. Odgrywaja one coraz wazniejszg role w zwigkszaniu elastycznosci
operacyjnej operatoréw duzych zaktadow produkcyjnych. Wykorzystanie
robotow stato si¢ rowniez kluczowe dla utrzymania przez europejskich
producentéw odpowiedniego poziomu konkurencyjnosci na Swiatowym
rynku. Producenci robotow przemystowych znajduja nowe mozliwosci
w matych i $rednich przedsigbiorstwach. Ponadto inwestycje w roboty
przemystowe bezposrednio wptywaja na inwestycje w zatrudnienie ze
wzgledu na takie czynniki, jak wydajno$¢ i konkurencyjno$¢ w operacjach
przemystowych.

Ocena obowigzujacych przepisow bedzie miata kluczowe znaczenie
dla ustalenia, czy wszystkie istniejace rozwigzania prawne sg odpowiednie,
aby umozliwi¢ odpowiedzialne wykorzystanie i rozwdj robotyki przemy-

306 P, Pyplacz, J. Sasak, RPA jako narzedzie automatyzacji i optymalizacji proceséw,
,»Organizacja i Kierowanie” 2022, nr 2(191), s. 175.
97 Ibidem, s. 175.
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stowej w Polsce. Nasze ramy regulacyjne powinny przede wszystkim
sprzyja¢ innowacyjnym, ekonomicznym i spotecznym korzys$ciom tech-
nologii robotyki przemystowej i rozszerza¢ si¢ tylko tam, gdzie wystepu-
ja rzeczywiste niedoskonatosci rynku. Rozwoj w tej dziedzinie powinien

stale zwieksza¢ konkurencyjno$¢ Polski na arenie miedzynarodowe;.

4. Prawno-etyczne aspekty robotyki w inteligentnym
miescie

Szybki rozw6j na swiecie robotyki i sztucznej inteligencji zmienia
wiele dziedzin zycia spotecznego, w tym produkcje i konsumpcje, sposob
interakcji miedzy ludzmi, prace i zachowanie. Innowacje techniczne ofe-
ruja rowniez nowe mozliwosci skuteczniejszego i catosciowego zarzadza-
nia miastami oraz przejécia na inteligentne miasta®®. Jak wskazuje si¢
w literaturze, miasta staty sie¢ ,,poligonami doswiadczalnymi dla automa-
tyzacji i eksperymentowania z robotami w zarzadzaniu ustugami miejski-
mi i przestrzenig publiczng’%. Wspdtczesne roboty sg zaprojektowane do
wykonywania réznych funkcji, od montazu ciezkich maszyn po opieke nad
pacjentem. Z dominujgcego nastawienia przemystowego robotyka wkro-
czyla w srodowisko ludzkie i dynamicznie stworzyta w nim nowe wyzwa-
nia’!? zwigzane z rozwojem kategorii robotow posiadajacych zdolnos¢ do
interakcji z ludzmi, umozliwiajac im wykonywanie funkcji opiekunczych,
dydaktycznych i obstugi klienta®!. Szerokie wykorzystanie zaawansowanych

3% 0. Golubchikov, M. Thornbush, A4rtificial Intelligence and Robotics in Smart City
Strategies and Planned Smart Development, ,,Smart Cities” 2020, vol. 3(4), https://www.
mdpi.com/2624-6511/3/4/56 [dostep 08.01.2023].

39 Ibidem.

310 R, Campa, Roboty spoleczne i praca socjalna, ,,Zeszyty Pracy Socjalnej” 2016, nr 21,
z.2,s.67.

31S. Langman, N. Capicotto, Y. Maddahi, Roboethics principles and policies in Europe
and North America, ,,SN Applied Sciences” 2021, vol. 3(857), https://link.springer.com/
article/10.1007/s42452-021-04853-5 [dostgp 09.01.2023].


https://www.mdpi.com/2624-6511/3/4/56
https://www.mdpi.com/2624-6511/3/4/56
https://link.springer.com/article/10.1007/s42452-021-04853-5
https://link.springer.com/article/10.1007/s42452-021-04853-5

QOd fantastyki naukowej do prawa — europejskie i krajowe ramy prawne... 97

robotow spowodowato, ze zaczeto postrzegac je nie tylko jako narzedzia,
ale rowniez jako przyszte podmioty spoteczne®'?. W ten sposob upowszech-
nito si¢ pojecie tak zwanych ,,spotecznych robotow”.

Wirdd przytaczanych definicji robota spotecznego mozna wyr6zni¢
definicje przedstawiong przez K. Darling, wedtug ktorej robot spoteczny
to ,,materialnie wcielony, autonomiczny aktant, ktory komunikuje si¢
i wchodzi w interakcje z czlowiekiem na poziomie emocjonalnym. [...]
Wazne jest, aby odrézni¢ spoteczne roboty od nieozywionych kompute-
row, jak rowniez od robotdow przemystowych 1 ustugowych, ktore nie sg
zaprojektowane po to, aby oddziatywac na ludzkie uczucia i nasladowaé
spoteczne sygnaly. Ponadto roboty spoteczne postepuja zgodnie z zasa-
dami zachowan spotecznych, majg zréznicowane «stany umystu» oraz
przystosowuja si¢ do tego, czego nauczyly sie poprzez interakcje™'?.

Warto zaznaczy¢, ze robotyka spoteczna to stosunkowo nowa dzie-
dzina, ktora obejmuje wiele dyscyplin, w tym sztuczng inteligencje, ucze-
nie maszynowe, psychologi¢, medycyne, nauki spoteczne, neuronauke.
Roboty spoleczne moga by¢ uzywane zarowno przez osoby zdrowe, jak
i niepetnosprawne. Niemniej jednak kwestia projektowania robotow tak,
aby funkcjonowaty one jako spoteczni agenci w interakcji z ludzmi®!4,
rodzi szereg dylematow etycznych w réznych obszarach. Na przyktad
korzystanie z robotow spotecznych moze zmniejszy¢ kontakt z innymi
ludzmi oraz spowodowac niebezpieczenstwo przywiazania si¢ do robota
przez osoby z grup spotecznych szczegolnie wrazliwych, wytworzenia

wigzi emocjonalnej czy wrecz zaleznosci od robota przez takie osoby,

312 Por. L. Sarowski, Robot spoleczny — wprowadzenie do zagadnienia, ,,Roczniki Kul-
turoznawcze” 2017, t. VIII, nr 1, s. 82.

313 Cyt. za: R. Campa, Roboty spoleczne i praca socjalna..., s. 65-66.

314 M. Alag, J. Movellan, F. Tanaka, Jak uspolecznié robota: organizacja przestrzenna
i multimodalne interakcje semiotyczne w laboratorium robotyki spotecznej, thum. L. Afel-
towicz, ,,Avant” 2013, vol. IV, nr 1, s. 133.
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a takze ich izolacji od rzeczywistosci®!’. Im bardziej nasze zycie bedzie
obraca¢ si¢ wokot interakceji z maszynami — czgsto wyposazonymi w an-
tropomorficzne formy i glosy — tym bardziej ryzykujemy, ze ulegniemy
pokusie rozszerzenia tej samej instrumentalizujacej postawy wobec innych
0s6b, co w konsekwencji moze przyczyni¢ si¢ do ostatecznego zatarcia
,»podziatu na ludzi i maszyny” oraz pojawienia si¢ hybryd cztowiek-ma-
szyna lub cyborgow?'c.

W ostatnich latach dwie dziedziny staty si¢ bardziej widoczne w na-
szym codziennym zyciu: inteligentne miasta i roboty ustugowe. Zaré6wno
robotyka, jak i sztuczna inteligencja sa kluczowymi wymiarami wspo-
magajacymi inteligentne miasto. Autonomiczne maszyny i systemy staja
si¢ coraz bardziej realne w roznych obszarach, takich jak opieka zdro-
wotna, produkcja, transport i kilka innych®'’. Pandemia COVID-19 po-
kazata rowniez, ze roboty moga by¢ z powodzeniem wykorzystywane do
wspierania dziatan wtadz publicznych w zakresie zarzgdzania sytuacjami
kryzysowymi 1 ich powstrzymywania. Tak np. szpital polowy Wuchang
w Chinach wykorzystywat roboty podarowane przez CloudMinds do wy-
konywania zadan, takich jak mierzenie temperatury, dostarczanie positkow,
atakze zbieranie starych przescieradet i usuwanie odpadow medycznych®'®,
Jako inny przyktad mozna wskaza¢ wykorzystywanie robotoéw do dezyn-
fekcji duzych $rodowisk publicznych, a takze roboty przypominajgce
ludziom o przepisach dotyczacych opieki zdrowotnej*!”.

Jednoczesénie roboty zastepuja nie tylko pracownikow fizycznych,

ale takze pracownikow opieki, shuzby zdrowia i nauczycieli. Z tego wzgle-

315 A. Auleytner, Dylematy etyczne przy projektowaniu robotow, AutomatykaOnline.pl,
21.12.2017, https://automatykaonline.pl/Artykuly/Prawo-i-normy/Dylematy-etyczne-przy-
projektowaniu-robotow [dostep 09.01.2023].

316 J. Tasioulas, op. cit.

3178, Clever et al., Ethical Analyses of Smart City Applications, ,,Urban Science” 2018,
vol. 2(4), https://www.mdpi.com/2413-8851/2/4/96 [dostep 09.01.2023].

318 J.B. Peckham, The ethical implications of 4IR, ,,Journal of Ethics in Entrepreneurship
and Technology” 2021, vol. 1, no. 1, s. 30-42.

399 Ibidem.
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du jest wysoce prawdopodobne, ze w przysztosci roboty beda wspotistnied
z ludZzmi i wnosi¢ wktad w spoleczenstwo zaro6wno fizycznie, jak i inte-
lektualnie®?, Technologie robotow mozna wdraza¢ na r6zne sposoby w celu
monitorowania pewnych sytuacji, takich jak samopoczucie pacjenta, stan
umystu kierowcy lub sytuacja bezpieczenstwa na ulicy*?!. Podobnie jak
urzadzenia internetu rzeczy (IoT) roboty sa w wigkszos$ci wyposazone
w czujniki do odczytu otoczenia. Zarowno loT, jak i robotyka przenikajg
glownie do naszego materialnego $wiata (np. przestrzeni publicznej i na-
szego domu)*?,

Zdajemy sobie sprawe¢ ze znaczenia potgczenia miedzy robotyka
a inteligentnymi miastami, ale dostrzegamy rowniez wyzwania zwigzane
z wdrozeniem robotyki w zlaczonym i potgczonym systemie, takim jak
miasto. Przestrzen miejska rozwija si¢, podobnie jak technologia XXI w.,
ktora przechodzi ewolucje w sposobie swiadczenia ustug. Cyfryzacja
ustug spowodowata istotng zmiang w sektorze, ktory jest obecnie okre-
slany jako Przemyst 4.0. Jedng z glownych modyfikacji obejmujacych te
rewolucj¢ przemystowa jest rozwoj robotyki, ktora ma juz wptyw na
kilka kluczowych branz, od produkcji i chirurgii po bezpieczenstwo i do-
stawy. Integracja robotow w przestrzeni miejskiej szybko przeksztatca
niektore z najbardziej zaawansowanych technologicznie miast w praw-
dziwe inteligentne miasta, takie jak Dubaj, ktory wykorzystuje swoja
pozycje¢ miasta myslacego przysztosciowo, napedzanego technologia, aby
sta¢ si¢ jednym z najmadrzejszych miast na $wiecie, a takze Tokio i Sin-
gapur, gdzie rewolucja przemystowa technologii robotyki przechodzi od
science fiction oraz badan i rozwoju do rzeczywistosci.

Innowacje te sg stosowane w celu sprostania wyzwaniom w wielu

dziedzinach miejskich: mobilnosci, zdrowia (teleopieka, roboty chirur-

320§, Langman, N. Capicotto, Y. Maddahi, op. cit.

321 L. Royakkers, J. Timmer, L. Kool, R. Est, Societal and ethical issues of digitization,
,Ethics and Information Technology” 2018, no. 20(2), s. 127-142.

322 Ibidem.
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giczne i towarzyszace), robotow ustugowych (np. kelneréw w restaura-
cjach), logistyki, nadzoru i bezpieczenstwa itp.** Tak np. Japonia chce
by¢ pierwszym spoteczenstwem, ktore zintegruje roboty we wszystkich
sektorach gospodarki, podczas gdy Dubaj (ZEA) intensywnie automaty-
zuje ushugi publiczne, transport, policje i nadzor, aby stworzy¢ ,,najszcze-
$liwsze miasto na Ziemi***. W tym kontekscie wielu ekspertow juz za-
powiada piata rewolucje przemystowa, ktora przyniesie nowy paradygmat
wspotpracy i interakcji miedzy ludzmi a maszynami skoncentrowanych
na ,faczeniu ludzkiej kreatywnosci i kunsztu z szybkos$cig, produktyw-
noscig i spojnoscia robotow’ %,

Wraz z szybkim rozwojem technologii roboty staja si¢ coraz bardziej
inteligentnymi i autonomicznymi jednostkami zdolnymi do wykonywania
réznorodnych zadan. Zdalnie sterowane urzadzenia robotyczne, drony
majg rowniez do odegrania rolg¢ w §wiadczeniu ustug w domenach miej-
skich, na przyktad w zakresie obstugi klienta, logistyki, policji 1 bezpie-
czenstwa, edukacji oraz opieki zdrowotnej 1 spotecznej. Na przyktad
bezzatogowe statki powietrzne (UAV) (lub drony) moga wykorzystywac
miejska przestrzen powietrzng do wydajnego dostarczania towardw w za-
ttoczonych srodowiskach miejskich**. Z kolei w Dubaju rozmieszczono
policje robotow na ulicy — ,,przyjazny robot, ktéry moze salutowac i usci-
snac¢ dton”, rozpoznawac ludzkie emocje i mimike, a takze mowi¢ w sze-

sciu jezykach, w tym angielskim i arabskim. Robot ten moze by¢ tez

333 R. Macrorie, S. Marvin, A. While, op. cit., s. 197-217.

324 M. Kovacic, op. cit.
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wykorzystywany przez spoteczenstwo do zglaszania przestepstw, wypet-
niania dokumentow i ptacenia mandatéw drogowych*?’.

Poniewaz zastosowanie robotyki poszerza si¢ zgodnie z osiggniecia-
mi naukowymi i technologicznymi w réznych dziedzinach badan®*, po-
jawia si¢ wiele innych wyzwan etycznych, w tym przysztos¢ pracy (ro-
snace bezrobocie wskutek automatyzacji procesow przy uzyciu robotow)
czy ryzyko technologiczne (utrata umiejetnosci ludzkich z powodu zalez-
nosci technologicznej)*”. Jednoczes$nie, jak twierdzg niektorzy autorzy
(V. C. Miiller i N. Bostrom), systemy autonomiczne prawdopodobnie roz-
wing si¢ w rodzaj ,,superinteligencji”, zawierajacej ,,maszynowy intelekt”,
ktory przekracza wydajnos¢ poznawczg ludzi w ciggu kilku dekad*. Inni
za$ (G. Veruggio i F. Operto) ida jeszcze dalej, sugerujac, ze w przysztosci
roboty moga przewyzszac ludzko$¢ nie tylko w wymiarze intelektualnym,
ale takze w wymiarze moralnym, co skutkuje superinteligentnymi robo-
tami o racjonalnym umysle i niezachwianej moralnosci*!.

W ogdlnosci mozna powiedzieé, ze robotyka i sztuczna inteligencja
uruchamiaja wlasny zestaw specyficznych dylematéw etycznych. Przede
wszystkim uderzaja w sedno tego, co to znaczy by¢ cztowiekiem. Jak ujat
to K. Schwab: ,,Jestem wielkim entuzjastg i wezesnym uzytkownikiem
technologii, ale czasami zastanawiam si¢, czy nieubtagana integracja
technologii w naszym zyciu moze zmniejszy¢ niektore z naszych kwin-

tesencji ludzkich zdolnosci, takich jak wspotczucie i wspolpraca. Nasz

32T Robocop — first police office starts work, Breaking News English, https://breakin-

gnewsenglish.com/1705/170530-robot-police-officer-m.html [dostgp 10.01.2023].

328 @. Veruggio, F. Operto, Roboethics: a Bottomup Interdisciplinary Discourse in the
Field of Applied Ethics in Robotics, ,,Ethics in Robotic” 2006, vol. 6(12), s. 3-7.

32 M. Westerlund, The Ethical Dimensions of Public Opinion on Smart Robots, ,,Tech-
nology Innovation Management Review” 2020, no. 10(2), https:/timreview.ca/sites/default/
files/article. PDF/TIMReview February2020 — C.pdf [dostgp 10.01.2023].
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zwigzek z naszymi smartfonami jest tego przyktadem. Stale potaczenie
moze pozbawi¢ nas jednego z najwazniejszych atutow zycia: czasu na
zatrzymanie sig, refleksje i zaangazowanie si¢ w znaczacg rozmowe” %,
Ten sam autor pisze dalej: ,,Podobnie rewolucje zachodzace w biotech-
nologii i sztucznej inteligencji, ktore na nowo definiuja, co to znaczy by¢
cztowiekiem, przesuwajac obecne progi dtugosci zycia, zdrowia, pozna-
nia i mozliwosci, zmuszg nas do ponownego zdefiniowania naszych mo-
ralnych i etycznych granic™.

Pomimo mozliwych korzyS$ci, znaczace obawy etyczne i moralne
sg zwigzane z interakcjami czlowiek—robot. Technologia robotyki moze
by¢ niezwykle inwazyjna, gdy nie jest regulowana przez odpowiednie
polityki i mechanizmy kontroli. Na polityke bezpieczenstwa publicznego
mozna patrze¢ z perspektywy zarowno krajowej, jak i miedzynarodowe;.
Kraje UE maja swobode ustalania wlasnych zasad, ale sa rowniez zobo-
wigzane do przestrzegania polityki okreslonej przez Parlament Europe;j-
ski i Komisje¢ Europejska. W rzeczywistosci opinia Unii Europejskiej jest
taka, ze w zakresie etycznych regulacji dotyczacych robotyki i sztuczne;j
inteligencji istnieje potrzeba skoordynowanych dziatan migdzy panstwa-
mi cztonkowskimi UE a Komisja Europejska. Jednoczesnie jak czytamy
w komunikacie KE: ,,Roboty i systemy inteligentne wspomagane sztucz-
ng inteligencjg nalezy projektowac i konstruowac w taki sposob, aby
spetniaty tak samo wysokie standardy bezpieczenstwa i ochrony praw
podstawowych jak te, ktore prawo europejskie przewiduje w odniesieniu
do tradycyjnych technologii***.

Wyktadniczy rozwdj technologii robotow w warunkach nieprzemy-

stowych stanowi wyzwanie nie tylko dla obecnych standardow bezpie-

332 The Fourth Industrial Revolution: what it means, how to respond, 14.01.2016, https://
www.weforum.org/agenda/2016/01/the-fourth-industrial-revolution-what-it-means-and-
how-to-respond/ [dostep 10.01.2023].

333 Ibidem.
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czenstwa, ale takze dla praw uzytkownikoéw. W rezolucji Parlamentu
Europejskiego z 2017 r. w sprawie przepisow prawa cywilnego dotycza-
cych robotyki i sztucznej inteligencji zawarto zalecenia odnosnie do ko-
deksu postgpowania dla naukowcow zajmujacych si¢ robotyka. Podkre-
$lono, iz powinni oni postgpowac zgodnie z najwyzszymi standardami
etyki i profesjonalizmu oraz przestrzega¢ nastepujacych zasad: przyno-
szenia korzysci (roboty powinny stuzy¢ najlepszemu interesowi cztowie-
ka); nieszkodliwosci (zasada ,,po pierwsze nie szkodzi¢”, zgodnie z kto-
ra roboty nie powinny krzywdzi¢ ludzi); autonomii (zdolno$¢ do podjecia
$wiadomej, niewymuszonej decyzji na temat zasad interakcji z robotami);
sprawiedliwosci (sprawiedliwe roztozenie korzysci zwigzanych z robo-
tyka, a w szczegdlnosci przystgpnos$¢ cenowa robotéw do opieki domowej
i opieki zdrowotnej). Ponadto wskazano, ze badania w dziedzinie robo-
tyki powinny by¢ zgodne z prawami podstawowymi, za$ ich projektowa-
nie, realizacja, rozpowszechnianie i wykorzystanie powinno by¢ prowa-
dzone w interesie jednostki i spoteczenstwa jako catosci i z poszanowaniem
prawa do samostanowienia. Podkreslono tez, ze nalezy zawsze bezwzgled-
nie przestrzega¢ godnosci i autonomii ludzkiej — zarowno fizycznej, jak
i psychologicznej. Zwrocono tez uwagg, ze badania w dziedzinie robo-
tyki powinny by¢ prowadzone zgodnie z zasadg ostroznosci. Oznacza to,
ze nalezy przewidzie¢ potencjalne skutki takich badan dla bezpieczenstwa
oraz podja¢ nalezyte Srodki ostroznosci, proporcjonalne do wymaganego
poziomu ochrony, jednoczes$nie wspierajac postep przynoszacy korzysci
dla spoteczenstwa i sSrodowiska®*>.

Nalezy tez doda¢, ze powotana przez Komisje Europejska w 2018 r.
grupa ekspertow wysokiego szczebla ds. sztucznej inteligencji opracowa-
ta wytyczne w zakresie etyki dotyczacej godnej zaufania sztucznej inteli-
gencji. Zostaty one oparte na prawach podstawowych zapisanych w Kar-

cie praw podstawowych Unii Europejskiej oraz w miedzynarodowym

35 Ibidem.
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prawie dotyczacym praw cztowieka*. Wsrod zasad powiazanych z pra-
wami czlowieka wymieniono m.in.: poszanowanie autonomii czlowieka
(osoby wchodzace w interakcje z systemami sztucznej inteligencji muszg
by¢ w stanie zachowac¢ pelna i efektywng zdolno$¢ samostanowienia o so-
bie oraz by¢ w stanie uczestniczy¢ w procesie demokratycznym); zasade
zapobiegania szkodom (systemy sztucznej inteligencji nie powinny po-
wodowac¢ ani powigkszac szkody, ani w inny sposob wywiera¢ niekorzyst-
nego wplywu na czlowieka — wiaze si¢ to z ochrong godnosci cztowieka,
a takze integralnosci psychicznej i fizycznej); zasade sprawiedliwo$ci
(opracowywanie, wdrazanie i wykorzystywanie systemow sztuczne;j inte-
ligencji musi przebiega¢ w sposob sprawiedliwy); zasade mozliwosci
wyjasnienia (cele systemow sztucznej inteligencji powinny by¢ otwarcie
komunikowane, a decyzje w jak najwigkszym stopniu mozliwe do wyja-
$nienia osobom, na ktore maja one bezposredni i posredni wplyw)*’.
Zasady te zostaly uzupetione w rezolucji w sprawie kompleksowe;j
europejskiej polityki przemystowej w dziedzinie sztucznej inteligencji
irobotyki. Rezolucja uznaje role etyki w robotyce i technologiach sztucz-
nej inteligencji i koncentruje sie¢ w szczegdlnosci na czterech aspektach
ram roboetycznych: 1) technologii ukierunkowanej na cztowieka (odpo-
wiedzialnos$ci i przejrzystosci algorytmicznych systemow podejmowania
decyzji, jasnych zasad odpowiedzialnosci oraz uczciwosci); 2) wartosciach
zwigzanych z technologig — ,,etyczny z zatozenia” (ramy etyczne powin-
ny opierac si¢ na zasadzie przynoszenia korzysci, nieszkodliwos$ci, auto-
nomii i sprawiedliwosci oraz na zasadach i warto$ciach zapisanych w art. 2
Traktatu o Unii Europejskiej oraz w Karcie praw podstawowych Unii
Europejskiej, takich jak godno$¢ ludzka, rownosé, sprawiedliwosc i row-

nouprawnienie, brak dyskryminacji, §wiadoma zgoda, ochrona zycia

336 Niezalezna grupa ekspertow wysokiego szczebla ds. sztucznej inteligencji, Wytyczne
w zakresie etyki..., https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2014_2019/plmrep/COMMIT-
TEES/JURI/DV/2019/11-06/Ethics-guidelines-Al_PL.pdf [dostep 10.01.2023].

337 Niezalezna grupa ekspertow wysokiego szczebla ds. sztucznej inteligencji, Wytyczne
w zakresie etyki..., s. 15-16.
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prywatnego i rodzinnego oraz ochrona danych, a takze na innych zasadach
i wartosciach stanowiacych podstawe prawa UE, takich jak brak stygma-
tyzacji, przejrzystos¢, autonomia, odpowiedzialno$¢ jednostki, jak rowniez
na obowigzujacych kodeksach etycznych i praktykach stosowanych w tej
dziedzinie); 3) podejmowaniu decyzji — ograniczenia autonomii sztucznej
inteligencji i robotyki (sztuczna inteligencja powinna by¢ jedynie przy-
datnym narz¢dziem wspierajacym dziatania cztowieka w celu ich uspraw-
nienia i ograniczenia btedéw) oraz 4) przejrzystosci, bledzie systematycz-
nym i wytlumaczalnosci algorytmow (wszelkie systemy sztucznej
inteligencji musza by¢ opracowywane przy poszanowaniu zasad przej-
rzystosci i odpowiedzialno$ci za algorytm, ktére umozliwiajg zrozumie-
nie dziatan tych systemow przez cztowieka)®*®.

Jednoczesnie trzeba zdawac sobie sprawe z tego, ze technologia
robotyki rozwija si¢ szybciej niz polityka regulacyjna, tak wigc istnieje
obawa co do tego, czy obecne regulacje wystarcza, czy wrecz przeciwnie.
Powinnismy opracowa¢ nowe przepisy, aby odzwierciedli¢ aktualny stan
dziedziny robotyki. Tak wiec, chociaz zarowno regulacje, jak i technolo-
gia ewoluuja, nie zawsze ewoluujg w tym samym czasie ani w tym samym
kierunku. I tak moze si¢ zdarzy¢, ze pojawiajaca si¢ nowa technologia
zostanie wprowadzona bez prawnej lub moralnej akceptacji***. To ostat-
nie ma szczegolne znaczenie w odniesieniu do chronionych konstytucyj-
nie wartosci takich jak godno$¢, zdrowie czy zycie.

Ztozono$¢ t¢ poglebia fakt, ze jednym z najpowazniejszych zagrozen
stwarzanych przez robotyke i sztuczng inteligencje jest prawidtowe funk-
cjonowanie samej demokracji. Poniewaz projekty inteligentnego miasta
wprowadzaja nowe technologie do miast na calym $wiecie, zasady de-

mokratyczne zderzajg si¢ z technokratyczng autorytarng wizjg opartg na

338 Ibidem.

3% E. Fosch-Villaronga, M. Heldeweg, ,, Regulation, I presume?”’ said the robot — Towards
an iterative regulatory process for robot governance, ,Law and Security Review” 2018,
vol. 34, no. 6, s. 1177-1376.
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gromadzeniu danych. Projekty te, zapowiadane jako najnowoczesniejsze
rozwigzania w zakresie tacznos$ci i wydajnosci, ktore wykorzystuja nowe
mozliwosci stworzone przez sztuczng inteligencje, internet rzeczy i tech-
nologie robotyki, stanowig szereg zagrozen dla demokracji, jesli nie zo-
stang wdrozone zgodnie z demokratycznymi zasadami przejrzystosci
i odpowiedzialnosci. Jesli beda zle zarzadzane, moga stuzy¢ jako wekto-
ry ztych wpltywow autorytarnych i masowej inwigilacji**.

Jak pisza F. Arocena, S. Sansone i N. Alvarez optymistyczna narra-
cja, ze Internet i sieci spotecznosciowe sg poteznym medium rozprze-
strzeniania si¢ liberalnej demokracji, stracita impet jaki$ czas temu. Hi-
storia si¢ powtarza: homo twitter okazal si¢ rownie podatny na
manipulacje jak homo videns**!. Jesli chodzi o skalg zagrozenia dla de-
mokracji, warto przytoczy¢ ostrzezenie O. O’Neill: ,,Kiedy mysle o tech-
nologii, zastanawiam sig¢, czy za 20 lat bedziemy mieli demokracje, po-
niewaz jesli nie znajdziemy sposobdw rozwigzania tego problemu, nie
znajdziemy tego. Ludzie otrzymuja wiadomosci i tresci, ktore sg rozpo-
wszechniane przez roboty, a nie przez innych ludzi, nie moéwiac juz o in-

nych wspotobywatelach. To przerazajace™*2.

5. Uwagi koncowe

Robotyka, sztuczna inteligencja, bazy danych, technologie informa-
cyjne i komunikacyjne sa przyktadem tego, jak mozna je wykorzysta¢
w inteligentnych miastach do kontrolowania przeptywu ruchu czy wy-
krywania potencjalnej dziatalnosci przestgpczej poprzez rozpoznawanie
twarzy i analiz¢ chodu’®. Technologie te sa rOwniez powigzane z innymi

technologiami, takimi jak nanotechnologia, biotechnologia i neurotech-

340 Ibidem.

341 F. Arocena, S. Sansone, N. Alvarez, op. cit.
342 J. Tasioulas, op. cit.

33 Por. J.B. Peckham, op. cit., s. 30-42.
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nologia. Czy tego chcemy, czy nie, technologia przenika kazdy aspekt
naszego zycia: wie o nas wigcej (dzigki big data i technikom takim jak
rozpoznawanie emocji), zagniezdzita si¢ w nas (np. poprzez implanty
moézgowe), migdzy nami (poprzez media spolecznosciowe) i nieustannie
uczy sie zachowywac bardziej jak my (roboty i oprogramowanie wyka-
zuja inteligentne zachowanie i mogg nasladowac emocje)**.

Istniejg do§¢ powazne pytania dotyczace roli spotecznej robotyki
i sztucznej inteligencji z perspektywy etycznej, prawnej, politycznej
i ekonomicznej. Jednym z kluczowych probleméw zwigzanych z wia-
czaniem coraz bardziej wyrafinowanych robotow i sztucznej inteligen-
cji do przysztych spoteczenstw jest niepewne miejsce czlowieka w tzw.
Spoteczenstwie 5.0. Japonska inicjatywa strategiczna na rzecz Spote-
czenstwa 5.0 jako ,,superinteligentnego spoteczenstwa” przewiduje
potaczenie sfery cybernetycznej i fizycznej w celu zapewnienia wyktad-
niczej synergii w dziataniach spoteczenstwa’®. Oznacza to, ze w przy-
sztych spoleczenstwach ludzie oraz ich naturalne i sztuczne srodowiska
zostang potaczone w wielu skalach czasowych i przestrzennych, aby
stworzy¢ poznawcze systemy wspotpracy i partnerstwa cztowiek—tech-
nologia**. Tak na przyktad M.E. Gladden wyrdznia szes¢ typow poten-
cjalnych bytow, ktore moga stac sie uczestnikami lub cztonkami Spo-
leczenstwa 5.0: ,naturalne” biologiczne istoty ludzkie; sztucznie
wspomagane istoty ludzkie; istoty metaludzkie; istoty epiludzkie; isto-
ty paraludzkie; istoty inne niz ludzie**’. Rowniez inni autorzy podnosza,

iz spoteczenstwo to bedzie obejmowacé nie tylko aktoréw ludzkich, ale

3 L. Royakkers, J. Timmer, L. Kool, R. Est, op. cit., s. 127-142.

35 M. Ivezic, Securing Society 5.0 — Overcoming the hidden threats in society s greatest
evolutionary leap, Ciber-Kinetic Security, 17.05.2021, https://cyberkinetic.com/society-5/
securing-society-5-introduction/ [dostgp 10.01.2023].

346 MLE. Gladden, op. cit.

347 [bidem.
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takze aktorow sztucznych — aktorow roznego rodzaju, ktorzy beda istnie¢
w tak zwanych spoteczenstwach hybrydowych**.

Jest rzeczg znang, ze zyjemy w czasach niebywale szybkiego roz-
woju czwartej rewolucji przemystowej i mozliwos$ci praktycznego wy-
korzystania jej osiagnie¢. Z uwagi na to, ze technologie Przemystu 4.0 sa
wdrazane w szybkim tempie, stwarza to liczne dylematy etyczne, ale
takze rodzi niepokoje o zagrozenie wolnosci, integralnosci i godnosci
cztowieka. W $wiecie szybkiego rozwoju i rozpowszechniania technolo-
gii etyka odgrywa kluczows rolg w analizie, w jaki sposob technologie
wplywaja na jednostki i spoteczenstwo. Potrzebna jest zatem dbatosé¢
o etyke, zwlaszcza ze istnieja rowniez dlugoterminowe scenariusze sztucz-
nej inteligencji i robotyki z konsekwencjami, ktore moga ostatecznie
zagrozi¢ miejscu cztowieka w spoteczenstwie.

W XX w. nurty myslowe, takie jak neopozytywizm (okreslany row-
niez logicznym pozytywizmem albo empiryzmem logicznym)**, twier-
dzity, ze etyka, wraz z metafizyka, religia, sa dostownie bez znaczenia.
Sktadaja si¢ one jedynie z zestawu stwierdzen, ktorych nie da si¢ w 0go-
le zweryfikowa¢ empirycznie*. I cho¢ nauka zawsze wykazywata ten-
dencje totalitarystyczne (,,wszystko da si¢ wyjasni¢ naukowo”)*!, to jed-
nak jak pisze S. Kowalczyk: ,,Matematyka i metody empiryczne nie sg
w stanie uchwyci¢ tak istotnych sektoréw cztowieczenstwa jak: $wiado-
mos¢, samoswiadomos¢, wolno$¢, sumienie, religijna wiara*2,

Zagadnieniem szczeg6lnie kontrowersyjnym jest tzw. roboetyka
i etyka maszyn. Mozna w tym miejscu postawié pytanie, czy w wyla-
niajacej si¢ dziedzinie etyki robotow ,,roboetyka” to ,,etyka ludzi” (ludz-

ka etyka projektantéw, producentow i uzytkownikow robotow) czy

38 S, Meyer et. al., Responsibility in Hybrid Societies: concepts and terms, ,,Al and
Ethics” 2023, vol. 3, s. 25-48.

3 L. Kasprzyk, A. Wegrzycki, Wprowadzenie do filozofii, Warszawa 1981, s. 252.

30 Por. ibidem, s. 255.

31 M. Heller, Nowa fizyka i nowa teologia, Krakow 2014, s. 112.

352§, Kowalcezyk, Zarys filozofii cziowieka, Sandomierz 2002, s. 11.
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»etyka robotow” (etycznych agentow zdolnych do etycznego podejmo-
wania decyzji).

Kwestia nadania statusu moralnego inteligentnym robotom jako
potencjalnym podmiotom moralnym stanowi zaprzeczenie podmiotowo-
$ci ludzi jako jedynych istot 0 najwyzszym statusie moralnym na $wiecie.
Nadto, jak mozemy skodyfikowac etyke w autonomicznych robotach lub
wyszkoli¢ te roboty, aby dziataty etycznie? Przede wszystkim roboty, bez
wzgledu na to, jak autonomiczne i inteligentne by nie byly — nie s3 isto-
tami ludzkimi, a zatem nie powinny mie¢ prawa do statusu moralnego
i towarzyszacych mu praw. Opowiadajgc si¢ za przyznaniem praw robo-
tom, mozemy zakonczy¢ ere ludzkiej kontroli na Ziemi.

Juz teraz pojawiajg si¢ niejasnosci z terminami, ktore byty dostoso-
wane do strony czysto ludzkiej, jak np. ,,0soba”, ,,podmiot prawny”, ,,pra-
wa podstawowe”. Nie mozemy zapominac, ze technologia robotyczna,
jak kazda inna technologia, zmienia gleboko nasz sposob zycia i bycia.
Przebieg czwartej rewolucji przemystowej i towarzyszacy jej rozwoj ro-
botyki i sztucznej inteligencji bedzie w duzej mierze zalezal od formacji
kulturowej spoteczenstw, sposobu pojmowania osoby ludzkiej 1 hierarchii
uznawanych wartosci***. Jednoczesnie przetrwanie ludzkosci i przyszty
sukces nie zaleza wylacznie od technologii, ale od jej $wiadomego, zrow-
nowazonego i bezpiecznego wiaczenia do systemow spolecznych, prze-
mystowych i gospodarczych.

Warto rowniez dodacé, iz czwarta rewolucja przemystowa rozgrywa
si¢ 1 bedzie rozgrywac¢ w miastach. Nowe technologie przeksztatcg nasze
miasta i miejsca pracy. Bedzie to miato wptyw na cate spoleczenstwo,
wlacznie z tym, jak wchodzimy w interakcje z samymi maszynami. Wszyst-

ko to bedzie wymagato cigglych dyskusji na temat bezpieczenstwa, in-

353 Por. A. Paszewski, Manipulacje genetyczne — problem barier etycznych, [w:] Grani-
ce poznania a bariery etyczne, Poznan 1998, s. 29. Teksty wyktadow wygtoszonych na
sympozjum naukowym zorganizowanym przez Oddzial Polskiej Akademii Nauk i Papieski
Wydzial Teologiczny w Poznaniu dnia 19 maja 1998 r.
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frastruktury oraz polityki i planowania otwartych danych. Krotko mowiac,
robotyka i sztuczna inteligencja przenikna duza czes$¢ naszego codzien-
nego zycia. Technologia robotyki zostanie wdrozona w wielu aplikacjach
do zarzadzania infrastrukturg, ustug administracji publicznej, zarzadzania
informacja, egzekwowania prawa itp. Zautomatyzowane roboty beda
coraz czesciej wykorzystywane w sektorze medycznym, logistycznym,
wojskowym 1 obronnym, budownictwie i gospodarstwie domowym.

I cho¢ zdaniem niektorych badaczy robotyka, sztuczna inteligencja
i powigzane z nig technologie moga poprawic jako$¢ zycia mieszkancow,
a takze wygenerowac dla wszystkich wcze$niej niewyobrazalne miejsca
pracy, ktore zastapia te juz zautomatyzowane, to jednak istnieje tez
mozliwo$¢, ze technologie te moga okazac si¢ ,,destrukcyjnym tworem”
prowadzacym do masowego bezrobocia, naruszen prywatnosci, dys-
kryminacji i utraty kontroli nad kluczowymi zbiorowymi procesami
decyzyjnymi®**, Jedno jest pewne — robotyka i sztuczna inteligencja
beda miaty gleboki wplyw na sposob, w jaki zyjemy, pracujemy i by¢
moze to, kim jestesmy.

W rzeczywistosci sztuczna inteligencja i robotyka moga negatywnie
wplywac na szeroki zakres praw cztowieka. Rzady walczg o nadazanie
za rozwojem nowych technologii, a regulacje prawne pozostaja daleko
w tyle i nie sg tam, gdzie powinny by¢, aby chroni¢ ludzko$¢. Nieustan-
ny lobbing poteznych partykularnych interesow ma na celu utrzymanie
miekkiego prawodawstwa, aby umozliwi¢ nieskrgpowany dostep do ryn-
kow, ktorych Big Tech potrzebuje, aby si¢ rozwija¢’>. Jednoczesnie do-
prowadzona do skrajnosci filozofia transhumanistyczna, pod ktora pod-
pisuje sie¢ wielu autorow, jest niczym innym jak transformacja istoty

ludzkiej poprzez technologie, w tym sztuczng inteligencje. Przedstawi-

354 8. Pitroda, N. Miailhe, Introduction. The rise of AI & Robotics in the City, Field Ac-
tions Science Reports [Online], 2017, Special Issue 17, https://journals.openedition.org/
factsreports/4377?ang=fr [dostep 11.01.2023].

355 J.B. Peckham, op. cit., s. 30-42.
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ciele tej idei widza w niej potencjat przeksztatcenia ludzkosci w inne
istoty, postludzi o wigkszych zdolnosciach niz zwykli ludzie, nawet po-
tencjalnie przeciwstawiajacych si¢ Smierci poprzez inzynieri¢ genetycz-

na, terapi¢ lekowa lub ,,wgrywanie” mozgu*>

. Ostatecznie przyszty ksztatt
prawodawstwa na szczeblu migdzynarodowym i krajowym zadecyduje
o naszej cywilizacji. Nie znaczy to jednak, ze ,,§wiecko$¢ prawa moze
prowadzi¢ do (lub ma oznaczac¢) odrzucenia wizji czlowieka — osoby

uksztaltowanej pod wptywem chrzescijanstwa™’,

36 Ibidem.
7 M. Safjan, Wyzwania dla paristwa prawa, Warszawa 2007, s. 193.
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Czy w pelni algorytmiczne miasto jest
inteligentnym systemem miejskim?

1. Uwagi wstepne

Algorytmy sg coraz czgsciej wykorzystywane do automatyzacji ro-
snacej roznorodnosci zadan, czynnosci i proceséw decyzyjnych w gospo-
darce cyfrowej. Mowiac doktadniej, zautomatyzowane podejmowanie
decyzji (automated decision making — ADM) opisuje proces, w ktorym
duze ilosci danych sg przetwarzane przez algorytmy w celu uzyskania de-
cyzji opartych na danych®*®. Podejmowanie decyzji przy wykorzystaniu
algorytmow to w praktyce oddelegowanie obowigzku decydowania i im-
plementowania decyzji maszynom. Aby bylo to mozliwe, maszyny ucza
si¢ 1 wyciagaja wnioski, rozpoznajac pewne wzorce w zestawach dostar-
czonych do nich danych’”. Ma to daleko idace konsekwencje, zwlaszcza
w wielu sektorach zycia spotecznego, takich jak ubezpieczenia, bankowosc,
rynek pracy, gdzie algorytmy oceniajg nie tylko wiarygodnos¢ i kompeten-
cje cztowieka, ale tez tworzg prognozy, ktore majg realny wptyw na zycie
ludzi, albowiem decyduja np. o udzieleniu kredytu lub zatrudnieniu w okre-

338 S, Newell, M. Marabelli, Strategic opportunities (and challenges) of algorithmic
decision-making: A call for action on the long-term societal effects of ‘datification’, ,,Jour-
nal of Strategic Information Systems” 2015, vol. 24, no. 1, s. 3-14.

39 A. Ackermann, Czy algorytmy podejmowania decyzji sq zawsze stuszne, uczciwe
i niezawodne, czy NIE?, 25.03.2022, https://www.liberties.eu/pl/stories/algorytmy-pode;j-
mujace-decyzje/44109 [dostep 12.01.2023].
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$lonej firmie*”. Tak wigc algorytmy przestaty by¢ postrzegane jako ,,neu-
tralne procedury matematyczne, a zaczety by¢ analizowane w perspektywie
spotecznych konsekwencji, ktore przynosza’!.

W literaturze przedmiotu systemy zautomatyzowanego podejmo-
wania decyzji (ADM) dzieli si¢ na trzy kategorie w zaleznosci od zaan-
gazowania czlowieka w podejmowane decyzje:

— ,,w pelni autonomiczne — dzialajace bez nadzoru cztowieka;

— z cztowiekiem w procesie (human-in-the-loop) — w ktorych sys-
tem podporzadkowany jest temu, co cztowiek nakazuje wykonac¢;
czlowiek bierze udziat w procesie tworzenia decyzji;

— zczlowiekiem ,,na” procesie (human-on-the-loop) —w ktorych czto-
wiek nadzoruje dziatalno$¢ zautomatyzowanego systemu — otrzy-
muje wynik, ktory ma prawo zmienic¢’>%,

Algorytm, podobnie jak sztuczna inteligencja, jest pojeciem, ktore
nie ma jednej ustalonej definicji. W najprostszym ujeciu, algorytmem jest
pewien skonczony ciag czynnosci, przeksztatcajacy wprowadzone dane (dane
wejsciowe) na dane wyjsciowe (wynik)**. Przyjmuje si¢ rowniez, ze al-
gorytm to sekwencja obliczen i regut uzywanych do rozwigzywania pro-
blemu lub analizowania zestawu danych3®,

W literaturze podkresla sig, ze ,,cho¢ sam algorytm jest abstrakcyjng
formutg matematyczna, ktora potrzebuje danych do dziatania, to nie spetni
swojej funkcji, jesli nie zostanie zaimplementowany do konkretnego roz-

wigzania technologicznego, a to z kolei musi zosta¢ uzyte, aby wykona¢

360 M. Mamak-Zdanecka, M. Stojkow, D. Zuchowska-Skiba, Technologiczno-spolecz-
ny wymiar sztucznej inteligencji. Wiladza algorytmow?, ,,Humanizacja Pracy” 2019,
nr 3(297), s. 12.

31 Ibidem, s. 10.

362 N. Mileszyk, B. Paszcza, A. Tarkowski, AlgoPolska. Zautomatyzowane podejmowa-
nie decyzji w stuzbie spoteczenstwu, Krakow — Warszawa 2019, s. 19.

363 A. Jedryczkowski, Algorytmy. Prezentacja, 2005, s. 2.

%% Projektowanie architektury sztucznej inteligencji (A1), 24.06.2023, https://learn.
microsoft.com/pl-pl/azure/architecture/data-guide/big-data/ai-overview [dostep
10.11.2022].
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zadanie, do ktorego zostato skonfigurowane’ . Krotko mowige, ,,uktad
ten mozna przedstawi¢ w nastepujacy sposob: dane — algorytm — imple-
mentacja do technologii — uzycie3,

Wszechobecno$¢ algorytmow sztucznej inteligencji zarowno w sek-
torze prywatnym, jak i publicznym argumentowana jest przede wszystkim
tym, 1z maszyn¢ uznaje si¢ za bardziej obiektywna w podejmowaniu de-
cyzji niz ludzie. Z ich stosowaniem wigze si¢ takze efektywnos$¢ i spraw-
nos$¢ oraz otaczajaca je aura nowoczesnosci. Niemniej jednak zauwazalne
sa rowniez zagrozenia dyskryminacja poprzez wykorzystanie algorytmow,
co pokazuja niektore badania. Tak na przyktad w 2019 r. amerykanskie
szpitale zastosowaty algorytm do przewidywania prawdopodobienstwa
dodatkowej opieki medycznej i tym samym znacznie faworyzowaty pa-
cjentow rasy biatej w poréwnaniu z pacjentami rasy czarnej ze wzgledu
na mylacy model algorytmiczny zastgpujacy dane historyczne o stanie
zdrowia (dane dotyczace wydatkow na opieke)*®”. Tak wiec podczas prze-
twarzania danych grupowych wygenerowane stereotypy moga decydowac
o wyniku algorytmu.

Wedtug niektorych badaczy systemy zautomatyzowanego podejmo-
wania decyzji wptywajace na nierownosci spoteczne mogg wynika¢ m.in.
z: generowania danych (bazy danych moga by¢ stronnicze, na przyktad
ze wzgledu na historyczng dyskryminacje grup spotecznych lub niepeing
dostepno$¢ danych); przygotowania i analizy danych (algorytm moze
dostosowywac¢ lub nawet wzmacnia¢ uprzedzenia, ktore sa juz obecne

w danych) oraz implementacji algorytmow3.

365 K. Piwowar, Co widzq algorytmy? Konsekwencje algorytmicznej (nie)widocznosci
i (nie)widzialnosci danych, ,,Kultura Wspolczesna” 2019, nr 1(104), s. 37.

366 Ibidem.

367 S, Wartan, Racial bias found in a major health care risk algorithm, https://www.
scientificamerican.com/article/racial-bias-found-in-a-major-health-care-risk-algorithm/
[dostep 13.01.2023].

368 F. Gerdon, R.L. Bach, Ch. Kern, F. Kreuter, Social impacts of algorithmic decision-
making: A research agenda for the social sciences, ,Big Data & Society” 2022, vol. 9(1),


https://www.scientificamerican.com/article/racial-bias-found-in-a-major-health-care-risk-algorithm/ [dostęp 13.01.2023].
https://www.scientificamerican.com/article/racial-bias-found-in-a-major-health-care-risk-algorithm/ [dostęp 13.01.2023].
https://www.scientificamerican.com/article/racial-bias-found-in-a-major-health-care-risk-algorithm/ [dostęp 13.01.2023].
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Nietrudno tez dostrzec, ze algorytmy podejmujace decyzje na pod-
stawie przetwarzania danych oraz wptywajace swoimi decyzjami lub
przewidywaniami na osoby na rézne sposoby*® wydaja si¢ obiecujacg
alternatywa dla (czystego) ludzkiego podejmowania decyzji. Wspoltcze-
$nie zautomatyzowane i algorytmiczne systemy podejmowania decyzji
rzadza r6znymi aspektami zycia ludzi. Na przyktad sedziowie mogg ko-
rzysta¢ z ocen ryzyka recydywy przewidywanych przez algorytmy prze-
szkolone na rejestrach karnych w celu okreslenia decyzji o zwolnieniu za
kaucjg®”, jak rowniez kredytodawcy mogg opiera¢ stopy procentowe na
ryzyku niewyptacalnos$ci przewidywanym przez algorytmy, natomiast
publiczne ustugi socjalne moga korzysta¢ ze wsparcia algorytmicznego
przy podejmowaniu decyzji dotyczacych pomocy finansowej>’!.

Niemniej jednak problem z wykorzystaniem algorytmow pojawia
si¢ wtedy, kiedy zamiast dziala¢ na nasza korzy$¢, utrwalaja one ptciowe,
klasowe lub rasowe uprzedzenia. Cho¢ uprzedzenia nie s3 nowym pro-
blemem (sg tak stare jak ludzka cywilizacja i ludzka natura), to jednak
podejmowanie decyzji przy pomocy sztucznej inteligencji moze zwigkszy¢
istniejace uprzedzenia i rozwina¢ nowe klasyfikacje i kryteria o ogromnym
potencjale dla nowych rodzajow uprzedzen. Jednoczesnie trzeba zazna-
czy¢, iz dane odzwierciedlaja spoleczne, historyczne i polityczne warun-
ki, w ktorych powstaly. Systemy sztucznej inteligencji ,,ucza si¢” na
podstawie danych, ktore otrzymuja. To, wraz z wieloma innymi czynni-

kami, moze prowadzi¢ do stronniczych, niedoktadnych i niesprawiedliwych

s. 1-13, https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/20539517221089305 [dostep
13.01.2023].

3¢ A. Schmucker, H. Nohr, Self-Determination in The Age of Automated Decision-
-Making, ,,Telemedicus” 2022, science.hdm-stuttgart.de [dostep 13.01.2023].

370 M. Stevenson, Assessing Risk Assessment in Action, ,,Minnesota Law Review” 2018,
vol. 58, https://scholarship.law.umn.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1057&context=mlr
[dostep 13.01.2023].

31 R. Bartlett et. al., Consumer-lending discrimination in the FinTech Era, ,Journal
of Financial Economics” 2022, vol. 143, Iss. 1, s. 30-56.
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wynikow*”2, Warto w tym miejscu podkresli¢ rowniez wypowiedz M. Ko-
sinskiego: ,,Im algorytmy staja si¢ lepsze w podejmowaniu decyzji i roz-
wigzywaniu naszych problemow, tym bardziej oddajemy im prawo de-
cydowania i zarzadzania naszym zyciem i naszym spoleczenstwem.
Rownoczesdnie staja sie one coraz bardziej skomplikowane, wigc coraz
trudniej jest nam przewidzie¢ jak dany algorytm w danej sytuacji si¢
zachowa™”,

Poniewaz ostatnie sukcesy sztucznej inteligencji stworzyly wizje
inteligentnych miast opierajacych si¢ w duzej mierze na sztucznej inteli-
gencjii wyborach dokonywanych przez maszyny, nasuwa si¢ w tym miej-
scu pytanie: czy logika algorytmiczna jest wystarczajaca do stworzenia
prawdziwie inteligentnych miast, czy tez dla rozwoju inteligentnych miast

wazniejsze sa systemy niealgorytmiczne?

2. Logika algorytmiczna w procedurze administracyjne;j.
Rzady algorytmoéw czy inteligentne rzady prawa?

Algorytmy, oprogramowanie i inteligentne technologie sg coraz bar-
dziej obecne w miastach na calym $wiecie. Logika algorytmiczna domi-
nuje w wielu aplikacjach dla inteligentnych miast, ktore rozwiazujg problem
zatorow komunikacyjnych, znajdujg miejsca parkingowe, wykrywaja
i szybko reaguja na wypadki, promuja efektywnos¢ budynkéw uzytecz-
nosci publicznej, oszczednos$¢ energii 1 wykorzystanie zielonej energii,
prognozuja warunki srodowiskowe?”*. Administracja publiczna w coraz
wigkszym stopniu opiera si¢ na danych osobowych w celu $wiadczenia

372 J. Blackman, What is ,, algorithmic bias”, and why smart cities must act now, RCR
Wireless News, 24.08.2018, https://www.rcrwireless.com/20180824/fundamentals/what-is-
algorithmic-bias [dostgp 15.01.2023].

31 M. Kosinski, Jak daleko sigga wiadza algorytmow, ,,Pomorski Thinkletter” 2021,
nr 4(7), s. 13.

3% N. Komninos et. al., Smart Cities in the Post-Algorithmic Era: Integrating Technologies,
Platforms and Governance, ,,Journal of Urban Affairs” 2019, no. 44(3), s. 449-450.
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ustug publicznych, co oznacza, ze musi przestrzega¢ zasad zawartych
w og6lnym rozporzadzeniu o ochronie danych. Przepisy te sa szczeg6lnie
wazne w zwigzku z pojawieniem si¢ technik uczenia maszynowego, kto-
re s3 coraz czgsciej wykorzystywane do wspierania lub automatyzacji
procesow decyzyjnych w administracji. Nalezy tez zaznaczy¢, ze mozliwos¢
wykorzystania algorytméw w podejmowaniu decyzji administracyjnych
stanowi obecnie wyzwanie dla postgpowan administracyjnych, a takze
ochrony danych.

Warto w pierwszej kolejnosci zaznaczy¢, ze artykut 22 ust. 1 0gol-
nego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO) odnosi si¢ do decyzji
opierajacych si¢ wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu. Ozna-
cza to, ze w procesie decyzyjnym nie ma udziatu cztowieka. W $wietle
przywotanego artykutu okreslono ogdlny zakaz podejmowania decyzji
w indywidualnych przypadkach opartego wytacznie na zautomatyzowa-
nym przetwarzaniu wywotujacego wobec danej osoby skutki prawne lub
w podobny sposdb istotnie na nig wptywajacego, chyba ze ma zastoso-
wanie jeden z wyjatkow, o ktorych mowa w art. 22 ust. 2, tj. w przypad-
ku gdy decyzja jest: a) niezbedna do wykonania lub zawarcia umowy; b)
dozwolona prawem Unii lub panstwa cztonkowskiego, ktoremu podlega
administrator, a ktore ustanawia réwniez odpowiednie srodki w celu ochro-
ny praw, swobod i uzasadnionych interesow osoby, ktorej dane dotycza;
lub c) oparta na wyraznej zgodzie osoby, ktorej dane dotycza.

Wypada tez nadmienic, ze motyw 43 preambuty RODO stanowi, ze
»zgoda nie powinna stanowi¢ waznej podstawy prawnej przetwarzania
danych osobowych w szczegolnej sytuacji, w ktorej istnieje wyrazny brak
réwnowagi miedzy osoba, ktorej dane dotycza, a administratorem, w szcze-
goblnosci, gdy administrator jest organem publicznym i dlatego jest mato
prawdopodobne, by w tej konkretnej sytuacji zgode wyrazono dobrowol-
nie we wszystkich przypadkach”. Motywy nie s3 oczywiscie prawnie
wigzace, co podkreslono w wyroku TSUE, ze preambuta ,,[...] nie ma

mocy prawnie wigzacej i nie moze by¢ powotywana ani dla uzasadnienia
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odstepstw od przepisow danego aktu, ani w celu wyktadni tych przepisow
w sposOb oczywiscie sprzeczny z ich brzmieniem™ ", a takze w innym
wyroku Trybunatu: ,,0 ile motyw rozporzadzenia moze wyjasniaé wy-
ktadnig, jaka nalezy nada¢ normie prawnej, o tyle nie moze on sam w so-
bie stanowi¢ takiej normy’*’¢ — niemniej jednak motywy nie sg tez cat-
kowicie pozbawione znaczenia, albowiem zadanie preambuty polega na
wskazaniu intencji prawodawcy w czasie wprowadzania konkretnego
rozwigzania. Daje to wskazowki do interpretacji poszczegdlnych przepi-
sOw oraz pokazuje, jak nalezy je rozumieg.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, ktore obejmuje szczegol-
ne kategorie danych osobowych okreslonych w art. 9 ust. 1 RODO (ujaw-
niajacych pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przeko-
nania religijne lub $wiatopogladowe oraz przynalezno$¢ do zwigzkow
zawodowych lub dane genetyczne, biometryczne, zdrowotne lub seksu-
alne), jest dozwolone wylacznie, jesli spetnione zostang tacznie warunki
okreslone w art. 22 ust. 4 RODO: istnieje obowigzujace zwolnienie na
mocy art. 22 ust. 2 i zastosowanie ma art. 9 ust. 2 lit. a — wyrazna zgoda
osoby, ktorej dane dotyczg lub art. 9 ust. 2 lit. g — przetwarzanie jest
niezbedne ze wzgledow zwigzanych z waznym interesem publicznym,
na podstawie prawa Unii lub prawa panstwa cztonkowskiego, ktore sa
proporcjonalne do wyznaczonego celu, nie naruszaja istoty prawa do
ochrony danych i przewiduja odpowiednie i konkretne $rodki ochrony

%5 Wyrok Trybunatu Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej z dnia 2 kwietnia 2009 r.
w sprawie C-134/08 Hauptzollamt Bremen przeciwko J.E. Tyson Parketthandel GmbH,
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=0J:C:2009:141:FULL & from=FR
[dostgp 16.01.2023].

376 ‘Wyrok Trybunatu (trzecia izba) z dnia 13 lipca 1989 r. Casa Fleischhandels-GmbH
przeciwko Bundesanstalt fiir landwirtschaftliche Marktordnung. Wniosek o wydanie orze-
czenia w trybie prejudycjalnym: Bundesverwaltungsgericht — Niemcy. Rolnictwo. Wspolna
organizacja rynku wolowiny i cieleciny. Pomoc w odniesieniu do prywatnego sktadowania.
Sprawa 215/88, zbiory orzecznictwa Trybunatu Europejskiego 1989, s. 02789, https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A61988CJ0215 [dostep
16.01.2023].
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praw podstawowych i interesow osoby, ktorej dane dotycza. W obydwu
powyzszych przypadkach administrator musi réwniez wdrozy¢ odpo-
wiednie srodki w celu zabezpieczenia praw, wolnosci 1 uzasadnionych
interes6w osoby, ktorej dane dotycza.

Warto rowniez zwrdci¢ uwage, ze prawodawca unijny nie definiuje
»prawnych” lub ,,w podobny sposob istotnie wptywajacych” skutkow
w przypadku podejmowania decyzji opartych wylacznie na zautomaty-
zowanym przetwarzaniu. Przyklady tego typu skutkow prawnych moga
obejmowac np. uniewaznienie umowy, odmowe przyznania $wiadczen
socjalnych, odmowe wpuszczenia do kraju lub odmowe zmiany obywa-
telstwa. Grupa Robocza Art. 29 wyjasnia w swoich wytycznych, ze uzy-
cie w RODO wyrazen ,,w podobny sposob” oraz ,,istotnie wptywa” ozna-
cza, ze prog istotnosci musi by¢ podobny do progu decyzji wywotujacej
skutek prawny. Moze to dotyczy¢ np. decyzji odmawiajacych danej oso-
bie mozliwosci zatrudnienia czy decyzji odmawiajgcych przyjecia na
uniwersytet’”’,

Ponadto przepisy RODO wymagaja od administratoréw dostarcza-
nia konkretnych, tatwo dost¢gpnych informacji o zautomatyzowanym
podejmowaniu decyzji opartych wytacznie na zautomatyzowanym prze-
twarzaniu, w tym profilowaniu, ktére wywotuja skutki prawne lub po-
dobne istotne skutki (art. 13 ust. 2 lit. fiart. 14 ust. 2 lit. g). Jednocze$nie
art. 15 ust. 1 lit. h uprawnia osoby, ktorych dane dotycza, do tych samych
informacji na temat podejmowania decyzji, w tym profilowania, oparte-
go wylgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu zgodnie z wymoga-
mi art. 13 ust. 2 lit. f'i art. 14 ust. 2 lit. g, a mianowicie: prowadzenia
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania; istotnych
informacji o zatozeniach przetwarzania; oraz znaczenia i przewidywanych

konsekwencji takiego przetwarzania dla osoby, ktorej dane dotycza.

371 Grupa Robocza Art. 29, Wytyczne w sprawie zautomatyzowanego podejmowania
decyzji i profilowania do celow rozporzqdzenia 2016/679, WP251 rev. 01, 2018, 908.pdf
(uodo.gov.pl) [dostep 17.01.2023].
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Z kolei art. 15 ust. 1 lit. h stanowi, ze administrator powinien prze-
kazac¢ osobie, ktorej dane dotycza, informacje o przewidywanych konse-
kwencjach przetwarzania, a nie wyjasnienie konkretnej decyzji. Jezeli
przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie art. 22 ust. 2 lit. a lub art. 22 ust. 2
lit. c, art. 22 ust. 3 wymaga od administratoréw stosowania odpowiednich
srodkéw w celu zabezpieczenia wolnosci danych 0sob i1 uzasadnionych
intereséw. Zgodnie z art. 22 ust. 2 lit. b prawo panstwa cztonkowskiego
lub Unii, ktore zezwala na przetwarzanie, musi rowniez obejmowac od-
powiednie $rodki zabezpieczajace. Warto tez dodaé, ze w motywie 71
przyjeto, iz ,,przetwarzanie takie powinno zawsze podlega¢ odpowiednim
zabezpieczeniom, obejmujacym informowanie osoby, ktorej dane dotycza,
prawo do uzyskania interwencji cztowieka, prawo do wyrazenia wlasne-
go stanowiska, prawo do uzyskania wyjasnienia co do decyzji wyniklej
z takiej oceny oraz prawo do zakwestionowania takiej decyzji”. Podkre-
$la to potrzebg zapewnienia przejrzystosci przetwarzania.

Dodac¢ nalezy, iz w $wietle opublikowanych przez Europejski Insty-
tut Prawa wzorcowych zasad oceny skutkow wykorzystania algorytmicz-
nych systemow decyzyjnych w administracji publicznej przyjeto defini-
cj¢ algorytmicznego systemu decyzyjnego, zgodnie z ktoérg stanowi
on ,,proces obliczeniowy, w tym powstaly z wykorzystaniem uczenia
maszynowego, statystyki Iub innych technik przetwarzania danych lub
sztucznej inteligencji, ktory podejmuje decyzje lub wspiera proces decy-
zyjny cztowieka stosowany przez organ publiczny™7®.

Mozna w tym miejscu zada¢ kluczowe pytanie: ile naszej autonomii
jestesmy gotowi odda¢ zautomatyzowanym systemom? Nasuwa si¢ ko-
lejne pytanie: czy mamy odpowiednie zabezpieczenia, ktore pozwolg nam

zachowac kontrolg nad tym procesem? Wprawdzie jednym z tych zabez-

38 Wzorcowe zasady oceny skutkow wykorzystania algorytmicznych systemow decyzyj-
nych w administracji publicznej, art. 2, Portal sztucznej inteligencji, https://www.gov.pl/
web/ai/wzorcowe-zasady-oceny-skutkow-wykorzystania-algorytmicznych-systemow-de-
cyzyjnych-w-administracji-publicznej2 [dostep 17.01.2023].
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pieczen jest RODO, niemniej jednak czy przepisy wskazanego rozporza-
dzenia, a takze projekt rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
ustanawiajacego zharmonizowane przepisy dotyczace sztucznej inteli-
gencji beda chronily przed dyskryminacjg algorytmiczna osoby, ktore
ubiegajg si¢ o wsparcie w zakresie zabezpieczenia spotecznego lub je
otrzymuja? Ze wzgledu na swoja ztozonos¢ decyzje podejmowane przez
samouczacy si¢ algorytm sg nie tylko trudne do przewidzenia, ale sg
strukturalnie nieprzewidywalne.

Istotne dla tej sprawy jest tez zaakcentowanie znaczenia wprowa-
dzonego w wyniku nowelizacji Kodeksu postepowania administracyjne-
go (k.p.a.)’” —art. 14 § 1b, zgodnie z ktorym sprawy moga by¢ zatatwia-
ne z wykorzystaniem pism generowanych automatycznie (tj. bez udziatu
cztowieka). W powyzszym przypadku nie stosuje si¢ przepisow o podpi-
sywaniu pisma przez pracownika organu administracji publicznej, a pismo
takie jest jedynie opatrywane kwalifikowang pieczecia elektroniczng or-
ganu, co rOwniez jest procesem automatycznym.

Rowniez zmiany w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja
podatkowa (0.p.)** maja charakter podobny do zmian, ktére wprowadzo-
no do k.p.a. Dotyczy to m.in. art. 126 o.p., ktérego tres¢ (analogicznie
jak art. 14 k.p.a.) zostata zmieniona ustawa z dnia 18 listopada 2020 r.
o doreczeniach elektronicznych!. Zgodnie z dodanym paragrafem dru-
gim do tego artykutu sprawy podatkowe mogg by¢ zatatwiane z wyko-
rzystaniem pism generowanych automatycznie i opatrzonych kwalifiko-
wang pieczecia elektroniczng organu podatkowego. W przypadku pism
generowanych automatycznie, przepisow o konieczno$ci opatrzenia pisma

podpisem pracownika urzedu obstugujacego ten organ nie stosuje sig.

379 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego, t.j.
Dz. U. 22022 r. poz. 2000.

380 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja podatkowa, t.j. Dz. U. z 2022 r.
poz. 2651, 2707, z 2023 1. poz. 180.

381 Ustawa z dnia 18 listopada 2020 1. o dorgczeniach elektronicznych, t.j. Dz. U. 22023 1.
poz. 285.



122 Rozdziat lll

Co prawda w uzasadnieniu do projektu ustawy o dorgczeniach elek-
tronicznych*? wskazano, ze pozwoli to docelowo na automatyczne wy-
dawanie zaswiadczen i potwierdzen czynno$ci realizowanych w ramach
ustug online, za$ sama zmiana ma charakter wylgcznie procesowy, to jed-
nak obowiazujace regulacje takiego ograniczenia nie zawierajg. Jak wska-
zuje si¢ w literaturze, kazde pismo w postepowaniu administracyjnym moze
zosta¢ wygenerowane automatycznie®®, Kwestig sporng pozostaje to, czy
algorytm moze zastgpowac cztowieka we wszelkich czynno$ciach, tacznie
z orzekaniem®*, Jednocze$nie automatyzowanie czynnosci w postepowa-
niu pozostawiono uznaniu odrebnie kazdego organu prowadzacego poste-
powanie, bowiem w art. 14 § 1b k.p.a. uzyto zwrot ,,moga byc¢”.

Istnieja powody, by sadzié, ze wraz z postepem technologicznym be-
dziemy w stanie wykorzysta¢ rosngca pomoc maszyn w podejmowaniu
decyzji. Nalezy tez zwrdci¢ uwage, iz tzw. uczenie si¢ maszynowe nie jest
w rzeczywisto$ci tym samym, co uczenie si¢ cztowieka. Sztuczna inteli-
gencja ma wiele gatezi: zautomatyzowane wspomaganie decyzji, rozpo-
znawanie i syntez¢ mowy, rozpoznawanie obrazow i tak dalej®. Jesli ucze-
nie maszynowe jest wykorzystywane wylgcznie do przygotowywania np.
wezwan czy zawiadomien, za$ rozstrzygnigcie sprawy administracyjnej
nalezy do organu administracji publicznej, wowczas uczenie maszynowe
mozna uznac za jeden szczegot procedury administracyjnej. Jesli rola czto-
wieka w podejmowaniu decyzji catkowicie ,,znika”, zautomatyzowane
podejmowanie rozstrzygnie¢ mozna uzna¢ za gteboko niepokojace, gdyz

wiele istniejacych gwarancji procesowych majacych na celu zapewnienie

382 Uzasadnienie do projektu ustawy o dorgczeniach elektronicznych, https://www.prawo.
pl/podatki/automatyczne-generowanie-pism-do-podatnikow-w-urzedach,510985 .html [do-
step 17.01.2023].

3 Grzegorz Sibiga o doreczeniach elektronicznych: Czy algorytm moze zastgpic czlo-
wieka w administracji, tp.pl, 1.07.2021 [dostep 20.01.2023].

3% Ibidem.

3% M. Herberger, Kiinstliche Intelligenz und Recht, Neue Juristische Wochenschrift,

2018/18, s. 2826.
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legalnosci postepowania administracyjnego staje si¢ zbedne przy wprowa-
dzeniu algorytmizacji do uzytku.

Choc¢ nie ma potrzeby przeksztalcania algorytmow w ,,bezposrednie
podmioty” kontroli sadowej, to jednak problem kontroli sadowoadmini-
stracyjnej nie moze zosta¢ rozwigzany po prostu przez ujawnienie sagdowi
tresci i surowych danych algorytmu. Aby przeanalizowac te materiaty, sad
administracyjny potrzebowalby wlasnej wiedzy informatycznej lub po-
mocy ekspertow. Nie jest to realistyczne, gdyz oznaczatoby to przekazanie
glownej odpowiedzialnosci za zgodnos¢ algorytmu w rece sadu admini-
stracyjnego. Idac dalej, zaakceptowanie zautomatyzowanego podejmo-
wania orzeczen sagdowoadministracyjnych oznaczatoby opracowanie al-
gorytmu zdolnego do interpretowania prawa tak, jak zrobitby to ludzki
sedzia. Trzeba mie¢ rowniez na uwadze to, ze interpretacja i stosowanie
prawa wymaga sagdow wartosciujacych i wyborow, ktdre sa bardzo trudne
do sformalizowania i obliczenia ze wzgledu na ich nieokreslonos¢. Po-
nadto w $wietle prowadzonych badan potwierdza sig, Ze algorytmy czesto
odzwierciedlaja btedng interpretacje prawa®, dlatego wydaje sig, Ze obec-
nie niemozliwe jest zaprojektowanie algorytmu interpretacyjnego.

Przede wszystkim budowanie systemow ADM musi by¢ oparte na
przejrzystosci i wytlumaczalno$ci ich dzialania. Kwestia ta jest szczegol-
nie istotna w przypadku systemow stosowanych przez administracje pu-
bliczng oraz decydujacych o kwestiach wrazliwych, m.in. wptywajacych
na prawa podstawowe obywateli*®".

Jak wskazuje si¢ w literaturze, istnieja dwa rodzaje algorytmow
ADM podejmujacych decyzje: maszyny z umiej¢tno$cia uczenia si¢ i ta-
kie, ktore nie maja takich mozliwos$ci. Proces uczenia si¢ w tym przypad-
ku oznacza, ze dany algorytm zmienia si¢ w miar¢ nabierania doswiad-

czenia. Ponadto w odniesieniu do algorytmow szczego6lnie podkresla sie,

3% K.A. Bamberger, Technologies of Compliance: Risk and Regulation in a Digital Age,
,»Texas Law Review” 2010, no. 88(4), s. 671 in.
%7 N. Mileszyk, B. Paszcza, A. Tarkowski, op. cit., s. 9.



124 Rozdziat lll

ze zasady podejmowania decyzji algorytmow stale ewoluuja poprzez
uczenie maszynowe, w wyniku czego nie sg juz znane projektantom?ss,
Doda¢ trzeba, ze algorytmy sa projektowane przez ekspertow technicz-
nych, ktorzy czesto majg ograniczong wiedz¢ na temat wymogow praw-
nych®*’, co ma istotny wplyw na proces podejmowania decyzji admini-
stracyjnych®°. Tak wiec logika podejmowania decyzji przez algorytm
moze przynies¢ efekty przeciwne do zamierzonego celu.

Pozostaje jeszcze kwestia odpowiedzialno$ci za poczynania zauto-
matyzowanego systemu podejmowania decyzji. I cho¢ niektore przedsig-
biorstwa informatyczne, w tym Microsoft, zasugerowaty, ze programisci
i naukowcy zajmujacy sie¢ danymi powinni podpisac si¢ pod czyms po-
dobnym do cyfrowej przysiggi Hipokratesa, zobowigzujac si¢ nie szkodzi¢
swoja ,,techniczng magia’™°', to jednak trzeba wyraznie stwierdzi¢, iz dzia-
fanie ADM zalezy ,,0d jakosci danych wykorzystanych podczas ksztalce-
nia, ekstensywnosci testow i prob, dostepnosci danych porownawczych™*2,
Jak podkresla si¢ w literaturze: ,,wszystkie te elementy sugerowalyby ra-
czej koniecznos$¢ wziecia odpowiedzialnosci przez wytworce algorytmu,
ktory czesto jako jedyny ma wglad w proces tworzenia i kontrolg nad nim,
réwniez ze wzgledu na tajemnice firmy. Ten nie ma jednak pelnego prze-
gladu sytuacji, korzysta bowiem najczgsciej z rozwigzan innych firm badz
spotecznosci open source, w postaci modutow, fragmentéw oprogramo-

wania, zewnetrznych serwisow i algorytmow dostepnych w formie ustugi.

3% B. Lepri, N. Oliver, E. Letouzé, Fair, transparent and accountable algorithmic deci-
sion-making processes, ,,Philosophy & Technology” 2017, no. 31, s. 611-627.

3% S. Livingston, M. Risse, The future impact of artificial intelligence on humans and
human rights, ,,Ethics & International Affairs” 2019, no. 33(2), s. 141-158.

3% Szerzej nt. decyzji administracyjnej — zob. E. Pierzchata, Decyzja administracyjna
w postgpowaniach przed organami szkot wyzszych —wybrane problemy prawne, [w:] J. Bli-
charz, A. Chrisidu-Budnik, A. Sus (red.), Zarzqdzanie szkolq wyzszq, Wroctaw 2014,
s. 133-135.

1 T. Simonite, Should Data Scientists Adhere to a Hippocratic Oath?, Wired, ,,BUSINESS”,
2018 [dostep 20.01.2023].

%2 N. Mileszyk, B. Paszcza, A. Tarkowski, op. cit., s. 43.
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Laczenie elementéw w nowym systemie moze skutkowac¢ wadami, ktorych
nie przewidziat ani wytworca «podzespotow» (ktory nie mogh przewidzie¢
kazdego zastosowania swojego wytworu), ani tworca systemu ADM (kto-
ry nie jest w stanie zweryfikowac¢ dziatania kazdego elementu od samych
podstaw)’%.

Pomimo tego, Ze sztuczna inteligencja od dawna wykorzystywana
jest w wielu obszarach administracji publicznej w Polsce, zautomaty-
zowany, algorytmiczny proces decyzyjny nie zostal uregulowany na
poziomie krajowym. Przede wszystkim brakuje kompleksowych prze-
pisow regulujacych ADM, a jednoczes$nie gwarantujacych sprawiedliwosé
administracyjna***. Wydaje si¢ jednak, iz wykorzystaniu algorytmow
w ramach zautomatyzowanego podejmowania decyzji, np. dotyczacych
$wiadczen socjalnych, pozwolen, licencji, powinny towarzyszy¢ dodat-
kowe zabezpieczenia w celu zapewnienia ,,przejrzystosci algorytmicz-
nej” oraz zapobiegania wszelkim mozliwym naruszeniom praw o0sob,
ktorych dotycza.

Trzeba jednoczesnie stwierdzi¢, ze wymogi zwigzane z wykorzy-
staniem wiedzy fachowej i technicznej sg tak duze, Ze nierealistyczne jest
oczekiwanie, ze prawo, z jego ograniczong zdolno$cig do zmian i powol-
nym tempem, w jakim to czyni, odegra glowna role. Jak stwierdzit Ary-
stoteles w swojej Etyce nikomachejskiej: ,,Btad bowiem nie tkwi tu ani
w ustawie, ani w ustawodawcy, lecz w naturze rzeczy, bo taki jest wiasnie
material, ktorym operuja wszelkie poczynania praktyczne. Jesli wigc
ustawa orzeka o czyms ogoélnie, a zdarzy si¢ wypadek, ktory nie podpada
pod to orzeczenie, to shuszna jest rzecza by tam, gdzie ustawodawca co$
opuscit i przez sformutowanie ogdlne popetnit btad, uzupetnic ten brak,

orzekajac tak, jakby ustawodawca sam orzekt, gdyby byt przy tym obec-

93 Jbidem, s. 43.
3% A. Monarcha-Matlak, Automated decision — making in public administration, ,,Pro-
cedia Computer Science” 2021, no. 192, s. 2077.
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ny, i jakby sam postanowit byt, gdyby byt z gory znat dany przypadek™*-.
Innymi stowy, prawodawca nie moze przewidzie¢ wszystkich przysztych
okolicznosci, w ktorych okreslone prawo zostanie zastosowane. Arysto-
teles opowiadat si¢ za stusznoscia epikeia, ttiamaczona tez jako prawosc,
ktora byta konieczng korektura stanowionego prawa, mogacg tez wypet-
nia¢ luki w prawie.

Wykorzystanie algorytmicznych systemow decyzyjnych dla $wiad-
czenia ustug publicznych prawdopodobnie w najblizszej przysztosci be-
dzie stanowi¢ glowne wyzwanie dla prawa administracyjnego. Istnieje
tez obawa, ze szybko$¢ zautomatyzowanego podejmowania decyzji bedzie
wymagata odwrocenia kontroli sadowej od indywidualnej decyzji w kie-
runku kodowania systeméow i ich ogdlnego projektu®*®. Jakkolwiek algo-
rytmiczne systemy decyzyjne oferujag mozliwos¢ podejmowania decyzji
niezaleznych od ludzkiej stronniczosci, to jednak algorytmy moga nie
uchwyci¢ wszystkiego, co ma potencjalne znaczenie dla rozwigzania
ludzkiego problemu. Przede wszystkim istnieje roznica migdzy ,,maszy-
nowym” a ludzkim stosowaniem prawa, gdzie $Scieraja si¢ r6zne wzgledy
moralne i prawne.

Z uwagina to, ze prawo jest narzedziem ochrony wartosci ludzkich,
jego rolg jest zapewnienie, aby algorytmy i sztuczna inteligencja byty
wykorzystywane do zwickszania ludzkich zdolnoSci, sprawczosci 1 god-
nosci, a nie do ich usuwania. Innymi stowy, prawo musi narzuci¢ swoj
porzadek $wiatu cyfrowemu i nie da¢ si¢ zredukowac do nieistotnosci.
Dlatego prawnicy powinni angazowac si¢ w debaty na temat $wiata cy-
frowego teraz i w trybie pilnym.

3% Cyt. za: T. Dutkiewicz, Proba analizy zagadnienia na gruncie filozofii prawa sw. To-
masza z Akwinu, ,,Teologia i Cztowiek” 2017, nr 3, s. 153.

3% P. Sales, Algorithms, Artificial Intelligence and the Law, ,,Judicature”, 2021, vol. 105,
no. 1, https://judicature.duke.edu/articles/algorithms-artificial-intelligence-and-the-law/
[dostep 20.01.2023].
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3. Algorytmiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi —
praca platformowa i Srodowisko miejskie

Wyktadniczy postep technologiczny ksztaltuje $wiat pod wzglgdem
spotecznym, gospodarczym, politycznym i prawnym. Wraz z rozwojem
technologii cyfrowych pojawiaja si¢ nowe modele wytwarzania wartosci,
ktorych kulminacjg jest perspektywa modeli biznesowych opartych na
platformach?®”’. Platformy cyfrowe dziatajace w skali globalnej (media
spolecznosciowe, handel, ustugi, e-administracja i ustugi e-zarzadzania)
sg coraz wazniejszymi $srodkami komunikacji, wymiany i codziennego
zycia. Ale takze w ramach ustug spotecznych i rozwoju miast technolo-
gie platformowe daja mieszkancom wygodny dostep zarowno do trans-
portu publicznego, ustug zdrowotnych, zglaszania podejrzanych dziatan
w sasiedztwie, profilowania kampanii politycznej lub zapewniania no-
wych mozliwo$ci zatrudnienia®®, Jeszcze bardziej zaawansowane tech-
nologicznie sg platformy cyfrowe dedykowane partycypacji spoteczne;j,
ktore tworzone sg w celu skuteczniejszego angazowania mieszkancow
do wspoétdecydowania o przebiegu waznych dla miasta proceséw decy-
zyjnych. Umozliwiajg one wykorzystanie kreatywnosci i wiedzy lokal-
nej spotecznosci do tworzenia rozwigzan odpowiadajacych na miejskie
wyzwania.

Wiekszos¢ inicjatyw zwigzanych z algorytmicznym zarzadzaniem
zasobami ludzkimi jest cechg charakterystyczng cyfrowych platform pra-
cy*” wystepujacych w $rodowisku miejskim, gtoéwnie dlatego, ze plat-
formy te dziatajg tym lepiej, im wicksza jest gestos¢ zaludnienia. Jedno-

37 P. Repette et. al., The Evolution of City-as-a-Platform: Smart Urban Development
Governance with Collective Knowledge-Based Platform Urbanism, ,,Land” 2021, no. 10(1),
s. 33, https://www.mdpi.com/2073-445X/10/1/33 [dostep 25.01.2023].

3% N.C. Hanakata, F. Bignami, Platform Urbanization, its recent acceleration, and im-
plications on citizenship. The case of Singapore, ,,Citizenship Studies” 2023, vol. 27, no. 2,
s. 189-209.

3% P. Nowik, Specyfika pracy na globalnych platformach internetowych w swietle za-
rzqdzania algorytmicznego, ,,Studia Prawnicze KUL” 2020, nr 1(81), s. 269.
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cze$nie zarzadzanie algorytmiczne jako centralna cecha gospodarki
platformowej stopniowo rozprzestrzenia si¢ na konwencjonalne $rodo-
wiska pracy, w sektorach takich jak bankowo$¢ i finanse, edukacja, opie-
ka zdrowotna, ustugi, handel detaliczny i ustugi publiczne*”. Wykorzy-
stuje zautomatyzowane lub poétautomatyczne systemy podejmowania
decyzji, uczenie maszynowe i inne technologie oparte na danych i zasad-
niczo opiera si¢ na przetwarzaniu szczegétowych danych pracownikow
i metadanych!.

Projekt dyrektywy w sprawie poprawy warunkow pracy za posred-
nictwem platform internetowych (projekt dyrektywy w sprawie platform
internetowych)*? nie zawiera definicji zarzadzania algorytmicznego i od-
nosi si¢ jedynie do zautomatyzowanych systemow monitorowania wy-
korzystywanych do monitorowania, nadzorowania lub oceny wynikow
pracy o0sob pracujacych za posrednictwem platform internetowych, za
pomoca srodkow elektronicznych oraz zautomatyzowanych systemow
podejmowania decyzji, ktore sa wykorzystywane do podejmowania lub
wspierania decyzji, majacych istotny wptyw na warunki pracy tych oséb
pracujacych za posrednictwem platform internetowych, w szczegolnosci
ich dostep do zadan, zarobki, bezpieczenstwo i higiene pracy, czas pracy,
awans i ich status umowny, w tym ograniczenie, zawieszenie lub usunie-
cie konta (art. 6). Z kolei zatacznik III ust. 4 projektu rozporzadzenia

Parlamentu Europejskiego i Rady, ustanawiajgcego zharmonizowane

400 A J. Wood, Algorithmic management consequences for work organisation and work-
ing conditions, ,,Education and Technology” 2021, no. 7, https://www.econstor.eu/bitstrea
m/10419/233886/1/1757203559.pdf [dostgp 30.01.2023].

1 A.P. del Castillo, D. Naranjo, Regulating algorithmic management. An assessment
of the ECs draft Directive on improving working conditions in platform work, ,,Regulating
Algorithmic Management” 2022, https://www.etui.org/sites/default/files/2022-08/Regulating
algorithmic management-An assessment of the ECs draft Directive on improving working
conditions in platform work-2022.pdf [dostep 30.01.2023].

42 Wniosek Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie poprawy warunkow
pracy za posrednictwem platform internetowych, COM(2021) 762 final, https://eur-lex.
europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:52021PC0762 [dostep 30.01.2023].
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przepisy dotyczgce sztucznej inteligencji (projekt rozporzadzenia w spra-
wie sztucznej inteligencji), ,,Zatrudnienie, zarzadzanie pracownikami
i dostep do samozatrudnienia” opisuje zarzadzanie algorytmiczne bez
odniesienia do niego i klasyfikuje t¢ praktyke jako obarczong wysokim
ryzykiem.

W projekcie dyrektywy w sprawie platform internetowych wyrazo-
no zamiar wprowadzenia po raz pierwszy praw materialnych do unijnego
prawa pracy w celu ochrony 0sob pracujacych za posrednictwem platform
internetowych przed naduzyciami za pomocg zarzadzania algorytmicz-
nego. Obejmujg one ,,prawo do przejrzystosci w odniesieniu do stosowa-
nia i funkcjonowania zautomatyzowanych systemow monitorowania
i podejmowania decyzji, ktore okresla i uzupeia istniejace prawa w od-
niesieniu do ochrony danych osobowych”. Proponowana dyrektywa ma
réwniez na celu zapewnienie monitorowania przez cztowieka wplywu
takich zautomatyzowanych systemow na warunki pracy w celu ochrony
podstawowych praw pracownikow oraz bezpieczenstwa i higieny pracy.
Z faktu, iz projekt dyrektywy w sprawie platform internetowych oraz
projekt rozporzadzenia w sprawie sztucznej inteligencji, a takze RODO
sg ze sobg $cisle powigzane wynika, ze niezbedna jest spojnos¢ migdzy
tymi trzema aktami prawnymi.

W tym konteks$cie warto zwrdci¢ uwagge na tre$¢ art. 6 dyrektywy
w sprawie platform internetowych, zgodnie z ktorym cyfrowe platformy
pracy powinny zapewnic przejrzysto$¢ poprzez informowanie pracowni-
kow o stosowaniu: a) zautomatyzowanych systemdéw monitorowania oraz
b) zautomatyzowanych systeméw podejmowania decyzji, ktore sa wy-
korzystywane do podejmowania lub wspierania decyzji, majacych istot-
ny wplyw na warunki pracy tych osob pracujacych za posrednictwem
platform internetowych, w szczeg6lnosci ich dostep do zadan, zarobki,
bezpieczenstwo i higieng pracy, czas pracy, awans i ich status umow-
ny, w tym ograniczenie, zawieszenie lub usuni¢cie konta. Jednoczesnie

art. 6 zakazuje przetwarzania danych osobowych pracownikow, ktore
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,»hie sg nierozerwalnie zwiazane z umowa i $cile niezbedne do jej wy-
konania”, w tym prywatnych rozmoéow i danych dotyczacych zdrowia,
stanu psychicznego lub emocjonalnego pracownika. Wydaje si¢ jednak,
ze zakaz ten powinien rowniez obejmowac inne kategorie danych, takie
jak przynalezno$¢ do zwiazkéw zawodowych i poglady polityczne, aby
zachowac sp6jnos¢ z art. 9 RODO.

Z kolei art. 12 projektu dyrektywy w sprawie platform internetowych
wymaga, aby cyfrowe platformy pracy udostgpnialy okre§lone informa-
cje pracownikom i innym wiasciwym organom. Ma to mniejsza ochrone
niz w projekcie rozporzadzenia o sztucznej inteligencji (art. 64 ust. 21 3)
1 RODO (art. 58) w zakresie dotyczacym udzielania wlasciwym organom
dostepu do dowodow, w tym dostepu do kodu zroédlowego 1 wszelkiej
dokumentacji niezb¢dnej do wypehiania ich obowigzkow.

Jakkolwiek art. 7 ust. 3 projektu dyrektywy w sprawie platform in-
ternetowych wymaga, aby cyfrowe platformy pracy ,,zapewniaty wystar-
czajace zasoby ludzkie” w celu ,,monitorowania skutkow poszczegdlnych
decyzji podejmowanych lub wspieranych przez zautomatyzowane syste-
my monitorowania i podejmowania decyzji”, to jednak nie wyjasnia zna-
czenia pojec ,,wystarczajacy” 1 ,,monitorowany” oraz tego, przez kogo
powinny one by¢ realizowane. Ponadto art. 14 dyrektywy powinien wy-
raznie odnosi¢ si¢ do zwigzkow zawodowych, ktore majg prawo do pro-
wadzenia rokowan zbiorowych. Jednoczesnie prawo do informacji i kon-
sultacji oraz prawo do rokowan zbiorowych powinny zosta¢ rozszerzone
tak, by obja¢ wszystkich pracownikoéw platform.

Przyjmujac, ze zarzadzanie algorytmiczne jest zastosowaniem sztucz-
nej inteligencji wysokiego ryzyka (zatacznik 11 do projektu rozporzadze-
nia o sztucznej inteligencji), projekt dyrektywy w sprawie platform in-

ternetowych powinien naklada¢ na nie ograniczenia, a decyzje nalezy



Czy w petni algorytmiczne miasto jest inteligentnym systemem miejskim? 131

podejmowacé w sposob w pelni zautomatyzowany, chyba ze platforma
cyfrowa wykaze znaczacg interwencje cztowieka®®.

I choé¢ cyfryzacja zmienia $wiat pracy, poprawia wydajnosc¢ i zwigk-
sza elastycznosc, to jednak — jak czytamy w motywie 4 projektowane;j
dyrektywy w sprawie platform internetowych — ,,wiaze si¢ z pewnymi
zagrozeniami dla zatrudnienia i warunkdéw pracy”. Warto w tym miejscu
zaznaczy¢, iz watpliwosci budzi juz sama definicja platformy internetowe;.
Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 projektu dyrektywy ,,cyfrowa platforma pracy”
oznacza kazda osobe fizyczng lub prawng $wiadczgcg ushuge komercyjna,
ktora spelnia wszystkie nastgpujace wymogi: jest udostgpniana, przynaj-
mniej czeSciowo, na odleglto$¢ za pomoca srodkéw elektronicznych, takich
jak strona internetowa lub aplikacja mobilna; jest Swiadczona na zadanie
ustugobiorcy; obejmuje, jako niezbedny i istotny element, organizacje
pracy wykonywanej przez osoby fizyczne, niezaleznie od tego, czy praca
ta jest wykonywana przez Internet, czy w okres§lonym miejscu.

Przede wszystkim odniesienie do ,,organizacji pracy” jako ,,niezbed-
nego i istotnego elementu” nie obejmuje sposobu, w jaki praca jest wy-
konywana za posrednictwem cyfrowych platform pracy. Wedtug Euro-
pejskiej Konfederacji Zwiazkéw Zawodowych (European Trade Union
Confederation — ETUC) definicja cyfrowej platformy pracy powinna ja-
sno okresla¢, ze cyfrowe platformy pracy sg przedsigbiorstwami i w zwigz-
ku z tym powinny wywigzywac si¢ ze swojej odpowiedzialnosci jako
pracodawcy*™.

Podobnie jak kazdy pracownik, pracownicy za posrednictwem cy-
frowych platform pracy powinni mie¢ dost¢p do ochrony socjalnej. Jed-

45 A.P. dell Castillo, D. Naranjo, op. cit.

4% ETUC resolution on the proposal of the European Commission of a Directive on im-
proving working conditions in platform wor and way forward Ahead of the ordinary legi-
slative procedure, 23.03.2022, https://www.etuc.org/sites/default/files/page/file/2022-04/
EN-ETUC%20resolution%200n%20the%20proposal%200f%20the%20European%?20
Commission%200f%20a%20Directive%200n%20improving%20working.pdf [dostep
01.02.2023].
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nak w motywie 23 projektu dyrektywy przyjeto, ze ,,cyfrowa platforma
pracy podejmuje [...] na zasadzie dobrowolnosci [...] decyzje o oplace-
niu ochrony socjalnej, ubezpieczenia wypadkowego lub innych form
ubezpieczenia, szkolen lub podobnych swiadczen osobom samozatrud-
nionym pracujacym za posrednictwem tej platformy”, przy czym ,,$wiad-
czenia te jako takie nie powinny by¢ uznawane za elementy determinu-
jace istnienie stosunku pracy”. Jest to bardzo niebezpieczne stwierdzenie,
ktére rozmywa odpowiedzialno$¢ cyfrowych platform pracy jako praco-
dawcow i przewiduje utworzenie trzeciej kategorii pracownikow, czemu
sprzeciwia si¢ dany projekt dyrektywy.

Z kolei przepis art. 4 ust. 1 projektu dyrektywy przewiduje, ze ,,sto-
sunek umowny migdzy cyfrowg platforma pracy, ktdra kontroluje, w ro-
zumieniu ust. 2, wykonywanie pracy, i osoba wykonujacg prace za po-
srednictwem tej platformy uznaje si¢ prawnie za stosunek pracy”. W tym celu
panstwa cztonkowskie ustanawiaja ramy $rodkow zgodnie z ich krajo-
wymi systemami prawnymi i sgdowymi. Domniemanie prawne stosuje
si¢ we wszystkich stosownych postepowaniach administracyjnych i sa-
dowych. Jednoczesnie wprowadzenie domniemania prawnego istnienia
stosunku pracy migdzy platformg i osoba wykonujaca prace za jej po-
srednictwem wystepuje wtedy, gdy dana platforma bedzie spetnia¢ co naj-
mniej dwa sposrdod pigciu warunkow wskazanych w projekcie dyrektywy.
Warunkami tymi s3: ustalanie przez platforme¢ wysoko$ci wynagrodzenia
lub jego gdrnego limitu; zobowigzanie ushugobiorcy do przestrzegania
okreslonych zasad wygladu w trakcie wykonywania pracy; nadzorowanie
wykonywania pracy lub weryfikacja jakosci wynikow pracy; ogranicze-
nie swobody wyboru godzin pracy lub okreso6w nieobecnosci oraz przyj-
mowania lub odmowy wykonywania zadan; ograniczanie mozliwos$ci
budowania bazy klientow lub wykonywania pracy na rzecz osob trzecich
(art. 4 ust. 2).

Co prawda ci¢zar dowodu wzruszajgcego domniemanie zostat prze-

rzucony na podmiot zatrudniajacy (cyfrowa platforme), to jednak kwestig
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sporng pozostaje mozliwos¢ wzruszenia domniemania stosunku umow-
nego jako stosunku pracy przez osobg wykonujaca prace za posrednictwem
platform internetowych (art. 5). Innymi stowy, przewiduje si¢ mozliwos¢,
w ktorym pracownicy wzruszaliby swoj wlasny status zatrudnienia. Jest
to niezrozumienie charakteru i celu domniemania: jesli cyfrowa platfor-
ma pracy nie moze wzruszy¢ domniemania prawnego stosunku pracy,
dowodzi to istnienia stosunku pracy migdzy pracodawcami (cyfrowa plat-
forma pracy) a zainteresowanymi pracownikami.

Z pewnoscia ,,zarzadzanie algorytmiczne” jest tematem, o ktérym
mozna napisac nie jedna, ale kilka prac zwartych. Z jednej strony bowiem
przyjmuje sie, iz praca w srodowisku cyfrowym rzgdzonym przez algoryt-
my zapewnia wysoki stopien elastycznos$ci, autonomii, réznorodnosci zadan
iztozonosci®. Z drugiej za$ — zarzadzanie algorytmiczne moze prowadzi¢
do izolacji spotecznej, nieregularnych godzin pracy i przecigzenia praca*®.
Ponadto przyjmowany jest poglad, zgodnie z ktérym rozwoj zarzadzania
algorytmicznego opartego na coraz bardziej wszechobecnej zaleznosci od
technologii monitorowania i wyrafinowanych algorytmow do pomiaru,
kontroli i oceny pracownikow ,,pozwala na sprawowanie dotychczas nie-
mozliwej do osiagnigcia wielowymiarowej kontroli nad pracownikami”*”’.
Podkresla sie, ze zarzadzanie algorytmiczne stanowi przyktad wylaniaja-
cego si¢ cyfrowego tayloryzmu®®. W tym kontekscie przyjmuje sig, iz
zgodnie z dtugoletnim duchem tayloryzmu i zarzadzania naukowego, za-

rzadzanie algorytmiczne niesie ze soba ryzyko traktowania pracownikow

45 P. D. Cruz, E. Noronha, Being Professional: Organizational Control in Indian Call
Centers, ,,Social Science Computer Review” 2006, no. 24(3), s. 342-361.

46 A. Shapiro, Between autonomy and control: Strategies of arbitrage in the ,,on-demand”’
economy, ,New Media & Society” 2018, vol. 20(8), s. 2954-2971.

47 M. Otto, Dyskryminacja algorytmiczna w zatrudnieniu. Zarys problemu, ,,Studia
z Zakresu Prawa Pracy i Polityki Spotecznej” 2022, nr 29/2, s. 146.

408 S, Park, S. Ryoo, How Does Algorithm Control Affect Platform Workers’Responses?
Algorithm as a Digital Taylorism, ,,Journal of Theoretical and Applied Electronic Commer-
ce Research” 2023, vol. 18(1), s. 273-278.
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jak zwyktych ,,programowalnych trybikdéw w maszynach™®. Wielu bada-
czy uwaza tez, ze platformy cyfrowe sg wyrozniajacg si¢ forma organiza-
cyjng kapitalizmu XXI w.*!° Inni postrzegaja prace platformows jako ko-
lejny etap w trwajacym procesie prekaryzacji*''.

Niewatpliwie cyfrowe platformy pracy sg jedna z najbardziej dyna-
micznych cech globalnej gospodarki kapitalistycznej, ktorej pojawienie si¢
irozpowszechnienie zainicjowato innowacje technologiczne i organizacyj-
ne w coraz wiekszej liczbie sektorow gospodarki, przeksztatcajac praktyki
produkcyjne, a takze warunki pracy. Ich wspolng cechg jest wysoki poziom
innowacji technologicznych w procesie pracy i zarzadzaniu sitg robocza*'2.
W konsekwencji innowacje te pociagnety za soba glebokie zmiany w tresci
pracy i nowych umiejetnosciach wymaganych na rynku pracy.

Jednak centralne znaczenie cyfrowych platform pracy nalezy roz-
patrywac rownolegle z inng trajektorig czwartej rewolucji przemystowe;j,
a mianowicie z platformizacja spoteczenstwa. Platformy cyfrowe dra-
stycznie zmieniajg nasz styl zycia, a przedsigbiorstwa internetowe stale
zyskuja na sile i znaczeniu gospodarczym. Jest to szczegdlnie prawdziwe
po pandemii COVID-19, poniewaz jej wybuch silnie wzmocnit cyfryza-
cje pracy i ustug*?.

409 B. Frischmann, E. Selinger, Re-Engineering Humanity, University Press, Cambrid-
ge 2018.

410 M. Kenney, J. Zysman, The rise of the platform economy, ,Issues in Science and
Technology” 2016, nr 32(3), s. 61.

41 A L. Kalleberg, S.P. Vallas, Probing precarious work: theory, research, and politics,
»Research in the Sociology of Work™ 2018, vol. 31, https://arnekalleberg.web.unc.edu/wp-
content/uploads/sites/7550/2018/01/Precarious-Work-CH-1.pdf [dostep 15.02.2023].

412 A. Gandini, Labour process theory and the gig economy, ,Human Relations” 2019,
vol. 72(6), s. 1039-1056.

43 N. Cuppini, M. Frapporti, M. Pirone, When cities meet platforms: Towards a trans-
urban approach, ,,Digital Geography and Society” 2022, vol. 3, https://reader.elsevier.
com/reader/sd/pii/S2666378322000174?token=71371573255EFEC352D5B828B35C90
AC346BC02675A82AD31FD4DF88CCD61CD8FDESASOE75983C3E2FSD86EC-
FAS8E727&originRegion=eu-west-1&originCreation=20230331163001 [dostep
15.02.2023].
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Mozna powiedzie¢, ze ekspansja kapitalizmu platformowego na
obszarach miejskich opiera si¢ na réznych strategiach. Z jednej strony
platformy staja si¢ wiodgcymi aktorami miejskich aglomeratow napedza-
jacych transformacje gospodarcze i spoteczne (np. wptyw Ubera na bran-
7¢ taksowkarska)*!4, z drugiej strony te same miasta przyjmujg logike
platformy, probujac sta¢ si¢ inteligentnymi lub cyfrowymi®.

Transformacyjny charakter technologii cyfrowych staje si¢ w ostat-
nim czasie coraz bardziej widoczny. Nowe modele biznesowe wykorzy-
stujace site platform dominujg obecnie w kontekscie inteligentnych miast
i oferuja obywatelom szerokie mozliwosci w zakresie przedsigbiorczosci.
Globalizacja i postepy w dziedzinie technologii cyfrowych wptynety zna-
czaco na rynki pracy i zatrudnienie, zastepujac tradycyjne miejsca pracy.

Nalezy tez zauwazy¢, iz rosngca wszechobecno$¢ platform dopro-
wadzita do tego, co zostato ukute jako ,,gospodarka platformowa*®. Ist-
nieje wiele kategoryzacji modeli platform. Wyroznia si¢ m.in.: platformy
reklamowe (takie jak Google i Facebook), platformy chmurowe (np. Ama-
zon Web Services), platformy przemystowe (takie jak General Electric lub
Siemens), platformy produktowe (np. Spotify), platformy pracy (takie jak
Uber, Airbnb lub Deliveroo), a takze platformy logistyczne (takie jak Ama-
zon)*”. Ogolnie rzecz biorge, urbanistyka platformowa w coraz wigkszym
stopniu ma wplyw na sposob organizacji gospodarki i zycia miejskiego.
Zasadniczo przeksztalca ona zardwno ekonomiczna, jak i spoteczng tkan-
ke istotnych aspektéw naszego codziennego zycia, takich jak praca, ko-
munikacja czy transport. Jednak nie wolno nam zapominac, ze przestrzen
miejska jest rowniez przestrzenia fizyczng. Logika algorytmiczna, w ramach

ktorej dziataja te technologie, moze by¢ znacznie bardziej skuteczna, jesli

44 Ibidem.

45 Ibidem.

416 S, Hardaker, Platform economy: (dis-) embeddedness processes in urban spaces,
,,Urban Transformations™ 2021, no. 3/12, https://urbantransformations.biomedcentral.com/
articles/10.1186/s42854-021-00029-x [dostep 20.02.2023].

47 Ibidem.


https://urbantransformations.biomedcentral.com/articles/10.1186/s42854-021-00029-x
https://urbantransformations.biomedcentral.com/articles/10.1186/s42854-021-00029-x

136 Rozdziat lll

zostanie potaczona z innymi zrodtami inteligencji dostepnymi w miastach,
takimi jak ludzka inteligencja, kreatywnos¢ i innowacyjno$¢, a przede

wszystkim inteligencja zbiorowa oparta na wspotpracy.

4. Czy algorytmy moga pomaoc w uczynieniu
zarzadzania miastem bardziej demokratycznym?
Jakie sg granice algorytmicznej demokracji
partycypacyjnej?

Miasto zajmuje szczegolne miejsce w zachodniej mysli o demokra-
cji. Zwiazek migdzy miastami a demokracjg zostat wzmocniony poprzez
trwajgce tradycje podkreslajace potrzebe bardziej partycypacyjnych, lo-
kalnych form demokratycznych oraz kapitatu spotecznego jako istotnego
czynnika, od ktérego zalezy skuteczno$¢ mechanizméow demokratycznych,
stopien partycypacji spoteczenstwa w zyciu publicznym, a w konsekwen-
cji powodzenie oraz skutecznos¢ wszelkich dziatan dla rozwoju inteligent-
nych miast.

Istnieje wiele koncepcji na temat demokracji, ktoére majg duzy wptyw
na badania w dziedzinie nauk spotecznych i praktyke polityczng. W pi-
smach o historii zachodniej demokracji i zachodniej mysli demokratycz-
nej starozytna Grecja jest czesto uwazana za zrodto demokracji. Dodajmy
w tym miejscu, iz termin demokracja pochodzi z jezyka greckiego (dnuoxpotio,
déemokratia; onuog, demos — lud, nardd i kpazog, kratos — wladza, rzady)
i oznacza forme rzadow, w ktorej wladze sprawuje lud, bezposrednio lub
posrednio przez swoich przedstawicieli*'8. W rzeczywistoSci starozytna
zachodnia demokracja i jej wspotczesny odpowiednik r6znig si¢ celami
i warto$ciami. Tak np. cechg wyr6zniajaca panstw antycznych byt silny
ekskluzywizm praw obywatelskich. Nawet w demokratycznej greckiej

418 M. Malmon, Arystotelesa poszukiwania idealnego ustroju panstwowego, ,,Kultura
i Wartoséci” 2013, nr 2(6), s. 10.
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polis praw obywatelskich nie przyznawano ogromnej wigkszo$ci miesz-
kancom (kobietom, cudzoziemcom, niewolnikom)*".

Zaznaczy¢ tez trzeba, ze zardbwno Perykles, jak i J.J. Rousseau,
T. Jefferson, T. Paine, czy A. Tocqueville: ukazujg rozne wizerunki de-
mokracji. W praktyce XIX-wieczna demokracja, europejska czy amery-
kanska odbiegata znacznie od dzisiejszych standardow*?’. Uzywajac stow
J. Baszkiewicza: ,,demokracja jest zjawiskiem stopniowalnym, dosko-
nalagcym sie”, z tego wzgledu ,,nie mozna mowic, ze albo jest, albo jej
nie ma”*!,

Rowniez B. de Sousa Santos zwraca uwage, ze z merytorycznego
punktu widzenia nie ma prawdziwej demokracji, jest tylko demokratyza-

cja, proces bez konca*?

. Dlatego zdefiniowanie, czym jest demokracja,
jest zadaniem niewykonalnym ze wzgledu na wrodzong ztozonosé¢, ptyn-
nos$¢ i wielowarto§ciowo$¢* .

I cho¢ w dzisiejszych czasach wielu ludziom moze wydawac sie, ze
demokracja jest czyms§ statym, a zarazem jedynym sprawiedliwym ustro-
jem, ktory niejako samodzielnie si¢ broni, to jednak — zdaniem L. Kota-
kowskiego — demokracja jest systemem niepewnym, ktory ciggle musi
si¢ broni¢ i potwierdza¢ w swojej istocie*?*, Jak pisat filozof: ,,Demokra-
cja jest narzedziem, ktore kanalizuje konflikty migdzyludzkie i umozliwia
ich rozwigzywanie — czasem nawet usuwanie, czasem ostabianie — bez

uzycia przemocy [...]™%.

419 J. Baszkiewicz, Wtadza, Wroctaw 2009, s. 15.

420 Ibidem, s. 124.

21 Tbidem.

422 B. de Sousa Santos, J.A. Nunes, M.P. Meneses, Introduction: Opening up the canon
of knowledge and recognition of difference, [w:] B. De Sousa Santos (ed.), Another knowl-
edge is possible: Beyond northern epistemologies, London — New York 2007, https://www.
boaventuradesousasantos.pt/media/Introduction(1).pdf [dostep 25.02.2023].

43 Ibidem.

44 M. Matyja, Leszek Kolakowski o demokracji i nie tylko, ,,Zeszyty Naukowe PUNO”
2019, Polski Uniwersytet na Obczyznie w Londynie, seria trzecia, 2019, nr 7, s. 249.

45 L. Kotakowski, Niepewnosé epoki demokracji, Krakow 2014, s. 169.
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Tak wigc demokracja i konflikt sg zjawiskami nierozerwalnie ze
sobg zwigzanymi i wzajemnie na siebie oddziatujacymi, a pozadane od-
dziatywanie to takie, aby instytucje demokratyczne probowaly rozwigzaé
ten konflikt*.

Wedtug L. Kotakowskiego pojecie demokracji zawiera trzy konsty-
tutywne sktadniki. Nalezg do nich:

— ,,System instytucji, majacych zagwarantowac, ze wtadza i wptyw
elit politycznych koresponduja z wielko$cia udzielanego im po-
parcia”;

— ,,niezaleznos¢ systemu prawnego od wtadzy wykonawczej; prawo
dziala jako niezalezny mechanizm posredniczacy migdzy indy-
widualnymi Iub zbiorowymi interesami a panstwem i nie jest
instrumentem rzadzacych elit”;

— ,.egzekwowalne ograniczenia wbudowane w system prawny, ktore
gwarantujg zardwno rowno$¢ wszystkich obywateli wobec prawa,
jak 1 podstawowe swobody osobiste, obejmujace [...] wolnos¢
przemieszczania si¢, wolno$¢ wypowiedzi, wolno$¢ stowarzysza-
nia si¢, wolno$¢ religijng i prawo do posiadania whasnosci™*’.

W demokratycznym zarzgdzaniu na poziomie lokalnym i regionalnym

(co oznacza, ze rowniez w miescie)*® istotnym czynnikiem jest rozwdj
kapitatu spotecznego, rozumianego jako wigzi spoteczne, zasady wspot-
dziatania oraz zaufanie spoteczne”. Kapitat spoteczny tym r6zni si¢ od
innych form kapitatu ludzkiego, ze ,,[...] jest tworzony i przekazywany
za posrednictwem mechanizméw kulturowych: religii, tradycji, historycz-

46 Zob. M. Matyja, op. cit., s. 249.

47 L. Kotakowski, op. cit., s. 208.

48 K. Krukowski, J. Sasak (red.), Tendencje we wspolczesnym zarzgdzaniu publicznym,
Krakéw 2016, s. 24.

42 M. Theiss, Kapital spoteczny w polityce spolecznej — w poszukiwaniu definicji, ,,Pro-
blemy Polityki Spoteczne;j. Studia i Dyskusje” 2008, nr 5, s. 58.
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nego nawyku”*, Z tego wzgledu — wedtug F. Fukuyamy —,,[...] zgroma-
dzenie kapitatu spotecznego wymaga zaakceptowania norm moralnych
danej spotecznos$ci i w tym kontekscie przejecia takich cech, jak lojalnosé,
uczciwosé i rzetelno§e”+!.

Réznorodne procesy i zmiany zachodzace w miastach i strukturach
miejskich (miastach, aglomeracjach, megamiastach)*? maja na celu
zapewnienie ich efektywnego funkcjonowania, ktére z kolei ma istotny
wplyw na rozwoj ekonomiczny miast, zapewniajac spotecznosci lokal-
nej/uzytkownikom miast zabezpieczenie w zakresie $wiadczonych ustug
publicznych*.

Zarzadzanie miastem moze by¢ postrzegane zarowno w ujeciu funk-
cjonalnym — jako kompleks zadan, ktoére musza zosta¢ zrealizowane
w celu rozwoju spoteczno-gospodarczego miasta, bedacego warunkiem
koniecznym zapewniania odpowiednich warunkéw bytowych miejskiej
spotecznosci, jak i instytucjonalnym, gdzie gtdwna role odgrywa podmiot
zarzadzania, czyli osoba zarzadzajaca (w miastach wladze stanowigce
i wykonawcze)**. Aktualnie zyskujacym na znaczeniu podej$ciem w za-
rzadzaniu publicznym, w tym w zarzadzaniu miastem (local governance)

jest koncepcja governance (wspotrzadzenie, wspotzarzadzanie)*s.

40 F. Fukuyama, Zaufanie. Kapital spoleczny a droga do dobrobytu, thim. A. Sliwa,
Warszawa — Wroctaw 1997, s. 39.

B Ibidem, s. 39.

#2 K. Krukowski, J. Sasak (red.), op. cit., s. 27.

43 M. Kruszynski, S. Fierek, J. Zak, Zastosowanie koncepcji ,,dobrego zarzqdzania
publicznego” do wyboru tramwajow dla systemu miejskiego transportu zbiorowego, ,,Lo-
gistyka” 2012, nr 2, s. 807.

% Por. D. Stawasz, Wspolczesne dylematy zarzqdzania rozwojem miast, £.6dz 2016,
s. 184-188.

5 A. Podgorniak-Krzykacz, Local governance — czyli jak réwnowazy¢ zarzqdzanie
miastem, [W:] Z. Przygodzki (red.), EkoMiasto#Zarzgdzanie. Zrownowazony, inteligentny
i partycypacyjny rozwoj miasta, £.6dz 2016, s. 25. Doda¢ nalezy, iz znaczace opracowania
syntetyzujace wiedze z zakresu governance nadawaty temu pojgciu co najmniej sze$¢ réznych
znaczen, a mianowicie odnoszacych si¢ do: panstwa minimalnego, zarzadzania przedsig-
biorstwem, nowego zarzadzania publicznego, dobrego rzadzenia, systemow socjocyberne-
tycznych oraz sieci samoorganizujacych si¢. Zob. R.A.W. Rhodes, B. Jessop, Nowe wspol-
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Powszechnie dostrzega sie, ze koncepcja wspolzarzadzania publicz-
nego odchodzi od zorientowanego rynkowo nowego zarzadzania publicz-
nego na rzecz podejscia zorientowanego spotecznie®*® poprzez wiaczanie
na zasadach partnerskich w pelny proces zarzadzania publicznego podmio-
tow nalezacych do roznych sektorow (publicznego, przedsigbiorstw oraz
organizacji spotecznych)*’. Jak zauwaza J. Supernat, public governance
to nie struktury administracyjne czy rzadowe (government), ale proces
zarzadzania ztozonym spoteczenstwem z udziatem podmiotéw sektora pu-
blicznego 1 prywatnego, czgsto w postaci sieci, w ktorej miejsce centralne
wecale nie musi naleze¢ do organu administracji publicznej. Public gover-
nance widzi obywateli i ich grupy jako podmioty zywotnie zainteresowane
decyzjami wtadz publicznych*3. Wedtug D. Szescity koncepcja ta oddaje
,istote zarzadzania partycypacyjnego jako zjawiska dokonujacego si¢ w sfe-
rze «miekkiego» zarzadzania publicznego, koncentrujacego si¢ na badaniu
nieformalnych (a przynajmniej — nie tylko formalnych) powigzan i instru-
mentow wspoldziatania migdzy aktorami zarzadzania publicznego i inte-
resariuszami wystepujacymi w tym procesie” .

W literaturze podkresla sie, ze wspolzarzadzanie ,,powinno si¢ trak-
towac jako poszukiwanie rzeczywistego podporzadkowania administra-
¢ji pluralistycznemu spoteczenstwu™. W efekcie tej koncepcji — jak

stwierdza H. Izdebski — mozna upatrywac elementow tego, co okresla si¢

zarzqdzanie publiczne: rzqdzenie bez rzqdu, ,,Zarzadzanie Publiczne” 2010, nr 14(4),
s. 104-105.

46 Zob. R. Czachor, Ewolucja paradygmatu wspolzarzqdzania (governance) i problemy
w jego wdrazaniu, ,.Zeszyty Naukowe Uczelni Jana Wyzykowskiego. Studia z Nauk Spo-
fecznych” 2016, nr 9, s. 68.

7 Ibidem.

48 J. Supernat, Administracja publiczna, governance i nowe publiczne zarzqdzanie,
~Administracja: teoria, dydaktyka, praktyka” 2008, nr 1(10), s. 51 n.

49 D. Szescito Wspotzarzqdzanie (zarzqdzanie partycypacyjne): teoria i praktyka, ,,Ad-
ministracja: teoria, dydaktyka, praktyka” 2014, nr 2(35), s. 55.

40 H. Tzdebski, Od administracji publicznej do public governance, ,,Zarzadzanie Pu-
bliczne” 2007, nr 1(1), s. 17.
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jako demokracje uczestniczaca, demokracje partnerska, demokracje in-
teraktywnag czy tez demokracje deliberatywng*!.

Wypada zauwazy¢, ze koncepcja governance wywarta znaczacy
wplyw na demokracj¢ lokalna, dokonujac jej znaczacego przeformuto-
wania*?. W przypadku kazdego miasta koncepcja ta oznacza ,,szeroko
rozumiang wspotprace wladz miasta z interesariuszami, majaca na celu
maksymalizacj¢ wartosci uzytkowej dla mieszkancow i uzytkownikow
zewnetrznych w ujeciu dlugookresowym”*#. Mozna powiedzie¢, ze wia-
czanie cztonkow miejskiej spotecznosci w procesach decyzyjnych stano-
wi jeden z gtéwnych wyznacznikow demokracji uczestniczacej (party-
cypacyjnej)**. Jest tez przejawem aktywnosci spotecznej i poczucia
odpowiedzialnosci za funkcjonowanie oraz rozwoj miasta*s.

Nalezy tez podnies¢, ze termin demokracja partycypacyjna, czyli
uczestniczaca (participatory democracy) stanowi swoisty kompromis
pomigdzy instytucjami demokracji bezposredniej i demokracji przedsta-
wicielskiej*. Poniewaz demokracja uczestniczaca wypetnia pewne luki
w demokracji przedstawicielskiej, nadaje nowy impuls debacie publicz-
nej i wzmacnia zainteresowanie ludzi sferg publiczng. Najbardziej oczy-
wistym zwiazkiem mig¢dzy wieloma watkami teorii demokracji uczestni-
czacej jest wspolne przekonanie, ze wartos¢ demokracji mozna najlepiej
zrealizowac poprzez bezposredni udziat obywateli, a nie zastepczo poprzez

dziatania przedstawicieli*"’.

- Ibidem.

2 Zob. E. Szulc-Watecka, Rola organéw przedstawicielskich w procesie wspolrzqdzenia
partycypacyjnego (participatory governance). Studium przypadku wybranych miast, ,,Poli-
tyka i Spoteczenstwo™ 2021, nr 1(19), s. 88.

5 D. Stawasz, op. cit., s. 208.

4“4 Por. A. Zigtek, Publiczne zarzqdzanie partycypacyjne. O narzedziach wigczania
obywateli w procesy decyzyjne, ,,Studia Politologiczne” 2022, vol. 64, s. 44.

45 Zob. D. Stawasz, op. cit., s. 226.

#6 R. Gorski, Bez panstwa demokracja uczestniczqgca w dziataniu, Krakow 2007, s. 43.

“7 Por. R. Dacombe, P. Parvin, Participatory democracy in an age of inequality, ,Re-
presentation” 2021, no. 57/2, s. 145-157.
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Z kolei tym, co wyrdznia deliberatywng teori¢ demokratyczng, jest
jednak jej artykulacja odrebnej i teoretycznie przekonujacej podstawy dla
normatywnych twierdzen, ktore wysuwa. W przeciwienstwie do demokra-
cji uczestniczacej, roszczenia legitymizacyjne wysuwane przez delibera-
tywnych demokratéw nie tkwig przede wszystkim w samym uczestnictwie,
ale w logice argumentacji rozumujacej. Demokratyczna legitymacja wy-
wodzi si¢ z ,,podejmowania decyzji w drodze dyskusji”*®. Zasadniczo
wigkszo$¢ deliberatywnych modeli demokracji opiera si¢ na zatozeniu, ze
uczestnikow mozna przekonac ,,sitg lepszego argumentu™,

Wirdd instrumentow zorientowanych na dialog wtadz miasta ze spo-
leczenstwem mozna wskaza¢ konsultacje spoteczne, budzet partycypa-
cyjny (wymiennie nazywany jako budzet obywatelski) czy panele oby-
watelskie*?. Warto zwroci¢ uwage, iz konsultacje spoteczne to co$ wigcej
niz informowanie, ale tez nie jest to decydowanie*!. Formy konsultacji
spotecznych sg réznorodne, poczawszy np. od sktadania uwag do projek-
tu dokumentu planistycznego w trybie ustawy z dnia 27 marca 2003 r.
o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym®*?, konsultowania aktow

453 uczestnictwa w konsulta-

planistycznych w zakresie polityki rozwoju
cjach spotecznych oraz w pracach Komitetu Rewitalizacji*** czy oceny
i konsultowania z organizacjami pozarzadowymi realizacji programow
wspotpracy* — po sondaz deliberatywny, ktory stanowi wieloetapowe

konsultacje spoleczne pozwalajace na formutowanie opinii w danej te-

448 ], Elster, The market and the forum: Three varieties of political theory, [w:] J. Elster,

J. Elster, A. Hylland (red.), Foundations of social choice theory, Cambridge University Press
1986, s. 103-132.

49 R. Dacombe, P. Parvin, op. cit., s. 150 i n.

40 Por. D. Stawasz, op. cit., s. 227.

U Tbidem.

42 Tj. Dz. U. 22022 r. poz. 503. Zob. art. 8c, art. 8d, art. 18 cyt. ustawy.

43 Ustawa z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju, t.j. Dz. U.
22023 r. poz. 225.

4% Ustawa z dnia 15 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji, t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 485.

45 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolonta-
riacie, t.j. Dz. U. 2 2022 r. poz. 1327. Szerzej nt.: J. Blicharz, Ustawa o dziatalnosci pozyt-
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matyce***

czy organizowanie otwartych konferencji i udziatu w dyskusji,
majacej na celu rozwigzanie okreslnych miejskich problemow.

Szczegolng forma konsultacji spotecznych jest budzet obywatelski.
Jest on demokratycznym procesem, w ramach ktorego mieszkancy wspot-
decyduja o wydatkach publicznych w miescie w perspektywie kolejnego
roku budzetowego. Funkcjonowanie budzetéw obywatelskich pozwala-
jacych na bezposredni udziat mieszkancow miast w procesie decyzyjnym
dotyczacym dysponowania czescig srodkéw budzetowych wystepuje
w wielu krajach na calym $wiecie*”’. Ponadto metoda konsultacji spo-
fecznych bazujaca na tzw. deliberacji, czyli poszukiwaniu rozwigzania
okreslonych probleméw poprzez dyskusje jest panel obywatelski**®. Za-
wiera on elementy debaty i bada opini¢ mozliwie reprezentatywnej grupy
mieszkancow*’. Panele obywatelskie moga by¢ organizowane doraznie,
np. gdy pojawi si¢ do rozstrzygnigcia jakas$ istotna kwestia, lub moga
takze stac si¢ statym elementem demokracji — sposobem na to, jak pode;j-
muje si¢ decyzje w miescie lub panstwie*.

W literaturze przyjmuje si¢, ze zarzadzanie w miescie sprowadza
si¢ do trzech zasadniczych filarow, ktore w praktyce dziatania przesadza-
ja o jego efektywnosci, a mianowicie: przejrzystosci dziatania, uczest-
nictwa grup spotecznych o zréznicowanej wielkosci i strukturze, otwar-
tosci i demokracji**’. W tym kontek$cie mozna postawic¢ pytanie: czy

stosowanie narzedzi algorytmicznych sprawi, ze miasta stang si¢ bardziej

ku publicznego i o wolontariacie. Ustawa o spotdzielniach socjalnych. Komentarz, Warsza-
wa 2012, s. 68-73.

46 S. Hajduk, Partycypacja spoleczna w zarzqdzaniu przestrzennym w kontekscie pla-
nistycznym, Biatystok 2021, s. 22.

47 Budzet partycypacyjny jest jednym z najpopularniejszych rodzajow praktyk demo-
kracji uczestniczacej w Stanach Zjednoczonych.

8 A Zietek, op. cit., s. 58.

49 S. Hajduk, op. cit., s. 22.

40 M. Gerwin, Panele obywatelskie. Przewodnik po demokracji, ktora dziala, Krakow
2018, s. 84.

1 D. Stawasz, op. cit., s. 210.
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otwarte i partycypacyjne*®

, utatwiajgce udziat roznych grup w zarzadza-
niu oraz og6lnie wspierajace korzystanie z demokracji? Innymi stowy,
czy technologia algorytmiczna jest obecnie jednym z czynnikéw kompli-
kujacych demokracje partycypacyjng*®® (uczestniczaca), jakg znamy, czy
tez stanowi potencjat jej wspierania?

Zacza¢ wypada od tego, ze idea wzmocnienia procesow demokra-
tycznych za pomocg wykorzystania technologii informacyjno-komuni-
kacyjnych, takich jak Internet, zrodzila optymistyczne wizje bardziej
partycypacyjnej i inkluzywnej demokracji*®*. Uznawano przy tym, ze
Internet zrewolucjonizuje systemy polityczne i spoleczne, poniewaz jest
z natury demokratyczny ze wzglgdu na swoja techniczng architekture
i projekt*. Internet symbolizowat rodzaj demokracji ex machina, ktora

za jednym zamachem stworzytaby idealng sfer¢ publiczng lub utopijng

462 7 punktu widzenia rozwoju lokalnego partycypacja opiera si¢ na inicjatywie i aktyw-
nym uczestnictwie mieszkancow i mowi si¢ o niej w powiazaniu z takimi pojeciami jak
mobilizacja spoteczna czy partnerstwo-publiczno-prywatne — zob. L. Zacharko, Administra-
¢ja publiczna zarzgdzana nowoczesnie — kilka refleksji, [w:] T. Kocowski, J. Korczak,
P. Lisowski (red.), Niepomijalnos¢ administracji publicznej, ,,Acta Universitatis Wratisla-
viensis. Prawo” 2020, t. 331, s. 311. Takze: L. Zacharko, Partycypacja obywatelska w sa-
morzqdowych procesach decyzyjnych w modelu francuskim, [w:] B. Dolnicki (red.), Party-
cypacja spoleczna w samorzqdzie terytorialnym, Warszawa 2014, s. 83. Ramy odniesienia
dla partycypacji spotecznej stanowi idea spoteczenstwa obywatelskiego: J. Blicharz, Admi-
nistracja publiczna i spoleczenstwo obywatelskie w panstwie prawa, Wroctaw 2012, s. 15.
Partycypacja stata si¢ nie tylko jednym z wazniejszych podejs¢ w zarzadzaniu publicznym,
ale jest tez pojeciem, ktore z uwagi na swoje nieodtaczne powiazanie z pojeciem demokra-
tycznego panstwa prawnego, dialogu spotecznego i spoteczenstwa obywatelskiego weszto
w obreb wspotczesnej nauki prawa administracyjnego i nauki administracji: I. Niznik-Dobosz,
Partycypacja jako pojecie i instytucja demokratycznego panstwa prawnego i prawa admi-
nistracyjnego, [w:] B. Dolnicki (red.), op. cit., Warszawa 2014, s. 36.

43 Zdaniem M. Mateckiej-Lyszczek partycypacja to pojecie wielowymiarowe, ktore
,,sw0j wlasciwy kontekst znaczeniowy buduje w powigzaniu z konkretnym zjawiskiem, do
ktorego ja odnosimy” — M. Matecka-Lyszczek, Partycypacja w ramach public governance,
[w:] B. Dolnicki (red.), op. cit., Warszawa 2014, s. 44.

44 Zob. B. Warf, J. Grimes, Counterhegemonic Discourses and the Internet, ,,The Geo-
graphical Review” 1997, vol. 87, no. 2, s. 259-274.

45 Zob. S. Wright, Electrifying Democracy? 10 Years of Policy and Practice, ,,Parlia-
mentary Affairs” 2006, no. 59(2), s. 236-249.



Czy w petni algorytmiczne miasto jest inteligentnym systemem miejskim? 145

elektroniczng agor¢**. Internet miat takze ustanowi¢ innowacyjne spo-
soby uczestnictwa w procesach obywatelskich i politycznych, takie jak
konsultacje online, e-gltosowanie, ktoére wzmocnityby deliberacyjny cha-
rakter demokracji*®’. Krotko mowiac, Internet byt postrzegany jako istot-
na sita demokratyzacyjna.

Ponadto wraz z rozwojem Internetu, rozwingta si¢ dezinformacja.
Czgsto twierdzi sie, ze zyjemy w czasach ,,postprawdy”. Oznacza to, ze
wraz ze wzrostem szybkosci i zasiggu informacji cyfrowych pojawia si¢
zadziwiajgca mnogo$¢ narracji, ktora ma wpltyw na jednostki i spotecz-
nosci, ktore staja si¢ podatne na manipulacje i gry*®. Jak stwierdza R. Kit-
chin, samo panstwo mozna odczytac jako algorytmiczny zespot, ztozona
sie¢ aktorow technicznych, autonomicznych technologii i warstw danych,
ktore Iacza si¢, aby zwycigzy¢ nad pozorng omylnoscig i nieefektywnoscia
ludzkich intencji. Dane w tym réwnaniu s3 nie tylko zrédtem wiedzy,
stajg si¢ wiedzg samg w sobie*®,

W ciggu ostatnich lat wielu naukowcow przyczynito si¢ do zrozu-
mienia tego, co nazywamy regulacjg algorytmiczna, czgsto uzywajac po-
wigzanych pojeé, takich jak zarzadzanie algorytmiczne, algokracja*™ lub
zarzadzanie przez algorytmy*”!. W zwigzku z tym coraz bardziej naglaca

staje si¢ potrzeba zastanowienia si¢, czy stosowanie narzedzi algorytmicz-

46 M.A.C. Dizon, Participatory democracy and information and communications tech-
nology: A legal pluralist perspective, ,,European Journal of Law and Technology” 2010,
vol. 1, iss. 3, https:/ejlt.org/index.php/ejlt/article/view/30/63 [dostep 01.03.2023].

47 Zob. R.E. Sclove, Democracy and Technology, New York 1995, s. 26 i n.

468 M. Barthel, A. Mitchell, J. Holcomb, Many Americans Believe Fake News Is Sowing
Confusion, Pew Research Center 2016, https://www.pewresearch.org/journalism/2016/12/15/
many-americans-believe-fake-news-is-sowing-confusion/ [dostep 05.03.2023].

4 Por. R. Kitchin, Big Data, New Epistemologies and Paradigm Shifts, ,,Big Data
& Society” 2014, no. 1(1), https:/journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/2053951714528481
[dostep 10.03.2023].

470 1. Lorenz, A. Meijer, T. Schuppan, The algocracy as a new ideal type for government
organizations: Predictive policing in Berlin as an empirical case, ,,Jnformation Polity” 2021,
no. 26, s. 71-86.

471 N. Just, M. Latzer, Governance by Algorithms. Reality Construction by Algorithmic
Selection on the Internet, ,Media, Culture & Society” 2016, no. 39(2), s. 238-258.


https://www.pewresearch.org/journalism/2016/12/15/many-americans-believe-fake-news-is-sowing-confusion/
https://www.pewresearch.org/journalism/2016/12/15/many-americans-believe-fake-news-is-sowing-confusion/
https://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/2053951714528481
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nych zwigksza otwarto$¢ i partycypacje miast, utatwiajac wymiang miedzy
administracjg lokalng a obywatelami oraz wspierajac korzystanie z demo-
kracji. Ponadto pojawiaja si¢ obawy dotyczace ,,inwigilacyjnych” skutkow
rewolucji cyfrowej*’2. Terminy takie jak ,,algokracja”, ,,cyfrowy panopti-
kon” 1 ,,nadzor algorytmiczny” ujawnily rozprzestrzeniajacy si¢ sceptycyzm
wobec powstania nowych modeli zarzadzania miastem opartych na ana-
lizie duzych zbioréw danych i sztucznej inteligencji*’*. Chociaz cyfryzacja
jest ostatecznie zjawiskiem technologicznym, to jednak zmienia wszystkie
obszary spoteczenstwa. Stawia rowniez szereg wyzwan dla demokracji
partycypacyjnej.

Niektorzy badacze podwazaja poglad, ze narzedzia algorytmiczne
moga pomoc w poprawie demokratycznego zarzgdzania miastami. Wedtug
P. Ciavosa termin ,,algodemokracja” moze jednoczesnie odnosi¢ si¢ do
dwoch rzeczy: demokracji, ktora jest silnie zaposredniczona przez algo-
rytmy, lub niedomagajacej demokracji*’*. Przede wszystkim tzw. algode-
mokracja nie dotyczy tylko ludzi (do dzialania potrzebne sg algorytmy),
ktore niekoniecznie sg zaprojektowane tak, aby maksymalizowac uczest-
nictwo, integracj¢ lub roznorodno$é¢. Tak wige, jesli chcemy, aby nasza
algodemokracja byta prawdziwie demokratyczna, musimy odzyskac te
ludzka podmiotowos¢. Oczywiscie nie stanie si¢ to poprzez neoluddy-
styczne zniesienie algorytmow, ale raczej poprzez konsekwentny global-
ny wysitek na rzecz przejrzystosci algorytmicznej, odpowiedzialno$ci
korporacyjnej i inkluzywnego udziatu ludzi*® w procesie projektowania

i monitorowania algorytmow.

472 B. Christensen, Cyber state capacity: A model of authoritarian durability, ICT5, and
emerging media, ,,Government Information Quarterly” 2019, no. 36(3), s. 460—468.

413 Por. C. Lutz, Digital inequalities in the age of artifcial intelligence and big data,
,,Human Behavior and Emerging Technologies” 2019, no. 1(2), s. 141-148.

47 P, Tsiavos, From Algo-Democracy to Polis: Reclaiming Human Participation in a Post-
-Human World, Open Government Partnership 2019, https://www.opengovpartnership.org/
stories/from-algo-democracy-to-polis-reclaiming-human-participation-in-a-post-human-
world/ [dostgp 06.03.2023].

45 Ibidem.


https://www.opengovpartnership.org/stories/from-algo-democracy-to-polis-reclaiming-human-participation-in-a-post-human-world/
https://www.opengovpartnership.org/stories/from-algo-democracy-to-polis-reclaiming-human-participation-in-a-post-human-world/
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Jednoczesnie, jak wskazuje si¢ w literaturze, zastosowanie algoryt-
mow skutkuje technokratycznym zarzqdzaniem. Koncepcja ta opiera si¢
na zalozeniu, ze wszystkie aspekty miasta mogg by¢ mierzone i monito-
rowane oraz traktowane jako problemy techniczne, z ktorymi mozna so-
bie poradzi¢ za pomocg rozwigzan technicznych*’s. Przedstawia to nowg
formg determinizmu technologicznego. Wydaje si¢ jednak, ze inteligent-
ne miasto nie moze by¢ bardziej technokratyczne niz demokratyczne.
Tymczasem obecnie rozwdj inteligentnego zarzadzania miastem w coraz
wigkszym stopniu opiera si¢ na koncepcji, ze inteligentne miasta sg je-
dynie systemami danych lub systemami algorytmow.

Nowe narzedzia cyfrowe oparte na algorytmach: konsultacje online,
strony internetowe i aplikacje mobilne, techniki badan marketingowych
online, platformy wspotpracy itp., pomimo ich operacyjnosci i rosngcego
sukcesu, nie rozwiazuja problemu niezbednego zaangazowania obywa-
teli w proces wspotzarzagdzania przy (silnym) ryzyku iluzorycznej demo-
kracji uczestniczacej*’’. Te algorytmiczne ,,technologie obywatelskie” moga
sta¢ si¢ prostym dodatkowym narzedziem komunikacji w stuzbie wtadz
lokalnych. Jednak wykluczenie tych, ktorzy nie uczestnicza (z wyboru
lub nie) lub nie dostarczajg danych (ktore w zwigzku z tym nie sg brane
pod uwage przez algorytm) sprawia, ze system podejmowania decyzji
jest niedemokratyczny. Tylko najbardziej kompetentni i wyposazeni w nowe
technologie prawdopodobnie beda glosowac, co prowadzi do czgsciowe-
go zaangazowania obywateli*’®,

Wedlug E. Morozova obecna tendencja do algorytmicznego ,,roz-

wigzania” (rozwigzywanie wszystkiego jednym kliknigciem online) pro-

46 R. Kitchin, The real-time city? Big Data and smart urbanism, ,,GeoJournal” 2014,
vol. 79, no. 1, https://link.springer.com/article/10.1007/s10708-013-9516-8 [dostep
15.04.2023].

417 Por. T. Come, S. Magne, Les algorithmes au service de 'implication citoyenne: outil,
de gestion performant ou illusion démocratique?, [w:] G. Rouet (red.), Algorithmes et
décisions publiques, Paris 2019, s. 193-2019.

418 Ibidem.
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wadzi do decyzji, ktore sg biegunami poza interesem publicznym, a skraj-
nie moze zbliza¢ systemy polityczne w kierunku totalitaryzmu pod
pozorem iluzorycznej demokracji*’”.

W tym kontekscie nie wolno nam zapominac, ze przestrzen miejska
jestrowniez przestrzenig fizyczng. Miasta sa miejscami, w ktorych zacho-
dza glebokie procesy mediatyzacji i gdzie infrastruktura cyfrowa powinna
by¢ skierowana na odzyskanie nad nig kontroli, ksztaltowanie demokra-
tycznej wizji srodowiska miejskiego. Dlatego powinnismy rozwazy¢ ,,pro-
gramowalno$¢” miasta, ale takze jego ,,nieprogramowalnosc”!

Tani, szybki i wygodny dostep do informacji niekoniecznie sprawi,
ze wszyscy obywatele bedg lepiej poinformowani lub chetni do udziatu
w zyciu publicznym. Wigkszy udziat w dyskusji przyczynia si¢ do demo-
kracji, ale nie gwarantuje jej jakosci, poniewaz $rodki te sg nadal dostep-
ne tylko dla czesci spoleczenstwa. Dzi$, po pierwszej fazie szerokiego
entuzjazmu co do demokratyzujacej wartosci platform cyfrowych i nowych
technologii w miescie, kluczowe wydaje si¢ raczej pytanie: czy mozemy
przetrwac sztuczng inteligencje? A doktadniej: czy demokratyczne zarza-
dzanie miastem bg¢dzie wystarczajgco odporne na systemy algorytmiczne

sztucznej inteligencji?

5. Uwagi koncowe

Spoteczenstwo miejskie jest obecnie pograzone w bezprecedensowym
procesie zmian. Wigze si¢ to z trendem narzuconym przez technologie,
ekonomig i polityke w kierunku hipertacznosci, algorytmizacji i datafi-

kacji roznych obszarow dziatalnosci cztowieka, w tym miast**. Rosnaca

47 E. Morozov, op. cit.

40 P, Calvo, The ethics of Smart City (EoSC): moral implications of hyperconnectivity,
algorithmization and the datafcation of urban digital society, ,,Ethics and Information
Technology” 2020, no. 22(2), s. 141-149, https://link.springer.com/content/pdf/10.1007/
$10676-019-09523-0 (s123-cdn-static-d.com) [dostep 18.02.2023].


https://static.s123-cdn-static-d.com/uploads/3613285/normal_5fe8b597ceec9.pdf
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wszechobecnos¢ algorytmow w spoteczenstwie rodzi szereg fundamen-
talnych pytan dotyczacych zarzadzania danymi, przejrzystosci algorytmow,
ram prawnych i etycznych zautomatyzowanego algorytmicznego pode;j-
mowania decyzji oraz spotecznych skutkow samej automatyzacji algo-
rytmicznej. Ogdlnie rzecz biorgc, istnieje znaczna niepewnos$¢ co do
krotko- i dtugoterminowych implikacji algorytméw dla spoteczenstwa,
a takze zwigzku miedzy réoznymi zagrozeniami, jakie takie algorytmy
moga stwarzac*®!.

Ogromny postep technologiczny spowodowany danymi, oblicze-
niami i rosngcg mocg rozpoznawania wzorcow maszynowych, polegaja-
cych na szeregu metod okreslanych jako ,,glebokie uczenie si¢” lub ,,sie-
ci neuronowe”, doprowadzit do wszechobecnos$ci algorytmow sztucznej
inteligencji w strukturyzowaniu interakcji technologicznych, ale takze
mig¢dzyludzkich*2. Szczegolnie wazny w tym wzgledzie jest sposob, w jaki
kontrola, bezpieczenstwo i podejmowanie decyzji sg w coraz wigkszym
stopniu pozostawiane w rekach algorytmow sztucznej inteligencji ze
wzgledu na ich rzekoma zdolno$¢ do analizowania stale generowanych
duzych zbioréw danych*.

I cho¢ wiele uwagi poswigca si¢ naszemu nowemu wspaniatlemu
$wiatu stworzonemu przez algorytmy i sztuczng technologie, w ktérym
wiele funkcji spotecznych jest przyspieszanych i bardziej wydajnych
(i bardziej bezosobowych), to jednak za mato uwagi koncentruje si¢ na

tym, jak doktryna prawna powinna dostosowac si¢ do tego nowego

#1S.C. Olhede, P.J. Wolfe, The growing ubiquity of algorithms in society: implications,
impacts and innovations, ,,Philosophical Transactions. Series A. Mathematical, Physical,
and Engineering Sciences” 2018, no. 13/376, https://royalsocietypublishing.org/doi/
pdf/10.1098/rsta.2017.0364 [dostgp 20.03.2023].

42 M. Busuioc, Accountable Artificial Intelligence: Holding Algorithms to Account,
,,Public Administration Review” 2020, https://www.sciencespo.fr/centre-etudes-europeennes/
sites/sciencespo. fr.centre-etudes-europeennes/files/AccountableAl PAR Busuioc.pdf [dostep
20.03.2023].

43 P. Calvo, op. cit.
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$wiata i jak szybko nalezy to zrobi¢***. Algorytm kodowania, podobnie
jak prawo, jest zasadg ustalong z gory w celu uregulowania przysziej
sytuacji. Jednak w obecnych warunkach modyfikacja lub dostosowanie
zasad w stosowaniu prawa jest znacznie trudniejsze do osiggni¢cia w al-
gorytmie kodowania*®®. Nowos$¢ technologii (algorytmicznej) jest na-
turalnym wyzwaniem dla zasad rzagdéw prawa. Niemniej jednak dome-
na nieprzeniknionych algorytmow, ktora charakteryzuje wspotczesne
spoleczenstwa, stanowi wyzwanie dla ochrony praw podstawowych
i wartosci demokratycznych. Proces automatyzacji systemu prawnego
jest juz w toku w wigkszosci krajow rozwinietych. Kwestig sporng jest
to, czy bedziemy mieli rzady prawa czy reguty algorytmu? Jesli jednak
»odczlowieczamy” nasze sagdownictwo, w zasadzie oddajemy mtotek
w rece algorytmow. Bedziemy oceniani przez to, co czgsto okresla sie
mianem czarnej skrzynki*.

Trzeba tez zaznaczy¢, ze szybkie pojawienie si¢ cyfryzacji i jej za-
stosowanie w roznych obszarach, takich jak sfera miejska, doprowadzito
do istotnych zmian gospodarczych i srodowiskowych oraz znacznej po-
prawy optymalizacji procesow i zasobow, gospodarki odpadami, dostep-
nych informacji i maksymalizacji korzysci. Ale wygenerowato rowniez
negatywne skutki spoteczne, z ktorymi nigdy wczesniej nie mieli§my do
czynienia. Dotyczy to m.in. kwestii zwigzanych z nowymi formami wy-
kluczenia gospodarczego i spotecznego (np. przepasc cyfrowa, stronniczosé
algorytmow).

44 P, Sales, op. cit., s. 46-66.

5 Ibidem.

46 QOkreslenie ,,czarna skrzynka” w kontekécie sztucznej inteligencji oznacza, ze sztucz-
na inteligencja nie zawiera w swoim sposobie funkcjonowania informacji o tym, jak osig-
gneta postawiony przed nig cel, ani jak ,,podejmowata decyzje” do tego celu prowadzace.
Czyli méwiac prosciej: znamy dane wejsciowe i znamy wynik dziatan. Nie wiemy jednak
(inie jesteSmy w stanie si¢ fatwo dowiedzie¢), w jaki sposob Al uzyskata okreslony rezultat.
Zob. M. Maro-Kulczycka, Sztuczna inteligencja i problem ,, czarnej skrzynki”, 119, 3.12.2021,
https://it9.com.pl/blog/2021/12/03/czarna-skrzynka-si/ [dostep 27.03.2023].
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Przymiotnik ,,inteligentny” jest kwintesencja ery cyfrowej, w kto-
rej zyjemy. Wszystko wydaje si¢ by¢ ,,inteligentne”, od szczoteczek do
z¢bow po miasta. Co prawda inteligentne miasta w ostatnich latach pod-
bily zbiorowa wyobraznig¢ i uksztattowaty prace urbanistow, urzednikow,
politykow i catych gatezi przemystu, to jednak w miare przesuwania si¢
nacisku z twardej infrastruktury sieci drog, systeméw wodociggowych
i sanitarnych na technologi¢ cyfrowa, miasta jutra stang si¢ domeng al-
gorytmow, rejestrujacych, analizujacych i ostatecznie wptywajacych na
ludzkie zachowania.

Jednoczesnie wickszy nacisk na tworzenie rozwigzan technicznych
niz spotecznych jawnie promuje technokratyczne formy zarzadzania,
ktore E. Morozov nazywa solucjonizmem*’. Chodzi o przekonanie, ze
ztozone problemy miejskie mozna roztozy¢ na starannie zdefiniowane
problemy techniczne, ktére mozna odpowiednio rozwiaza¢ za pomoca
technologii. Innymi stowy, wszystko, czego potrzeba, aby zrozumie¢,
zarzadzac i rozwigzywac problemy, przed ktorymi stoi miasto — w racjo-
nalny, logiczny i bezstronny sposob — to odpowiedni zestaw techniczny,
wystarczajace dane i sprytne algorytmy*®. W ostateczno$ci moze to pod-
wazy¢ demokratyczne rzady poprzez zwickszone poleganie na techno-
kratycznych rozwigzaniach.

Jesli mowimy, Ze inteligentne miasta powstaja w wyniku technolo-
gii wspolpracy, platform cyfrowych, internetu rzeczy, mediéw spotecz-
nosciowych, analityki danych i sztucznej inteligencji, to logika algoryt-
miczna, w ramach ktorej dziatajg te technologie, moze by¢ znacznie
bardziej skuteczna, jesli zostanie potaczona z innymi zrodtami inteligen-
cji dostepnymi w miastach, takimi jak ludzka inteligencja, kreatywno$¢
1 innowacyjno$¢ oraz inteligencja zbiorowa oparta na wspotpracy. Inny-
mi stowy, w pelni algorytmiczne miasto nie jest dobrym systemem miej-

skim. Dlatego rozwiazania smart city powinny opierac si¢ na szerszej

47 E. Morozov, op. cit.

48 Ibidem.
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bazie inteligencji, faczac inteligencje maszynowa z inteligencja ludzka
dostarczang i inteligencja zbiorowa dostgpna w ludzkich spoteczno$ciach
iinstytucjach. Polaczenie tych zrodet informacji i znalezienie rozwigzan,

jak to zrobi¢, jest duzym wyzwaniem naszych czasow.
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