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I LegalTech w kancelarii komorniczej

Klaudia Maciejewska'

Technologie transformacyjne stuza cyfryzacji, digitalizacji, elektronizacji pracy komornikéw sagdowych. Sg sposobem na
zwiekszenie efektywnosci, produktywnosci, wydajnosci proceséw prawnych. Nowoczesny komornik nie moze funkcjono-
wac bez wsparcia systeméw informatycznych, teleinformatycznych czy tez systemoéw eksperckich. Autorka przedstawia
organizacje pracy kancelarii komorniczych, mozliwosci, jakie niesie ze sobg LegalTech, mozliwosci zastosowania narzedzi
informatycznych w pracy kancelarii komorniczych. Szczegélng uwage zwraca na bezpieczenstwo danych osobowych
przetwarzanych w kancelariach komorniczych, stosowane srodki bezpieczenstwa, a takze zarzadzanie bezpieczenstwem.
Artykut ma na celu wskazanie, Zze wdrazanie LegalTech w kancelariach komorniczych jest koniecznoscia. Stanowi wyzwa-
nie zwigzane ze zwiekszonymi inwestycjami, reorganizacja modelu dziatania kancelarii, poszukiwaniem efektywnosci
czasowej pracy czy tez bezpieczenstwem przetwarzania danych osobowych oraz wymaga rozpoznania analizy ryzyka,

rozliczalnosci, ochrony tajemnicy zawodowe;j.

Uwagi wstepne

Nowe, innowacyjne technologie, w tym algorytmy i struk-
tury wykorzystujace sztuczng inteligencje stanowig techno-
logie transformacyjne. Stosowane w systemach informa-
tycznych, teleinformatycznych stuzg cyfryzacji, digitalizacji,
elektronizacji pracy komornikéw sadowych.

Komornicy sagdowi i pracownicy kancelarii komorniczych
stoja w obliczu ogromnych zmian w obszarach technolo-
gii, narzedzi i rozwiazan. LegalTech wplywa na organizacje
pracy kancelarii komorniczych, problematyke bezpiecznego
gromadzenia danych osobowych w inteligentnych sieciach
i systemach, przynosi nowe mozliwosci, korzysci.

Dostepne technologie, narzedzia i rozwigzania informa-
tyczno-komputerowe stuzg zwigkszaniu produktywnosci,
wydajnosci, efektywnosci pracy kancelarii komorniczych,
poprawie organizacji proceséw w niej zachodzacych, ko-
munikacji elektronicznej, mozliwoéci $wiadczenia pracy
zdalnej. Zgodnie z uchwalg Rady Ministréw z 28.12.2000 r.
w sprawie ustanowienia ,,Polityki dla rozwoju sztucznej
inteligencji w Polsce od roku 2020”2, zmiana krajobrazu
prawnego nastapi w ciagu najblizszych trzech lat. Legal-
Tech wptynie na szersze zastosowanie technologii, zwigk-
szenie inwestycji technologicznych, zwiekszenie umiejet-
nosci i kompetencji informatycznych wséréd pracownikow
kancelarii komorniczych, zrozumienie kierunku rozwoju
i oczekiwan oraz zmiane przepisow prawa, ktora umozliwi
szeroko pojeta cyfryzacje i automatyzacje postepowania
egzekucyjnego, wykorzystywanie inteligentnych systeméw
bezpieczenstwa (ang. smart security), a takze tworzenie
i wdrazanie na rynek bezpiecznych systemoéw teleinforma-

tycznych.

Organizacja pracy kancelarii
komorniczej

Zgodnie z art. 3 ust. 2 ustawy z 22.3.2018 r. o komorni-
kach sadowych® czynnosci w postepowaniu egzekucyjnym
i zabezpieczajacym oraz inne ustawowe zadania komor-
nik wykonuje osobiscie. W przypadkach przewidzianych
w ustawach komornik moze zleci¢ wykonywanie okreslo-
nych czynnosci asesorowi komorniczemu. Zlecenie wyko-
nywania tych czynnosci jest dopuszczalne jedynie w celu
przygotowania do wykonywania zawodu komornika.
Przedmiotowa regulacja wprowadzita zasade osobiste-
go wykonywania czynnosci przez komornika i znacznie
ograniczyla kompetencje pozostatych oséb pracujacych
w kancelarii, jak aplikantow (art. 98 KomSadU), asesoréw
(art. 138 w zw. z art. 139 KomSadU), pozostalych pracow-
nikéw kancelarii (art. 153 KomSgdU).

W mysl art. 3 ust. 4 KomSadU komornikowi powierza
sie wykonywanie orzeczen sgdowych w sprawach o roszcze-
nia pieni¢zne i niepieni¢zne oraz zabezpieczenie roszczen,
w tym europejskich nakazéw zabezpieczenia na rachunku
bankowym, z uwzglednieniem wyjatkéw przewidzianych
w KPC, wykonywanie innych tytuléw wykonawczych oraz
tytulow egzekucyjnych, ktére podlegaja wykonaniu w drodze
egzekucji sagdowej bez zaopatrywania ich w klauzule wyko-
nalnosci, wykonywanie postanowien o zabezpieczeniu $rod-
ka dowodowego oraz postanowien nakazujacych wydanie
$rodka dowodowego w postepowaniu w sprawach wlasnosci

! Prawnik, doktorantka na Uniwersytecie Szczecinskim z programu Mi-
nistra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego ,,Doktorat wdrozeniowy”, inspektor
ochrony danych, mediator sadowy, autorka publikacji z zakresu prawa no-
wych technologii, sadowego postepowania egzekucyjnego i ochrony danych
osobowych. ORCID: 0000-0002-8498-841X.

* M.P. 22021 r. poz. 23.

* Tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 850 ze zm.; dalej: KomSadU.
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intelektualnej, wykonywanie postanowien o zabezpieczeniu
spadku lub sporzadzanie spisu inwentarza, wykonywanie
zadan okreslonych w innych ustawach. Komornik na zle-
cenie sadu albo wniosek powoda zobowigzanego przez sad
na podstawie art. 139' § 1 KPC osobiscie dorecza bezpo-
$rednio adresatowi zawiadomienia sgdowe, pisma procesowe
oraz inne dokumenty sagdowe za potwierdzeniem odbioru
i oznaczeniem daty albo stwierdza, ze adresat pod podanym
adresem nie zamieszkuje, podejmuje czynnosci zmierzaja-
ce do ustalenia aktualnego adresu zamieszkania adresata,
sporzadza protokdt stanu faktycznego, a takze na wniosek
organizatora licytacji — sprawuje urzedowy nadzor nad do-
browolnymi publicznymi licytacjami, z przybiciem najniz-
szej lub najwyzszej oferty. Przedmiotowe czynnosci i zadania
stanowig katalog zamkniety. Jednak, jak stusznie wskazuje
K. Flaga-Gieruszy#iska, nie ma znaczenia charakter czyn-
nosci, ktora ma zosta¢ wykonana, co oznacza, ze obowigzek
osobistego dzialania odnosi si¢ do: czynnosci o charakterze
zabiegow egzekucyjnych (np. doreczenie diuznikowi nakazu
wykonania aresztu — art. 1057 KPC); czynnosci badawczych
(np. zadanie wyjasnien niezbednych do prowadzenia egze-
kucji - art. 761 KPC) oraz czynno$ci decyzyjnych (np. posta-
nowienia). W konsekwencji réwniez w przypadku czynnosci
o charakterze faktycznym odstapienie od osobistego wyko-
nania ich przez komornika sagdowego jest mozliwe jedynie
w przypadkach dopuszczonych expressis verbis w KomSadU*,
do ktérych nalezy w mys¢l art. 138 w zw. z art. 139 KomSadU
katalog czynno$ci, ktére komornik moze zleci¢ do wykonania
asesorowi komorniczemu w celu przygotowania do wykony-
wania zawodu komornika, na podstawie art. 98 KomSadU
upowaznienie wydane przez komornika do podjecia czynno-
$ci przez aplikanta celem praktycznego przygotowania do wy-
konywania zawodu oraz zgodnie z art. 153 ust. 1a KomSadU
upowaznienie wydane przez komornika do samodzielnego
dokonywania czynnosci, o ktérych mowa w art. 3 ust. 4 pkt 1
KomSadU przez pracownika kancelarii wydane po uplywie
sze$ciu miesiecy od dnia zawarcia umowy o prace, przy czym
pracownik nie moze zosta¢ skazany prawomocnym wyro-
kiem za przestepstwo lub przestepstwo skarbowe”.

Wprawdzie zasada wprowadzong KomSadU jest
osobiste wykonywanie czynnosci przez komornika,
jednak wiele zadan komornik realizuje przy pomo-
cy kancelarii komorniczej, ktéra ma charakter jed-
nostki organizacyjnej indywidualnej, autonomicznej
i stuzebnej wobec zadan powierzonych komornikowi sado-
wemu jako funkcjonariuszowi publicznemu.

Legalna definicja kancelarii komorniczej zostata uregulo-
wana wart. 7 KomSadU. Zgodnie z jej brzmieniem komornik
sadowy, w ramach pelnionej stuzby, organizuje indywidualng
kancelarie komornicza. Kancelaria to zesp6t 0séb i srodkow
materialnych sluzacych do obstugi komornika w zakresie
powierzonych mu zadan i czynnoéci. Siedziba kancelarii
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znajduje si¢ w rewirze komorniczym, w ktérym komornik
zostal powolany. Komornik sagdowy moze prowadzi¢ tylko
jedna kancelarie. Komornik nie moze tworzy¢ filii kancelarii,
oddzialéw ani innych jednostek organizacyjnych stuzacych
jej obstudze.

Kancelaria komornicza stanowi jednostke organizacyjna
pracodawcy, w ramach ktérej i za pomocg ktoérej komor-
nik wykonuje swoje zadania®. Jest bowiem wyodrebniona
organizacyjnie w zakresie m.in. lokalu, sprzetu biurowego,
pracownikéw i prowadzona osobiscie przez komornika’,
a komornik sagdowy dysponuje zapleczem osobowym, ma-
terialnym i organizacyjno-technicznym. Jak wskazat SN¢,
wykonywanie obowigzkéw komorniczych przy pomocy kan-
celarii jest obowigzkowe.

Zaplecze osobowe to zespol pracownikow zatrudnionych
w kancelarii komorniczej, ktéry stanowi realne wsparcie w jej
obstudze, wykonywaniu czynnoéci pomocniczych, takich jak
przyjmowanie wptat na kwitariusz, obstuga petentéw, obstuga
ksiegowa, rejestracja spraw, podkiadanie pism i zwrotnych
potwierdzen odbioru do akt spraw, przygotowywanie pro-
pozycji odpowiedzi na pisma, sporzadzanie spiséw zdawczo-
-odbiorczych, korespondencji do wysylki, pomocy w czyn-
nosciach terenowych, archiwizacji akt spraw.

Do przedmiotowego zespotu pracownikéw zaliczy¢ na-
lezy kierownika kancelarii, aplikantéw, asesoréw komorni-
czych oraz pozostalych niezbednych pracownikéw kancelarii,
w tym pracownikéw biurowych, administracyjnych oraz pod-
mioty niezbedne do ochrony mienia, z ktérymi komornik we
wlasnym imieniu zawiera umowy o prace, umowy o dzielo,
umowy zlecenia lub umowy o $wiadczenie ustug (art. 153
KomSadU), przy czym dla pracownikow (w tym w szcze-
golnosci asesorow i aplikantéw komorniczych), z ktérymi
komornik sagdowy zawarl umowy o prace, jest pracodaw-
ca w rozumieniu art. 3 KP. Nalezy przy tym wskazad, ze za
dziatania osdb zatrudnionych przez siebie, komornik ponosi
odpowiedzialnos$¢ odszkodowawczg jak za dzialania wlasne,
a warunkiem koniecznym wystgpienia przedmiotowej odpo-
wiedzialnosci jest powstanie szkody na skutek dzialania lub
zaniechania dzialania osoby zatrudnionej przez komornika,

* K. Flaga-Gieruszytska, Whasciwo$¢ funkcyjna asesora i aplikanta ko-
morniczego, [w:] A. Marciniak (red.), Analiza i ocena ustawy o komorni-
kach sadowych oraz ustawy o kosztach komorniczych, Sopot 2018, s. 256.

* M. Uliasz, komentarz do art. 153, teza 2, [w:] J. Golaczynski, D. Szostek
(red.), Kodeks postepowania cywilnego. Komentarz do ustawy z 4.7.2019 r.
o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego oraz niektdrych in-
nych ustaw, wyd. 1, Legalis/el. 2020.

¢ K. Sadowski, komentarz do art. 8, teza 2, [w:] J. Swieczkowski,
M. Swieczkowska-Wdjcikowska, (red.), Ustaw o komornikach sagdowych.
Ustawa o kosztach komorniczych. Kodeks etyki zawodowej komornika sg-
dowego. Komentarz, Warszawa 2020, s. 83.

7 R. Reiwer, Komentarz do art. 7, teza 3, [w:] R. Reiwer (red.), Ustawa
o komornikach sgdowych. Ustawa o kosztach komorniczych. Komentarz,
wyd. 1, Legalis/el. 2021.

8 Zob. wyrok SN z 19.4.2010 r., IT PK 298/09, Legalis.
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przy czym dzialanie to lub zaniechanie musi pozostawac
w zwigzku z dzialalno$cig egzekucyjng’. Na komorniku spo-
czywa obowigzek kontrolowania czynnoéci podejmowanych
przez zatrudnione przez niego osoby. Brak przedmiotowej
kontroli stanowi podstawe do poniesienia przez komornika
odpowiedzialno$ci dyscyplinarnej (art. 222 pkt 7 KomSadU).

Odnoszac si¢ natomiast do srodkéw materialnych wspie-
rajagcych komornika w zakresie wykonywania przez niego
dziafalnosci egzekucyjnej i podejmowania czynno$ci w mysl
art. 3 KomSadU, skladaja si¢ na nie m.in. aktywa trwate w za-
kresie wyposazenia kancelarii komorniczej (sprzet biurowy),
urzadzenia techniczne (zestawy komputerowe, nosniki da-
nych), srodki techniczne pomocne w gromadzeniu, selek-
cjonowaniu i przechowywaniu informacji (kserokopiarki,
niszczarki, drukarki), srodki transportu (samochody oso-
bowe) oraz zasoby niematerialne, takie jak system infor-
matyczny stanowiacy wsparcie pracy kancelarii komorni-
czej, oprogramowania umozliwiajace wykonywanie pracy
zdalnej, usprawniajace proces wystawiania faktur, system
umozliwiajacy analize orzecznictwa i doktryny, system aktow
prawnych i publikacji. Srodki materialne wykorzystywane sa
do realizacji okreslonych celéw jak pozyskiwanie informacji
prawnej, tworzenie dokumentdw, rejestracja spraw i stano-
wia niezbedne narzedzia i realne wsparcie stuzace obstudze
kancelarii komorniczej.

Nie ulega watpliwosci, ze zaplecze osobowe i §rodki ma-
terialne stanowig podstawe funkcjonowania kancelarii ko-
morniczej, a na komorniku sagdowym spoczywa obowigzek
jej organizacji i utrzymania na poziomie odpowiednim do
godnosci urzedu i posiadanych srodkéw. Komornik obowia-
zany jest dbac¢ o zachowanie kultury, najwyzszy poziom pro-
fesjonalizmu swoich pracownikéw, w szczegdlno$ci poprzez
ich zaznajamianie w niezbednym zakresie z obowigzujacym
stanem prawnym, oraz dba¢, aby standard kancelarii odpo-
wiadal pozycji organu wladzy publicznej.

Zastosowanie LegalTech w kancelarii
komorniczej

Wyrazenie Legal Technology (technologie prawne; w skro-
cie LegalTech) pochodzi od polgczenia stow ,legal service”
(obstuga prawna) oraz ,,technology” (technologie). W usta-
wodawstwie brak jest legalnej definicji LegalTech, natomiast
w doktrynie technologie prawne okreséla si¢ jako innowacje
i rozwigzania technologiczne dedykowane prawnikom, a tak-
ze narzedzia informatyczne, platformy i oprogramowania®®.
D. Szostek stusznie przedstawia podzial LegalTech na trzy
poziomy: 1.0, 2.0. oraz 3.0, gdzie LegalTech 1.0 odnosi si¢ do
technologii, w tym oprogramowania wspierajacego dziatal-
nos$¢ prawnikéw jako profesjonalistéw. Dotyczy to znanych
od dawna systemoéw informatycznych do organizacji i funk-

cjonowania kancelarii prawnej, obiegu dokumentéw, systemu
informacji prawnej, systemow eksperckich, a takze innych
ustug online, jak wideokonferencje, komunikacja online z sa-
dami, rozprawy online, ksztalcenie online itd.

LegalTech 2.0 dotyczy znacznie bardziej zaawansowanej
technologii, nie tylko wspierajacej prawnikow, ale takze za-
stepujacej prace ludzi — automatyzm czynnosci. Narzedzia
LegalTech 2.0 sa proponowane przez wielu dostawcéw, za-
réwno ze srodowiska technologicznego, jak i ze srodowiska
prawnego czy naukowego. Wykorzystywane sa w wielu czyn-
nosciach, jak ustalanie czy analiza faktéw (m.in. stosowane
przez organy $ledcze), automatyczne tworzenie dokumentéw,
umow, pozwow itd. Do tej grupy narzedzi zaliczymy takze
smart contracts czy tez tokenizacje procesow.

Wreszcie LegalTech 3.0, w ramach ktérego wskazuje sie
nie tyle na automatyzm i zastepowanie cztowieka przez tech-
nologie, ile na mozliwo$¢ podejmowania autonomicznych
decyzji. Wskazuje si¢ tutaj na wykorzystanie Al lub zaawan-
sowanych algorytméw wykorzystujacych machine learning.
LegalTech 2.0 to odtwarzanie wczeéniej zaprogramowanych
zdarzen, automatyzacja, ale na wcze$niej ustalonych zasa-
dach. LegalTech 3.0 to wyzszy poziom, gdzie decyzja po-
dejmowana jest przez system na podstawie samodzielnie
pozyskiwanych danych, samoksztalceniu si¢ (ktére moze
przybiera¢ rézng forme). Ostateczna decyzja moze by¢ po-
dejmowana bezposrednio przez system informatyczny lub
po jego akceptacji przez czlowieka'!.

Celem rozwigzan LegalTech w kancelarii komorniczej jest
ulatwienie pracy z réznorakiego rodzaju przepisami i regula-
cjami, analiza orzecznictwa i doktryny prawnej, usprawnienie
i zwiekszenie wydajnosci proceséw biurowych i organizacyj-
nych, automatyzacja prowadzenia czynnosci egzekucyjnych,
tworzenie i zarzadzanie dokumentami, rejestracja i moni-
torowanie czasu pracy, elektroniczne podpisywanie doku-
mentow.

Do najczeéciej wykorzystywanych narzedzi informatycz-
nych w pracy komornika sagdowego nalezy zaliczy¢ kwali-
fikowany podpis elektroniczny (E-signature), narzedzia do
organizacji pracy i komunikacji (Workflow and Collabora-
tion), systemy informatyczne do zarzadzania dokumentami
oraz automatycznego ich gromadzenia (Automatic Docu-
ment Assembly), E-BEL, E-CPD, system OGNIVO, Biuro

° A. Antkiewicz, komentarz do art. 153, [w:] G. Sikorski (red.), Ustawa
o komornikach sadowych. Komentarz, Sopot 2019, s. 474.

' Blog Transparent Data, Co to jest LegalTech i jak mozna skategoryzo-
wac istniejace obecnie innowacje sektora prawnego, https://medium.com/
blog-transparent-data/co-to-jest-legaltech-i-dlaczego-co-raz-wi%C4%-
99cej-kancelarii-prawnych-si%C4%99ga-po-innowacje-2b2ff6b27ecd
(dostep z 14.11.2021 1.).

""" 'D. Szostek, Rozdzial 1. Pojecie Legal Technology (LegalTech),
[w:] D. Szostek (red.), LegalTech. Czyli jak bezpiecznie korzysta¢ z narze-
dzi informatycznych w organizacji, w tym kancelarii oraz dziale prawnym,
Legalis/el. 2021.
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Informacji Kredytowej (BIK), ZUS-PUE, system Centralnej
Ewidencji Pojazdow i Kierowcow (CEPiK), aplikacja CEP,
Elektroniczng Ksiege Wieczysta (EKW), system Geoportal,
Informator Prawno-Gospodarczy (IPG), baza REGON GUS,
Centralng Ewidencje i Informacje o Dzialalnosci Gospo-
darczej (CEDIG), Centralny Rejestr Podmiotéw Krajowej
Ewidencji Podatnikéw (CRP KEP)', a takze systemy infor-
matyczne stuzace wsparciu pracy kancelarii komorniczej,
ktore zapewniaja obstuge czynnosci merytorycznych poste-
powan oraz zarzadzanie sprawami. Systemy informatyczne
automatyzujace obstuge czynnosci biurowych i ksiegowych
pozwalaja komornikom przechowywa¢ informacje o spra-
wach egzekucyjnych oraz prowadzi¢ czynnosci dotyczace
tych spraw dzigki kompleksowemu odzwierciedleniu proce-
sow skoncentrowanych na ich merytorycznych aspektach.
Przedmiotowe aplikacje systematyzujg czynnosci postepo-
wania egzekucyjnego, obstuguja bezpieczne podpisy elek-
troniczne, wspolpracuja z czytnikami kodéw kreskowych,
klientami poczty elektronicznej, a z zewnetrznymi systemami
informatycznymi komunikuja si¢ za pomoca dokumentéw
w formacie XML oraz ustug sieciowych. Natomiast wykorzy-
stanie technologii OCR (ang. Optical Character Recognition)
wraz z odpowiednimi skanerami dokumentéw umozliwia
wprowadzenie automatycznego przyporzagdkowywania ko-
respondencji wplywajacej do kancelarii komorniczej.
Komornicy sadowi przy wykonywaniu czynnosci i zadan
nalozonych na nich przepisami prawa korzystaja réwniez
z systemow informacji prawnej zawierajacych elektroniczne
bazy danych ztozone z dostepnych, opublikowanych aktow
prawnych, orzecznictwa i baz danych jurysprudencji (pogla-
déw doktryny zawartych w publikacjach monograficznych,
komentarzach, czasopismach). Postuguja sie catoksztaltem le-
gislacji zawartej na stronie internetowej Rzgdowego Centrum
Legislacji, Dziennika Ustaw, Monitora Polskiego, Dziennika
Urzedowego Unii Europejskiej oraz caloksztaltem orzecznic-
twa dostepnego na Portalu Orzeczen Sadéw Powszechnych,
Bazie Orzeczen Sadu Najwyzszego, Internetowym Portalu
Orzeczen Trybunatu Konstytucyjnego. Monitorujg zmiany
aktow prawnych, jednak przedmiotowe czynnoéci odbywaja
sie manualnie, bez wykorzystania narzedzi automatyzujacych
ten proces, poniewaz na rynku krajowym brak jest takiego na-
rzedzia informatycznego. Podkreslenia przy tym wymaga, ze
realne usprawnienia czynnosci biurowych i organizacyjnych
w kancelarii komorniczej, przy wykorzystaniu nowych, inno-
wacyjnych technologii prawnych jest zwiazane z wdrozeniem
systemu teleinformatycznego z art. 158 KomSadU, w ktérym
jest prowadzona i przechowywana dokumentacja w postaci
akt elektronicznych (art. 155 ust. 1 KomSadU) i urzadzenia
ewidencyjne w formie elektronicznej (art. 156 KomSadU),
integrujacego sie z innymi systemami teleinformatycznymi
administracji publicznej, systemem teleinformatycznym ob-
stugujacym postepowanie sadowe, zabezpieczajacego dane
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osobowe przetwarzane w tym systemie oraz zapewniajacego
mozliwo$¢ wymiany danych miedzy uzytkownikami systemu.
System teleinformatyczny, stanowigc realne wsparcie komor-
nikéw sadowych, powinien dawa¢ mozliwos¢ przechowywa-
nia i zabezpieczania akt spraw prowadzonych w postaci elek-
tronicznej, mozliwo$¢ prowadzenia urzadzen ewidencyjnych
lub dokumentacji ksiegowej w postaci elektronicznej, umoz-
liwia¢ identyfikacje uczestnikéw postepowan egzekucyjnych
i zabezpieczajacych i ich pelnomocnikéw oraz umozliwiaé
dostep do systemu teleinformatycznego sagdom, organom
nadzoru administracyjnego oraz nadzoru wewnetrznego
samorzadu komorniczego. Nalezy przy tym podkredli¢, ze
w systemie teleinformatycznym, zgodnie z art. 158 KomSadU,
powinien zosta¢ wdrozony modut do prowadzenia elektro-
nicznego biura podawczego, elektronicznej ksiegi nadawczej,
umozliwiajacy obstuge doreczen elektronicznych, sporza-
dzanie elektronicznych protokoléw, automatyzacja proce-
su tworzenia pism, proponowania ich merytorycznej tresci
i podpowiadania kolejnych czynnosci w sprawie.

Zastosowanie LegalTech w kancelarii komorniczej zwig-
zane jest réwniez z cyfryzacja archiwizacji kancelarii ko-
morniczych, ktoéra wigzalaby sie z budowa i wdrozeniem
narzedzia wspomagajacego zbieranie i klasyfikacje zbioréw
w postaci elektronicznej stuzacych do uczenia z nadzorem.
Przedmiotowe rozwigzanie zwigzane jest z wprowadzeniem
digitalizacji akt spraw komorniczych, tworzeniem cyfrowych
repozytoriow, inteligentna analizg danych gromadzonych
w procesie archiwizowania akt sprawy, tworzeniem konwersji
duzej liczby dokumentéw, a takze automatyzacja procesow
zachodzacych w archiwizacji, w tym w procesie brakowania,
udostepniania, niszczenia, przekazywania akt do Archiwum
Panstwowego.

Automatyzacja proceséw przy wykorzystaniu nowych,
innowacyjnych technologii, digitalizacja dokumentéw, cy-
fryzacja i elektronizacja, wdrazanie LegalTech w kancelariach
komorniczych wplywa na ich transformacje, zwiekszenie
produktywno$ci i wydajnosci zatrudnianej kadry, zmniejsze-
nie wystapienia bfedu ludzkiego. Umozliwia przetwarzanie
wigkszej ilosci danych i spraw, zachowujac ten sam poziom
efektywno$ci prowadzonych postepowarn. Zastosowanie tech-
nologii prawnych wplywa réwniez na skuteczniejsze zarzg-
dzanie, w tym na zarzadzanie praktyka, radzenie sobie ze
zwigkszong ilo$cig i ztozonos$cig danych, lepsze $wiadczenie
czynnosci.

Jak stusznie zauwaza A. Klich, czynnosci egzekucyjne
coraz cze$ciej przybieraja forme elektroniczna, co z cala
pewnoscig pozytywnie wplywa na szybkos¢ uzyskiwania
niezbednych informacji, czego wynikiem jest sprawniejsze

12 K.R. Wistocki, Informatyzacja postepowania egzekucyjnego z perspek-
tywy komornika sagdowego, [w:] K. Flaga-Gieruszyriska, ]. Gotaczyriski,
D. Szostek (red.), Informatyzacja postepowania cywilnego. Teoria i prakty-
ka, Legalis/el. 2021.
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przeprowadzenie postepowania egzekucyjnego. Zwigkszona
skuteczno$¢ komornikéw sadowych w zakresie pozyskiwania
informacji moze istotnie wpltywa¢ na podwyzszenie efektyw-
nosci calego postepowania egzekucyjnego. W pelni nalezy
zaaprobowac dziatania ustawodawcy zmierzajace do rozwoju
informatyzacji rejestréw i baz danych, poszerzajac zakres
prawa do informacji, ktore niewatpliwie przystuguje wierzy-
cielowi dochodzacemu swoich roszczen w drodze przymusu,
w ramach realizacji konstytucyjnie mu zagwarantowanego
prawa do sadu®.

Bezpieczenstwo danych osobowych
w kancelarii komorniczej

Komornik sadowy, zgodnie z definicjg zawartg w art. 4
pkt 7 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.4.2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrek-
tywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)*
jest samodzielnym administratorem danych. Jak stusznie wska-
zuje M. Jablonskii K. Wygoda, ostatecznie o tym, ze komorni-
cy traktowani sg jako samodzielni administratorzy, $wiadcza
rozwigzania zawarte w art. 158 ustawy z 21.2.2019 r. 0 zmianie
niektdrych ustaw w zwigzku z zapewnieniem stosowania roz-
porzadzenia 2016/679 z 27.4.2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchy-
lenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie
danych)". Zasadniczo dotyczg one 0s6b, ktérych dane sg prze-
twarzane (w nastepstwie skorzystania z dyspozycji zawartej
w art. 23 RODO), ale stanowig potwierdzenie, ze komornik
sadowy traktowany jest jako administrator danych, na ktérym
cigzg obowigzki sprecyzowane w RODO,

Komornik sadowy jako administrator, wszczynajac i pro-
wadzac postepowanie, pozyskuje dane osobowe i przetwarza
je za pomoca systemow, narzedzi LegalTech, stanowiacych
wsparcie tradycyjnej formy komunikowania si¢ z organami
i podmiotami zobowigzanymi do udzielania komornikowi
sagdowemu informacji niezbednych do prowadzenia poste-
powania. Dzialalno$¢ kancelarii komorniczej to nie tylko
akta komornicze, urzadzenia ewidencyjne prowadzone przez
komornikéw sadowych, ale takze systemy informatyczne,
teleinformatyczne. W my$l art. 159a KomSadU, administra-
torami danych znajdujacych si¢ w systemie teleinformatycz-
nym, utworzonym do 1.1.2021 r., o ktérym mowa w art. 158
ust. 1 KomSadU, sa komornicy w zakresie, w jakim dane te
dotycza prowadzonych przez nich spraw, a Minister Sprawie-
dliwosci, jako administrator systemu teleinformatycznego,
nie ma swobodnego dostepu do informacji w nim zawartych,
w tym do danych osobowych.

Nie ulega przy tym watpliwosci, Ze dane osobowe za-
warte w systemach informatycznych i teleinformatycznym
obstugiwanych przez komornika sagdowego i jego pracow-
nikéw powinny podlegaé zabezpieczeniom zapobiegajacym
naduzyciom lub niezgodnemu z prawem dostepowi lub
przekazywaniu, w szczeg6lnosci poprzez stosowanie pro-
porcjonalnych srodkéw technicznych i organizacyjnych gwa-
rantujacych zapewnienie ochrony przed nieuprawnionym
dostepem do systemu. Komornik sadowy jako administrator
danych osobowych ma obowigzek kazdorazowej weryfikacji
tozsamosci dluznika. W przypadku podania przez wierzy-
ciela nieprawidtowych danych dtuznika, w tym nieprawi-
dlowego numeru PESEL, a nastepnie pozyskania z systemu
PESEL-Net danych osobowych w zakresie imienia, nazwiska
oraz adresu zamieszkania, komornik sadowy jest obowigza-
ny zweryfikowaé poprawno$¢ uzyskanych danych z danymi
otrzymanymi od wierzyciela. Pozyskanie danych osobowych
osoby niebedacej diuznikiem (w wyniku bfedu komornika)
nastepuje bez podstawy prawnej. Zdaniem Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych komornik sadowy, pozyskujac
dane z systemu teleinformatycznego, powinien zweryfikowaé
ich poprawnos¢ z wnioskiem wierzyciela i w razie watpliwosci
zglosi¢ sie do wierzyciela w celu ich poprawienia. Brak dzia-
tania, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym, oznacza
brak starannoéci przy ustalaniu danych dtuznika i narusze-
nie zasady prawidlowosci i poufnosci (art. 5 ust. 1 lit. dif
RODO). Zasada prawidlowosci naklada na administratora
danych obowiazek zadbania o merytoryczng warto$¢ prze-
twarzanych przez siebie informacji. W RODO podkreslono,
ze dane osobowe musza by¢ prawidiowe, a wigc rzetelnie
weryfikowane co do ich prawdziwosci'. Komornik sagdowy
ma rowniez obowigzek zapewni¢ odpowiednig ochrone sro-
dowiska informatycznego, teleinformatycznego przed szko-
dliwym oprogramowaniem. Jest zobowigzany postepowaé
zgodnie z przepisami prawa, orzeczeniami sagdu wydanymi
w trybie nadzoru judykacyjnego, zarzadzeniami lub zalece-
niami uprawnionych organéw nadzoru administracyjnego,
zlozonym §lubowaniem i zasadami etyki zawodowej (art. 25
KomSadU). W my$l art. 27 KomSadU komornik jest obowia-

3 A. Klich, Informatyczne instrumenty pozyskiwania informacji przez
komornika w postepowaniu egzekucyjnym. Wybrane zagadnienia, PPE
2015, Nr 10, Legalis/el. 2021; K. Flaga-Gieruszyriska, A. Klich, Wykorzysty-
wanie narzedzi internetowych w pracy komornika sadowego, [w:] A. Mar-
ciniak, J. Bieluk (red.), Postepowanie i prawo cywilne w dobie informatyza-
cji, Legalis/el. 2021.

4 Dz.Urz. UE L Nr 119, s. 1 ze zm.; dalej jako: RODO.

> Dz.U. poz. 730.

1 M. Jabloniski, K. Wygoda, RODO w praktyce funkcjonowania kancelarii
komornika sadowego, Sopot 2019, s. 31.

7 Decyzja Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych z 8.10.2019 r.
w sprawie nieprawidlowosci w procesie przetwarzania danych osobo-
wych Skarzacego przez komornika sadowego, jako danych diuznika,
ZSPU.440.296.2019, https://uodo.gov.pl/decyzje/ZSPU.440.296.2019 (do-
step z 15.5.2022 r.).
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zany zachowa¢ w tajemnicy okoliczno$ci sprawy, o ktérych
powzigl wiadomos¢ ze wzgledu na wykonywane czynnosci'®.
Tym samym, biorac pod uwage specyfike dziatalnosci egze-
kucyjnej prowadzonej przez komornika sadowego, stosowane
rozwigzania organizacyjne oraz zasoby ludzkie w obszarach
technologii informatycznej i bezpieczenstwa srodowiska in-
formatycznego powinny by¢ adekwatne do profilu ryzyka
kancelarii" oraz zabezpieczone przed nielegalnym dostepem
oraz podlega¢ systematycznym, najlepiej niezaleznym audy-
tom?®, a komornik sadowy powinien posiada¢ sformalizo-
wane zasady wspolpracy z zewnetrznymi dostawcami ustug
informatycznych, zapewniajace bezpieczenstwo danych oraz
poprawnos¢ dzialania srodowiska teleinformatycznego.

Zabezpieczeniem danych przetwarzanych w zbiorze
przed ich ewentualnym zniszczeniem oraz dostepem oséb
nieuprawnionych jest tworzenie kopii zapasowych i stanowi
jeden ze $rodkéw majacych na celu zapewnienie cigglodci
dziafania kancelarii komorniczej w przypadku wystgpienia
awarii systeméw informatycznych, teleinformatycznych.
Ustawodawca nalozyl przy tym na komornika sadowego
obowiazek wykonywania dwoch kopii zbioréw zapisow,
tzw. kopii zapasowych (ang. backup), przy czym kazda
z wykonanych kopii powinna by¢ przechowywana na od-
dzielnym informatycznym no$niku danych, odpowiednio
zaznaczona oraz zabezpieczona przed zniszczeniem i do-
stepem osob nieuprawnionych. Zgodnie z § 5 rozporza-
dzenia Ministra Sprawiedliwo$ci z 18.12.2018 r. w sprawie
okreslenia szczegdtowych zasad prowadzenia biurowosci,
rachunkowosci i ewidencji operacji finansowych kancelarii
komorniczych?, kopig zbioréw zapiséw komornik sgdowy
ma obowigzek sporzadzi¢ w kazdym dniu roboczym. Inte-
gralno$¢ kopii zapasowych powinna istnie¢ od momentu jej
wytworzenia az do likwidacji. Przez caty ten okres wykonane
kopie zbioréw danych powinny odzwierciedla¢ stan faktyczny
zasobow na moment utworzenia danej kopii, co wyklucza
mozliwos¢ usuwania z nich jakichkolwiek danych. Nalezy
przy tym podkresli¢, ze pomimo uchylenia rozporzadzenia
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracjiz 29.4.2004 r.
w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych
i warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny
odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do
przetwarzania danych osobowych?, podstawowe warunki
techniczne, organizacyjne i bezpieczenstwa, jakim powinny
odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do
przetwarzania danych osobowych, moga zosta¢ zastosowane
w aktualnych zabezpieczeniach.

Przenoszac rozwazania na grunt narzedzi LegalTech
stuzacych cyfryzacji, digitalizacji, elektronizacji pracy ko-
mornikéw sadowych, innych niz systemy informatyczne,
teleinformatyczne stuzace wsparciu pracy kancelarii komor-
niczej, zasadnicze znaczenie ma cel przetwarzania informacji,
poniewaz to od celu przetwarzania zalezy dopuszczalnosé
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korzystania z okreslonego narzedzia, jak réwniez zakres wy-
korzystywanych informacji oraz odpowiedzialno$ci zwia-
zanej z przetwarzaniem danych osobowych. Rozliczalnos¢,
wyjasnialno$¢, prawidlowos, jak tez zasady dotyczace prze-
twarzania danych osobowych uregulowane w art. 5 RODO*
determinuja zakres i sposob realizacji obowiazkow informa-
cyjnych zwigzanych z legalnoscia i bezpieczenstwem przetwa-
rzania danych osobowych*. Artykut 24 ust. 1 RODO zobo-
wigzuje komornika sgdowego do wdrozenia odpowiednich
$rodkéw technicznych i organizacyjnych. Komornik jako
administrator obciazony zostat odpowiedzialnoscig za prze-
twarzanie danych osobowych prowadzone w swoim imieniu,
jak réwniez przez osoby przez niego upowaznione (dzialajace
w jego imieniu), a w szczegolnosci za implementacje systemu
wdrazajacego $rodki zapewniajace zgodnos¢ przetwarzania
danych osobowych z RODO i proporcjonalnie, bioragc pod
uwage kontekst, zakres, cel przetwarzania danych oraz ryzyka
dla praw i wolnoéci podmiotéw danych®. Podjecie odpowied-
nich $rodkéw bezpieczenstwa w zakresie dostepu do narzedzi
i systeméw informatycznych uzywanych w kancelariach
zwieksza ochrone w razie wycieku danych®. Zatem zapew-
nienie bezpieczenstwa powinno by¢ obowigzkiem kazde-
go pracownika kancelarii komorniczej. Odpowiedzialnos¢
za ochrone informacji i bezpieczenstwo warto wprowadzi¢
zaréwno do uméw pracowniczych, jak i do umow zawiera-
nych z dostawcami, z ktérych ustug kancelaria komornicza
korzysta. Warto jednak zwrdci¢ uwage, aby obowigzkom na-
tozonym na pracownikéw kancelarii towarzyszyta stosowna
wiedza zdobywana w czasie kurséw i szkolen. Kazda osoba
przed dopuszczeniem do pracy z danymi osobowymi po-
winna by¢ poddana przeszkoleniu i zapoznana z przepisami
dotyczacymi ochrony danych osobowych. Istotne jest przy
tym, aby szkolenia odbywaly si¢ cyklicznie celem aktuali-
zowania wiedzy zaplecza osobowego. Jak stusznie zauwaza

18 Przedmiotowy obowigzek trwa takze po odwolaniu komornika z zaj-
mowanego stanowiska albo wygasnieciu powolania na stanowisko ko-
mornika z mocy prawa, z wyjatkiem, gdy komornik sklada zeznanie jako
$wiadek lub strona przed sadem lub prokuratorem, chyba Ze ujawnienie
tajemnicy zagraza dobru panstwa. W tym przypadku od obowiazku moze
zwolni¢ komornika Minister Sprawiedliwo$ci.

¥ I. Piankowska, N. Stojanowska, K. Maciejewska, komentarz do § 5,
teza 10, [w:] M. Jaranowski, N. Stojanowska (red.), Szczegdtowe zasady
prowadzenia biurowosci, rachunkowosci i ewidencji operacji finansowych
kancelarii komorniczych, Warszawa 2021, s. 64.

2 M. Sztandur, Odpowiedzialno$¢ komornika za naruszenie przepiséw
o0 ochronie danych, Nowa Currenda 2018, Nr 7, s. 36.

2 Dz.U. poz. 2517.

2 Dz.U. Nr 100, poz. 1024.

» Zasada zgodno$ci z prawem, rzetelnos¢ i przejrzysto$c.

* D. Lubasz, Rozdziat XIII. Zasady legalnosci, przejrzystosci i minima-
lizacji danych w ogdlnym rozporzadzeniu o ochronie danych osobowych
w kontekscie sztucznej inteligencji, [w:] L. Lai, M. Swierczyfiski (red.), Pra-
wo sztucznej inteligencji, Warszawa 2020, s. 179.

% D. Lubasz, komentarz do art. 24, teza Nr 2, [w:] E. Bielak-Jomaa,
D. Lubasz (red.), RODO. Ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych. Ko-
mentarz, Warszawa 2018, s. 586.

% M. Sztandur, Odpowiedzialno$¢ komornika..., s. 36.
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R. Pajgk, wspominajac o rolach i odpowiedzialnosci, nalezy
zwrdci¢ szczego6lng uwage, aby kazdy pracownik mial dostep
wylacznie do informacji niezbednych mu do wykonywanej
pracy. Zasada wiedzy niezbednej (ang. need to know), czasami
nazywana réwniez zasada wiedzy koniecznej/uzasadnionej,
pozwala zminimalizowa¢ skutki naruszen bezpieczenstwa.
Dodatkowo wszelkie uzytkowane narzedzia powinny zo-
sta¢ skonfigurowane w sposéb umozliwiajacy jednoznacz-
ne zidentyfikowanie osoby odpowiedzialnej za kazda akcje
(tzw. rozliczalno$¢, ang. accountability)?.

Przechodzac do $rodkéw bezpieczenstwa stosowanych
w kancelarii komorniczej przy wykorzystaniu narzedzi Le-
galTech, nalezy mie¢ na uwadze zasady bezpiecznego uzytko-
wania sprzetu informatycznego, programow, polityke haset,
zasady korzystania z poczty elektronicznej, Internetu, stoso-
wanie ochrony antywirusowej.

Zasady bezpiecznego uzytkowania sprzetu informatycz-
nego stanowig regularne aktualizowanie systemu opera-
cyjnego i oprogramowania, zaréwno na komputerach, jak
i urzadzeniach przeno$nych, a takze wszelkich innych urzg-
dzeniach elektronicznych, skonfigurowanie mechanizméw
bezpieczenstwa w przypadku pracy w srodowisku chmuro-
wym, korzystanie z uwierzytelnienia dwusktadnikowego/
wielosktadnikowego (ang. two-factor/multi-factor authenti-
cation), aplikacji stuzacych do uwierzytelniania uzytkowni-
ka, korzystanie z rozwigzan typu VPN (ang. Virtual Private
Network), wylaczenie mozliwosci podpinania no$nikéw typu
USB przez osoby trzecie, szyfrowanie danych na wszystkich
nos$nikach i urzadzeniach za pomocg algorytmoéw, hasel, au-
tomatycznego skanera, pseudonimizacje danych osobowych
zapisanych na nich. Podkreslenia przy tym wymaga, ze no-
$niki danych zawierajace dane osobowe powinny by¢ prze-
chowywane w miejscach o ograniczonym i kontrolowanym
dostepie, a kazda osoba dziatajaca z upowaznienia komornika
sagdowego jako administratora i majaca dostep do danych
osobowych jest zobowigzana przetwarzac je wylacznie na
polecenie administratora (art. 29 RODO).

Polityka hasel obejmuje korzystanie z réznych haset dla
kazdego serwisu, zakaz stosowania tego samego hasta jako za-
bezpieczenia w dostepie do réznych systemdw, definiowania
hasel, w ktérych jeden czlon pozostaje niezmienny, a drugi
zmienia si¢ wedtug przewidywalnego wzorca, stosowania
hasel, w ktorych ktorys z czlonéw stanowi imie, nazwe lub
numer miesigca badz inny mozliwy do odgadniecia klucz,
korzystanie z ,menadzeréw hasel”, zakaz ujawniania hasta
innym osobom (hasto powinno pozosta¢ w poufnosci, nawet
po utracie przez nie waznosci).

Do zasad bezpiecznego korzystania z poczty elektronicz-
nej nalezy zasada zwracania szczego6lnej uwagi na popraw-
nos¢ adresu odbiorcy dokumentu, zakaz konfigurowania kont
stuzbowej poczty elektronicznej do automatycznego przekie-
rowania wiadomosci na adres zewnetrzny oraz zglaszanie ad-

ministratorowi przypadkéw podejrzanych wiadomosci e-ma-
ilowych. Nalezy przy tym wskaza¢, ze pracownik kancelarii
bez zgody komornika nie ma prawa wysyla¢ korespondencji
zawierajacej dane osobowe pracodawcy, jego pracownikow,
dostawcow za posrednictwem Internetu, w tym przy wyko-
rzystaniu prywatnej elektronicznej skrzynki pocztowe;j.

W kwestii ochrony antywirusowej, uzytkownicy zobowia-
zani s3 do skanowania plikéw wprowadzanych z zewnetrz-
nych nosnikéw programem antywirusowym. Zakazane jest
wylaczanie systemu antywirusowego podczas pracy systemu
informatycznego przetwarzajacego dane osobowe, a w przy-
padkach stwierdzenia zainfekowania systemu informatycz-
nego, teleinformatycznego uzytkownik zobowigzany jest po-
informowac¢ niezwlocznie o tym fakcie komornika sagdowego
lub osobe przez niego upowazniona.

Odnoszac si¢ natomiast do zasad korzystania z Interne-
tu, istotne jest uzywanie innej przegladarki do taczenia sie
z bankiem, kancelarig komorniczg czy stronami interneto-
wymi, gdzie posiada si¢ dostep do poufnych danych, a takze
korzystanie z Internetu wylacznie w celach stuzbowych. Za-
kazane jest wchodzenie na strony, na ktérych prezentowane
sg informacje o charakterze przestepczym, hakerskim, por-
nograficznym lub innym zakazanym przez prawo. Istotne jest
réwniez zachowanie szczegdlnej ostroznoséci w przypadku
podejrzanego zadania lub pro$by zalogowania si¢ na strone
internetowg (np. na strong banku kancelarii komorniczej czy
tez poczty e-mailowej).

Bezpieczenstwo danych w kancelarii komorniczej, ochro-
na informacji, przetwarzanie danych osobowych to proces.
Zarzadzanie bezpieczenstwem powinno by¢ na biezaco ak-
tualizowane i rozwijane w zaleznosci od produktéw, ustug
i narzedzi Legal Tech wykorzystywanych w kancelarii. Srodki
ochrony przetwarzania danych osobowych powinny by¢ do-
stosowane do skali ryzyka, zagrozen i charakteru przetwa-
rzanych danych, natomiast ocena dostosowania powinna
nastepowac pod katem poufnosci, integralnosci i dostepno-
$ci danych, biorac przy tym pod uwagg ich zakres, kontekst
i cel przetwarzania, a tym samym takze kwestie zapewnienia
bezpieczenstwa ustug przetwarzania (niezawodnos¢, inte-
gralnos¢ i dostepnos¢ do systemu przetwarzania) oraz zapew-
nienie autentycznosci i rozliczalno$ci danych i podmiotéw
uczestniczacych w przetwarzaniu®.

? R. Pajgk, Rozdzial 5. Bezpieczenstwo danych w kancelariach prawnych,
[w:] D. Szostek (red.), LegalTech. Czyli jak bezpiecznie korzystaé z narzedzi
informatycznych w organizacji, w tym w kancelarii oraz dziale prawnym,
Legalis/el. 2021.

# Programow, ktore pozwalajg sktadowac i generowa¢ unikalne hasta dla
kazdego uzytkowanego serwisu internetowego oraz moga dodatkowo dbac
o to, aby hasto bylo uzupetniane tylko na poprawnej stronie.

¥ Jak zrozumie¢ podejscie oparte na ryzyku? Poradnik RODO. Podejécie
oparte na ryzyku. Czes¢ 1. Maj 2018, s. 5, https://uodo.gov.pl/pl/123/208
(dostep z 13.11.2021 1.).
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Podsumowanie

Postep technologiczny determinuje zmiany w obszarze
zawoddow prawniczych. Nowoczesny komornik sgdowy nie
moze funkcjonowaé bez wsparcia zaplecza osobowego, na-
rzedzi, systemoéw informatycznych, teleinformatycznych czy
tez systemow eksperckich wspierajacych jego prace, w tym
prace kancelarii komorniczej. Nowe technologie sa sposobem
na zwigkszanie efektywnosci proceséw prawnych. Jednak
wsrdd istotnych czynnikéw ograniczajacych wykorzystanie
LegalTech w pracy kancelarii komorniczej jest brak dostepu
do narzedzi dopasowanych do konkretnych proceséw, brak
kalibracji narzedzi na potrzeby jezyka polskiego, nieprzy-
stosowanie rozwigzan globalnych do specyfiki lokalnej, czas
wymagany do zapoznania si¢ z narzedziem i jego skuteczne
wdrozenie w kancelarii, brak tatwego dostepu do informa-
¢ji o funkcjonalnosci narzedzi technologicznych w branzy

prawniczej, bariery mentalne — nieche¢ do zmian i uczenia si¢
nowych rozwigzan przez komornikéw sadowych i pracow-
nikéw. Wdrazanie LegalTech w kancelariach komorniczych
jest konieczno$cia oraz kolejnym etapem rozwoju techno-
logicznego. Stanowi przy tym wyzwanie zwigzane ze zwigk-
szonymi inwestycjami, reorganizacja standardowego modelu
dziatania kancelarii, poszukiwaniem efektywnosci czasowej
pracy oraz bezpieczenstwem przetwarzania danych osobo-
wych, realizacjg obowiagzkéw zwigzanych z wymaganiami
nalozonymi przez RODO. LegalTech wymaga rozpoznania
analizy ryzyka, rozliczalnosci, ochrony tajemnicy zawodowej,
a aktualne podejscie do zgodnosci w zakresie bezpieczenstwa
informacji wskazuje na celowo$¢ i sensownos¢ regularnego
monitorowania wymaganych parametréw bezpieczenstwa,
dostosowanych do zmieniajacych sie warunkéw organiza-
cyjnych kancelarii komorniczych.

Slowa kluczowe: sztuczna inteligencja, nowe technologie, kancelaria komornicza, komornik sadowy, legaltech, postepowanie
egzekucyjne, ochrona danych osobowych, cyfryzacja, elektronizacja.

LegalTech in bailiff offices

Transformational technologies are used to digitize the work of court bailiffs. They are a way to increase the effectiveness,
productivity, and efficiency of legal processes. A modern bailiff cannot function without the support of information systems,
ICT systems, or expert systems. The author presents the organization of the work of bailiff offices, the possibilities offered by
LegalTech, and the possibilities of using IT tools in the work of bailiff offices. Particular attention was paid to the security of
personal data processed in bailiff offices, the security measures applied, and security management. The article aims to indicate
that the implementation of LegalTech in bailiff offices is a must. It is a challenge related to increased investments, reorganization
of the offices’ operating model, the search for efficiency in working time, or the security of personal data processing, and requires
the recognition of risk analysis, accountability, and protection of professional secrecy.

Keywords: Artificial Intelligence, new technologies, bailiff’s office, bailiff, LegalTech, enforcement proceedings, personal
data protection, digitization.
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