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Abstrakt

Niniejszy artykut jest przyczynkiem do trwajacych od wielu dziesigcioleci sporéw i rozwazan nad
spoteczenstwem obywatelskim i jego przysztoscia. Duza czg¢§¢ obaw i nadziei, wyrazanych podczas
tych sporow, dotyczy roli mlodziezy w podtrzymaniu i rozwoju spoleczenstwa obywatelskiego.
Celem artykulu jest przyblizenie czytelnikom wynikéw badania iloSciowego przeprowadzonego
wérad studentow Uniwersytetu Jagiellonskiego nalezacych do pokolenia Z. Dzigki polaczeniu pytan
dotyczacych postaw obywatelskich i aktywnos$ci obywatelskiej respondentéw udaje si¢ uwzglednié
czesto pomijane w badaniach cechy tego pokolenia oraz ich mozliwy wpltyw na przysztos¢ spote-
czenstwa obywatelskiego. Kierujac uwage w strong mtodych oséb, bedacych w trakcie zdobywania
wyksztalcenia, oraz analizujac zwigzek obywatelskos$ci respondentéw z ich srodowiskiem spotecz-
no-kulturowym, artykut odpowiada na pytania o szanse dalszego rozwoju spoteczenstwa obywatel-
skiego w Polsce oraz rol¢ mtodego pokolenia w Polsce w tym procesie. W szczegdlnosci omawia
najczeséciej wystepujace typy aktywnosci obywatelskiej i ich zwigzek z postawami obywatelskimi
0s0b badanych oraz cechami spoteczno-demograficznych respondentow.
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Generation Z Jagiellonian University students viewed as members of civil society

Abstract

160

This article is a contribution to the decades of disputes and reflections on civil society and its future.
Since a large part of the fears and hopes associated with these discussions concerns the role of young
people in supporting and developing civil society, the aim of this article is to present the results of
a quantitative study conducted among the Jagiellonian University students belonging to the Z gen-
eration. Thanks to the fact that the survey combines questions concerning civic attitudes and civic
engagement, the study grasps the specific characteristics of young people, which are often over-
looked, and their possible impact on the future of civil society. Drawing attention to the young
people who are university students and analyzing the relationship between the respondents’ civility
and their socio-cultural environment, the article answers the questions concerning the opportunities
for the further development of civil society in Poland and the role of the young generation of Polish
residents in this process. In particular, following the quantitative analysis of the responses of 149
participants, the article presents a discussion on the most common types of civic engagement, their
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relationship with the civic attitudes of the respondents and the impact of the socio-demographic
characteristics of the respondents on these variables.

Keywords
civil society, generation Z, civic attitudes, civic engagement, youth

Wprowadzenie

Idea spoleczenstwa obywatelskiego ma dtuga historie. Jej poczatki siegaja staro-
zytnej Grecji, gdzie utozsamiane byto ze spoleczenstwem politycznym. Réznorodne
ujecia, powstajace w Sredniowieczu i epoce nowozytnej, miescity si¢ w tym nurcie my-
$lowym. Dopiero pod koniec XX w. wraz z antyrzadowymi ruchami w Europie Srodko-
wo-Wschodniej nastapita przemiana tresci pojgcia spoteczenstwa obywatelskiego. Za-
czeto je uyymowac jako istniejace niezaleznie od panstwa, a nawet przeciwstawiajace si¢
mu, gdyz wladze panstwowa utozsamiano wowczas z uciskiem i ttumieniem spontanicz-
nych ruchow spotecznych. Obecnie wielu badaczy (Riley i in., 2010; Pazderski, 2019)
kwestionuje t¢ dychotomig, twierdzac, ze spoteczenstwo obywatelskie przenika rowniez
inne sfery zycia, takie jak gospodarka i polityka.

Spoleczenstwo obywatelskie jest uzywane jako pojecie zarowno opisowe, jak
i normatywne, okreslajace sposob organizacji spoteczno-politycznej, ktory w jak najwyz-
szym stopniu zapewnia realizacj¢ 1 ochrone interesow spoleczenstwa. Warto rozwazy¢
mozliwe czynniki powodujace przeksztatcenia w obrebie spoteczenstwa obywatelskiego.
Wspolczesne przemiany zachodzace we wszystkich krajach $wiata i oddziatujace na
wszystkie sfery zycia, takie jak globalizacja, komercjalizacja oraz rozwoj technologii
informacyjnych, maja wplyw rowniez na stan spoteczenstwa obywatelskiego. Dlatego tez
powstaje wiele pytan o przysztos¢ spoteczenstwa obywatelskiego, za ktorg odpowiedzial-
nos¢ bierze mtode pokolenie. Podejmowane sa proby okreslenia, w jaki sposob srodowisko
spoteczne, ekonomiczne, polityczne i kulturowe, w ktorym dorastajg mtode osoby, ksztal-
tuje ich postawy, kompetencje i wiedzg, a wigc gotowos¢ i zdolno$¢ do partycypacji
obywatelskie;.

Wspotczesne badania nad pokoleniem Z, ktorego cztonkowie s na etapie wkra-
czania w dorostos¢, probuja okresli¢ ich specyficzne cechy oraz zrozumie¢, w jaki sposob
moga one wptynaé na funkcjonowanie tych osob w réznych sferach zycia. Wedtug wie-
lu badaczy (Hardey, 2011; Koulopoulos, Keldsen, 2014; Twenge, 2017) jedna z gtownych
cech wyrozniajacych osoby z pokolenia Z jest bycie ,,cyfrowym tubylcem”. Formutowa-
ne s3 w zwiazku z tym obawy dotyczace ,,odrealnienia”, ktére charakteryzuje si¢ zanu-
rzeniem w przestrzeni wirtualnej. Skutkuje to zaniedbaniem rzeczywistych relacji

i kontaktow spotecznych.
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Celem artykutu jest zrozumienie, jakimi obywatelami sa osoby z pokolenia
Z. W szczego6lnosci charakteryzuje on postawy obywatelskie i aktywnos$¢ obywatelska
studentéw Uniwersytetu Jagiellonskiego (UJ) nalezacych do tego pokolenia, a takze
probuje wyjasni¢ zwiazek zachodzacy pomigdzy postawami i aktywno$cia obywatelska,

a takze pomiedzy tymi dwiema zmiennymi a Srodowiskiem spotecznym osob badanych.

Spoleczenstwo obywatelskie w historii mysli spolecznej

Pojecie spoteczenstwa obywatelskiego, jak zauwaza Jerzy Szacki (1997, s. 5-6),
jest interpretowane na rozne sposoby. Zeby zrozumie¢, czym jest spoteczefstwo obywa-
telskie, jak w przypadku kazdego ztozonego pojecia warto przesledzi¢ jego rozwoj do-
konujacy si¢ wraz ze zmiang spotecznego i politycznego kontekstu, z ktorymi pozostaje
w $cistym zwigzku (Skapska, 2002).

Poczatki rozwazan nad spoteczenstwem obywatelskim przypisuje si¢ Arystotele-
sowi, ktory stworzyt pojecie koinonia politike, czyli “wspodlnota polityczna’ (Skapska,
2002). W starozytnej Grecji nie istnialo rozréznienie pomigdzy panstwem, wspolnota
1 spoteczenstwem. Oddzielenie pojeciowe spoleczenstwa obywatelskiego od panstwa
i sfery politycznej nastapito dopiero w po6znej nowozytnosci. Jeszcze w XVII w., kiedy
idea spoleczenstwa obywatelskiego powrocita w Dwoch traktatach o rzgdzie Johna
Locke’a, jej tres¢ roznita sig¢ znaczaco od wspotczesnych ujec (Szacki, 1997, s. 8). Dopie-
ro pod koniec XVIII w. Thomas Paine dokonat ,,semantycznej rewolucji”, proponujac
nowe rozumienie spoteczenstwa obywatelskiego. Amerykanski filozof polityki twierdzit,
ze istnieje ono oddzielnie od panstwa oraz rzadu i jest dla spoteczenstwa ,,blogostawien-
stwem, podczas gdy rzad jest tylko ztem koniecznym” (za: Szacki, 1997, s. 9—10). Paine
dochodzi do wniosku, ze spoteczenstwo obywatelskie spetnia wszystkie podstawowe
funkcje niezbedne dla trwania i rozwoju spoteczenstwa, podczas gdy rzad jedynie przy-
wlaszcza sobie jego zastugi (za: Szacki, 1997, s. 10).

Po okresie relatywnego zapomnienia odrodzenie idei podziatu pomiedzy spote-
czenstwem obywatelskim a panstwem nastapito w drugiej potowie XX w., gdy powsta-
wacé zaczety antyrzadowe ruchy oraz alternatywne formy organizacji spotecznej w Eu-
ropie Srodkowo-Wschodniej (Szacki, 1997, s. 14). W tym okresie w zachodniej mysli
spolecznej zaczety dominowac negatywne definicje spoteczenstwa obywatelskiego,
majace poczatek w mysli Paine’a. Operujg one przeciwstawieniem spoteczenstwa oby-
watelskiego panstwu, sferze politycznej i gospodarczej (Herbst, 2005, s. 60). Niekiedy
definicje te sg przeksztalcane w definicje pozytywne. Wspotczesnie sg to gtownie defi-
nicje ograniczajace tre$¢ pojecia do sektora pozarzadowego (Szacki, 1997, s. 54; Herbst,
2005, s. 60). Szerokie definicje pozytywne obejmujg rowniez dzialania obywatelskie
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w sferze politycznej i gospodarczej. Przyktadem szerokiego ujecia spoteczenstwa oby-
watelskiego jest jeden z modeli przedstawionych przez Jana Herbsta (2005, s. 76), ktory
okresla spoteczenstwo obywatelskie jako istniejace zardowno oddzielnie od spoteczenstwa
politycznego i ekonomicznego, jak i cze$ciowo si¢ z nimi wzajemnie przenikajace. Inne
szerokie ujgcie spoteczenstwa obywatelskiego proponuje Szacki (1997, s. 56), uznajacy
za specyficzng ceche spoteczenstwa obywatelskiego wyjscie jednostki ze sfery prywat-
nej i dzialanie na rzecz interesoOw ponadjednostkowych. Definicja spoteczenstwa oby-
watelskiego, na ktorej sa oparte przedstawione w tym artykule rozwazania, bazuje na

szerokich ujeciach Szackiego i Herbsta.

Aktywnos$¢ obywatelska

Badania nad spoteczenstwem obywatelskim skupiaja si¢ czesto na jego obserwo-
walnych przejawach, czyli aktywnos$ci obywatelskiej. Polscy socjologowie Piotr Glinski
i Hanna Palska (1997, s. 365) proponuja podzieli¢ aktywnos¢ obywatelska na cztery
podstawowe rodzaje: werbalna, potencjalna, enklawowa oraz empiryczna (,,sondazowg”).
Aktywnos$¢ werbalna jest rozumiana jako wyrazanie refleksji lub porad na temat spraw
publicznych, ktoére moga by¢ roéwniez wskaznikiem gotowos$ci badz potrzeby uczestnic-
twa w zyciu publicznym (Glinski, Palska, 1997, s. 366—369). Aktywno$¢ potencjalna
wyraza si¢ w ,,deklarowane;j [...] potrzebie powotania nowych instytucji reprezentujacych
interesy obywatelskie oraz gotowosci do ich wspierania i/lub aktywnego w nich uczest-
nictwa” (Glinski, Palska, 1997, s. 369). Aktywnos$¢ enklawowa polega na intensywnej
aktywnosci w odrebnych sferach zycia, czyli tak zwanych enklawach spotecznych, takich
jak organizacje pozarzadowe funkcjonujace w trzecim sektorze (Glinski, Palska, 1997,
s. 371-372). Wreszcie aktywnos$¢ empiryczna dotyczy form, ktdre sie wykrywa metoda
sondazowa, czyli deklarowanej partycypacji obywatelskie;j.

Inne wymiary, brane pod uwage w badaniach nad aktywnoscig obywatelska,
odnoszg si¢ migdzy innymi do sfery dziatania, podmiotu dziatajacego oraz przestrzeni,
w ktorej sie odbywa. Przyktadem klasyfikacji aktywnos$ci obywatelskiej ze wzgledu na
to, w jakiej sferze zycia ma miejsce, jest wspominany wczesniej model Herbsta (2005,
s. 76). W sferze spotecznej aktywnos$¢ obywatelska moze si¢ zatem przejawia¢ poprzez
uczestnictwo w spotecznosciach i organizacjach lokalnych, ruchach ekologicznych czy
tez organizacjach na rzecz praw cztowieka, mniejszosci lub zwierzat. Z polaczenia spo-
leczenstwa obywatelskiego ze sferg polityki powstaja takie rodzaje partycypacji, jak
czlonkostwo w partiach politycznych, uczestnictwo w wyborach i referendach. Wreszcie
na przecigciu ze sferg ekonomiczng pojawiajg si¢ takie formy uczestnictwa, jak cztonko-
stwo w zwiazkach zawodowych, organizacjach producenckich lub konsumenckich.
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Wymiar indywidualizm/kolektywizm jest kolejnym elementem sporéw na temat
spoteczenstwa obywatelskiego. Rola obywatela w koncepcji republikanskiej jest dziata-
nie na rzecz wspoélnoty (Herbst, 2005, s. 55), wigc indywidualne przejawy obywatelsko-
$ci, takie jak deklarowane przez jednostki zainteresowanie sprawami publicznymi oraz
partycypacja polityczna, nie sg brane pod uwagg. Warto zauwazy¢, ze zainteresowanie
sprawami publicznymi nie wyklucza uczestnictwa w zbiorowych dziataniach obywatel-
skich. Raczej mozna je ujac¢ jako czynnik, ktéry moze motywowac jednostke do zaan-
gazowania si¢ w sprawy publiczne. Nie jest ono jednak warunkiem wystarczajacym,
gdyz do aktywnego uczestnictwa potrzebne sa rowniez okreslone zasoby (np. materialne,
czasowe lub wiedzy). Jednostkowe zainteresowanie moze zatem by¢ uznane za indywi-
dualny przejaw obywatelskosci. Wspotczesnie czesto odchodzi si¢ od dychotomicznego
sposobu pojmowania obywatelskosci, uwzgledniajac rowniez jednostkowa aktywnos¢
obywatelska. Na przyktad Filip Pazderski (2019; 2020) w swoich badaniach bierze pod
uwage zarowno tradycyjne formy aktywnos$ci (dziatalno$¢ w partii politycznej, udziat
w protestach i demonstracjach), jak rowniez indywidualne zaangazowanie w postaci
nawigzywania kontaktu z politykami czy tez wyrazanie wlasnych pogladdéw na tematy
polityczne. Rowniez w polskich reprezentatywnych badaniach populacyjnych przepro-
wadzanych przez CBOS badacze mieli wzglad na indywidualng aktywnos$¢ obywatelska
(taka jak przekazywanie pieniedzy lub rzeczy na cele charytatywne badz przeznaczanie
pracy na cele dobroczynne) w 2011 r. (CBOS, 2012), podczas gdy uczestnictwo w orga-
nizacjach obywatelskich byto badane juz od 1998 r. (CBOS, 2010). Zagraniczni badacze
(Rileyiin., 2010; O’Brien i in., 2018) takze ktadg coraz wickszy nacisk na badanie nowych
form jednostkowej aktywnosci obywatelskiej, takich jak stuchanie muzyki poruszajace;j
tematy polityczne, oszczedzanie energii, rezygnowanie z jedzenia migsa czy tez segre-
gowanie $mieci.

Wspolezesny §wiat, charakteryzujacy sie szybkim rozwojem technologii informa-
cyjnych, stworzyt réwniez nowe mozliwosci partycypacji obywatelskiej. Wiele wcze-
$niejszych rodzajow aktywnos$ci obywatelskiej przeniosto si¢ czgsciowo do przestrzeni
wirtualnej, ale powstaty rowniez nowe formy wiasciwe wylacznie przestrzeni interne-
towej. Zmiana sposobu komunikacji mi¢dzyludzkiej prowadzi do powstania nowych
mozliwo$ci w odniesieniu do geograficznej lokacji stron komunikacji, ilo$ci i r6znorod-
nosci informacji, szybkosci procesu komunikacji. Zmiany te tworza dodatkowe medium
wspomagajace wczesniejsza aktywnos¢ obywatelska, ale moga rowniez staé si¢ czynni-
kiem stymulujagcym nowe rodzaje aktywnosci (Mastyk, 2015). Przede wszystkim Inter-
net sprzyja powstawaniu poziomych sieci komunikacyjnych, dzigki czemu internauci
moga stac si¢ nie tylko odbiorcami tresci, ale rowniez aktywnymi uczestnikami. Jest tak

w przypadku blogéw poswieconych tematom spotecznym i politycznym, umozliwiajacym

164 Fabrica Societatis



Studenci Uniwersytetu Jagiellonskiego pokolenia Z jako cztonkowie spoteczenstwa obywatelskiego

zardwno tworcom, jak i odbiorcom bezposrednig komunikacje (Zajac, Rakocy, 2007,
s. 80—81). Mozna to zauwazy¢ rowniez w odniesieniu do globalnych i ponadnarodowych
ruchow spotecznych, tworzacych transnarodowe sieci wsparcia i charakteryzujacych sie
poziomg i natychmiastowg komunikacja, ktora umozliwia aktywny udziat wszystkim
cztonkom ruchu (Nowak, 2011, s. 159-162). Oprocz tego powstaja nowe rodzaje party-
cypacji wirtualnej (np. wirtualny sit-in, ktérego uczestnicy daza do wywolania przecia-
zenia serwera) oraz aktywnosci zaposredniczone przez nowe technologie (jak w przy-

padku korzystania z aplikacji, ktorych celem jest ograniczenie marnowania zywnosci).

Postawy obywatelskie

Zaangazowanie obywatelskie postrzega si¢ czgsto jako idace w parze ze specy-
ficznym usposobieniem jednostek, okreslanym przez myslicieli angielskich jako civility.
Cecha ta w jezyku polskim jest nazywana ,,duchem obywatelskim”, ,,obywatelsko$cig”
badz tez ,,ogtada polityczng” (Szacki, 1997, s. 13). Amerykanski socjolog Edward Shils
(1994) zdefiniowat postawe obywatelska jako przywigzanie do spoteczenstwa jako ca-
losci, ktore wyraza si¢ w decyzjach i dzialaniach na rzecz jego dobra oraz zbiorowe;j
$wiadomosci obywatelskiej. Wielu autoréw wskazuje na zwigzek wystepujacy pomigdzy
postawa a aktywnoscig obywatelska, zaznaczajgc, ze wysoki poziom postaw swiadczy
o istnieniu dyspozycji osobowosciowych sprzyjajacych partycypacji obywatelskiej (Bu-
kowska, Wnuk-Lipinski, 2009, s. 26; Michalska-Zyta, 2015, s. 183).

Za ,przekladanie si¢” postaw obywatelskich na aktywnos¢ obywatelska wydaje si¢
odpowiada¢ behawioralny komponent postawy okreslony przez Mirostawe Marody (1976,
s. 20) jako ,,mniej lub bardziej jednorodny zespdt dyspozycji do zachowania si¢ w okre-
slony sposob wobec obiektu postawy”. Oznacza to, ze osoba odczuwa potrzebe i/lub zamiar
dziatania wobec obiektu postawy. Inne komponenty postawy to element poznawczy,
odpowiadajacy wiedzy i przekonaniom na temat obiektu postawy, oraz emocjonalno-
-oceniajacy czy tez afektywny, ktéry odpowiada za emocje odczuwane przez osobe wobec
obiektu postawy oraz pozytywna badz negatywna oceng tego przedmiotu. Najwazniejszym
ze wspomnianych sktadnikéw postawy jest komponent afektywny, ktorego obecnos¢ jest
niezbedna, zeby moc w ogole mowic o postawie (Nowak, 1973, s. 26).

Wazna ceche¢ postawy stanowi to, Ze jest ona zawsze skierowana w strong jakiego$
przedmiotu (Marody, 1976, s. 16). Zeby okresli¢ mozliwe obiekty postaw obywatelskich,
zwrocmy sie ku liscie zadan publicznych wyznaczonych przez Ustawe o dzialalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie z dnia 24 kwietnia 2003 r. (Dz.U. 2003 Nr 96
poz. 873; Borysiak i in., 2016, s. 233). Analizujac wymienione w dokumencie kategorie,
mozna podzieli¢ potencjalne obiekty postaw obywatelskich na cztery grupy: takie, do
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ktorych jednostka nalezy (spoteczno$¢ lokalna, wspolnota narodowa, opcjonalnie grupa
zawodowa, zwigzana z plcia itd.); takie, do ktorych ona nie nalezy (wszystkie kategorie
0s0b potrzebujacych pomocy); spoteczenstwo jako calos¢, czyli kwestie ogolnospotecz-
ne (w sktad tej kategorii moga wchodzi¢ kwestie srodowiskowe, zwiazane z rozwojem
gospodarki, sztuki, kultury itd.) oraz spoteczenstwo obywatelskie (organizacje pozarza-

dowe, aktywno$¢ wolontariuszy, §wiadomos¢ obywatelska).

Kim sa osoby z pokolenia Z.?

Historia pokolenia Z ma swdj poczatek w tworczosci amerykanskich naukowcow
Williama Straussa i Neila Howe’a, ktorych ksigzka The Fourth Turning: An American
Prophecy (1996) stata si¢ zrodtem powszechnie uzywanego systemu klasyfikacji kohort
pokoleniowych. Ten system jest wspotczesnie szeroko stosowany przez media oraz w ba-
daniach spotecznych i ekonomicznych, szczegoélnie tych dotyczacych rynku pracy.

Strauss i Howe sg zaliczani do teoretykow tzw. hipotezy tg¢tna (ang. pulse-rate
hypothesis; Jaeger, 1985), ktora zaktada, ze historia dziejow zachodniego $wiata regu-
larnie si¢ powtarza(Strauss, Howe, 1991, s. 78). Kazdy cykl pokoleniowy (trwajacy wedtug
autorow ok. 80 lat) dzieli si¢ wedtug tej koncepcji na cztery mniej wigcej rowne etapy:
przebudzenie, rozpr¢zenie, kryzys i wyz(Strauss, Howe, 1991, s. 76), ktorym odpowia-
daja wchodzace w tym czasie w dorosto$¢ pokolenia. W zwiazku z tym kazdemu poko-
leniu towarzyszg, zdaniem autorow, specyficzne cechy. Pokolenie Z w koncepcji Straus-
sa i Howe’a dorasta w fazie wyzu i jest pokoleniem adaptacyjnym. W okresie mtodosci
osoby z tego pokolenia znajduja si¢ w cieniu starszych generacji w przestrzeni spotecz-
no-kulturowej, dazac do akceptacji z ich strony. W fazie przebudzenia, bedgc w srednim
wieku, sg one zmuszone do wyboru mi¢dzy ideatami starszego pokolenia a agenda
mtodszych idealistow. Ostatecznie, w starszym wieku, przyjmuja warto§ci wysuwane
przez nowe pokolenie idealistyczne, starajac si¢ o akceptacje w nowym rezimie wartosci
(Strauss, Howe, 1991, s. 362-364).

Przeciwnicy tej koncepcji opowiadaja si¢ za hipotezg odcisku (ang. imprint hypo-
thesis; Jaeger, 1985), zgodnie z ktorg pokolenia sg wtérne wobec procesu historycznego.
W mysl tej teorii pokolenia i ich cechy nalezy wyjasnia¢ poprzez odwotanie si¢ do zmia-
ny historycznej i spotecznej, a nie odwrotnie. Zatem cechy pokolenia Z i lata urodzenia
0s0b nalezacych do niego powinno si¢ okresla¢ w odniesieniu do ich srodowiska spo-
tecznego. Okreslenie granic wiekowych jest z kolei zalezne od tego, jaka cechg uznaje
si¢ za definicyjng dla danego pokolenia. Wigkszo$¢ badaczy spotecznych w zachodnim
kregu kulturowym definiuje pokolenie Z, powotujac si¢ na naturalng relacje jego przed-

stawicieli z technologiami informacyjnymi oraz przestrzenia wirtualna. Swiadcza o tym
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inne nazwy nadawane pokoleniu Z, takie jak iGeneration (Twenge, 2017), gdzie litera
,»1” pochodzi od stowa ,,Internet”, czy tez pokolenie C (Hardey, 2011), gdzie litera ,,C”
odpowiada wyrazom kreatywnosc¢ (creativity), stawa (celebrity), komunikacja (commu-
nication) oraz tre$¢ (content).

Rok, ktory ogranicza poczatek tej kohorty pokoleniowej, zalezny jest od kontekstu
kulturowego. W Polsce za poczatkowy rok urodzenia oséb nalezacych do pokolenia
Z mozna uzna¢ 1996 r., poniewaz wlasnie w tym roku na rynek dostawcow Internetu
weszto przedsigbiorstwo Telekomunikacja Polska S.A., udostgpniajac sie¢ po cenach
duzo nizszych niz weze$niejsze. W tym samym roku firma Polbox uruchomita w Polsce
pierwsze darmowe konta poczty elektronicznej (Rafa, 1999). W ciagu nastgpnych 10 lat
liczba 0s6b posiadajacych w domu komputery osobiste oraz dostep do Internetu gwat-
townie wzrosta (Rafa, 1999). Badania CBOS wykazaty, ze juz w latach 2004-2005
uzytkowanie komputerdw, telefonéw komorkowych i Internetu byto mocno powigzane
z wiekiem. W 2004 . 79% dzieci lub mtodziezy korzystato z Internetu co najmniej raz
w tygodniu (CBOS, 2004). Réwniez posiadanie telefonu komdrkowego deklarowaty
przede wszystkim osoby mtode (CBOS, 2005). Mozna w zwigzku z tym przyjac, ze
w Polsce do pokolenia Z nalezg osoby urodzone od 1996 r., gdyz wigkszo$¢ z nich juz

w wieku szkolnym korzystata regularnie z komputera i Internetu.

Metodologia

Badanie, ktérego wyniki przedstawie ponizej, zostato przeprowadzone przy uzy-
ciu metod ilosciowych i ma charakter przekrojowy. Zastosowano w nim sondaz, ktory
zostat przeprowadzony z uzyciem techniki ankiety internetowej (CAWI). Metoda son-
dazowa zostata wybrana ze wzgledu na to, ze populacja byta zbyt duza i rozproszona,
aby mogta by¢ obserwowana bezposrednio. Zastosowanie techniki CAWI pozwolito na
szybkie i skuteczne dotarcie do populacji, a respondentom dato mozliwo$¢ wypetnienia
ankiety w dogodnym dla siebie czasie.

Kwestionariusz ankiety internetowej zostat skonstruowany w narzedziu Google
Forms. Zawierat on glownie pytania zamknigte i zostat podzielony na dwie zasadnicze
czesci:

1. badanie postaw obywatelskich, ktore zawierato 28 pytan i miato postac skali
sktadajacej si¢ ze stwierdzen odnoszacych si¢ do poszczegolnych wymiarow i obiektow
postawy obywatelskiej. Respondenci zostali poproszeni o ustosunkowanie si¢ wobec
stwierdzen na czterostopniowej skali, gdzie 1 oznaczalo zdecydowang niezgode, a 4 —
zdecydowang zgode. W celu uniknigcia wymuszonych odpowiedzi respondentom udo-

stepniono mozliwos¢ wskazania ,,nie wiem”. Ta cz¢$¢ zostata skonstruowana na podstawie
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koncepcji postawy opisanej przez Marody (1976). Poszczegdlne pytania miaty na celu
zmierzenie poznawczego, afektywnego i behawioralnego komponentu postaw obywatel-
skich respondentéw, gdyz jednym z celéw tej czgsci byto zdiagnozowanie najsilniej
obecnych w nich wymiaréow. Pytania zostaty rowniez podzielone w odniesieniu do wy-
mienionych powyzej obiektow postawy;

2. badanie aktywnos$ci obywatelskiej, na ktore sktadato si¢ 56 pytan, z ktérych 36
miato postac tabeli, gdzie w poszczegdlnych wierszach byty przedstawione aktywnosci
nalezace do r6znych sfer, a w kolumnach odpowiedzi ,,tak” oraz ,,nie”. Kazdy respondent
mial zaznaczy¢ dla kazdej z przedstawionych aktywnosci, czy kiedykolwiek ja wyko-
nywal, czy tez nie. Nastepnych 10 pytan miato posta¢ tabeli, w ktorej w wierszach znaj-
dowaty sie poszczegolne aktywnosci, a w kolumnach odpowiedzi: ,,online”, ,,offline”
oraz ,,nie wykonywatem(-am)”. Respondenci za§ zaznaczali, czy wykonywali kazda
z przedstawionych aktywnosci w przestrzeni wirtualnej, realnej, w obu tych przestrze-
niach czy tez nie wykonywali w ogole. Te cz¢$¢ skonstruowano z zastosowaniem mode-
lu spoteczenstwa obywatelskiego Herbsta (2005, s. 76). Aktywnosci podzielono wedle
sfer dziatania: spotecznej, politycznej oraz ekonomicznej. Zostaty uwzglednione réwniez
dwa inne wymiary: podmiot dziatania oraz przestrzen, w ktorej odbywa si¢ aktywnosé
(wirtualna lub realna). Wérod przedstawionych respondentowi pytan po 18 dotyczyto
aktywnos$ci wykonywanych indywidualnie oraz wykonywanych zbiorowo. Ich lista zo-
stata skonstruowana na podstawie innych badan na temat aktywnosci obywatelskiej
(Klamut, 2015; Reif i in., 2019; Pazderski, 2019, 2020; CBOS, 2020a, 2021) oraz obser-
wacji osobistych.

Na etapie poprzedzajacym zbieranie danych zostat przeprowadzony na 16 osobach
pilotaz skali mierzacej postawy obywatelskie (udzielity one odpowiedzi na pytania oraz
zasugerowaly poprawki). Po wykonaniu testu Alfa ze skali zostaty wykluczone pytania,
ktore niekorzystnie wplywaty na rzetelno$¢ skali mierzacej postawy obywatelskie.
Warto$¢ testu Alfa dla wynikow, ktore zostaty ostatecznie poddane analizie, wynosi
0,759, co wskazuje na wystarczajaco wysoki poziom rzetelnosci skali.

Populacja badana sktadata si¢ z petnoletnich studentéw Uniwersytetu Jagiellon-
skiego urodzonych w latach 1996-2002. W zwigzku z ograniczong dost¢pnoscia infor-
macji oraz funduszy nie bylo mozliwe sporzadzenie listy wszystkich oséb z populacji
oraz wylosowanie liczby 0sob potrzebnych do przeprowadzenia badania. Dobor proby
mial wigc charakter nielosowy 1 nieproporcjonalny, co oznacza, ze wynikow nie mozna
uogodlni¢ na catg populacje studentow ze znanym prawdopodobienstwem popelnienia
btedoéw we wnioskowaniu. Mozliwe znieksztatcenia w cechach proby badawczej moga
wynikac¢ z kilku czynnikow. Po pierwsze, czgsto$¢ korzystania z Internetu mogta wpty-

na¢ na mozliwos¢ dostrzezenia zaproszenia do badania przez rozne kategorie osob. Po
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drugie, powstaje problem autoselekcji, ktory sprawia ze moze wystgpi¢ nadreprezentacja
0s6b chetnych do udziatu w badaniu. Nie mozna oszacowac btedu statystycznego w ba-
daniu opartym na doborze dogodnosciowym, mozna jednak sprobowaé zmniejszy¢
pewne rodzaje btedu za pomoca wazenia, dzigki ktoremu mozliwe jest upodobnienie
cech spoteczno-demograficznych proby do cech populacji. Dlatego tez nalezy podkreslic,
ze badanie ma na celu nie tyle uogolnienie cech préby na cata populacje, ile identyfika-
cj¢ obszardw, ktére moga by¢ istotne w odniesieniu do problematyki obywatelskosci
mtodych pokolen, oraz sformutowanie pewnych hipotez, ktére mogg postuzy¢ jako in-
spiracja dla dalszych pogtebionych badan.

Etap zbierania danych zostat przeprowadzony w okresie od 14 do 27 kwietnia 2021 r.
Link do ankiety rozpowszechniono za pomoca portalu Facebook w ogdlnouniwersyteckich
grupach, grupach domoéw studenckich, a takze grupach kierunkow oraz poszczegdlnych
lat studidw. W przypadku gdy niemozliwe byto dotgczenie do grup, podejmowano probe
kontaktu z ich administratorami z prosba o rozpowszechnienie odnosnika. W sytuacjach
gdy liczba 0s6b na okreslonym wydziale nadal byta nizsza niz oczekiwana, korzystano
z pomocy znajomych, ktorzy udostepniali ankiet¢ osobom z tego wydziatu.

Zebrano w sumie 149 poprawnie wypetnionych ankiet. Docelowo w probie miato
si¢ znalez¢ 68% kobiet oraz 32% mezczyzn, co odpowiadatoby strukturze populacji
studentow UJ wedtug plci'. W rzeczywistosci rozktad proby odbiegat od oczekiwanego.
W celu zblizenia struktury proby do rzeczywistej obliczono odpowiednie wagi w taki
sposéb, aby struktura proby odpowiadala strukturze populacji pod wzgledem pici re-
spondentow oraz obszarow nauk, do ktorej nalezaty kierunki osob badanych.

Analiza ilosciowa wynikow badania zostata przeprowadzona za pomoca progra-
mu IBM SPSS, dzigki ktéremu skonstruowano zagregowane indeksy postaw obywatel-
skich i aktywnos$ci obywatelskiej oraz zmienne reprezentujace ich wymiary/sfery.
Przeprowadzona zostala rowniez analiza korelacji Pearsona pomigdzy indeksem postaw
obywatelskich a indeksem aktywnos$ci obywatelskiej oraz analiza réznic w postawach
i aktywnos$ci obywatelskiej w odniesieniu do zmiennych demograficzno-spotecznych
(pte¢, wielkos¢ miejscowosci zamieszkania, dziedzina nauk, tryb i stopien studiow,
praca zawodowa). Analiza r6znic zostala przeprowadzona za pomoca testow t-Studen-
ta lub U Manna-Whitneya w przypadku dwoch podgrup oraz testow jednorodnosci
wariancji ANOVA lub H Kruskala-Wallisa w przypadku trzech podgrup (w zaleznos$ci
od normalnosci rozktadu).

! Dane Biura Analiz Instytucjonalnych i Raportowania Uniwersytetu Jagiellonskiego: https://bair.uj.
edu.pl/uniwersytet-w-liczbach [dostep: 13 maja 2021].
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Studenci Uniwersytetu Jagiellonskiego jako obywatele

Postawy obywatelskie

Odpowiedzi respondentow na skali postaw obywatelskich mogly przyjmowacé
wartosci od 0 do 144 punktow. Rzeczywiste wyniki miescity si¢ w przedziale od 48 do
127 punktéw. W przypadku gdyby rozklad wynikéw byt normalny, $rednia, mediana
i dominanta znalaztyby si¢ w punkcie 87,5. W rzeczywistosci rozktad wynikow studen-
tow UJ pokolenia Z jest lewoskosny, co ilustruje wykres 1. Oznacza to, ze mediana (102),
dominanta (101) i $rednia (100,73) przyjmuja warto$ci wicksze niz w przypadku rozkta-
du normalnego. Mozna zatem powiedzie¢, ze osoby badane wykazuja si¢ stosunkowo
wysokim poziomem postaw obywatelskich.

Wykres 1. Rozklad wynikow respondentéow na skali postaw obywatelskich
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Indeks postaw
Zrodto: badania wiasne.

Jezeli chodzi o wymiary postaw obywatelskich, najwyzszym poziomem charak-
teryzuje si¢ wymiar emocjonalno-oceniajagcy. Mediana wynikéw w tym wymiarze
wynosi 40 (rozstgp wynikéw to 12 do 48), ktora jest znacznie wyzsza od mediany wy-
nikdw w wymiarze behawioralnym (30). Wyniki te wskazuja, ze respondenci oceniaja
pewne kwestie oraz problemy spoleczne jako istotne dla nich oraz dostrzegaja potrzebe
ich rozwigzania. Nie zawsze jednak przektada sie to na potrzebe dziatania w tym kie-
runku. W najwigkszym stopniu jest to widoczne w przypadku pytania o partie politycz-
ne. Cho¢ wigkszos¢ osob uczestniczacych w badaniu uwaza, ze partie polityczne nie
reprezentujg interesow ogotu spoteczenstwa polskiego (83%) oraz powinny w wigkszym
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stopniu wstuchiwa¢ si¢ w glos narodu (93,7%), jedynie 9,4% studentéw czuje potrzebe
bycia cztonkiem partii politycznej. Inny obszar, gdzie przeszkody wydaja sie by¢ najsil-
niej obecne, dotyczy przeciwdziatania korupcji, a tak ze tworzenia inicjatyw obywatelskich
lub petycji. Najmniej trudnosci wystepuje natomiast w przypadku pomagania zwierzgtom,
prowadzenia ekologicznego stylu zycia, dziatania na rzecz ochrony praw mniejszosci
oraz aktywnego udzialu w zyciu spotecznosci lokalnej respondenta.

Jak mozna zauwazy¢, postrzeganie problemu jako waznego w najmniejszym stop-
niu przektada si¢ na potrzebg dzialania w odniesieniu do spraw politycznych dotyczacych
catego kraju. Rezultaty te mozna do pewnego stopnia wyjasnic przez, ujawnione w innych
badaniach, zniechecenie mtodego pokolenia do tradycyjnie rozumianej polityki (Badora,
Herrmann, 2017; Pazderski, 2020).

Patrzac wylacznie na afektywny komponent postawy, mozna zauwazy¢, ze sprawy
najwazniejsze dla respondentow da si¢ podzieli¢ na dwie kategorie. Do pierwszej zali-
czaja si¢ kwestie specyficzne dla wspotczesnego spoteczenstwa, takie jak potrzeba
ochrony $rodowiska naturalnego oraz praw zwierzat, ktore sa czesto ponadlokalne.
Druga kategoria spraw odnosi si¢ do spotecznego, politycznego i gospodarczego kontek-
stu wspotczesnej Polski i obejmuje aktualne zagadnienia, jak ubdstwo, bezdomnosé
i korupcja. Mozna wigc zauwazyc, ze postawy obywatelskie studentéw dotycza plaszczyzn
zaréwno lokalnych, jak i globalnych. Z jednej strony wiec globalizacja przemystu i me-
dioéw, konsumpcjonizm oraz coraz wigkszy stopien eksploatacji Srodowiska naturalnego
odpowiada za to, ze mtodzi uwazaja ogélnospoteczne problemy srodowiskowe za wazne
oraz wymagajace rozwigzania. Rozwoj nurtow posthumanistycznych podwazajacych
wyzszos$¢ gatunku ludzkiego oraz jego prawo do eksploatacji innych gatunkéw zwigksza
wsrod tych osob swiadomos¢ i uznanie dla praw zwierzat. Z drugiej strony, §wiadomos¢
dylematow zwigzanych na przyktad z korupcja czy ubostwem wydaje si¢ by¢ ksztalto-

wana przez dzialania mediéw na poziomie krajowym i lokalnym.

Aktywno$¢ obywatelska

Indeks aktywnos$ci obywatelskiej zostal skonstruowany na podstawie 56 pytan,
z ktorych 12 odnosito si¢ do aktywnos$ci w sferze ekonomicznej oraz po 22 — do aktyw-
nos$ci w sferach spotecznej i politycznej. W obrebie tych sfer po 18 pytan odnosito si¢ do
aktywnosci zbiorowych i1 indywidualnych. W kazdym pytaniu respondenci mieli do
wyboru dwie odpowiedzi, z ktorych jedna wskazywata na to, ze okre$lona aktywnosé¢
byta przez osobg badang wykonywana przynajmniej raz w zyciu, a druga na to, ze nie
byta wykonywana nigdy. Jezeli respondent zaznaczat, ze wykonywat kiedykolwiek okre-
slong aktywnos¢, otrzymywat 1 punkt, jezeli nie — 0. Otrzymane przez dang osobg punk-

ty byly sumowane, sktadajac si¢ na indeks aktywnosci, ktory dawal mozliwo$¢ uzyskania
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wyniku w przedziale od 0 do 56 punktow. Liczba zebranych punktéw wskazywata jed-
noczesnie na liczbg wykonywanych przez respondentow aktywnosci obywatelskich.

W rzeczywisto$ci najnizsza liczba wykonywanych aktywnos$ci obywatelskich
wyniosta 5, a najwyzsza — 47. W przypadku gdyby rozktad wynikéw byt normalny, war-
tosci $redniej, mediany i dominanty wynikow wyniostyby 26. W rzeczywistosci mediana
1 dominanta uzyskanych wynikow znajduja si¢ w punkcie 25, podczas gdy $rednia wy-
niosta 25,37. W zwigzku z tym aktywnos¢ obywatelska studentéw UJ mozna okresli¢ jako

przecietna. Rozktad wynikow respondentow jest przedstawiony na wykresie 2.
Wykres 2. Rozklad wynikoéw respondentéw na skali aktywnosci obywatelskiej
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Zrodto: badania wiasne.

Sfera polityczna

Analiza danych dotyczacych uczestnictwa studentow UJ pokolenia Z w politycznych
dzialaniach obywatelskich wskazuje na dosy¢ niski poziom uczestnictwa w pewnych for-
mach ,tradycyjnej”, zinstytucjonalizowanej aktywnosci, takich jak cztonkostwo w partii
politycznej lub zwigzku zawodowym, kontaktowanie si¢ z politykiem w okreslonej sprawie,
udziat w kampanii wyborczej badz dziatanie w samorzadzie lokalnym lub uczelnianym.
Wyjatek stanowig takie formy zaangazowania jak glosowanie w wyborach krajowych (92%)
i lokalnych (77%), wyrazanie sprzeciwu wobec decyzji politycznych (84%) oraz podpisy-
wanie petycji (86%). Popularne wsrdd studentéw sa réwniez aktywnos$ci o charakterze
werbalnym, jak rozmawianie o kwestiach politycznych ze znajomymi i rodzing (92%), oraz
informacyjnym, czyli bezposrednie informowanie si¢ o sprawach politycznych (92%).
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Rezultaty potwierdzaja jedynie czesciowo wnioski wysuniete w innych polskich
badaniach, ktore wskazuja na rozczarowanie i zniechecenie mtodziezy wobec ,.tradycyj-
nej”, zinstytucjonalizowanej sfery politycznej, reprezentowanej przede wszystkim przez
partie polityczne i politykow (Badora, Herrmann, 2017, s. 97; Pazderski, 2020). W przy-
padku wiekszosci 0sob badanych, ktore biorg udzial w wyborach i protestach oraz pod-
pisuja petycje, tego rodzaju partycypacja wydaje si¢ wskazywac na przekonanie o moz-
liwoéci przyczynienia si¢ do zmiany na lepsze. Swiadczy o tym réwniez zachecanie przez
respondentéw innych osob do udziatu w wyborach (73%) lub podpisania petycji (60%),
co jest wskaznikiem wiary w sit¢ zbiorowego dziatania. Wyjasnienie tej postawy moze
znajdowac si¢ w raporcie CBOS (2020b), w ktérym wykazano, ze respondenci z wyzszym
wyksztalceniem cze$ciej niz przecietnie deklaruja poczucie wptywu na sprawy publicz-
ne. Przekonanie studentow o mozliwos$ci wywarcia wplywu na rozwoj spoteczenstwa
moze by¢ zatem zwigzane z byciem w trakcie zdobywania wyzszego wyksztalcenia.

Warto zaznaczy¢, ze w przypadku pewnej czegsci badanych wymienione formy
partycypacji moga swiadczy¢ nie tyle o przekonaniu o mozliwosci wptywu na zmiang
spoteczna, ile o checi wyrazenia dezaprobaty wobec pewnych decyzji i/lub nagto$nienia
danego problemu (Pazderski, 2019, s. 22). Motywacja do wzigcia udzialu w wyborach
moze by¢ rowniez zmniejszenie szans na wygrang okreslonej partii politycznej, a wigc
,hegatywne glosowanie”, ktore swiadczy o postrzeganej niemozliwosci wyartykutowa-
nia swoich ,,prawdziwych” intereséw ze wzgledu na wady systemu politycznego. W tym
przypadku stawienie si¢ w lokalu wyborczym sprowadza si¢ do wybierania ,,mniejszego
zta” (Pazderski, 2019, s. 28-29).

Tak czy inaczej, niezaleznie od poczucia wptywu na sprawy publiczne, wigkszos¢
respondentéw wykazuje si¢ wysokim poziomem aktywnosci werbalnej oraz informa-
cyjnej. Wiasnie poprzez tego rodzaju aktywnos¢ wyraza si¢ zainteresowanie i przejecie
losem spoteczenstwa studentow UJ pokolenia Z.

Sfera spoleczna

Takze w sferze spotecznej osoby badane wykazujg si¢ wysokim poziomem aktyw-
nosci werbalnej 1 informacyjnej (ponad 90% respondentow), co $wiadczy o zaintereso-
waniu tym, co si¢ dzieje w spoteczenstwie, oraz jego przysztoscia. Popularne sa rowniez
wlasciwe spoleczne dziatania obywatelskie, takie jak wptacanie na zbiorki dla 0sob po-
trzebujacych lub organizacji dziatajagcych na rzecz pewnych probleméw spotecznych (76%),
uczestnictwo w akcjach, organizacjach lub grupach nieformalnych na rzecz osob potrze-
bujacych, praw mniejszosci lub zwierzat (59%) oraz darowizny przekazywane organiza-
cjom pozarzadowym (53%). Partycypacja spoleczna, zarowno w postaci dziatan na rzecz

okreslonej grupy lub problemu spotecznego, jak réwniez zachecanie innych oséb do
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wsparcia zbiorki (63%) lub rozpowszechnianie informacji o okre§lonym problemie spo-
fecznym (73%) itp., $wiadczy o przekonaniu duzej czgséci respondentdw o wlasnej spraw-

czosci jako obywateli oraz wierze w site zbiorowego zaangazowania.

Sfera ekonomiczna

Wryniki dotyczace aktywnosci obywatelskiej osob badanych w sferze ekonomiczne;j
swiadcza o wysokim poziomie zaangazowania obywatelskiego studentow pokolenia Z w roli
konsumentow. Jest to na przyktad kupowanie produktéw lub ustug firm odpowiedzialnych
spotecznie (85,5%), wspieranie matych lub lokalnych firm (85,2%), sporzadzanie listy za-
kupow w celu przeciwdziatania marnowaniu zywnosci (79,9%) oraz rezygnowanie z zaku-
pu produktéw firm nieodpowiedzialnych spotecznie (69,1%). Oprocz tego rodzaju dziatan
duza czes$¢ osob badanych (78,8%) zacheca inne osoby do odpowiedzialnych zakupow.

Najrzadziej (przez 2% os6b lub mniej) byty wykonywane przez studentéw aktyw-
nosci zinstytucjonalizowane w postaci cztonkostwa w r6znego rodzaju spotdzielniach
(spozywcow, produkcyjnych, socjalnych, pracy). Wynika to zaréwno z tego, ze wiele
0sob badanych nie funkcjonuje jeszcze na rynku pracy, jak rowniez z matej popularnosci
tego rodzaju form aktywnosci ekonomicznej w polskim spoteczenstwie.

Zbiorowa i indywidualna aktywnos¢ obywatelska

Wyniki pokazuja, ze osoby uczestniczace w badaniu kilkakrotnie czgsciej podej-
muja aktywnosci o charakterze obywatelskim indywidualnie anizeli w grupie. Wskazu-
ja na to warto$ci sredniej i mediany dla poszczegdlnych rodzajow aktywnosci (2,58 dla
zbiorowej oraz 12,05 dla indywidualnej).

Warto zauwazy¢, ze niektére aktywnos$ci indywidualne moga przyczynic si¢ do
osiggnie¢cia celu dziatania tylko wowczas, gdy sag wykonywane przez duza liczbe oséb.
Jest tak w przypadku gltosowania, podpisywania petycji, segregowania Smieci, wspiera-
nia odpowiedzialnych spotecznie biznesoéw, wptacania na zbiorki czy tez glosowania
w budzecie obywatelskim. Biorac pod uwage, ze wielu respondentéw zachgcato innych
do wziecia udzialu w wyborach, podpisania petycji lub wptacenia na zbiorkg, mozna
wywnioskowacé, ze dziatania te moga by¢ traktowane przez respondentow jako zbiorowe,
podejmowane wspolnie z innymi osobami o podobnych wartos$ciach.

Dodatkowo, odsetek 0sob uczestniczacych w aktywnosciach grupowych istotnie
zalezy od sfery aktywnosci. Niska aktywno$¢ grupowa jest obserwowana w sferze po-
litycznej oraz ekonomicznej. Zdecydowanie wigksza natomiast w sferze spoteczne;.
Takie dziatalnosci, jak udzial w akeji, organizacji lub grupie nieformalnej na rzecz oséb
potrzebujacych, mniejszosci lub zwierzat (59%), ochrony §rodowiska, promocji sportu,
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kultury i sztuki, przeciwdziatania korupcji lub leczenia uzaleznien (39%), cztonkostwo
w organizacji studenckiej lub kole naukowym (50%) czy tez bycie czlonkiem grupy
zainteresowan lub samopomocowej (29%), byly dosy¢ popularne wsrod studentow. Nie
mozna zatem wysuna¢ wniosku o tym, ze aktywnos$¢ obywatelska wspotczesnej mlo-
dziezy jest zindywidualizowana w sensie §cistym, gdyz zarowno aktywnos¢ spoleczna
w postaci udziatu w grupowych projektach, jak rowniez indywidualna aktywno$¢ poli-
tyczna i ekonomiczna opierajg si¢ czgsto na wspotdziataniu ze sobg réznych osob, a tak-

ze uzgadnianiu i komunikowaniu wspolnych interesow i/lub wartosci.

Bariery i szanse dla partycypacji obywatelskiej

Identyfikujac bariery dla zaangazowania obywatelskiego, trzeba zaznaczy¢, ze
najrzadziej (przez 4% respondentdow lub mniej) wykonywane byty aktywnosci wyma-
gajace dhugotrwatego udziatu (takie jak cztonkostwo w partii politycznej lub ochotniczej
strazy pozarnej) lub specyficznej wiedzy i kompetencji (udziat w tworzeniu obywatelskiej
inicjatywy ustawodawczej lub petycji, zglaszanie projektow w budzecie obywatelskim).
Bardzo czesto (przez ponad 70% respondentow) byty natomiast podejmowane dziatania
jednorazowe (glosowanie w wyborach) lub niewymagajace intensywnego uczestnictwa
(podpisywanie petycji, segregowanie §mieci, wptacanie na zbiorki).

Wskazuje to, ze do wykonywania specyficznych dziatan obywatelskich potrzebne
sg okreslone kompetencje i wiedza. RoOwniez partycypacja w bardziej powszechnych czy
tez masowych dziataniach (takich jak uczestnictwo w protestach, wptacanie na zbiorki,
podpisywanie petycji) wymaga podstawowej wiedzy na temat biezacych wydarzen
i probleméw spotecznych oraz politycznych. Analiza statystyczna pokazuje, iz informo-
wanie si¢ respondentow o sprawach spotecznych i politycznych istotnie wptywa na poziom
ich aktywnosci obywatelskiej. Osoby, ktore zasiegaty informacji o tych sprawach, $red-
nio 1,5 do 2 razy czeSciej podejmowaty aktywnosci obywatelskie.

Rozpatrujac szanse spoleczenstwa obywatelskiego, zwré¢my uwagge na aktywnosci
popularne wsrod respondentow i zarazem niewymagajace poswiecenia. Mozna przypusz-
cza¢, ze niektoére z nich majg charakter wigziotworczy. Badania w innych krajach Zacho-
du ujawniajg powstawanie w mlodszych pokoleniach nowych rodzajéw wspolnotowosci,
czyli tzw. neoplemion, charakteryzujacych si¢ ptynnym cztonkostwem i bedacych naj-
czesciej nieformalnymi ruchami spoteczno-kulturowymi. Dziatania zwigzane z konsump-
cjairekreacja, takie jak stuchanie muzyki poruszajacej kwestie spoteczne lub polityczne,
korzystanie z produktow i ustug firm odpowiedzialnych spotecznie, uzywanie aplikacji
do ,,ratowania” jedzenia, moga tworzy¢ wokot siebie sie¢ powigzan, ktore niekoniecznie
charakteryzuje silna wi¢z, lecz sa w stanie zrzesza¢ duzg liczbe osob (Riley i in., 2010).
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Aktywno$¢ wirtualna a rzeczywista

Analiza aktywnosci obywatelskiej studentow w odniesieniu do przestrzeni (real-
nej lub wirtualnej) wskazuje na to, ze zdecydowana jej wigkszos¢ jest wykonywana
zarébwno online, jak i offline. Wartos¢ mediany w poszczegdlnych kategoriach $wiadczy
o tym, zZe przecigtnie 6 aktywnosci z proponowanych 20 bylo wykonywanych zaréwno
W przestrzeni rzeczywistej, jak i wirtualnej, 3 tylko online, a 2 tylko offline.

Wykonywanie wigkszosci z przedstawionych respondentom aktywnosci zar6wno
w przestrzeni wirtualnej, jak i realnej wydaje si¢ wynikac z tego, ze s one w pewnym
stopniu spontaniczne, wystepuja podczas rozmow ze znajomymi i rodzing w przestrze-
ni rzeczywistej. Takie rodzaje interakcji, jak wyrazanie nawzajem przez rozmowcoOw
wiasnych pogladow politycznych, wymiana informacji o biezgcych wydarzeniach,
aw okresie przedwyborczym — zachecanie do glosowania, sa przenoszone do sieci, gdzie
odbywaja si¢ poprzez komunikatory internetowe.

Aktywnosci wykonywane w przewazajacej czesci online badz offline poprzedza
czesto decyzja o podjeciu dziatania, a forma realizacji jest prawdopodobnie wybierana
po rozwazeniu mocnych i stabych stron komunikacji realnej i wirtualnej. Na przyktad
aktywnos$ci wykonywane w przewazajacej czgsci online wydaja si¢ odbywacé gtownie
w tej formie ze wzgledu na ulatwienia, dzigki ktérym zajmuja one mniej czasu oraz
kosztuja mniej energii i szybko docieraja do odbiorcy, jak w przypadku materiatow
o charakterze politycznym oraz informacji o zbiorkach.

Na podstawie zebranych danych nie mozna zatem wnioskowa¢ o wyparciu aktyw-
no$ci w sferze realnej przez aktywnos¢ wirtualng. Te dwie sfery wydaja si¢ raczej uzu-
petniaé, szczegoélnie w przypadku dziatan werbalnych, ktére sa cze$cig codziennych
interakcji 0sob badanych z ich srodowiskiem spotecznym. Potwierdzajg t¢ interpretacje

rowniez inne polskie badania nad mlodzieza (Feliksiak, 2016, s. 175).

W jaki sposob sa powigzane postawy i aktywnos¢ obywatelska?

Analiza korelacji z zastosowaniem wspotczynnika korelacji r Pearsona wskazuje
na istnienie dodatniego zwigzku pomigdzy postawami a aktywnoscig obywatelska osob
badanych, co ilustruje wykres 3. Oznacza to, ze wzrostowi wyniku osoby na skali postaw
obywatelskich towarzyszy wzrost wyniku na skali aktywnosci obywatelskiej. Korelacja
pomiedzy zmiennymi jest umiarkowana (wspotczynnik korelacji = 0,423 przy istotnosci

mniejszej niz 0,01).
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Wykres 3. Wykres rozrzutu przedstawiajacy zalezno$¢ pomiedzy postawami obywatelski-
mi a aktywnoscig obywatelska studentéw UJ pokolenia Z
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Zrodto: badania wiasne.

Rezultat wykonanej analizy korelacji wskazuje na wystgpowanie wzajemne;j za-
lezno$ci pomiedzy wspomnianymi zmiennymi, cho¢ warto zauwazy¢, ze nie jest to
zalezno$¢ silna lub bardzo silna. Moze to $wiadczy¢, z jednej strony, o tym, Ze istniejg
osoby, ktorych aktywnos$¢ obywatelska nie wynika z postrzegania pewnych problemow
lub sytuacji spotecznych za wazne lub wymagajace interwencji. W tym przypadku moz-
na mowi¢ o rytualizmie, czyli stosowaniu spolecznie akceptowanych, zinstytucjonali-
zowanych §rodkow bez podzielania spolecznie akceptowanych celow (Merton, 1968,
s. 204-205). W przypadku studentow rytualizm moze wynika¢ m.in. z tego, ze na nie-
ktorych kierunkach studiow wolontariat moze stanowi¢ podstawe zaliczenia praktyk
studenckich badz przyznania dodatkowych punktéw ECTS. Z drugiej strony sg osoby
o wysokim wyniku na skali postaw obywatelskich, ale z niskim poziomem aktywnosci
obywatelskiej. To moze wskazywac na istnienie pewnych przeszkoéd hamujacych ,,prze-
ktadanie si¢” wrazliwos$ci spotecznej na realne dziatania. Jedng z nich moze by¢ brak
wiary w mozliwos$¢ wplywu na zycie spoteczne, cho¢ to zjawisko wydaje si¢ wystepowac
rzadziej wsrdd osob mlodych oraz posiadajacych wyzsze wyksztatcenie (CBOS, 2020b).
Inng przeszkoda, bardziej prawdopodobng, moze by¢ brak zaufania do instytucji poli-
tycznych oraz wspotobywateli, ktore jest podstawowym warunkiem tworzenia si¢ wigzi
spotecznych (Bokajto, 2001, s. 67—68). Badanie World Values Survey ujawnito, ze polski
rzad, parlament oraz partie polityczne wzbudzaja wyjatkowo niskie zaufanie wsrod
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studentow w wieku 21-25 lat’. Raczej lub zupetnie nie ufa partiom politycznym 82,5%,
rzadowi 80% oraz parlamentowi 72,5% spos$rod nich. Jedynie 20% studentéw majacych
21-25 lat uwaza, ze wigkszos$ci ludzi mozna ufac, a 75% zazwyczaj nie ufa osobom,
ktore spotykaja po raz pierwszy.

Warto wspomnie¢ o tym, ze na charakterystyke postaw i poziom aktywnos$ci
obywatelskiej moga mie¢ wpltyw réwniez zmienne spoteczno-demograficzne. W przy-
padku studentéw UJ pokolenia Z zmienng réznicujacg postawy i aktywnos¢ jest ptec.
Studentki UJ nalezace do pokolenia Z wykazywaly si¢ wyzszym poziomem zaréwno
postaw obywatelskich (wykres 4), jak i aktywno$ci obywatelskiej (wykres 5) anizeli
respondenci ptci meskie;j.

Analiza statystyczna poziomu postaw i aktywnosci kobiet i m¢zczyzn studiujacych
na kierunkach nalezacych do réznych obszarow nauk pozwolita na wysuniecie kilku
wnioskow. Po pierwsze, kobiety studiujgce na kierunkach z r6znych obszaré6w nauk nie
r6znig si¢ od siebie istotnie ani pod wzgledem postaw obywatelskich, ani pod wzgledem
aktywnos$ci obywatelskiej. Sytuacja wyglada inaczej w przypadku oséb plci meskie;j.
Mezczyzni studiujgcy na kierunkach spoleczno-humanistycznych réznig si¢ istotnie pod
wzgledem postaw obywatelskich od tych studiujacych na kierunkach $cistych.

Wykres 4. Postawy obywatelskie wedlug plci
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Zrodto: badania wlasne.

2 Za: EVS/WVS (2021). European Values Study and World Values Survey: Joint EVS/WVS 2017—
2021 Dataset (Joint EVS/WVS). JD Systems Institute & WVSA. Dataset Version 1.1.0. DOI: 10.14281/
18241.14.
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Wykres 5. Aktywno$¢ obywatelska wedlug plci
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Zrédto: badania whasne.

Dane te swiadcza o tym, zZe istnieja czynniki sprawiajace, ze kobiety sg bardziej
wrazliwe spotecznie oraz sktonne angazowac¢ si¢ w dziatania obywatelskie. Sg to praw-
dopodobnie czynniki kulturowe, dzigki ktérym wychowanie dziewczynek jest w wick-
szym stopniu zorientowane na rozwijanie wrazliwosci i kompetencji spotecznych (Her-
man-Jeglinska, 1999). Z drugiej strony, poniewaz me¢zczyzni studiujacy na kierunkach
spotecznych 1 humanistycznych nie r6znig si¢ istotnie poziomem postaw i aktywnosci
obywatelskiej od kobiet, wysuna¢ mozna wniosek, ze studiowanie na kierunku spotecz-
no-humanistycznym sprzyja rozwojowi postaw obywatelskich oraz wickszemu zaanga-
zowaniu obywatelskiemu. Prawdopodobnie jest to powigzane ze specyfika zaje¢, ktore
cze¢$ciej poruszaja tematy odnoszace si¢ do kwestii spotecznych i politycznych.

Zakonczenie

Problematyka spoleczenstwa obywatelskiego jest poruszana zaré6wno przez bada-
czy, jak tez dziataczy spolecznych i politycznych, podkreslajacych jego role w budowa-
niu i podtrzymywaniu tadu spotecznego oraz realizacji dobra wspélnego. Nadzieje
i obawy zwigzane z przyszloscia spoteczenstwa obywatelskiego sg zazwyczaj taczone
z wchodzacym w dorosto$¢ pokoleniem mtodych ludzi, na ktérych barkach spoczywa

odpowiedzialno$¢ za jego dalsze losy. Wielu badaczy w Polsce zwraca uwage na
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zniechecenie mtodych Polakow wobec tradycyjnej polityki reprezentowanej przez poli-
tykow i partie polityczne. Na tej podstawie wysnuwany jest czgsto wniosek o wycofaniu
si¢ mtodych ludzi ze sfery obywatelskiej. Niniejsze badanie wskazuje jednak, ze cho¢
rzeczywiscie pewne obawy moga by¢ stuszne, niebezpodstawne sg rowniez nadzieje
poktadane w mtodym pokoleniu.

Studenci Uniwersytetu Jagiellonskiego urodzeni w latach 19962002 wykazuja
si¢ wysokim poziomem postaw obywatelskich. Szczegolnie wazne dla nich sg problemy
specyficzne dla wspotczesnego spoteczenstwa, takie jak kwestie srodowiskowe oraz
prawa zwierzat, a takze te zwiazane z polskim kontekstem, czyli ubostwo, bezdomnos¢
i korupcja. Spoteczenstwo obywatelskie reprezentowane przez mtode pokolenie taczy
zatem wymiar lokalny z globalnym, co umozliwia w ciggu ostatnich dziesigcioleci roz-
woj nowych technologii. Waznym problemem jest istnienie przeszkod dla realizacji tych
postaw poprzez aktywnos$¢ obywatelska, takich jak zniechecenie do tradycyjnej polity-
ki, brak wiary w mozliwo$¢ wptywu na zycie spoteczne oraz niski poziom zaufania do
instytucji politycznych oraz wspotobywateli. Z drugiej strony nie mozna pomina¢ faktu,
ze przejecie sie losem spoteczenstwa przejawia si¢ wsrod tych osob w wysokim poziomie
informowania si¢ o kwestiach spotecznych i politycznych oraz aktywnosci werbalne;.
Wyniki wskazuja takze na wiare duzej czesci respondentow w site zbiorowego dziatania
przejawiajacego si¢ poprzez gtosowanie w wyborach i podpisywanie petycji oraz zache-
canie innych do tego.

Nie sprawdza si¢ rowniez hipoteza o indywidualizmie 0sob pokolenia Z. Cho¢
rzeczywiscie przewazaty aktywnosci wykonywane indywidualnie, zbiorowe rodzaje
dziatania byty popularne w sferze spotecznej. Nawet aktywnosci zwigzane z konsump-
cja 1 rozrywka moga przyczyni¢ si¢ do powstania nowych rodzajow wspolnotowosci
charakteryzujacych si¢ plynnym cztonkostwem. Neoplemiona moga sta¢ si¢ formg po-
litycznego dziatania, ktére przez Karen O’Brien, Elin Selboe i Bronwyn M. Hayward
(2018) zostato nazwane ,,niebezpiecznym sprzeciwem” (ang. dangerous dissent). Alter-
natywne praktyki spoteczne, ktdre polegaja na tworzeniu przez pewne srodowiska spo-
leczne alternatywnych warto$ci i sposobdw ich realizacji, mogg przyczyni¢ si¢ do
zmiany zinstytucjonalizowanych sposobdéw spolecznej organizacji w perspektywie
dtugoterminowe;j.

Analiza wynikoéw badania nie potwierdzita rowniez obaw dotyczacych zbytniego
zaangazowania osob pokolenia Z w §wiat wirtualny. Wigekszo$¢ z przedstawionych ak-
tywnosci obywatelskich byla wykonywana przez respondentow zaréwno online, jak
i offline. Ten trend byt szczeg6lnie wyrazny w przypadku aktywnosci werbalnych z ra-
cji tego, ze wystepuja one spontanicznie w komunikacji miedzyludzkie;.
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Badanie nad wptywem cech spoleczno-demograficznych na postawy i aktywnos¢
obywatelska ujawnito, ze kobiety wykazywaly si¢ wyzszym poziomem zaré6wno postaw,
jak 1 aktywnosci obywatelskiej. Ta zasada nie sprawdzata si¢ jednak w przypadku mez-
czyzn studiujacych na kierunkach spotecznych i humanistycznych, ktorzy nie roéznili si¢
istotnie poziomem postaw i aktywnosci obywatelskiej od kobiet. Wskazuje to na wazna
role, jakg graja czynniki kulturowe, takie jak réznice w sposobie wychowania w zalez-
nosci od plci, i srodowisko edukacyjne, ktore w przypadku kierunkéw spoteczno-huma-
nistycznych byto czynnikiem stymulujacym rozwoj postaw obywatelskich i aktywnos¢
obywatelska.

Podsumowujac, rezultaty badania wskazuja, ze wiele przekonan i obaw na temat
pokolenia Z jako cztonkéw spoleczenstwa obywatelskiego nie wydaje si¢ znajdowac
potwierdzenia w odniesieniu do przebadanej grupy studentow Uniwersytetu Jagiellon-
skiego. Cho¢ rzeczywisScie istniejg pewne przeszkody dla aktywnos$ci obywatelskiej
mtodych osob, ich wrazliwo$¢ spoteczna, jak rowniez potrzeba dzialania na rzecz pew-
nych spraw spotecznych moga by¢ zrodlem optymizmu. Studenci wykazuja si¢ wysokim
poziomem zaangazowania w przypadku niektorych rodzajow aktywnosci obywatelskich,
szczegolnie tych niekonwencjonalnych. Mimo Ze moga one by¢ postrzegane jako niesku-
teczne, wydaje sie, ze tego rodzaju aktywno$¢ moze stac si¢ podstawa dla rozwoju wie-
zi spotecznych.

Zaznacze na koniec, ze potrzebna jest rowniez eksploracja subiektywnych znaczen
nadawanych poszczegolnym kwestiom spotecznym przez mtodych obywateli, gdyz moga
one przyczynic si¢ w dtuzszej perspektywie do zmiany sposobu pojmowania i realizacji
idei spoteczenstwa obywatelskiego. Problematyka obywatelskosci jest ztozona i wielo-
wymiarowa i oferuje wiele mozliwosci badawczych. Badania te z kolei moga w przy-
sztosci postuzy¢ jako podstawa dla swiadomie wprowadzanych zmian w kierunku
rozwoju $§wiadomosci, kompetencji i postaw obywatelskich mtodego pokolenia, ktorych
nabycie jest warunkiem pelnego uczestnictwa obywateli w zyciu wspolnoty.
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