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Wstep

Przedmiot badan
Przedmiotem badania jest rosyjska walka informacyjna? rozpatrywana z perspektywy

srodka realizacji polityki zagranicznej. Przyjeta optyka sprawia, ze autor skupit si¢ przede
wszystkim na polityczno-spotecznych i komunikacyjnych aspektach tego zjawiska, tematyka
dotyczaca dziatan wojskowych zostala poruszona w mniejszym stopniu®. Pole refleksji
zawezono do trzech obszaréw. Po pierwsze sg to ideologiczno-polityczne, historyczne,
koncepcyjne 1 instytucjonalne uwarunkowania wplywajace zaro6wno na teorie, jak i praktyke
rosyjskiej walki informacyjnej. Drugim obszarem jest adaptowalnos¢ jej zalozen do warunkow
wspdtczesnych, w tym zwigzanych z rozwojem nowych mediéw®. Trzecia plaszczyzna, sa
wspotczesne, empirycznie potwierdzone, przejawy walki informacyjnej, ktére umozliwiajg
weryfikacje 1 poglebienie wiedzy teoretycznej na temat tego zjawiska. Autor jest
zainteresowany zglgbieniem istoty zjawiska ze swojej natury wysoce sprzyjajacego
wykorzystaniu w rosyjskiej walki informacyjnej, czyli trollingu®. W szczegélnym obszarze

zainteresowania autora znajduje si¢ wystgpowanie symptomow rosyjskiego trollingu w Polsce.

Stan badan
W panstwach zachodnich badania nad wspotczesnymi przejawami rosyjskiej walki

informacyjnej zintensyfikowano od czasu agresji FR na Ukraing w 2014 r. Jako przyktad
publikacji wezesniejszych warto wymieni¢ opracowanie wydane w 2010 r. Szwedzka Agencje
Badan Obronnych (szw. Totalférsvarets forskningsinstitut, ang. Swedish Defence Research
Agency) autorstwa Rolanda Heickerd, pt. Emerging Cyber Threats and Russian Views on
Information Warfare and Information Operations®. W pracy przyjeto podejscie do walki
informacyjnej charakterystyczne dla uj¢cia zachodniego i skupiono si¢ na dziataniach z zakresu
cyberszpiegostwa oraz atakoOw na infrastrukture. Prace pdzniejsze roOwniez byly wydawane
gléwnie przez instytucje panstwowe, materialy na ten temat publikowaly takze r6znorodne

podmioty trzeciego sektora, na przyktad think-tanki. W poczatkowym etapie badania dotyczyty

! Szerzej na temat definicji walki informacyjnej zob. rozdziat trzeci —s. 118-123.

2 W pi$miennictwie polskim funkcjonuje na ten temat bogata literatura, szczegdlnie odnoszaca si¢ do zatozen tzw.
wojny hybrydowej — zob. przypisy nr 31 i 33.

3 Szerzej na temat definicji nowych mediéw zob. rozdziat drugi —s. 74-77.

4 Szerzej na temat definicji trollingu zob. rozdziat drugi — s. 99. Trollingowi z perspektywy rosyjskiej walki
informacyjnej w catosci zostal po§wiecony rozdziat czwarty.

5 R. Heickero, Emerging cyber threats and russian views on information warfare and information operations,
Swedish Defence Research Agency, Sztokholm, 2010.



takich kwestii jak historyczne uwarunkowania rosyjskiej walki informacyjnej® oraz
ideologiczne, kulturowe i polityczne aspekty rosyjskiego oddziatywania’, a takze
przeciwdzialanie tym zagrozeniom®. Istotne badawczo sa réwniez opracowania dotyczace
penetrowania przez FR innych panstw metodami politycznego i ekonomicznego korumpowania
lokalnych elit®.

Jako przyktady pierwszych badan dotyczacych empirycznych przejawow rosyjskich
dziatah w przestrzeni internetowej nalezy wymieni¢ opracowania Finskiego Instytutu
Stosunkéw Mig¢dzynarodowych (fin. Ulkopoliittinen instituutti, ang. The Finnish Institute of
International Affairs)'® oraz Centrum Doskonatosci Komunikacji Strategicznej NATO (ang.
NATO Stratcom Centre of Excellence)!. Eksploracja badawcza tego obszaru nabrata dynamiki
po wykryciu ingerencji Rosji w wybory w Stanach Zjednoczonych. Szczegolnie istotne
znaczenie miato udostepnienie w 2018 r. przez portal Twitter wiadomosci zidentyfikowanych
jako zwigzane z rosyjskim trollingiem*2. Sprawito to, ze obecnie w badania nad zjawiskiem
angazuja si¢ rowniez specjalisci od analizy duzych zasobow danych oraz badan nad
komunikacja!®. W latach 2018-2021 ten nurt badan nalezal do dominujacych i najbardziej

zaawansowanych, jesli chodzi o diagnozowanie empirycznych przejawow trollingu.

6 M. Snegovaya, Russia report I. Putin’s information warfare in Ukraine. Soviet origins of Russia’s hybrid
warfare, Instutiute for the Study of War, Waszyngton 2015.

"P. Kreko, L. Gyori, J. Dunajeva (i in.), The weaponization of culture: Kremlin’s traditional agenda and the export
of wvalues to Central Europe, Political Capital Institute, https://www.politicalcapital.hu/wp-
content/uploads/PC_reactionary_values CEE 20160727.pdf (16.03.2021); E. Lucas, P. Pomeranzev, Winning the
information war. Techniques and counter-strategies to Russian propaganda in Central and Eastern Europe,
Center for European Policy Analysis, https://li.com/wp-content/uploads/2016/08/winning-the-information-war-
full-report-pdf.pdf (16.03.2021); O. Lutsevych, Agents of the Russian World. Proxy groups in the contested
neighbourhood, Chatham House. The Royal Institute of International Affairs,
https://www.chathamhouse.org/sites/default/files/publications/research/2016-04-14-agents-russian-world-
lutsevych.pdf (16.03.2021);

8 2018 Ranking of countermeasures by the EU28 to the Kremlin’s subversion operations,
https://www.europeanvalues.cz/wp-content/uploads/2020/09/2018-ranking-of-countermeasures-by-the-eu28-to-
the-kremlin-s-subversion-operations.pdf (16.03.2021).

9H. A. Conley, J. Mina, R. Stefanov, M. Vladimirov, The Kremlin Playbook. Understanding Russian Influence in
Central and Eastern Europe, Center for Strategic & International Studies, http://csis-website-
prod.s3.amazonaws.com/s3fs-public/publication/1601017_Conley_KremlinPlaybook Web.pdf (dostep:
15.12.2020); H. A. Conley, D. Ruy, R. Stefanov, M. Vladimirov, The Kremlin playbook 2. The Enablers, Center
For Strategic & International Studies, https://csis-website-prod.s3.amazonaws.com/s3fs-
public/publication/190326_KP2.pdf (dostep: 15.12.2020).

10 K. Pynnoniemi, A. Racz, Fog of falsehood. Russian strategy of deception and the conflict in Ukraine, The
Finnish Institute of International Affairs, Helsinki 2016.

I Internet trolling as a tool of hybrid warfare: The case of Latvia. Results of study,
https://www.stratcomcoe.org/internet-trolling-hybrid-warfare-tool-case-latvia-0 (dostep: 16.03.2021); Social
Media as a Tool of Hybrid Warfare, https://www.stratcomcoe.org/social-media-tool-hybrid-warfare (dostep:
16.03.2021).

12 Serwis kontynuuje publikacje danych i rozszerzyt zakres panstw, ktore ich dotyczg. Zasoby udostepniane przez
TT obejmuja aktywno$¢ zardbwno aktorow zewnetrznych,  jak i wewngetrznych -
https://transparency.twitter.com/en/reports/information-operations.html (dostep: 16.03.2021).

13 Autor omawia te badania w rozdziale czwartym niniejszej pracy.
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https://csis-website-prod.s3.amazonaws.com/s3fs-public/publication/190326_KP2.pdf
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Badania nad praktycznymi przejawami rosyjskiej walki informacyjnej w Polsce sg
skupione wokoét polskich i zagranicznych osrodkow wywodzacych sie¢ z trzeciego sektora.
Nalezy w tym kontekScie wymieni¢ nastgpujace podmioty: Fundacja Bezpieczna
Cyberprzestrzen (FBC), Centrum Analiz Propagandy i Dezinformaciji (CAPiD) oraz Fundacja
im. Kazimierza Putaskiego!®, Centrum Studiéw Miedzynarodowych (CSM)®, The Warsaw
Institute (WI)Y’, Center for European Policy Analysis (CEPA), Political Capital Institute
(PCI)®. Istotne znaczenie badawcze ma réwniez badanie treéci publikowanych w
polskojezycznym Internecie w odniesieniu do éwiczen rosyjsko-biatoruskich Zapad 20172,

W publikacji FBC zidentyfikowano gléwne tezy rosyjskiej propagandy na podstawie
monitorowania podmiotéw okreslonych jako prorosyjskie osrodki medialne®t. W tym
kontekscie wyszczegdlniono nastepujgce linie narracji%?:

e przedstawienie negatywnego obrazu polityki zagranicznej  Stanow
Zjednoczonych oraz panstw NATO — 38 %);

e kreowanie pozytywnego obrazu, oczekiwanych relacji, pomiedzy Polskq a
Federacjq Rosyjskq — 32 %;

e deprecjacja zdolnosci obronnych Polski — 23 %;

o Ksztaltowanie negatywnego wizerunku Ukrainy, w kontekscie relacji z Polskq —
23 %;

o Ksztaftowanie negatywnego obrazu Unii Europejskiej — 22 %);

o Ksztaltowanie negatywnego obrazu dziatan podejmowanych przez panstwa Unii

Europejskiej w relacjach z Federacjq Rosyjskg — 18 %;

14 K. Basaj, Propaganda i dezinformacja rosyjskich i prorosyjskich osrodkéw medialnych w polskiej przestrzeni

informacyjnej, https://www.cybsecurity.org/pl/propaganda-i-dezinformacja-rosyjskich-i-prorosyjskich-
osrodkow-medialnych-w-polskiej-przestrzeni-informacyjnej/  (dostgp:  16.03.2021); K. Basaj, Rosyjska
dezinformacja na temat Syrii w Polsce, Fundacja bezpieczna cyberprzestrzen,

https://www.cybsecurity.org/pl/rosyjska-dezinformacja-na-temat-syrii-w-polsce/ (dostep: 16.03.2021).

15 K. Woéycicki, M. Kowalska, A. Lelonek, Rosyjska wojna dezinformacyjna przeciwko Polsce, Fundacja im.
Kazimierza Putaskiego, Warszawa 2017, s. 1-24.

1A, Wierzejski, Wojna informacyjna w Internecie. Przeciwdziatanie prokremlowskiej dezinformacji w panstwach
Europy Srodkowej i Wschodniej, Centrum Stosunkow Miedzynarodowych,
http://old.csm.org.pl/pl/raporty?download=855:raport-csm-wojna-informacyjna-w-internecie, (dostep:
16.03.2021), s. 25-31;

17’ The Warsaw Instutite Review”, Edycja specjalna, rok 2017, s. 62-77.

18 E. Lucas, P. Pomeranzev, Winning..., dz. cyt., s. 30-33.

19 p. Kreko, L. Gyori, J. Dunajeva (i in.), The weaponization..., dz. cyt., s. 50-61.

20D, Kryszk, Cwiczenia ,, Zapad 2017 w polskim Internecie. Nadawcy, narracje, wydéwiek. Wynik badar [w:] L.
Elak, M. Wrzosek, J. Joniak, M. Depczynski (red.), Zagrozenia hybrydowe, Wydawnictwo Bellona, Warszawa
2019.

2L Nie podano szczegotéw dotyczacych podmiotéw, ktorych objeto badanie. Czasowy zakres badania obejmowat
trzeci kwartal 2017 r. — K. Basaj, Propaganda i dezinformacja..., dz. cyt.,

22 Tamze.



https://www.cybsecurity.org/pl/propaganda-i-dezinformacja-rosyjskich-i-prorosyjskich-osrodkow-medialnych-w-polskiej-przestrzeni-informacyjnej/
https://www.cybsecurity.org/pl/propaganda-i-dezinformacja-rosyjskich-i-prorosyjskich-osrodkow-medialnych-w-polskiej-przestrzeni-informacyjnej/
https://www.cybsecurity.org/pl/rosyjska-dezinformacja-na-temat-syrii-w-polsce/
http://old.csm.org.pl/pl/raporty?download=855:raport-csm-wojna-informacyjna-w-internecie

e dezawuowanie polskiej panstwowosci, ksztaltowanie negatywnego wizerunku
Polski — 17 %;

e budowanie negatywnego obrazu imigracji i uchodzcow — 17 %;

e manipulowanie obszarem informacji zwigzanych z sektorem energetycznym

Polski — 4 %.

W materiale CAPiD zwrocono uwagg, ze narracja o ,,polskiej rusofobii ” (szczegdlnie polskich
wladz) stanowi jedna z kluczowych linii narracyjnych rosyjskiej propagandy?®. Pozostate
rodzaje aktywnosci to wywolywanie poczucia zagrozenia, a takze wzbudzanie 1
podtrzymywanie antagonizmow. Autorzy raportu wskazali dziesi¢¢ nastgpujacych tez i tematy
rosyjskiej propagandy wystepujacych zardowno w polsko-, jak i rosyjskojezycznej przestrzeni
informacyjnej?*:

o Polska niszczy pomniki sowieckich zotnierzy-oswobodzicieli;

o Polska jest wspotodpowiedzialna za rozpoczecie Il wojny swiatowey,

e Polska jest nacjonalistyczna i ksenofobiczna;

e Polacy razem z Rosjanami walczq o poprawe relacji polsko-rosyjskich pod

hastem <<stop rusofobii>>;

e Polska ma roszczenia terytorialne wobec Ukrainy;

o Zwigkszanie negatywnego wizerunku Ukrainy;

o Zwigkszanie negatywnego wizerunku Unii Europejskiej;

o Zwigkszanie negatywnego wizerunku NATO;

o tematyka dotyczqca sektora energetycznego;

e Narracje 0 mozliwym konflikcie nuklearnym.

W publikacji CSM przeprowadzono analize internetowych dystrybuujacych tresci
zgodne z rosyjska narracja® oraz stwierdzono, ze Facebook zyskuje na znaczeniu jako
narzedzie rozpowszechniania dezinformacji, natomiast Twitter nie odgrywa w tym kontekscie

waznej roli. Okreslono rowniez gldwne narracje, ktore sa zbiezne z wnioskami FBC oraz

2 Szerzej $wiatopoglagdowych podstaw tez o rusofobii oraz jej umiejscowienia w rosyjskiej propagandzie
wymierzonej w Polske - zob. J. Darczewska, P. Zochowski, Rusofobia w strategii Kremla. Bror masowego
razenia, O$rodek Studiow Wschodnich, Warszawa 2015, s. 18-22.

24 Badania przeprowadzono na podstawie przegladu treéci medidw polskich i rosyjskich, ktorych publikowane
tresci wpisuja sie w narracje propagandowa FR. Zrodta podano w opracowaniu zob. — M. Kowalska, A. Lelonek,
Rosyjska wojna dezinformacyjna przeciwko Polsce [w:] K. Woycicki, M. Kowalska, A. Lelonek, Rosyjska
wojna..., dz. cyt., s. 11-16.

%5 Cze$¢ nazw zostata podana w opracowaniu — zob. A. Wierzejski, Wojna informacyjna..., dz. cyt., s. 26
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CAPID — dotyczyly one gtownie stosunkoéw polsko-ukrainskich i NATO. Zidentyfikowano
rowniez rozpoznane techniki manipulacji®.

W opracowaniu W1 dziatania Federacji Rosyjskiej w przestrzeni informacyjnej wobec
polski zdefiniowano w sposob nastepujacy: Rosja oddziatuje za pomocq konkretnych tez,
ktorych celem jest skonfliktowanie i podzielenie ludzi, a tym samym zasianie niepokoju
w spoleczenstwie lub odwrotnie potgczenie sit w imie wspolnych interesow, poglgdow itp.
W Polsce mozna wyloni¢ nastepujqce kierunki dziatan: konserwatyzm (antyliberalizm,
antyfeminizm, pro-life, tradycyjny system wartosci), antyukrainizm, eurosceptycyzm, anty-
NATO, antyrzqdowos¢. W publikacji okreslono gtowne linie narracyjne oraz szczegdtowe tezy
z nimi zwigzane. Jedng z glownych narracji jest twierdzenie, ze Polska z natury jest
rusofobiczna i bezpodstawnie antyrosyjska?’.

W opracowaniu CEPA stwierdzono, ze celem rosyjskiej propagandy w RP jest
dezintegracja spoteczna. Zwrdcono przy tym uwage, ze Rosja wykorzystuje obecnie istniejace
tendencje 1 podzialty w polskim spoleczenstwie, a takze wzmacnia nastroje ksenofobiczne i
antyeuropejskie. Jako audytoria podatne na rosyjska propagande okreslono grupy skrajnej
lewicy, jak 1 skrajnej prawicy. Odbiorcami rosyjskiego przekazu s3 osoby podatne na narracje
zwigzane z teoriami spiskowymi odnoszace si¢ do np. mechanizméw polityki globalnej?®. W
publikacji PCI zasadniczo podtrzymano wyzej omdowione wnioski. Stosunkowo szeroko
opisano media, organizacje oraz osoby biorace udzial w rosyjskim przekazie. Opisano réwniez
potencjalne metody przenikania przez nie wybranych polskich grup spotecznych oraz
oddziatywania na rozne aspekty zycia spotecznego i politycznego. W kontekscie rodzajow
oddzialywania i wykorzystywanych warto$ci wymieniono: 1) bezposredni wplyw; 2) migkki
wplyw lub wspieranie Rosji; 3) wplyw poprzez wartosci konserwatywne; 4) ideologie
nacjonalistyczna; 5) lewicowe przekonania polityczne; 6) skrajne lub ekstremistyczne
warto$ciZ,

Badania dr Dariusza Kryszka mialy na celu: 1) zidentyfikowanie podstawowych
nadawcow komunikatow o ¢wiczeniach Zapad 2017; 2) rozpoznanie gtownych narracji,
szczego6lnie rosyjskiej, komentowanych w materialach prasowych; 3) okreslenie udziatu
narracji poszczegolnych podmiotdow w treSciach publikacji oraz ich wydzwigku —

pozytywnego, negatywnego lub neutralnego. Przyjete podejscie badawcze autor opart na

% Tamze, s. 30.

27 Szerzej zob. J. Kwiecien, Polska widziana oczyma Eurazjatow. Rosyjskie tezy propagandowe w przestrzeni
medialnej, ,,The Warsaw Instutite Review”, Edycja specjalna, rok 2017, s. 73.

8 E. Lucas, P. Pomeranzev, Winning..., dz. cyt., s. 30-33.

2P, Kreko, L. Gyori, J. Dunajeva (i in.), The weaponization..., dz. cyt., s. 52.
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analizie procesu komunikacyjnego Harolda D. Lasswella (model Lasswella odpowiada
pytaniom — Kto moéwi? Co mowi? Za pomocg jakiego srodka méwi? Do kogo mowi? Z jakim
skutkiem mowi?) oraz korzystal ze wsparcia wyspecjalizowanej firmy zajmujacej si¢
monitoringiem tresci publikowanych w Internecie (Newspoint). Badanie obj¢to m.in.
206 materiatdw prasowych opublikowanych w polskich portalach internetowych, ktore
analizowano pod katem udziatu narracji prorosyjskiej (w tym Biatoruskiej), pronatowskiej
(w tym Polski, krajow baltyckich i Ukrainy) lub innej (neutralne, tj. informacyjne). Pozostate
rodzaje uwzglednione w tej grupie okreslono jako subkategorie: pacyfistyczne, pozytecznych
idiotow. Badano czgstotliwos¢ wystepowania w  badanych artykutach wyrazéw
charakterystycznych dla ww. narracji. Z badania wynika, ze narracja prorosyjska miata
najmniejszy udziat (10 % wyrazoéw), pronatowska $redni (34 %), a tresci neutralne— najwickszy
(56 %),

Z powyzszego omowienia wynika, ze w polskim pismiennictwie istnieje bogata
literatura dotyczaca rosyjskich narracji propagandowych wymierzonych w Polske. Podobnie
przedstawia si¢ sytuacja W odniesieniu do wiedzy o zasadniczych aspektach ksztattujacych
rosyjska walke informacyjna, czyli jej uwarunkowan historycznych, a takze podstaw
ideologiczno-politycznych, instytucjonalnych oraz koncepcyjnych. Prace polskich badaczy
znaczaco poglebiaja rozumienie mechanizmow tego zjawiska, sa one podpierane takze
przyktadami. W tym miejscu nalezy zauwazy¢, ze w Polsce zasadniczo istniejg cztery gtdéwne
o$rodki badan naukowych nad rosyjska walka informacyjng. Pierwszy jest zwiazany z ze
srodowiskiem badaczy problematyki bezpieczenstwa Federacji Rosyjskiej, szczegdlnie jej
stuzb specjalnych. W tej kategorii nalezy wymieni¢ prace dr. Michata Wojnowskiego, a takze
ekspertow Osrodka Studiow Wschodnich — Jolanty Darczewskiej, Piotra Zochowskiego,
Jadwigi Rogozy. Sa to prace bazujace na zrodiach rosyjskich, wystarczajaco szczegdétowo
zglebiajace podstawy rosyjskiej walki informacyjnej. W tej grupie nalezy rowniez wspomnie¢
prace publikowane na tamach Przegladu Bezpieczenstwa Wewngtrznego — m.in. dr. Marka
Swierczka oraz Stawomira Weremiuka. Literatura autorstwa tych badaczy szerzej zostata
omoOwiona w dalszych cze$ciach pracy, szczegdlnie w rozdziale trzecim. Druga grupa prac
badawczych nad tym zagadnieniem jest zwigzana z polskim §rodowiskiem wojskowym. W tym
kontekscie nalezy podkresli¢, ze dorobek przedstawicieli tego $rodowiska dotyczacy walki
informacyjnej jest niezmiernie szeroki obejmuje nie tylko zagadnienia zwigzane z Rosja, ale

dotyczy ogolnych teoretycznych i praktycznych aspektow tego zjawiska. Przedstawienie

¥ D. Kryszk, Cwiczenia ,,Zapad 2017”..[w:] L. Elak, J. Joniak, M. Wrzosek, M. Depczynski (red.),
Zagrozenia..., dz. cyt. s. 91-143.
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wynikéw wieloletnich prac badaczy wojskowych zastluguje na odrgbng prace, w niniejszej
rozprawie zostang oméowione jedynie wybrane zagadnienia i opracowania dotyczace Federacji
Rosyjskiej oraz definicyjnych aspektow walki informacyjnej®!. Trzecia grupa badaczy, ktéra
nalezy wymieni¢ pogle¢bita wiedze na temat podstaw ideologiczno-politycznych rosyjskiej
walki informacyjnej. Sg to przede wszystkim prace dotyczace rosyjskiej mysli politycznej i
geopolityki®2. Istotne znaczenie maja rowniez studia przypadkow, przede wszystkim dotyczace
rosyjskich dziatan na Ukrainie®,

Powyzszy podzial nalezy traktowa¢ jako umowny i dotyczacy jedynie problematyki
rosyjskiej walki informacyjnej. Nie sposob stresci¢ ogdtu wysitku naukowego zmierzajacego
do zglebienia zagadnien dotyczacych walki informacyjnej, ktora przez lata byta przedmiotem
zainteresowania roznych $rodowisk naukowych34. Zasadniczo jednak badania nad dziatalnoscia

rosyjska nabraly dynamiki po 2014 r.

31 Wéréd najnowszych prac warto wymienié prace naukowcoéw zwigzanych z Akademia Sztuki Wojennej — prof.
dr hab. Marka Wrzoska oraz dr hab. Zbigniewa Modrzejewskiego, m.in. M. Wrzosek, Sz. Markiewicz, Z.
Modrzejewski, Informacyjny wymiar wojny hybrydowej, Akademia Sztuki Wojennej, Warszawa 2019 oraz L.
Elak, M. Wrzosek, J. Joniak, M. Depczynski, Zagrozenia hybrydowe, Bellona, Warszawa 2019. Niezmiernie
interesujaca pozycja zglebiajaca rosyjska sztuke operacyjna jest monografia, ktorej wspoétautorem jest pracownik
ASzWoj dr Marek Depczynski. Fragmenty pracy poswiecono omodwieniu m.in. zalozen rosyjskiej walki
informacyjnej w czasie konfliktu zbrojnego — zob. M. Depczynski, L. Elak, Rosyjska sztuka operacyjna w zarysie,
Akademia Sztuki Wojennej, Bellona, Fundacja ,Historia i Kultura”, Warszawa 2020, s. 377-388. Jako inny
przyktad nalezy rowniez wymieni¢ prace zbiorowe kolejne prace przywotywanego wyzej dr. hab. Mirostawa
Banasika: - M. Banasik (red.), Polityka Federacji Rosyjskiej i jej konsekwencje dla bezpieczenstwa
miedzynarodowego, Difin, Warszawa 2019, M. Banasik (red.), Bezpieczenstwo miedzynarodowe w aspekcie
niemilitarnych instrumentow oddziatywania Federacji Rosyjskiej, Difin, Warszawa 2019; M. Banasik (red.),
Perspektywy zagrozen dla bezpieczeristwa miedzynarodowego kreowanych przez Federacje Rosyjskq, Difin,
Warszawa 2019.

32 Zakres refleksji nad rosyjska mysla polityczng w polskim pismiennictwie jest szeroki. Istotny wklad o
charakterze opisowo-systematyzujacym oraz wyjasniajacym wnosza przekrojowe badania na temat rosyjskiej
mysli politycznej prof. dr hab. Joachina Dieca - zob. J. Diec, Doktryna rosyjskiej polityki zagranicznej. Partnerzy
najblizsi i najdalsi, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2015. W tym kontekscie autor zwraca
uwage na badania dotyczace tematyki szczegélnie istotnej z perspektywy ideologiczno-politycznych podstaw
rosyjskiej walki informacyjnej, tj. eurazjatyzmu - Backer R., Migdzywojenny eurazjatyzm. Od intelektualnej
kontrakulturacji do totalitaryzmu, Wydawnictwo Ibidem, £.6dZ 2000 oraz Massaka 1., Eurazjatyzm. Z dziejow
rosyjskiego misjonizmu, Wydawnictwo Funna, Warszawa 2009. Bezpos$rednio relacji walki informacyjng z
realizacjg polityki zagranicznej FR dotyczyly badania przedstawiciela polskich geopolitykdéw — zob. L. Sykulski,
Rosyjska geopolityka a wojna informacyjna, Polskie Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 2019.

3 W tym kontekécie warto wymieni¢ dwie prace: M. Marek, Operacja Ukraina. Kampanie dezinformacyjne,
narracje, sposoby dziatania rosyjskich osrodkow propagandowych przeciwko panstwu ukrainskiemu w okresie
2013-2019, Difin, Warszawa 2020 oraz O. Wasiuta, S. Wasiuta, Wojna hybrydowa Rosji przeciwko Ukrainie,
Wydawnictwo Arcana, Krakow 2007.

3 Z kwerendy biblioteki Akademii Wojsk Ladowych we Wroctawiu wynika, ze w 2019 r. w zbiorach
bibliotecznych znajdowato si¢ 256 prac, ktore zakwalifikowano jako tematycznie zwigzane z walka informacyjna.
Kwerenda objeta prace zaréwno polskojezyczne jak i zagraniczne opublikowane w latach 1951-2019 — K.
Mordzak, Zestawienie tematyczne. Walka informacyjna, Biblioteka Akademii Wojsk Ladowych, Wroctaw 2019.
W 2004 r problematyki zwigzanej z wojna psychologiczng dotyczylo natomiast 318 prac znajdujacych sie w
zbiorach biblioteki AWL. opublikowanych w latach 1935-2004 — M. Sandecka, 1. Koztowska, Wojna
psychologiczna. Zestawienie tematyczne, Wyzsza Szkota Oficerska Wojska Lodowych, Wroctaw 2004. Powyzsze
zestawienie przedstawia skale dorobku dotyczacego tej problematyki, cho¢ oczywiscie jedynie czg$¢ tych prac
dotyczy rosyjskiej walki informacyjnej lub zagadnien posrednio z nig zwigzanych.
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Problemy badawcze
Przystepujac do zdefiniowanego wcze$niej przedmiotu badan autor napotkat dwa

zasadnicze problemy badawcze.

Pierwszy dotyczy sfery faktograficznej, tj. wiedzy o zjawisku trollingu w RP.
Przeprowadzona kwerenda zrdodel wykazata istnienie luki badawczej w odniesieniu do
empirycznej diagnozy rosyjskiego trollingu w Polsce®®. W opinii autora powyzsze sprawia, ze
na obecnym etapie nie jest mozliwe omowienie kwestii bardziej szczegétowych np. tego jakie
cele z perspektywy rosyjskiej walki informacyjnej (czy szerzej - polityki zagranicznej) moga
by¢ ewentualnie realizowane za posrednictwem trollingu. W ramach proéby empirycznego
zglebienia wiedzy na ten temat autor w 2017 r. przeprowadzit badania wst¢pne wpisujace si¢
W rozwazania podejmowane w niniejszej rozprawy®¢. Badanie polegato na analizie korpusowe;
komentarzy pod artykutami dotyczacymi wydarzen politycznych na Ukrainie opublikowanymi
na portalu onet.pl w czasie wyboréw prezydenckich w 2010 1 2014 oraz w listopadzie 2013,
tj. w czasie rozpoczgcia si¢ protestow spoteczno-politycznych na pl. Niepodlegtoéci w Kijowie.
Celem badania byto zidentyfikowanie ewentualnych symptoméw trollingu w publikowanych
komentarzach. Jednym z wnioskdéw analizy byto wykazanie znaczacego wzrostu komentarzy
dotyczacych rzezi wotynskiej w listopadzie 2013 r. w stosunku do ich liczby w 2010 r. Z analizy
jakosciowej wynikalo, ze niektore z tych tresci wykazywaty cechy wowczas identyfikowane
przez miedzynarodowe o$rodki badawcze jako trolling®’ — np. komentarze miaty forme dtugich,
przesyconych informacjami tresci (liczby, daty, fakty), czym wyraznie si¢ odrdézniaty od
pozostatych rodzajow publikacji czytelnikdw portalu umieszczanych w sekcji komentarzy pod
artykutami. Nalezy tez zwrdci¢ uwage, ze w 2013 r. treSci antyukrainskie przewazaly
w komentarzach 1 tendencja ta zostala utrzymana w 2014 r. Powyzsze sklonito autora do
kontynuowania badan ukierunkowanych na poszerzenie wiedzy dotyczacych tego zjawiska
w celu wyjasnienia jego cech z perspektywy walki informacyjnej. Nalezy przy tym podkreslic,
ze z uwagi na brak danych jednoznacznie zidentyfikowanych jako rosyjski trolling badania
empiryczne w tym zakresie zawsze beda dotyczy¢ jedynie mniej lub bardziej
prawdopodobnych symptoméw tego zjawiska. Nalezy tez zaznaczy¢, ze trolling zostal
potraktowany przez autora w szerszym kontekscie, tj. jako zjawisko charakterystyczne dla

komunikacji zwigzanej z nowymi mediami.

% Prace na temat ogdlnej natury tego zjawiska w RP autor omoéwit w rozdziale drugim — zob. s. 105-107.

36 Badanie zostato ukazato si¢ drukiem w polskim periodyku naukowym-— zob. K. Baraniuk, Corpus-based analysis
as a method to identify russian trolling activity, ,,Polish Political Science Yearbook”, nr 46, rok 2017, s. 239-255.
37 Wykorzystane badania: R. Szwed i in., Framing of the Ukraine-Russia Conflict in Online and Social Media,
NATO Strategic Communications, Ryga 2016; S.Svetkowa, Social Media as Tool of Hybrid Warfare, NATO
Strategic Communications, Ryga 2016.
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Drugi problem badawczy ma charakter komunikacyjny. W polskim pi§miennictwie
dyskurs dotyczacy rosyjskiej walki informacyjnej odbywa si¢ przy udziale roznych dziedzin
i perspektyw badawczych. Jak wspomniano wyzej wsrdd ekspertow i naukowcow, ktorzy
wniesli wklad poznawczy w omawiane zagadnienie nalezy wymieni¢ przede wszystkim
specjalistow od problematyki bezpieczenstwa Federacji Rosyjskiej (szczegolnie
funkcjonowania stuzb specjalnych tego panstwa), polskich wojskowych ekspertow od walki
informacyjnych oraz naukowcow zajmujacych si¢ rosyjska mysla polityczng. Naturalne wydaje
si¢ zatem, ze przedstawiciele tych srodowisk skupiajg si¢ na r6znych problemach badawczych,
przyjmuja rozne paradygmaty i1 postuguja sie rdzng siatkg pojeciowa. Nalezy zauwazy¢, ze na
gruncie nauk o polityce, w szczegolnosci w obszarze refleksji nad problematyka stosunkéw
miedzynarodowych oraz polityki zagranicznej, istnieje dotychczas niewykorzystany dorobek
teoretyczny mogacy dodatnio wptyna¢ na poszerzenie wiedzy o niektorych aspektach rosyjskiej
walki informacyjnej. W zwiazku z powyzszym zasadna wydaje si¢ diagnoza, ktére elementy
tego dorobku - szczegdlnie w odniesieniu do problematyki stosunkéw mig¢dzynarodowych -
majg zastosowanie w wyjasnieniu istoty rosyjskiej walki informacyjnej. W tym kontekscie
nalezy réwniez wskaza¢ na konieczno$¢ okreslenia ewentualnych roznic i podobienstw w
podejsciu do tego dziatan zblizonych do walki informacyjnej w polityce zagranicznej innych

panstw.

Cele badawcze
W ramach dazenia do rozwigzania wyzej zarysowanych problemow badawczych autor

sformutowat nastgpujace cele i pytania badawcze:
Cel pierwszy - Charakterystyka rosyjskiej walki informacyjnej jako psychospotecznego srodka
realizacji polityki zagranicznej FR:
e Pytanie badawcze nr 1 (PB 1) - Jakie sa cele, metody i narzedzia realizacji walki
informacyjnej FR z perspektywy $rodka realizacji polityki zagranicznej?
e Pytanie badawcze nr 2 (PB 2) - Co stanowi 0 jej specyfice w porownaniu z
koncepcjami zachodnimi dotyczacymi oddziatywania psychospotecznego jako $rodka

realizacji polityki zagranicznej oraz ich stosowaniem w innych panstwach?

Cel drugi - Charakterystyka wykorzystania komunikacyjnych cech mediow spotecznosciowych
w rosyjskiej walce informacyjnej:
e Pytanie badawcze nr 3 (PB 3) - Jak media spotecznosciowe sg wykorzystywane w

rosyjskiej walce informacyjnej?
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e Pytanie badawcze nr 4 (PB 4) - Jakie cechy mediow spoteczno$ciowych majg potencjat
z perspektywy wykorzystania w rosyjskiej walki informacyjnej?
e Pytanie badawcze nr 5 (PB 5) - Czy Rosja stanowi wyjatek w wykorzystaniu mediow

spotecznosciowych w walce informacyjnej?

Cel trzeci - Charakterystyka trollingu z perspektywy rosyjskiej walki informacyjnej w RP:
e Pytanie badawcze nr 6 (PB 6) - Czy istniejg empiryczne symptomy trollingu w mediach
spotecznosciowych polskojezycznego Internetu®? Jaka jest ich skala i charakter?
e Pytanie badawcze nr 7 (PB 7) - Jakie cele w kontekscie polityki zagranicznej FR wobec
RP mogg by¢ realizowane z perspektywy rosyjskiej walki informacyjnej poprzez

wykorzystanie trollingu?

Hipotezy badawcze
W dalszym procesie badawczym autor bgdzie zmierzat do weryfikacji nastgpujacych

trzech hipotez badawczych:

e Hipoteza badawcza 1 (HB 1): Rosyjska walka informacyjna stanowi psychospoteczny
srodek realizacji polityki zagranicznej, ktorego specyfika wykorzystania jest odmienna
od teorii i praktyki wykorzystania tych instrumentéw w panstwach zachodnich;

e Hipoteza badawcza 2 (HB 2): Media spotecznosciowe sa wykorzystywane w rosyjskiej
walce informacyjnej jako jedna z przestrzeni rywalizacji spoteczno-politycznej
(oddzialywania psychospotecznego);

e Hipoteza badawcza 3 (HB 3): Cyberprzestrzen jest obiektem rosyjskiej walki
informacyjnej, o czym $wiadcza komunikacyjne symptomy zjawiska trollingu w

ksztattowaniu si¢ narracji na temat rusofobii w 2018 r.

Metody i techniki badawcze
Realizacje pierwszego 1 drugiego celu pracy autor opart na syntezie, dedukcji, indukeji,

analizie oraz metodzie poréwnawczej. Synteza, zgodnie z jej najbardziej ogo6lna definicja
oznacza lgczenie wyodrebnionych czynnikéw, elementow, czesci, cech, relacji danego
problemu, procesu, struktury lub organizacji. Jest to catosciowe poznawcze potraktowanie

danego zjawiska lub struktury w procesie myslowego poznania i dzialalnosci ludzkiej. Jako

38 Autor w dalszej czesci pracy traktuje Internet jako element cyberprzestrzeni — szerzej w odniesieniu kwestii
definicyjnych zob. J. Wasilewski, Zarys definicyjny cyberprzestrzeni, ,,Przeglad Bezpieczenstwa Wewngtrznego”
nr 9, rok 2013, s. 225-234.
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proces myslowy synteza polega na tgczeniu w catos¢ wyodrebnionych przez analize czynnikow,
parametréw, czesci, elementéw sktadowych badanej struktury lub organizacji*®. Celem tego
typu rozumowania jest wykrywanie relacji w potaczonych (Syntezowanych) catosciach.
Porownanie stanowi jedng z metod wykorzystywanych w syntezie: Synteza przy pomocy takich
operacji myslowych jak porownanie, abstrahowanie i uogolnianie zmierza do wykrywania w
polgczonej, nowej catosci istotnych wlasciwosci i zaleznosci (zwigzkéw)*. Jako pewna catosé
autor potraktowat zjawisko oddziatywania srodkami psychospotecznymi
w polityce zagranicznej. Drugg syntezowana plaszczyzng bylo zjawisko zmian
komunikacyjnych, spotecznych oraz  dotyczacych  oddziatywania  politycznego,
spowodowanych rozwojem nowych mediow. Droga wnioskowania zostata oparta na:

e dedukcji —w przypadku przechodzenia z poje¢ i zjawisk ogélnych do szczegdtowych*!
(np. omdéwienie rodzajow poszczegdlnych srodkéw oddziatywania psychospotecznego
— dyplomacji publicznej i kulturalnej, komunikowania mi¢dzynarodowego,
propagandy, walki informacyjnej, a takze charakterystyki wptywu nowych mediéw na
zjawisko trollingu itd.);

e indukcji — w przypadku wyciagania wnioskow ogolnej natury*? (np. poprzez podanie
przyktadow oddzialywania s$rodkami psychospolecznymi w innych panstwach
okreslono prawdopodobne zmiany ocen stosowania tych metod w zalezno$ci od
uwarunkowan wewnetrznych panstwa; inny przyktad to ukazanie specyfiki
wykorzystania medidéw spotecznosciowych w Polsce w kontek$cie ogdlnej natury
uwarunkowania komunikacji i potencjalnych podatnosci na dziatania rosyjskiej walki

informacyjnej itd.).

Nastepnie zjawisko oddziatywania psychospolecznego w polityce zagranicznej oraz
wpltywu nowych mediow na przemiany W plaszczyznie komunikacyjnej 1 spotecznej

porownano z zatozeniami rosyjskiej walki informacyjnej. Porownanie miato charakter analizy

%], Apanowicz, Metodologiczne uwarunkowania pracy naukowe. Prace doktorskie, prace habilitacyjne,
Wydawnictwo Difin, Warszawa 2005, s. 29.

40 J. Apanowicz, Metodologia ogélna, Wydawnictwo Diecezji ,,BERNARDIUM”, Gdynia 2002, s. 25.

4 W opinii M. Chodubskiego dedukcja jest drogg przechodzenia z jakies racji ogdlnej do rzeczywistosci
konkretnej. Podstawowe jej formy zawierajq si¢ w: 1) przechodzeniu od ladu ogolnego do szczegolowych,
szczegolnych przypadkow, zdarzen, zjawisk; 2) przechodzeniu od pojecia ogolnego do zawartych w nim pojeé
szczegolowych, 3) przeksztatceniu danych wartosci za pomocq zmienionego sposobu tgcznia ich elementow — A.
J. Chodubski, Wstep do badan politologicznych, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2004, s. 119.
42 M. Chodubski w odniesieniu do indukcji stwierdza jest procesem prowadzqcym do formutowania uogélnien.
Istotnymi jej okolicznosciami sq: 1) nieobecnos¢ danych niezgodnych z uogolnieniem; 2) obfitos¢ danych
stanowigcych podstawe uogolnienia; 3) obecnos¢ danych niezgodnych z uogolnieniami konkurencyjnymi; 4)
roznorodnos¢ danych bedgcych podstawg uogdlnienia — tamze.
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jakos$ciowej*®. Wnioski autora dotyczace uwarunkowan polityczno-ideologiczne, koncepcyjno-
teoretyczne, wykonawczo-instytucjonalne rosyjskiej walki informacyjnej zestawiono z debata
na temat form komunikowania mig¢dzynarodowego w polityce zagranicznej, omoOwieniem
rodzajow propagandy, historycznymi 1 instytucjonalnymi przyktadami wykorzystania srodkow
oddziatywania psychologicznego w innych panstwach. Wnioski dotyczace dotychczasowej
wiedzy o rosyjskim trollingu zestawiono z wybranymi problemami wspotczesnych
spoteczenstw w aspekcie przemian w komunikacji spowodowanych nowych mediami,
szczegollnie sieciowosci oraz zmian w zakresie kultury informacyjnej.

Jako techniki autor do tej cz¢sci badan wykorzystat analize opracowan i dokumentow.

Realizacja trzeciego celu pracy zostata oparta na analizie zawarto$ci polskojezycznych
komentarzy w mediach spotecznosciowych oraz w sekcji komentarzy polskich portalach
opublikowanych w 2018 r. odnoszacych si¢ do polskiej rusofobii. Nastepnie analizie zawartosci
poddano konta najbardziej aktywne w rozprzestrzenianiu tych tresci w trzech mediach
spoteczno$ciowych — Facebook, Twitter, Youtube. Decyzja autora co do chronologicznego
zakresu danych wynikata z ich dostgpnosci technicznej (autor korzystat z danych archiwalnych
dostepnych za posrednictwem komercyjnego narzgdzia) oraz wydarzen istotnych z
perspektywy rosyjskiej propagandy (m.in. kryzysu dyplomatycznego po zamachu na Siergieja
Skripala). Tematyka doboru komentarzy wynika z istotnosci tez narracji o polskiej rusofobii
w propagandzie FR wobec RP. Szczegdty przyjetej metodologii empirycznej czes$ci pracy

oméwiono w rozdziale pigtym.

Struktura pracy
Praca zostata podzielona na dwie czgs$ci — teoretyczng (rozdziaty 1-4) 1 empiryczng

(rozdziat 5).

Pierwszy rozdziat dotyczy problematyki oddziatlywania psychospotecznego w polityce
zagranicznej. Omowiono pojecie 1 uczestnikow miedzynarodowych, nastepnie skupiono si¢ na
specyfice polityki zagranicznej panstwa ze szczegdlnym uwzglednieniem rodzajow jej celow,
metod oraz srodkoéw (okreslanych takze instrumentami). Na podstawie literatury przedmiotu
okreslono definicj¢ $rodkow oddziatywania psychospotecznego oraz zaprezentowano ich

koncepcyjne przykitady m.in. w oparciu o prace Josepha Nye’a. Nastepnie omoéwiono pojecie

43 ], Hopkin, Metody poréwnawcze [w:] D. Marsh, G. Stoker (red.), Teorie i metody w naukach politycznych,
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2006, s. 263. Ich istote wyjasnia si¢ nastepujaco —
jakoSciowe badania poréownawcze roznig sig¢ od ilosciowych swym <<holizmem>>. Podczas gdy badania
ilosciowe majg przede wszystkim charakter analityczny — wyabstrahowujq okreslone zjawiska z ich kontekstu, by
porownywac je miedzy poszczegolnymi przypadkami, badania jakoSciowe rozpatrujg te same zjawiska we
wilasciwym im kontekscie, ujmujgc poszczegolne przypadki jako catosci — tamze, s. 264.
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komunikowania mig¢dzynarodowego oraz migdzynarodowego komunikowania politycznego
oraz zarysowano podstawowe podejscia badawcze wyjasniajacych ich istote. W dalszej
kolejnosci autor omoéwil poszczegdlne instrumenty komunikowania politycznego -
propagande, dyplomacje publiczng (takze: kulturalng i medialng) oraz wybrane pojecia
charakterystyczne dla komunikacji publicznej w wymiarze wojskowym oraz w czasie wojny
i konfliktu zbrojnego. Autor skupit si¢ na cechach taczacych te typy instrumentéw oraz
przedstawit perspektywy badawcze réznicujace ich istote (szczegdlnie zmiany w naturze
komunikacji w dyplomacji publicznej). W tej czeSci rozprawy podano réwniez zasadnicze
definicje walki informacyjnej funkcjonujace w polskim pis$miennictwie w celu ukazania roznie
rozktadajacych si¢ akcentow zainteresowan I paradygmatow badawczych dotyczacych walki
informacyjnej, a wigc skupionych na procesach informacyjnych w poréwnaniu do zjawisk
opartych na procesach komunikacyjnych. Rozdzial zamyka omodwienie przyktadow
wykorzystania instrumentéw psychospotecznych w polityce zagranicznej panstw. Intencja
autora bylo przede wszystkim ukazanie r6znych metod ich wykorzystania (tj. pozytywnych i
negatywnych). Podano instrumenty dyplomacji kulturalnej panstw zachodnich, oceng
dziatalnosci tych instytucji przez organa bezpieczenstwa PRL, nastgpnie podano
i zaprezentowano przyktadowe przejawy wpltywu sytuacji miedzynarodowej na rozwoj i
koncepcje dziatania jednej z kluczowych instytucji zaangazowanych prowadzenie dyplomacji
publicznej w Stanach Zjednoczonych, tj. United States Information Agency. Poruszono takze
problem postrzegania dziatalnosci NGO w niektorych panstwach. Ostatnim omawianym
przyktadem jest problem oddziatywania psychospotecznego Chinskiej Republiki Ludowej ze
szczegolnym uwzglednieniem kultury strategicznej tego panstwa, w tym ideologii, koncepcji
walki informacyjnej oraz instytucji zaangazowanych w jej prowadzenie.

W drugim rozdziale oméwiono wptyw nowych mediow na wybrane kwestie spoleczne
oraz komunikacj¢. Rozdzial rozpoczeto od przedstawienia istoty procesu komunikacyjnego
oraz zarysowania wybranych perspektyw badawczych dotyczacych wspotczesnych cech tego
zagadnienia, szczegdlnie wzrostu interaktywnosci wspotczesnych procesow komunikacyjnych,
roli tzw. gate-keeperow i liderow opinii. Nastepnie omowiono definicje i cechy nowych
medioéw oraz poglady na spowodowanych ich rozwojem zmian komunikacyjnych (wspomniany
wzrost interaktywnosci) oraz spolecznych (poruszono takie zagadnienia jak m.in. rozwoj
nowych tozsamos$¢ oraz retrybalizacja spoteczna). W dalszej kolejnosci autor skupit si¢ na
omowieniu mediow spotecznosciowych uwzgledniajac problem kultury informacyjnej
wspotczesnego czlowieka, a szczegodlnie zanieczyszczenia srodowiska informacyjnego

nadmiarem informacji oraz zmiang funkcji uzytkownika mediéw spotecznosciowych, ktora
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pelni w procesie komunikacyjnym (poruszono problem mieszania si¢ roli nadawcy 1 odbiorcy,
wzrostu roli gatekeeperow wsrod Internautow oraz tzw. baniek informacyjnych). W rozdziale
przedstawiono rowniez badania dotyczace polskich Internautow, w kontekscie ich zachowan
w sieci, szczegdlnie w odniesieniu do wykorzystywanych zrodet informacji oraz podatno$ci na
manipulacje. Rozdzial zamyka omowienie zjawiska trollingu internetowego. Okreslono cechy
nowych medidéw, ktére sprzyjaja wystepowaniu takiej aktywnosci oraz podano jej dotychczas
zbadane motywy natury psychologicznej oraz polityczno-spotecznej. Podano przyktady
trollingu jako narzedzia oddziatywania w komunikacji politycznej oraz przedstawiono stan
badan na ten temat w odniesieniu do Polski.

W trzecim rozdziale przedstawiono podstawy rosyjskiej walki informacyjnej z
uwzglednieniem czynnikow kulturowych 1 ideologiczno-politycznych, koncepcyjno-
teoretycznych oraz instytucjonalno-wykonawczych. Tytulem wstepu do rozwazan
przedstawiono pojecie i istote kultury strategicznej oraz zarysowano gldéwne uwarunkowania
tego zagadnienia w odniesieniu do Federacji Rosyjskiej. Nastepnie omowiono czynniki
ksztaltujace percepcje¢ rosyjskiej tozsamosci w wymiarze migdzynarodowym. W szczegdlnosci
skupiono si¢ na zarysowaniu problemu postrzegania Zachodu przez Rosjan oraz wplywu
myslenia dialektycznego i mentalnos$ci tzw. syndromu oblegzonej twierdzy. W dalszej kolejnosci
omoOwiono pojecie walki informacyjnej w rozumieniu rosyjskim, ze szczegdlnym
uwzglednieniem jej celow oraz specyfiki, a nastepnie objasniono pojecia i koncepcje zwigzane
z tym zagadnieniem. Autor skupit si¢ na — w jego przekonaniu — kwestiach najbardziej
ogodlnych takich jak: podejscie do agitacji 1 propagandy, koncepcja dywers;ji ideologicznej 1
srodkoéw aktywnych, a wykorzystanie tzw. organizacji fasadowych oraz agentury wplywu.
Autor w tej czesci rozdziatu zwrdcit uwage gtownie na historyczne koncepcje z okresu Zwigzku
Socjalistycznych Republik Radzieckich (ZSRR*)), a nastepnie przedstawit blizsza
wspolczesnosci idee sieci eurazjanskiej Aleksandra Dugina. W rozdziale wyjasniono rowniez
specyfike rosyjskiej dezinformacji oraz paradygmatu dziatan o takim charakterze okreslanych
jako zarzqdzanie refleksyjne, a nastgpnie przedstawiono koncepcje wojny informacyjnej W
ujeciu  Igora Panarina. Ostatnia czg$¢ rozdzialu dotyczy funkcjonowania aparatu
instytucjonalnego zaangazowanego w prowadzenie rosyjskiej walki informacyjnej w trzech
wymiarach czasowych: migdzywojennym, zimnowojennym oraz wspotczesnym. Autor skupit
si¢ na zarysie rosyjskich (wczesniej sowieckich) struktur koordynujaco-sterujgcych oraz

wykonawczych, a takze na mechanizmach zachodzacych miedzy tymi ptaszczyznami.

44 W dalszej cze$ci pracy w cytatach dokumentdw i opracowan naukowych autor postuguje sie rowniez akronimem
ZSRS — Zwiazek Socjalistycznych Republik Sowieckich.
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W rozdziale czwartym omowiono wykorzystanie trollingu w rosyjskiej walce
informacyjnej. Autor omawia uwarunkowania wewnetrzne powstania oraz rozwoju rosyjskiego
trollingu, a takze koncepcyjny i instytucjonalny wymiar tego zjawiska w walce informacyjnej
FR. Rozdzial rozpoczyna omowienie problemu rozwoju Internetu w Rosji (tzw. runetu) oraz
dziatan rosyjskich witadz ukierunkowanych na kontrole tej przestrzeni. Autor zarysowat
percepcje rosyjskiego establishmentu roli mediéw dla Zycia politycznego oraz konsekwencje
tego stanu rzeczy dla runetu, w tym medidéw spolecznosciowych i zjawiska trollingu. W dalszej
kolejnosci autor omowit rosyjskie podejscie do dzialan w cyberprzestrzeni z perspektywy
zatozen walki informacyjnej, a nastepnie skupit si¢ na trollingu — zakresu definicyjnego tego
zjawiska z perspektywy dzialan FR, umiejscowienia w kontekscie innych narzedzi z zakresu
walki informacyjnej oraz wiedzy dotyczacej praktycznego wymiaru rosyjskiego trollingu, ze
szczegblnym uwzglednieniem struktur zajmujacych sie trollingiem oraz cech kont-trolli.

Rozdzial piaty ma charakter badawczy i zostat podzielony na trzy cze$ci — omowienie
zatozen, metodyki oraz zastosowania analizy zawarto$ci jako metody stosowanej w badaniu,

charakterystyke metodologii badan wtasnych oraz przedstawienie wynikdéw badania.

Wykorzystana bibliografia
W pracy wykorzystano dostepne w jezyku polskim 1 angielskim zrédta pierwotne oraz

wtorne. Zrodta rosyjskie wykorzystane na prawie cytatu za poszczegdlnymi pozycjami
literatury przedmiotu podano w bibliografii. W kontekscie dokumentéw nalezy wskaza¢ na
niezmiernie istotne z perspektywy niniejszej pracy publicznie dostgpne materiaty ze §ledztw
amerykanskich instytucji panstwowych dotyczacych rosyjskiej ingerencji w wybory
prezydenckie w USA®, kluczowy z perspektywy niniejszej pracy okazat sie rowniez tzw. Diugi
telegram Kennana — analiza sowieckiej polityki zagranicznej sporzadzona przez cztonka misji
dyplomatycznej Stanéw Zjednoczonych w ZSRR*®, W ramach opracowan o charakterze zrodet

pierwotnych (wywotanych) znajdujg si¢ badania spoteczne na temat uwarunkowan

4% 18 U.S.C. §§ 2,371, 1349, 1028A, United States District Court for the Disctrict of Columbia
https://www.justice.gov/opa/press-release/file/1035562/download, (dostgp: 20-04-2020); LLC — AO 91 (Rev. |
1/1 1) Criminal Complaint. United States District Court for the Eastern Discrit of Virginia. USA vs Elena
Alekseevna Khusaynova. Case No. 1:18 — MJ — 464, 28 September 2018, https://www.justice.gov/opa/press-
release/file/1102316/download/pdf, (dostep: 20-04-2020), R. S. Muller, Report On The Investigation Into Russian
Interference In The 2016 Presidential Election, U.S. Deparment of Justice, Washington 2019.

46 Reports on developments of significane within the Soviet Union of concern to relations with the United States
and other countries, 861.00/2-2246: Telegram, ,,Foregin Relations of the United States 1946 t. 7. Materiat jest
dostepny w wersji elektronicznej: https://history.state.gov/historicaldocuments/frus1946v06/d475 (dostep:
20.03.2021). Polskie ttumaczenie tekstu opublikowano na tamach czasopisma ,,Uktad Sit” — Diugi telegram
Kennana. Najwazniejsza depesza w historii dyplomacji (ttum. Tomasz W. Deptuch), ,,Uktad Sit” nr 13, rok 2019,
s. 16-33.
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polskojezycznego Internetu i jego uzytkownikéw m.in. takich o$rodkéw jak CBOS?;
McKinsey*® oraz NASK*. Autor korzystal z badan oraz reportazy dotyczacych $ledztw
dziennikarskich o ogdlnym zjawisku trollingu w RP®; ekspertyzy z okresu zimnej wojny
amerykanskiej grupy roboczej ds. srodkéw aktywnych omawiajagce 6wczesne przejawy walki
informacyjnej®!; opracowania materiatow Wiadistawa Surkowa®?; badania nad trollingem

rosyjskim w innych pafstwach® i doniesienia z aktywnosci mediow spotecznosciowych® i

47 Korzystanie z internetu. Komunikat z badan, Centrum Badania Opinii Spotecznej, nr 85, rok 2020.

48 W. Bogdan, D. Boniecki, M. Purta (i in.), Cyfrowi Polacy — przyspieszenie e-rewolucji, McKinsey&Company,
https://www.mckinsey.com/pl/~/media/McKinsey/Locations/Europe%20and%20Middle%20East/Polska/Raporty
/Cyfrowi%20Polacy%20Przyspieszenie%20E%20rewolucji/Cyfrowi-Polacy-2018_raport-McKinsey.pdf,
(dostep: 16.12.2020).

49 M. Bochenek, R. Lange (red.), Bezpieczne wybory. Badanie opinii o (dez)informacji w sieci, NASK Pracownia
Badan Spotecznych, Warszawa 2019.

%0 m.in. R. Gorwa, Unpacking the Ecosystem of Sical Media Manipulation [w:] S. C. Woolley, Ph. N. Howard
(red.), Computational propaganda. Political parties, politicians and political manipulations on social media,
Oxford University Press, Nowy Jork 2019; Farma trolli. Najwigksza znana polska firma trolli bierze panstwowe
dotacje -  Polska,  www.newsweek.pl/polska/farma-trolli-najwieksza-znana-polska-farma-trolli-bierze-
panstwowe-dotacje/xgkzj85 (dostep: 27.03.2021); R. Kim, E. Lis, Hejterzy bez zahamowani,
www.newsweek.pl/hejterzy-bez-zahamowan-jak-niszcza-politykow/sncgc3n (dostep: 27.03.2021); J. Grabarczyk,
M. Mazurkiewicz, J. Patrick, Dezinformacja i propaganda w polskim Internecie w trakcie kampanii wyborczej
2019, Fundacja  Centrum  im.  prof. Bronistawa  Geremka, https://fronteuropejski.pl/wp-
content/uploads/2019/12/Front-Europejski-Dezinformacja-i-propaganda-w-polskim-internecie-w-trakcie-
kampanii-wyborczej-2019.pdf, (dostep: 27.03.2021).

51 m.in. Soviet Active Measures in The ,, Post-Cold War” Era 1988-1991. How Soviet Active Measures Themes
Were Spread, http://intellit. muskingum.edu/russia_folder/pcw_era/sect 03.htm, (dostep: 15.11.2020); Soviet
Active Measures. September 1983, United States Deparatment of State Bureau of Public Affairs, Raport Specjalny
nr 110, rok 1983.

52 R. Seely, The Surkov Leaks. The inner Workings of Russia’s Hybrid War in Ukraine, Royal United Services
Institute for Defence and Security Studies,
https://rusi.org/sites/default/files/201907_op_surkov_leaks web final.pdf (dostep: 21.11.2020).

% m.in. R. Diresta, K. Shaffer, B. Ruppel i in., The tactics and tropes of the Internet Research Agency, Zrodto
internetowe: https://digitalcommons.unl.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1003&context=senatedocs; W.
Marcellino, K. Marcinek, S. Pezard, M. Matthews, Detecting Malin or Subversive Information Efforts over Social
Media. Scalable Analytics for Early Warning, Rand Corporation, Santa Monica 2020; D. Teperik, G. Senkiv, G.
Bertolin i in., Virtual russian world in the Baltics. Psycholinguistic analysis of online behaviour and ideological
content among russian-speaking social media users in the Baltic States, NATO StratCom,
https://www.stratcomcoe.org/virtual-russian-world-baltics; S. Zannettou, T. Caulfield, E. De Cristaro, M.
Sirivianos, G. Stringhini, J. Blackburn, Disinformation warfare: understanding state-sponsored trolls on Twitter
and their influence on the web, https://arxiv.org/abs/1801.09288, (dostep: 31.05.2020); A. Addawood, A. Badawy,
K. Lerman, E. Ferrara, Linguistic cues to deception: identifying political trolls on social media, Zrédto:
https://www.aaai.org/ojs/index.php/ICWSM/article/view/3205 (dostep: 31.05.2020).

% Removing Coordinated Inauthentic Behavior From Russia, Iran, Vietnam and Myanmar,
www.about.fb.com/news/2020/02/removing-coordinated-inauthentic-behavior/, (dostep: 01.04.2020); Removing
More Coordinated Inauthentic Behavior From Russia, www.about.fb.com/news/2019/10/removing-more-
coordinated-inauthentic-behavior-from-russia, (dostep: 01.04.2020); Removing Coordinated Inauthentic Behavior
from Russia, www.about.fb.com/news/2019/01/removing-cib-from-russia/, (dostep: 01.04.2020); Removing
Coordinated Inauthentic Behavior From Russia, www.about.fb.com/news/2020/03/removing-coordinated-
inauthentic-behavior-from-russia, (dostgp: 01.04.2020).
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ukrainskiego kontrwywiadu SBU®, wykorzystano roéwniez dane dotyczace trollingu
rosyjskiego opublikowane przez portal Twitter®®.

Wsrod zrodet wtornych (zastanych) autor korzystat z réznorodnej literatury przedmiotu
w postaci monografii i artykuléw opublikowanych w wydawnictwach zwartych oraz ciggtych.
Interdyscyplinarno$¢ poruszanych zagadnien spowodowala koniecznos$¢ przeprowadzenia
szerokiej kwerendy w tym zakresie, autor jest Swiadomy, ze w pracy wykorzystat jedynie czes$¢
z prac dotyczacych omawianej tematyki.

W odniesieniu do prac naukowych szczegodlnie istotnych z perspektywy niniejszej pracy

59 _ w

nalezy poda¢ publikacje: Teresy ELos-Nowak®, Justyny Zajac®® i Romana Kuzniara
odniesieniu do omawianych w pracy aspektow teorii polityki zagranicznej, Beaty Ociepki
dotyczace komunikowania miedzynarodowego i dyplomacji publicznej®®; Bogustawy Dobek-
Ostrowskiej omawiajace istote komunikacji politycznej®!; Gartha S. Jowett i Victorii
O’Donnell w odniesieniu do wspdtczesnego modelu propagandy®?, Davisona dotyczace
miedzynarodowej komunikacji politycznej®. Na uwage autora zwrocito rowniez holistyczne
postrzeganie walki informacyjnej Tomasza Aleksandrowicza® oraz przyktad propagandy
wojennej w ujeciu historycznym zawarty w pracy Stefana Roweckiego z 1933 r.°. W opinii

autora materialem o interesujacych walorach poznawczych przyblizajacych problematyke

zréznicowanego odbioru dyplomacji publicznej w skonfliktowanych panstwach i blokach

% m.in. SBU blocks activity of a powerful ‘“botfarm”, providing services for Russia and militants,
https://ssu.gov.ua/en/news/1/category/21/view/6819#.4SQ1SsHE.dpbs  (dostgp: 17-04-2020); SBU blocks
activites of extensive network of , botofarms”, supported through Russian online  servies,
https://ssu.gov.ua/en/news/1/category/21/view/7140#.73NjoTOW.dpbs (dostep: 17-04-2020)

% https://storage.googleapis.com/twitter-election-integrity/hashed/2018_10/ira/ira_tweets csv_hashed.zip - dane
przetworzono na podstawie jezyka programowania Python oraz oprogramowania Microsoft Excell

S T. Lo$-Nowak, Stosunki miedzynarodowe. Teorie-systemy-uczestnicy, Wydawnictwo Uniwersytetu
Wroctawskiego, Wroctaw 2000.

58 J. Zajac, Srodki i metody polityki zagranicznej paristwa [w:] R. Zigba, Wstep do teorii polityki zagranicznej
panstwa, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2004.

% R. Kuzniar, Miedzynarodowe stosunki polityczne [w:] E. Halizak, R. Kuzniar (red.), Stosunki miedzynarodowe.
Geneza, struktura, dynamika, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2006.

8 B. Ociepka, Komunikowanie miedzynarodowe, Wydawnictwo ASTRUM, Warszawa 2002; B. Ociepka,
Dyplomacja publiczna jako forma komunikowania [w:] B. Ociepka (red.), Dyplomacja publiczna, Wydawnictwo
Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2008; B. Ociepka, Migkka sila i dyplomacja publiczna Polski,
Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR;

61 B. Dobek-Ostrowska, Komunikowanie polityczne i publiczne, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007.
62 G. S. Jowett, V. O’Donnell, Propaganda and Persuasion. Fifth Edition, Sage Publication, Kalifornia-Londyn-
Nowe Delhi-Singapur-Waszyngton 2012.

8 Ph. W. Davison, L. A. Georg, An Outline for the Study of International Political Communications, ,,The Public
Opinion Quarterly”, nr 16, rok 1952, Special Issue on International Communications Research.

8 T. R. Aleksandrowicz, Podstawy walki informacyjnej, Editions Spotkania, Warszawa 2016; T. R.
Aleksandrowicz, Bezpieczeristwo cyberprzestrzeni ze stanowiska prawa miedzynarodowego, ,Przeglad
Bezpieczefistwa Wewnetrznego”, nr 14, rok 2016; T. R. Aleksandrowicz, Zagrozenia dla bezpieczenstwa
informacyjnego panstwa w ujeciu systemowym. Budowanie zdolnosci defensywnych i ofensywnych w infosferze,
Wydawnictwo Difin, Warszawa 2021.

8 S. Rowecki, Propaganda w przygotowaniu obrony kraju, Gtéwnia Drukarnia Wojskowa, Warszawa 1933.
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politycznych sg fragmenty monografii Patryka Pleskota dotyczacej kontrwywiadu cywilnego
PRL®®. Wisrod literatury dotyczacej nowych mediow, spoleczenstw sieciowych waznymi
pracami byly publikacje m.in. Jana van Dijka®’ i Manuela Castellsa®, Oliwii Tarasiewicz-
Gryt®®, Dariusza Jemielniaka’®, natomiast w odniesieniu do wspotczesnej kultury informacyjnej
— Wiestawa Babika’ oraz Hanny Batorowskiej, Rafata Klepki i Olgi Wasity’?. W odniesieniu
do rosyjskiej walki informacyjnej zdecydowanie najwigkszy wktad poznawczy dla autora miaty
prace M. Wojnowskiego i ekspertéow OSW. Interesujace okazaly si¢ roéwniez starsze
opracowania, przede wszystkim dotyczace dziatalnosci Kominternu na terytorium II RP"3 oraz
monografie publikowane w latach 70. 1 80. XX wieku rzucajace Swiatlo na istotg
komunistycznej propagandy’®. W odniesieniu do praktycznego wymiaru wspdtczesnej walki
informacyjnej, szczeg6lnie jej podstaw instytucjonalnych na poziomie strategicznym warto
zwroci¢ uwage na opracowanie Finskiego Instytutu Stosunkow Migdzynarodowych w

Helsinkach® oraz Marka Galeottiego®. Z perspektywy zrozumienia ideologiczno-politycznych

% P, Pleskot, Dyplomata, czyli szpieg? Dziatalnosé stuzb kontrwywiadowczych PRL wobec zachodnich placéwek
dyplomatycznych w Warszawie (1956-1989). Czes¢ 1, Instytut Pamigei Narodowej, Warszawa 2013.

67 Jan van Dijk, Spoteczne aspekty nowych mediéw, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2010.

8 M. Castells, Spoteczenstwo sieci, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007.

89 Q. Tarasewicz-Gryt, Stare czy nowe? Retoryka nowych mediéw [w:] K. Pokorna-Ignatowicz, S. Jedrzejewski,
J. Bierowka, Nowe media a praktyki komunikacyjne, Krakowska Akademia im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego,
Krakow 2013.

0 D. Jemielniak, Netnografia, czyli etnografia wirtualna — nowa forma badan etnograficznych, ,,Prakseologia” nr
154, rok 2013.

L W. Babik, Ekologia informacji katalizatorem réwnowazenia rozwoju spoleczenstwa informacji i wiedzy,
»~Zagadnienia Informacji Naukowe;j”, nr 100, rok 2012; W. Babik, Ekologia informacji: zadania w spoleczenstwie
informacji i wiedzy [w:] S. Cisek (red.), Inspiracje i innowacje: zarzqdzanie informacjg w perspektywie bibliologii
i informatologii. Biblioteka Jagiellonska, Krakéw 2016.

2 H. Batorowska, R. Klepka, O. Wasiuta, Media jako instrument wplywu informacyjnego i manipulacji
spoteczenstwem, Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej, Krakow 2019.

8 K. Sacewicz, Organizacja i dziatalno$¢ ruchu komunistycznego w Polsce w latach 1918-1925 w $wietle raportu
Wydziatu Bezpieczenstwa Ministerstwa Spraw Wewnetrznych, ,,Echa Przesztoéci, nr 10, rok 2009; A. Meller, Z
dziejow akcji antykomunistycznej w Polsce. Miesiecznik ,, Walka z Bolszewizmem” w latach 1927-1931, , Historia
i Polityka”, t. 7, rok 2008; H. Glass (red.), ,,Walka z bolszewizmem ”, Zeszyt |, rok 1927; H. Glass (red.), ,, Walka
z bolszewizmem” Zeszyt 11, 1928 rok. Niezmiernie interesujace opracowania dotyczace tej tematyki to: M.
Swierczek, Wojna hybrydowa jako strategia polityczna. Préba analizy historycznej na przykladzie dziatar ZSRS
wobec Il RP, ,,Przeglad Bezpieczenstwa Wewnetrznego”, nr 15, rok 2017; A. Krzak, Terrorystyczna i wywrotowa
dzialalnos¢ organizacji komunistycznych w Polsce w latach 1921-1939, Przeglad Bezpieczenstwa Wewngtrznego,
nr 10, rok 2010.

4], Mazurek, Informacja spoteczna i propaganda. Studia i szkice, Ksigzka i Wiedza, Warszawa 1979; L. Wojtasik,
Agitacja polityczna. Poradnik dla agitatora, Ksiazka i Wiedza, Warszawa 1979; A. Kossecki, S. Kusmierski (red.),
Teoria i praktyka propagandy, Ksiazka i Wiedza, Warszawa 1985; . Bejda, M. Nowczuk, P. Kuroczkin, L.
Nowotny, G. Smirnow, Naukowe podstawy propagandy komunistycznej, Wydawnictwo Ksiazka i Wiedza,
Warszawa 1977; P. W. Pozdniakow, Efektywnosé propagandy komunistycznej, Ksiazka i Wiedza, Warszawa 1978;
L. Wojtasik, Psychologia propagandy politycznej, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1986.

5 K. Pynnéniemi, A. Racz, Fog of Falsehood. Russian Strategy of Deception and the Conflict in Ukraine, The
Finnish Institute of International Affairs, Helsinki 2016.

6 M. Galeotti, The Presidential Administration: The Command and Control Nexus of Putin’s Russia,
https://marshallcenter.org/en/publications/security-insights/presidential-administration-command-and-control-
nexus-putins-russia-0, (dostep: 20.11.2020); M. Galeotti, Controling Chaos: How Russia Manages Its Political
War in Europe, ,,.Brief Policy” 2017,
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1 kulturowych podstaw rosyjskiej walki informacyjnej uwage zwrocity prace takich autoréw
jak Wtodzimierz Baczkowski’’, Joachim Diec’®, Roman Backer’®, Iwona Massaka®® oraz Piotr
Eberhardt®!. W odniesieniu do badan nad umiejscowieniem cyberprzestrzeni w rosyjskiej walce
informacyjnej nalezy zwrdci¢ uwage na opracowania wydane przez osrodki badawcze

zwiazane glowne z trzecim sektorem®?

. W kontekscie prac dotyczacych uwarunkowan
rosyjskiego trollingu w Rosji interesujace okazaly si¢ opracowania o ksztaltowaniu sig
rosyjskiego runetu®®. W odniesieniu do praktycznych przejawow tego zjawiska warto dominuja

prace anglojezyczne®.

Rozdzial 1. Oddzialywanie psychologiczno-spoleczne jako srodek realizacji polityki
zagranicznej

1.1. Specyfika polityki zagranicznej panstwa i komunikowania mi¢dzynarodowego
1.1.1. Stosunki miedzynarodowe i polityka zagraniczna

Jozef Kukutka w monografii Wstep do nauki stosunkow miedzynarodowych stwierdza,
ze stosunki miedzynarodowe stanowiq zewnetrzny, a zarazem wtorny wyraz potrzeb i dgzen
spotecznosci wewngtrzpanstwowych (grupowych, etnicznych i narodowych). Sq one takze
przejawem wspoldziatania, wspotzawodnictwa lub walki tych spotecznosci w srodowisku

miedzynarodowych. Kukutka dodaje: Wszelkie przejawy zachowan wszystkich podmiotow tego

https://ecfr.eu/publication/controlling_chaos_how_russia_manages_its_political war_in_europe/, (dostep:
20.11.2020).

"'W. Baczkowski, Uwagi o istocie sily rosyjskiej, ,,Wschod, orient”, nr 4, rok 1938.

8 ). Diec, Geostrategiczny wybor Rosji u zarania trzeciego tysigclecia. Tom 1. Doktryna rosyjskiej polityki
zagranicznej. Partnerzy najblizsi i najdalsi, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2015.

" R. Backer, Miedzywojenny eurazjatyzm. Od intelektualnej kontrakulturacji do totalitaryzmu, \WWydawnictwo
Ibidem, L.6dZ 2000.

80 |. Massaka, Eurazjatyzm. Z dziejéw rosyjskiego misjonizmu, \Wydawnictwo Funna, Warszawa 2009.

81 p, Eberhardt, Koncepcje geopolityczne Aleksandra Dugina, ,,Przeglad Geograficzny” nr 82 (2), rok 2010.

8 M. Connell, S. Vogler, Russia’s approach to cyber warfare, Centre For Strategic Studies,
https://www.cna.org/cna_files/pdf/DOP-2016-U-014231-1Rev.pdf, (03.04.2020); R. C. Maness, B. Valeriano,
Russia’s coercive diplomacy. Energy, cyber, maritime policy as new sources of power, Palgrave Macmillan,
wydanie elektroniczne 2015; J. J. Wirtz, Cyber War and Strategic Culture: The Russian Integration of Cyber
Power into Grand Strategy, [w:] K. Geers, Cyber war in perspective: Russian aggression against Ukraine, NATO
CCD COE Publications, Tallin 2015; Bearing witness: uncovering the logic behind russian military cyber
operations, Booz Allen Hamilton,
https://boozallen.com/content/dam/boozallen_site/ccg/pdf/publications/bearing-witness-uncovering-the-logic-
behind-russian-military-cyber-operations-2020.pdf, (dostep: 21-04-2020).

8 . Golgbek, Anatomia ,,Runetu”. Rosyjskojezyczny Internet jako extra territorium bylego ZSRR, Pafistwowa
Wyzsza Szkota Zawodowa im. Stanistawa Pigonia w Krosénie, Krosno 2014; B. Gotabek, Runet jako <<extra
territorium>> bylego ZSRR — wokdt rosyjskiej cybergeopolityki, [w:] L. Sykulski (red.) Studia nad rosyjskq
geopolitykq, Polskie Towarzystwo Geopolityczne, Czestochowa 2004.

84 0. Nikolayenko, Framing and counter-framing a Peace March in Russia: the use of Twitter during a hybrid
war, ,,Social Movent Studies”, nr 18, rok 2019; M. Placek, Social media and regime support in Russia: does it
matter which website is used? “East European Politics”, nr 35, rok 2019; V. Spaiser, i in. Communication power
struggles on social media: A case study of the 2011-12 Russian protests, “Journal of International Technology &
Politics”, rok 2017.
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srodowiska generujq rozne procesy interakcji miedzynarodowych i pobudzajg dynamike
stosunkéw miedzynarodowych®.  Stosunki miedzynarodowe s3 zatem wypadkows relacji
(kooperatywnych 1 antagonistycznych) réznych jej uczestnikow. Jeden z podziatéw
uczestnikow stosunkow migdzynarodowych, wyszczegolnia podmioty pozapanstwowe oraz
panstwa. Do pierwszej kategorii zalicza si¢ narody, organizacje mi¢dzynarodowe i ruchy
migdzynarodowe, a takze uczestnikow transnarodowych (np. przedsiebiorstwa fundacje czy
zwigzki religijne) oraz subpanstwowych (moga to by¢ osoby fizyczne, organizacje spoleczne
oraz partie polityczne)®. Panstwa sa zaliczane do najwazniejszych podmiotow w
miedzynarodowych stosunkach politycznych, cho¢ ocena ich roli oraz znaczenia innych
uczestnikow jest przedmiotem debaty badaczy SM i jest r6zna w zalezno$ci od przyjmowanego
przez nich paradygmatu®’.

Zyjacy na przetomie XIX w. i XX w. niemiecki prawnik i teoretyk panstwowosci Georg
Jellinek sformutowat nastepujace elementy konieczne do funkcjonowania panstwa: terytorium,
ludno$¢ i wladza®. Na tej podstawie z perspektywy stosunkéw miedzynarodowych panstwem
mozna okre§li¢ kazda suwerenng jednostke geopolityczng zgodna =z prawem
migdzynarodowym®®. Polityka zagraniczna jest jedna z zasadniczych domen dzialalnosci
panstwa. Roman KuzZniar znaczenie terminu polityki zagranicznej wyjasnia jako
zorganizowany i skierowany na zewnqtrz wysitek panstwa, podporzqdkowany osigganiu jego
Zywotnych interesow, ktory wyraza sie w ksztaltowaniu jego zewnetrznego otoczenia (tworzeniu
i sprzyjaniu relacji oraz sytuacji korzystnych, zapobieganiu i usuwaniu sytuacji
niekorzystnych)®. Teresa Los-Nowak przez polityke zagraniczng rozumie dynamiczny
proces formutowania i realizacji interesow narodowych w policentrycznym Srodowisku
miedzynarodowym. L.os-Nowak jednoczesnie zwraca uwagg, ze na ten proces sktadajg si¢ dwie
fazy. W pierwszej dochodzi do identyfikacji oraz formutowania intereséw panstwa i narodu,
natomiast w drugiej do implementacji polityki zagranicznej. Podkresla przy tym, ze polityka
zagraniczna jest dzialalno$cig celows, przy czym badaczka stwierdza rowniez, ze (...) majgc

na wzgledzie percepcje polityki zagranicznej w srodowisku miedzynarodowym, czytelnosc jej

8 J. Kukutka, Wstgp do nauki o stosunkach miedzynarodowych, Instytut Stosunkéw Miedzynarodowych
Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2003, s. 19.

8 7. Czachor, Uczestnicy stosunkoéw miedzynarodowych [w:] W. Malendowski, Cz. Mojsiewicz (red.), Stosunki
miedzynarodowe, Wydawnictwo Alta 2, Wroctaw 1998, s. 39-40.

87 Szerzej na ten temat we wstepie niniejszej pracy.

8 E. Klima, Panstwo — historia idei, ,,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Geographica Socia-Oeconomica”, nr
10, rok 2009, s. 17.

8 J. Pietra§, Uczestnicy stosunkéw miedzynarodowych [w:] T. Lo$-Nowak, Wspdiczesne stosunki
miedzynarodowe, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 1992, s. 41.

% R. Kuzniar, Miedzynarodowe stosunki polityczne [w:] E. Halizak, R. Kuzniar (red.), Stosunki miedzynarodowe.
Geneza, struktura, dynamika, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2006, s. 122.
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celow ma zasadnicze znaczenie. W praktyce jednak sq one czesto zawoalowane i niekompletne,
zmienne i wewnetrznie niespojne®t. Formutowanie celow polityki zagranicznej panstwa zalezy
zatem od szeregu czynnikoéw. Wedlug Beaty Molo na tre$¢ polityki zagranicznej, jej cechy oraz
instrumenty, a takze sposob w jaki panstwo wspottworzy stosunki miedzynarodowe wplywaja
wyznaczniki polityki zagranicznej, czyli system wzajemnie warunkujgcych sie przestanek,
powodujgcych okreslony skutek i wystarczajgcych, aby dany skutek wystgpif®?. Podziat

wskaznikow przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 1. Wyznaczniki polityki zagranicznej panstwa wedlug Beaty Molo

Wewnetrzne Zewnetrzne

Obiektywne Obiektywne

1. Srodowisko geograficzne paristwa 1. Ewolucja najblizszego danemu panstwu

2. Potencjat ludnosciowy srodowiska miedzynarodowego

3. Potencjat gospodarczy i naukowo- 2. Pozycja panstwa w systemie stosunkow
-techniczny i rol miedzynarodowych

4. System spoteczno-polityczny 3. Struktura i zasieg umownych powigzan

miedzynarodowych parstwa oraz
obowigzujgce prawo miedzynarodowe

Subiektywne Subiektywne

1. Percepcja srodowiska 1. Miedzynarodowa percepcja danego
miedzynarodowego przez wiasne panstwa i narodu oraz oczekiwania
spoteczenstwo i pafistwo oraz postawy i wymagania stawiane danemu panstwu
spoteczne wobec innych parfstw przez inne panstwa
i narodow 2. Koncepcje polityki zagranicznej innych

2. Koncepcje polityki zagranicznej panstw

3. Jakosc oraz aktywnos¢ wiasnej stuzby 3. Jakosc oraz aktywnosc stuzby
i dyplomacji zagranicznej i dyplomacji innych panstw

Zrédto: B. Molo, Pojecia i kategorie stosunkéw miedzynarodowych [w:] E. Czciomer (red.),

Wspotczesne stosunki miedzynarodowe, Krakowskie Towarzystwo Edukacyjne, Krakow

2014, s. 19.

Wirod kategorii celow polityki zagranicznej najbardziej ogdlnie mozna wymieni¢®:

e cele podstawowe — sa zwigzane z bezposrednimi Zywotnymi interesami panstwa;

e cele ekspansywne — wyrazaja réznorodne potrzeby oraz dazenia panstw, w tym
zdobywanie prestizu badz autorytetu migdzynarodowego;

e cele uniwersalne — sg to np. pokdj oraz wspoOtpraca miedzynarodowa.

% T. Lo$-Nowak, Stosunki miedzynarodowe. Teorie-systemy-uczestnicy, Wydawnictwo Uniwersytetu
Wroctawskiego, Wroctaw 2000, s. 193-194.

9 B. Molo, Pojecia i kategorie stosunkéw miedzynarodowych [w:] E. Czciomer (red.), Wspéiczesne stosunki
miedzynarodowe, Krakowskie Towarzystwo Edukacyjne, Krakow 2014, s. 19.

9 K. J. Holsti, International Politics. A Framework for Analysis, Prenticle Hall, Englewood Cliffs 1967, s. 131
[za:] T. Los-Nowak, Stosunki..., dz. cyt., s. 193-194.
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Istniejg rowniez inne kryteria celow polityki zagranicznej. B. Molo wyroznia w tym
wzgledzie typizacje ze wzgledu na: horyzont czasowy, znaczenie oraz tres¢. W pierwszym
przypadku cele polityki zagranicznej mogg mie¢ charakter dtugo-, Srednio- oraz krotkofalowy.
Z perspektywy znaczenia dla polityki zagranicznej mozna méwi¢ o celach podstawowych
(tj. zywotnych), gtéwnych (czyli tymi, ktore sg wazne w danym czasie) oraz drugorzgdnych.
Z uwagi na tre$¢ Molo wyszczegolnia cele egzystencjalne (dotycza bezpieczenstwa,
przetrwania), koegzystencjalne (zaspokajajg potrzeby panstwa w odniesieniu do jego roli,
przynaleznosci oraz wspotpracy miedzynarodowej) oraz funkcjonalne (dotycza roznych form
regulacji, informacji i procedur decyzyjnych)®.

Cele polityki zagranicznej sg osiagane za posrednictwem réznych metod oraz srodkow.
Justyna Zajac przez srodki polityki zagranicznej uznaje wszystkie zasoby i instrumenty, przy
uzyciu ktorych panstwa starajq sie ksztattowac pozgdane postawy i dziatania zagranicznych
podmiotow oraz pozgdane stany zjawisk i procesow miedzynarodowych. Badaczka zwraca
uwage, ze same $rodki nie przesadzajg o tym w jaki sposob panstwo bedzie je wykorzystywac
w polityce zagranicznej. W zwigzku z powyzszym zwraca uwage na koniecznos$¢
wyszczegllnienia kolejnego kategorycznego elementu polityki zagranicznej, tj. metody
polityki zagranicznej, czyli sposobu postugiwania si¢ przez panstwa srodkami. Metody mozna
dzieli¢ na pozytywne (tj. naktanianie), negatywne (tj. przymus) oraz neutralne. Zajac od wyboru
metody uzaleznia réwniez rodzaj uzytego instrumentu®®.

Na kwestie doboru metod i $srodkdw rowniez zwraca uwage Teresa Lo§-Nowak, ktora
stwierdza, ze metoda, czyli sposob postgpowania, na ogot przesqdza o wyborze okreslonego
rodzaju srodkow niezbednych do osiggnigcia okreslonego celu polityki zagranicznej, chociaz
w wyjgtkowych sytuacjach i w odniesieniu do panstw wyjgtkowo nagannie postepujgcych w
srodowisku miedzynarodowym, wtasciwy dobor srodkow staje si¢ wazniejszy nizeli metody
postepowania. Lo§-Nowak metody pozytywne okresla dyplomatycznymi, a negatywne
(wymuszanie, odstraszanie, grozbe uzycia sity, uzycie sity) — niedyplomatycznymi. Zajac
wérod srodkow polityki zagranicznej wyszczegolnia natomiast®®:

e JSrodki polityczne, czyli przede wszystkim dyplomatyczne $rodki pokojowego
zatatwiania sporow (negocjacje, dobre ustugi i mediacja, komisje badan, koncyliacja),

e $rodki ekonomiczne (sankcje gospodarcze, pomoc gospodarcza),

% B. Molo, Pojecia i kategorie stosunkéw miedzynarodowych [w:] E. Czciomer (red.), Wspéiczesne stosunki
miedzynarodowe, Krakowskie Towarzystwo Edukacyjne, Krakow 2014, s. 19.

9 ). Zajac, Srodki i metody polityki zagranicznej paristwa [w:] R. Zigba, Wstep do teorii polityki zagranicznej
panstwa, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2004, s. 79-80.

% Tamze, s. 82-97.
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e Srodki wojskowe (zbrojenia 1 wojna, zagraniczna obecno$¢ wojskowa, pomoc
wojskowa),

e Srodki kulturowo-ideologiczne (kultura i dyplomacja kulturalna, ideologia),

e inne Srodki (wywiad, udziat panstwa w wielostronnych operacjach pokojowych).
Nieco inaczej do przedmiotowej kwestii podchodzi Roman Kuzniar. Wedtug badacza zarowno
srodki, jak 1 metody oraz sposoby postepowania przez panstwo dla osiggni¢cia zatozonych
celéw, to inaczej instrumenty polityki zagranicznej. Badacz wyr6znia zatem:

e instrumenty polityczne — sg to przede wszystkim wszelkie kontakty pomigdzy

oficjalnymi przedstawicielstwami panstw oraz cata sfera stosunkéw dyplomatycznych;

e instrumenty gospodarcze — obejmujg znajdujace si¢ w dyspozycji panstw zasoby, jak i
sposoby postugiwania si¢ nimi w polityce zagranicznej;

e instrumenty wojskowe — sa stosowane w ostateczno$ci, gdy zawiodg inne $rodki i
metody, réwniez w wymuszonej reakcji na nieprzyjazne poczynania innych panstw;

e instrumenty psychospoteczne, o ktorych KuzZniar pisze nastepujaco polegajg na
wykorzystaniu takich atutow, jak kultura, nauka, informacja, atrakcyjnosc ideologii czy
modelu spotecznego w dziatalnosci promocyjnej, propagandowej, informacyjnej
prowadzonej przez dane panstwo wobec swego otoczenia. Stosowanie Srodkow
psychospotecznych stuzy niekiedy dezinformacji, dywersji lub tez przybiera postac
czarnej propagandy, zmierzajgcej do uzaleznienia lub podbicia innego panstwa.
W normalnej sytuacji srodki tego rodzaju stuzq ksztattowaniu korzystnego wizerunku
i budowaniu jego prestizu na scenie migdzynarodowej, zjednywaniu sobie spoteczenstw,
kreowaniu warunkow ulatwiajgcych wywieranie politycznego wphwu.

Nalezy zwroci¢ uwage, ze Kuzniar termin instrument traktuje synonimicznie do pojecia
srodki. Zakres definicyjny instrumentow psychospotecznych ujmuje zaréwno kwestie
kulturowe oraz ideologiczne, jak i kojarzone z wojskiem i wywiadem (dywersja, czarna
propaganda) oraz inne zrodla oddziatywania takie jak informacja czy nauka. Jednoczesnie
zwraca uwagg, ze mogg by¢ one (a przynajmniej cz¢$¢ z nich) uzyte zarowno pozytywnie ([.../
stuzqg ksztattowaniu korzystnego wizerunku, budowaniu prestizu, zjednywaniu sobie
spoleczenstw), jak i negatywnie (/...] do uzaleznienia lub podbicia innego panstwa). W dalszej
cze$ci autor bedzie postugiwal si¢ pojeciem $rodkoéw/instrumentéw psychologiczno-
spotecznych (lub: psychospotecznych) w wyzej zaproponowanym rozumieniu Kuzniara, majgc

na wzgledzie uwagi Justyny Zajac oraz Teresy Los-Nowak odnosnie tego, ze srodki moga by¢

29



wykorzystane w polityce zagranicznej wedtug dwoch zasadniczych metod, tj. pozytywnie, jak
I negatywnie.

Do psychospotecznych instrumentow/Srodkéw polityki zagranicznej panstw nawigzuje
podzial sity amerykanskiego politologa Josepha Nye’a na twardg site (ang. hard power) i
mickka site (ang. soft power). Migkka sita wedtug Nye’a to zdolnosé ksztattowania preferencji
innych. Sit¢ migkka od twardej odr6zniaja metody oddzialywania oraz wykorzystywane srodki.
W przypadku migkkiej sity oddziatywanie jest oparte na atrakcyjnosci i przyciaganiu bez uzycia
srodkow bezposrednich, ktére sa charakterystyczne dla twardej sity (sity militarnej i
ekonomicznej). Zasobami migkkiej sity sg m.in. warto$ci, kultura czy sposéb prowadzenia
polityki zagranicznej, organizacja zycia spoteczno-politycznego badz gospodarki. Warto
zwréci¢ uwage, ze J. Nye rozpatruje site w trzech obliczach. Pierwsze oblicze polega na
przymuszeniu grozbg badz zachgceniu nagroda innego podmiotu do zachowania, ktore nie
bedzie zgodne z jego wezesniejszymi preferencjami i strategiami. W tym przypadku podmiot
posiada $§wiadomos$¢ faktu, ze jest obiektem oddziatywania. Drugie oblicze sily polega na
ograniczeniu mozliwos$ci dziatania innego podmiotu. W tej sytuacji to nie panstwo jest
obiektem bezposredniego oddziatywania, ale uwarunkowania (otoczenie), w ktorych ono
funkcjonuje. Dziatanie polega na ksztaltowaniu mig¢dzynarodowych uwarunkowan (np.
prawych czy finansowych) w taki sposob, aby wykluczy¢ lub ograniczy¢ mozliwosci podjecia
decyzji zgodnej z zatozong wczesniej strategia danego panstwa. W przypadku drugiego oblicza
sity podmiot bedacy obiektem oddziatywania moze nie by¢ tego faktu $wiadomy (jest to cecha
odrézniajaca od pierwszego oblicza sity). Trzecie oblicze wykorzystania sity w stosunkach
migdzynarodowych polega na tworzeniu 1 ksztaltowaniu preferencji danego podmiotu na
kwesti¢ istotng z punktu widzenia innego panstwa. W tym przypadku nie jest one tego
Swiadome. W trzech powyzszych przypadkach moga by¢ wykorzystane zar6wno migkkie, jak
i twarde zasoby sity®’.

Na koniec tej czeSci rozwazan warto zwrdci¢ uwage, ze oddziatywanie Srodkami
psychologiczno-spotecznymi mozne odbywac si¢ rowniez na innej ptaszczyznie. Istotne jest
bowiem rowniez kreowanie wizerunku panstwa na arenie mi¢dzynarodowej. Czestaw Maj

zauwaza, ze transfer kultury w wymiarze mi¢dzynarodowym moze by¢ przy tym traktowany

% K. Baraniuk, Oddziatywanie psychologiczno-informacyjne jako srodek polityki zagranicznej panstw, [w:] G.
Tokarz, M. Sobon, M. Habowski (red.), Szkice z bezpieczenstwa narodowego i polskiej mysli politycznej, Fence,
Poznan 2017. szerzej zob.: J. Nye, Soft Power. Jak osiggngé sukces w polityce swiatowej, Wydawnictwa
Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2007, s. 34 oraz 45-46; J. S. Nye, Przysztosé¢ sity, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2012, s. 45.
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jako instrument polityki zagranicznej panstwa. W takim przypadku panstwo w wymiarze

miedzynarodowym moze komunikowaé spotecznosci miedzynarodowej nastepujace role®®:

role wzorca lub antywzorca — sg to role przypisane przez S$rodowisko
migdzynarodowe, np. rolg¢ wzorca demokracji bezposredniej odgrywa
Szwajcaria, natomiast antynomi¢ jej stanowig panstwa autorytarne — Biatorus,
Korea Péinocna czy Iran;

role centrum ideologicznego — wiaze si¢ z postrzeganiem przez $rodowisko
miedzynarodowe oraz deklaracjach witadz panstwowych danego panstwa.
Panstwo pehiace role centrum ideologicznego petni jednoczesnie role lidera w
wymiarze aksjologicznym. Przyktadem jest dawny ZSRR — w przypadku
ideologii komunizmu, Stolica Apostolska — w odniesieniu do katolicyzmu;

rola autorytetu moralnego — jest zwigzana ze sferg aksjologiczng i ideologiczng
1 moze mie¢ rdézng forme np. glosiciela, koordynatora lub interpretatora
okreslonej ideologii czy religii. W tym przypadku panstwo dystrybuuje idee i
wartosci oraz kultywuje je na przestrzeni dlugiego, czasem wielowiekowego
czasookresu;

role obroncy warto$ci, ideologii 1 wiary — panstwo w takim przypadku pelni role
swoistego bastionu stojacego na strazy okreslonego kanonu aksjologicznego czy
religijnego, zagrozonego przez zewngtrznego wroga. W tym przypadku
wystepuje rowniez tzw. syndrom oblgzonej twierdzy;,

rola nawrdconego, apostaty lub neofity — petnig ja panstwa, ktore radykalnie
zmienity podejScie do okreslonego kanonu wartosci;

rola pomostu kulturowego — jest charakterystyczna dla panstw usytuowanych na
pograniczu kultur, ktore posrednicza w komunikacji miedzy réznymi systemami
wartosci;

rola konkurenta — tego rodzaju rola wigze si¢ panstwem rywalizujacego o
pelienie roli dotychczasowego lidera, np. w wymiarze ideologicznym.
Przykladem jest dawna rywalizacja Chifiskiej Republiki ludowej z ZSRR w
bloku panstw socjalistycznych;

rola rewizjonisty — sa to panstwa kontestujace okre$lony tad regionalny lub

migdzynarodowy badz dokonujacego wylomu w stosunkach sojuszniczych.

% Cz. Maj, Socjologia stosunkéw miedzynarodowych, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej,
Lublin 2013, s. 177-179.
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Jako panstwo rewizjonistyczne postrzegano na przyktad Czechostowacje w
okresie przemian politycznych w 1968 r.;

e rola prekursora — tego rodzaju role pelnig panstwa inicjujace np. okre§lone
wartosci. Przykladem jest Rewolucyjna Francja, ktorej idea panstwowosci i

zycia spotecznego jest utozsamiana z hastem wolnosé-rownosé-braterstwo.

1.1.2. Komunikowanie mi¢edzynarodowe

W konteks$cie omowienia oddziatywania poprzez instrumenty psychospoteczne nalezy
pochyli¢ si¢ nad problematyka komunikacji w stosunkach migdzynarodowych. W zaleznosci
od perspektywy badawczej akcentuje si¢ rozny zakres podmiotowy tych relacji. W ujeciu
waskim przyjmuje si¢, ze zasadnicza osig komunikacji mig¢dzynarodowej s3 panstwa,
a konkretnie granice panstw, ktore sa przecinane w ramach procesu komunikacji. Kazimierz
Krzystofek zaznacza w tym kontekScie, ze takie rozumienie komunikowania
miedzynarodowego w najprostszym ujeciu mozna definiowac jako proces komunikowania
miedzy ludzmi nalezgcymi do réznych panstw narodowych®. Jerzy Pomorski zwraca uwage, ze
w refleksji nad stosunkami mi¢dzypanstwowymi zaczeto docenia¢ rowniez wptyw na opinie
publiczng tworzony nie tylko przez instytucje panstwowe, ale takze aktorow pozapanstwowych
takich jak korporacje, organizacje medialne, a nawet jednostki. Pomorski przekonuje, ze
komunikowanie mi¢dzynarodowe stanowi typ kontaktu miedzy instytucjami nalezgcymi do
roznych kultur narodowych, w zwiazku z czym to zjawisko jest interakcjq na poziomie
narodowym bardziej niz kulturowym. Celem komunikacji miedzynarodowej jest wplywanie na
polityke, gospodarke i obronnosé¢ innych narodéw'®. W kontekscie definicji komunikacji
miedzynarodowej Pomorski wskazuje, ze jako cz¢s¢ stosunkdéw miedzynarodowych, ten typ
komunikacji wyréznia transgraniczno$¢, czyli fakt ze przekracza ono granice narodowe!®L,

W kontekscie szerszego ujecia warto przywotac refleksje Jerzego Oledzkiego, wedtug
ktérego komunikowanie migdzynarodowe bywa cze$ciag skladowa komunikowania
miedzykulturowego. Wynika to z faktu, ze do omawianego zjawiska zalicza si¢ wymiana mysli,
obyczajow oraz wzorcow postepowania miedzy ludzmi réznych kultur. Oledzki zwraca

rowniez uwage, ze dzigki komunikowaniu mig¢dzynarodowemu mozna mowi¢ o rozwoju

9 K. Krzysztofek, Komunikowanie miedzynarodowe, PWN, Warszawa 1983, , s. 16.

100 3. Pomorski, Miedzynarodowosé jako ptaszczyzna komunikacji, ,,Zeszyty Naukowe Akademii Ekonomicznej w
Krakowie”, nr 699, r. 2006, s. 11.

101 Tamze, s. 16.

32



ludzkiej cywilizacji*??. Rowniez Radostaw Zenderowski, Krzysztof Cebul oraz Mateusz Krycki
zauwazaja, ze komunikowanie migdzynarodowe na og6t zawiera si¢ w migdzykulturowym,
dodajac przy tym, ze nie kazde komunikowanie mig¢dzykulturowe jest mi¢dzynarodowym.
Roéznice miedzy obu pojeciami dotyczg problemu transgraniczno$ci oraz intencjonalnosci
procesu komunikacjil®,

Beata Ociepka wskazuje, ze w omawianym konteks$cie zasadne jest stosowanie terminu
komunikowania globalnego, przez ktére badaczka rozumie przeplyw informacji lub przekazow
w skali catego swiata. Ociepka zaznacza, ze komunikowanie w skali globalnej charakteryzuje
mniejsze znaczenie granic, a nie ich przekraczanie. Istotng kwestig, na ktorg zwraca uwage
autorka sa réwniez inne desygnaty komunikacji globalnej, czyli sieciowos$¢ i horyzontalno$¢.
Sa to zasadnicze cechy, ktore odrozniaja hierarchiczng wertykalno$¢ komunikowania
migdzynarodowego®. Komunikacja globalna w takim ujeciu wydaje si¢ terminem nie tylko
bardziej pojemnym znaczeniowo, ale dostosowanym réwniez do wspotczesnej refleksji nad

105

zmianami spolecznymi oraz ich wptywem na komunikacje™>. W §wietle wczesniejszych prac

autorki, nalezy jednak nadmienié, ze wertykalne podejscie do komunikacji migdzynarodowe;j
106

pozwala na wyszczegdlnienie jej nastgpujacych poziomow":
e mie¢dzypanstwowy, w tym:
o migdzynarodowa komunikacja polityczna,
o migdzynarodowa komunikacja ekonomiczna,
o miedzynarodowa komunikacja strategiczna,
o dyplomacja jako $rodek wulatwiajacy komunikacj¢ na  poziomie
miedzypanstwowym;
e komunikowania mi¢dzynarodowego zaposredniczony przez media, w szczegolnosci:
o s$rodki masowego przekazu,
o agencje informacyjne,
o koncerny medialne i grupy producenckie;
e komunikacja interpersonalna i grupowa:
o dyplomacja,

o wspoOtpraca NGO’s

102 J. Oledzki, Komunikowanie w $wiecie. Narzedzia, teorie, unormowania, Oficyna Wydawnicza ASPRA-JR,
Warszawa 2001, s. 24.

103 R. Zenderowski, K. Cebul, M. Krycki, Miedzynarodowe stosunki kulturalne, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2010, s. 254-255.

104 B, Ociepka, Komunikowanie globalne — rewizja pojecia, ,,Studia Medioznawcze”, nr 4, rok 2016, s. 13.

105 Szerzej na ten temat zob. rozdziat drugi niniejszej pracy.

106 B, Ociepka, Komunikowanie miedzynarodowe, Wydawnictwo ASTRUM, Warszawa 2002, s. 21-22,
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wymiana 1 wspolpraca,
przedstawiciele kultury, nauki i sztuki,
spotkania grup nieformalnych i subkultur,

spotkania przedstawicieli grup wyznaniowych i religii.

Postrzeganie problematyki komunikacji miedzynarodowej poszerza rowniez

perspektywa Roberta S. Fortnera, ktory proponuje, aby omawiany typ relacji rozpatrywa¢ pod

katem sze$ciu wymiarow'®

I

Pierwszy odnosi si¢ do technologicznych $rodkow dystrybucji informacji —
kluczowe w tym kontekscie komunikacji mi¢dzynarodowej sa elektroniczne
srodki przekazu masowego;

Drugim wymiarem jest intencyjnos$¢. Akt komunikowania mi¢gdzynarodowego
moze by¢ podejmowany zardwno intencjonalnie, czyli zmierza¢ do nadania
komunikatu poza granice wlasnego panstwa, jak i nieintencjonalnie, a wigc bez
takiego zamiaru;

Trzeci wymiar dotyczy kanalow komunikowania mig¢dzynarodowego, ktore
mozna podzieli¢ na publiczne, tj. otwarte dla wszystkich oraz prywatne —
dostepne tylko dla danego adresata;

Czwarty wymiar to forma komunikowania mig¢dzynarodowego, ktéra moze
mie¢ posta¢ not dyplomatycznych, depesz agencyjnych, tresci informacyjnych 1
rozrywkowych, a nawet oprogramowania oraz danych;

Pigty wymiar odnosi si¢ do konsekwencji kulturalnych komunikowania
mig¢dzynarodowego, ktore moga mie¢ zroznicowany charakter i objawiac si¢ na
przyktad jako imperializm kulturowy lub - w wariancie zupetnie odmiennym —
prawo do komunikowania 1 swobodny przeptyw informacji;

Szdsty wymiar dotyczy natury politycznej komunikowania migdzynarodowego.
Z tej perspektywy komunikacja miedzynarodowa moze mie¢ charakter
bezposredni 1 by¢ elementem oficjalnej polityki informacyjnej panstwa lub
posredni 1 polega¢ na bardziej subtelnym oddziatywaniu, np. zostac
ukierunkowana na ksztattowanie decyzji miedzynarodowych gremiow, komisji

czy agend okreslajacych zasady komunikowania migdzynarodowego.

107 R. S. Fortner, International communication. History, conflict, and control of the global metropolis. Wadsworth
Publishing Company, Belmont 1993, s. 6 [za:] M. Wielopolska-Szymura, Rozglosnie BBC World Service, Radio
France Internationale i Voice of America w komunikowaniu miedzynarodowym. Od propagandy do dyplomacji
publicznej, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2019, s. 16-17.
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Stwierdzi¢ zatem nalezy, ze w literaturze przedmiotu funkcjonuje wiele réznych
perspektyw dotyczacych komunikowania migdzynarodowego. R6znig si¢ one zardwno optyka
dotyczaca aktoréw komunikujacych si¢ w wymiarze migdzynarodowym, a takze przedmiotu
tej komunikacji, tj. plaszczyzn, w ktorych zachodza relacje. W $wietle wyzej przytoczonych
definicji nalezy stwierdzi¢, ze aktorem komunikacji migdzynarodowej sg podmioty zaréwno
panstwowe, jak i niepanstwowe. Trzeba mie¢ rowniez na uwadze autoréw podkreslajacych, ze
sieciowo$¢ wspotczesnych spoleczenstw oddziatuje rowniez na omawiang problematyke
nadajac komunikacji migdzynarodowej globalnego charakteru, w ktérej zwigksza si¢ rola
struktur poziomych (wertykalnych), a zmniejsza pionowych (hierarchicznych). Podobnie
zrdznicowana wydaje si¢ optyka badaczy komunikowania migdzynarodowego na
przedmiotowy zakres tego zjawiska. Wydaje si¢, ze pogladem o wigkszej reprezentatywnosci
jest podejscie szersze, tj. obejmujace réznorodne sfery komunikowania mi¢dzynarodowego,
m.in. wymiang kulturowa. Interesujaco w tym kontekscie prezentuja si¢ perspektywy badawcze
polityki kulturalnej panstwa jako $wiadomego kreowania wizerunkowej roli w stosunkach
mi¢dzynarodowych. W dalszej czeSci pracy autor skupi si¢ na czynnikach warunkujacych

migdzynarodowa komunikacje politycznag.

1.1.3. Mi¢dzynarodowe komunikowanie polityczne

Komunikowanie polityczne jest definiowane bardzo r6znie. W anglosaskiej literaturze
przedmiotu m.in. wskazuje sig¢, Ze ten termin obejmuje wszystkie formy komunikowania, ktore
sa podejmowane przez politykéw oraz innych aktow politycznych dazacych do osiggnigcia
politycznych celow, czyli zdobycia 1 utrzymania wiladzy. Taki typ ujecia komunikacji
politycznej jest charakterystyczny dla Briana McNila. Wedlug tego badawcza jest ona
adresowana do wszystkich aktoréw politycznych, ktorej nadawcami sg aktorzy nie-polityczni,
czyli np. wyborcy lub dziennikarze. McNail zaznacza, ze komunikowanie polityczne obejmuje
takze komunikowanie o aktorach politycznych oraz ich dziatalno$ci, ktore sa zawarte w
programach informacyjnych oraz publicystyce'®. W opinii Michaela Rusha komunikowanie
polityczne moze by¢ rozumiane jako transmisja informacji waznych z punktu widzenia
politycznego od jednego elementu systemu politycznego do pozostalych jego czesci

sktadowych, a nastgpnie krazenie tych informacji pomigdzy systemami politycznymi i

108 B, McNair, An Introduction to Political Communication, Routledge, London 1995, s. 5 [za:] B. Dobek-
Ostrowska, R. Wiszniowski, Teoria komunikowania publicznego i politycznego. Wprowadzenie, Wydawnictwo
ASTRUM, Wroctaw 2001, s. 111-114.
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Ralph Nergin zaznacza natomiast, ze komunikacja polityczna jest procesem,

ktory nalezy rozpatrywac pod katem: a) zawartosci mediow, w ktorych zachodza stosunki

miedzy odbiorcami a aktorami politycznymi; b) zréznicowanego poziomu wiadzy, ktory

pozwala aktorom politycznym kreowanie zawarto$ci mediow; c¢) zroznicowanego charakteru

odbiorcow, ktorzy wystepuja w podwodjnej roli — zarowno odbiorcow komunikowania

masowego, jak i uczestnikdw procesu komunikowania politycznego; d) stopnia interakcji

pomiedzy zrodtem informacji oraz komunikatami medialnymiltC,

0. Powyzsze definicje

uzupetnione koncepcjami innych autoroOw przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 2. Wybrane koncepcje komunikowania politycznego na podstawie przegladu
literatury Lukasza Przybysza

l.p. Koncepcja komunikacji politycznej Charakterystyka
(autor)
1. Proces transmisji Rusha Proces transmisji politycznie znaczacych informacji od
(Michael Rush) jednego do pozostatych elementow systemu politycznego,
a nastepnie krazenie tych informacji migdzy systemami —
spotecznym i politycznym.
2. Medioznawcze podejscie Negrine’a Komunikowanie polityczne wigze si¢ ze wzajemnymi
(Ralph Negrin) stosunkami podmiotéow politycznych i medialnych oraz
mozliwoscig oddziatywania jednych na drugie, a takze
stopniem ich wzajemnych wolno$ci badz uzaleznienia.
3. Calosciowy model McNaira Komunikowanie  polityczne jest  celowym
(Brian McNair) informowaniem o polityce i zawiera w sobie wszystkie
formy komunikowania podejmowane przez podmioty
polityczne, ktore chca przez to zrealizowaé cel, a wiec
zdoby¢ i1 utrzymac wiladze.
4. Koncepcja Dentona i Woodwarda Kazdy rodzaj aktywnos$ci politycznej wigze sie z
(Robert Denton i Gary Woodward) komunikowaniem politycznym.
5. Systemowa teoria Blumlera i System komunikowania politycznego sklada sie z
Gurevitcha instytucji politycznych prowadzacych komunikowanie,
(Jay Blumer, Michael Gurevitch) instytucji medialnych, ktoére zajmuja si¢ polityka,
odbiorcow mass mediéw, ktorych interesuje aspekt
polityki oraz kultury politycznej, w ktdrej caly proces
zachodzi. Na komunikowanie polityczne istotny wplyw
Maja stosunki wladzy i mediow.

109 M. Rush, Politicis and Society. An Introduction to Political Sociology, Prentice Hall, London 1992, s. 153 [za:]
tamze, s. 114.
110 R. Nergine, Politics and Mass Media in Britain, Routlege, London 1994, s. 12-15 [za:] tamze, s. 116.
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6. Ztoty trojkat komunikowania Perloffa | Komunikowanie polityczne odbywa si¢ w ukladzie
(Richard Perloff) polityka-media-spoteczenstwo. Wedtug Perloffa media sa
przestrzenia, w ktorej odbywa si¢ komunikowanie
polityczne, dzigki czemu wplywaja zar6wno na ksztatt

debaty oraz tresci politycznych, a takze na ich percepcje

przez spoteczenstwo oraz jego preferencje.

Zrédto: L. Przybysz, Komunikowanie polityczne 2.0. Analiza amerykariskiej i polskiej kampanii
prezydenckiej, Instytut Dziennikarstwa, Warszawa 2013, s. 26-30.

W zaleznosci od koncepcji zwraca si¢ zatem uwage na rozne aspekty komunikowania
politycznego. Najczesciej wskazuje si¢, ze w tym procesie biorg udzial aktorzy polityczni,
media oraz obywatele. Elementy te wzajemnie na siebie oddziatuja, przy czym szczegélnie
czesto wydaje si¢ podkreslana rola medidw. Lukasz Przybysz uzupetniajac definicje o
wspotczesng europejska perspektywe uwzgledniajacg rozwdj nowoczesnych technologii
zwraca uwage: (...) na proces komunikowania politycznego skiadajq si¢ wszystkie dziatania
zwigzane z porozumiewaniem si¢ podmiotow politycznych z publicznosciami. W  mysl
koncepcji  nowoczesnego  komunikowania  politycznego jest to kontakt oparty na
dwustronnym, nieutrudnionym i Symetrycznym przeplywie informacji. Dziatania te zaktadajg
wykorzystanie w tym celu Srodkow przekazu, ktore w obecnych czasach rozwijajq sie
sprawnie i szybko, dajgc coraz to wigkszym gremiom uzytkownikow sposobnos¢ do
komunikowania sie z wybranymi podmiotamil'l. W tak przyjetej optyce zwraca si¢ zatem
uwage na dwustronno$¢ oraz symetryczno$¢ relacji migedzy podmiotami. Problematyka
dwustronnosci komunikacji politycznej w aspekcie dyplomacji zostanie poruszona w dalszej
czgs$ci niniejszego rozdziatu.

W czesci z powyzszych koncepceji zawraca uwage na kwesti¢ celowosci komunikacji
politycznej. Z punktu widzenia tzw. calo$ciowego modelu McNaira ten typ komunikacji jest
podejmowany po to zeby zdoby¢ i utrzymac¢ wiladze. Zasadne wydaje si¢ poglebienie tej
kwestii. Mariusz Kolczynski ze wzgledu na kryterium celu wyszczegélnia trzy typy strategii
komunikacji politycznej*?:

e perswazyjne,

e informacyjne,

11}, Przybysz, Komunikowanie polityczne 2.0. Analiza amerykariskiej i polskiej kampanii prezydenckiej, Instytut
Dziennikarstwa, Warszawa 2013, s. 32.

112 M. Kolczynski, Strategie komunikowania politycznego, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice
2008, s. 45.
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e ekspresyjne.
Kolczynski uznaje strategie perswazyjne za kluczowe w dziataniach politycznych i dzieli je na
kategorie zorientowane na'3:

e postaw (strategie propagandowe);

e zachowan (strategie tego rodzaju obejmuja klasyczne oddziatywanie bezposrednie oraz

wspotczesne wysoce medialne strategie marketingowe);

Ponadto strategie perswazyjne mogg si¢ r6zni¢ ze wzgledu na styl ich prowadzenia, czyli mie¢
charakter'!:

e pozytywnej strategii perswazyjnej,

e negatywnej strategii perswazyjnej,

e strategii porbwnawcze;.

Strategie informacyjne zmierzaja natomiast do intensyfikacji przeptywu tresci
politycznych w systemie spolecznym. Najczgsciej tego typu cel strategii komunikowania
politycznego ma mniejsze znaczenie niz jej aspekt perswazyjny.

Strategie ekspresyjne nie maja charakteru perswazyjnego i koncentruja si¢ przede
wszystkim na tre$ciach zwigzanych z zdefiniowanym interesem danej grupy**®.

W tym miejscu nalezy przejs¢ do komunikowania politycznego na poziomie
miedzynarodowym. David Drescher definiuje migdzynarodowa komunikacj¢ polityczng jako
celowe badZz niezamierzone przekazywanie informacji, majacej znaczenie polityczne zarowno
dla nadawcy, jak 1 odbiorcy, ponad granicami panstwowymi, niezaleznie od tego, czy ma
wymierny wptyw na ktorgkolwiek ze stron!®. Takie zdefiniowanie do miedzynarodowego
komunikowania politycznego wydaje si¢ wpisywa¢ w wyzej zarysowang problematyke
celowosci komunikacji politycznej. Drescher zaznacza przy tym, ze migdzynarodowa
komunikacja polityczna moze mie¢ charakter dziatan propagandowych (perswazyjnych) oraz
o$wiadczen rzadowych, czyli dziatan blizszych informacyjnemu celowi komunikacji. Obie
formy taczy intencjonalno$¢ komunikatu. Drescher zauwaza, ze w procesie komunikowania
mie¢dzynarodowego polityczny, nadawca moze rowniez generowac¢ komunikaty o charakterze
szumu (ang. noise). Przez ten termin badacz rozumie losowe przekazywanie informacje, ktore

sq pozbawione znaczenia dla osoby, przez ktérg sq identyfikowane''’. Uznanie czy dana

113 Tamze.

114 Tamze, s. 46.

115 Tamze, s. 45.

116 D, Drescher, A typology of international political communication: Factual statements, propaganda, and noise,
,,Political Communication”, nr 4, rok 1987, s. 86.

17 Tamze, s. 90

38



informacja jest szumem lub wartosciowa komunikacyjnie zalezy nie tylko od odbiorcy, ale
réwniez od nadawcy. Oznacza, to ze szum moze by¢ generowany przy swiadomosci nadawcy,
ze z komunikacyjnego punktu widzenia nie ma wartosci perswazyjnej ani informacyjnej.
W Swietle wyzej przytoczonych rozwazan Kolczynskiego, opisywany w tym miejscu cel
miedzynarodowego komunikowania politycznego wydaje si¢ zatem by¢ bliski strategii
ekspresyjnej.

W waskim ujeciu komunikacja polityczna w wymiarze mi¢dzynarodowym jest
rozpatrywana jako zewnetrzna funkcja panstwa, realizowana w ramach polityki
zagranicznej''8. Szersza perspektywa, rozpatruje procesy polityczne w tym wymiarze jako
samoregulujgcy sig¢ system niepodlegajgcy kontroli i dajgcy sie co najwyzej tylko opisac
poprzez odkrycie logiki praw nim rzqdzqcych*'®. Z uwagi na to, ze temat pracy odnosi si¢ do
polityki zagranicznej konkretnego panstwa, w dalszej czg$ci rozwazan zostanie rozwinigta
pierwsza z wyze] wymienionych perspektyw badawczych. Elementy niepanstwowo-
centrycznego podejscia do miedzynarodowej komunikacji politycznej zostang jednak
poruszone w ramach omowienia wspotczesnych form dyplomacji publicznej.

Wedlug Waltera Phillipsa Davisona oraz Alexandra L. Georga mi¢dzynarodowe
komunikowanie polityczne oznacza wykorzystanie przez panstwa narodowe komunikacji w
celu wplywania na polityczne zachowania ludzi w innych panstwach i obejmuje takie formy
oddzialywania jak propaganda, negocjacje, walka polityczna wojna psychologiczna oraz
wszelka inna aktywno$é pafnstw zwigzana z rozpowszechnianiem informacji za granice!?.
Nalezy zaznaczy¢, ze Davison ogét komunikowania miedzynarodowego rozpatruje jako proces
o szerszym, wieloptaszczyznowym 1 wielowektorowym charakterze. W opinii tego badacza
zjawisko komunikowania migedzynarodowego odbywa si¢ na trzech poziomach. Pierwszy to
wzajemne oddziatywanie na siebie elit panstwa. Drugi poziom dotyczy oddziatywania elit
danego panstwa na spoteczenstwo innego kraju. Davison ten typ komunikacji taczyt z
dziatalnoscig s$rodkow masowego przekazu, ktéore byly kontrolowane przez instytucje
panstwowe. Trzeci typ oddzialywania zachodzi bezposrednio pomigdzy cztonkami
spoteczenstw obu krajow. W zakres tych relacji zaliczy¢ nalezy wszelkie kontakty osobiste i

h121

spoteczne do ktérych zachodzie niezaleznie od §rodkow agend rzadowych™“*. Migedzynarodowa

118 R, Zenderowski, K. Cebul, M. Krycki Miedzynarodowe, dz. cyt., 270.

19 K. Krzysztyfek, Komunikowanie miedzynarodowe..., dz. cyt., s. 38.

120 ph, W. Davison, L. A. Georg, An Outline for the Study of International Political Communications, ,,The Public
Opinion Quarterly”, nr 16, rok 1952, Special Issue on International Communications Research, s. 501. [za:] M.
Wielopolska-Szymura, Rozglosnie..., dz. cyt., s. 18.

121 J, Oledzki, Komunikowanie..., dz. cyt., Warszawa 2001, s. 25.
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komunikacja polityczna w ujgciu Davisona dotyczy w szczegodlnosci drugiego poziomu, to jest

oddzialywania na linii elity (rzad) — spoteczefstwo innego panstwal??,

Rysunek 1. Model komunikacji miedzynarodowej Davisona

Elity/rzad Elity/rzad
— -

I
Spoleczenstwo Spoleczeristwo

Zrodto: 7. Oledzki, Komunikowanie w swiecie. Narzedzia, teorie, unormowania, Oficyna

Wydawnicza ASPRJA-JR, Warszawa 2001, s. 25.

Kanaty miedzynarodowego oddziatywania politycznego s3 zréznicowane i obejmuja?:
e kontakty bezposrednie (ang. face-to-face communication);
e struktury organizacyjne takie jak partie, zwigzki zawodowe, koScioly, instytucje
publiczne, stowarzyszenie zawodowe;
e tzw. propagande czynu (ang. propaganda of deed);
e S$rodki masowe.
Davison zaznacza, ze polityka komunikacyjna panstwa jest uzalezniona od réznych
wskaznikow ksztaltujacych ogoét polityki panstwa, w tym sytuacji mi¢dzynarodowej oraz
uwarunkowan wewnetrznych o charakterze politycznym oraz kulturowym. W tym sensie
komunikacja panstwa w wymiarze mie¢dzynarodowym jest skorelowana z jej celami
politycznymi, innymi $rodkami oddzialywania, a takze jest dostosowana do uwarunkowan

panstwa wobec ktorego jest kierowanal?,

122 perspektywe Davisona na miedzynarodowe komunikowanie polityczne nastepujaco wyjasnia K. Krzysztofek:
Migdzynarodowe komunikowanie polityczne to w koncepcji W. Ph. Davisona oddziatywanie na linii: rzqdy — obce
spoteczenstwa. W skali jednego kraju oddzialywanie rzqdu na wiasne spoteczenstwo to — definiujgc za W. Ph.
Davisonem — informacja publiczna (ang. public information), oddziatywanie w kierunku odwrotnym to <<opinia
publiczna>> (ang. public opinion). Przenoszqc te zaleznosci na grunt miedzynarodowy otrzymamy <<informacje
(propagande) migdzynarodowq>> rozwijang przez rzqdy (elity) oraz <<miedzynarodowq opinie publiczng>>
rozumiang jako wywieranie wplywu na rzqdy przez spoleczenstwa innych krajow. Oddziatywanie w obu
kierunkach daje wiasnie <<miedzynarodowe komunikowanie polityczne>> (ang. international political
communication) — zrodto: K. Krzysztofek, Komunikowanie..., dz. cyt., s. 24.

123 Tamze.

124 ph, W. Davison, L. A. Georg, An Outline for the Study of International Political Communications, ,,The Public
Opinion Quarterly”, nr 16, rok 1952, Special Issue on International Communications Research, s. 506-508.
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Rysunek 2. Modelowe uwarunkowania polityki komunikacyjnej panstwa w ujeciu
Davisona

International

Political

Situation
Political, Political,
Economic, Economic, and
and Military Military

/ Policies Action

National

Policy

(goals)
Communication Communication —— Communication —— Conditions of — Audience — Effecton
Policy Behavior Content and Communication  Character- Audience

(machinery and Characteristics istics (Politically-

techniques) relevant
predispositions and
behavior)

Domestic Political and Cultural Factors

Zrédto: Ph. W. Davison, L. A. Georg, An Outline for the Study of International Political
Communications, ,,The Public Opinion Quarterly”, nr 16, rok 1952, Special Issue on

International Communications Research, s. 506.

W literaturze przedmiotu zwraca si¢ zatem uwagg na roézne desygnaty komunikacji
politycznej. Autorzy zajmujacy si¢ ta problematyka najczesciej podkreslaja, ze jest to proces
ktory wyrdznia si¢ tym, ze biorg nim udzial podmioty zaangazowane w sfere polityki, tj. jej
aktorzy, media oraz odbiorcy, czyli opinia publiczna. Ponadto zwraca si¢ uwage, ze
wspotczesny rozwoj technologiczny zwigksza mozliwosci aktywnej partycypacji w
komunikacji politycznej odbiorcy, z uwagi na jej obecny dwustronny typ relacji. Cze$¢ autorow
uwaza, ze jest to proces celowy. Z przytoczonych wyzej perspektyw badawczych wynika, ze
celem komunikowania moze by¢ ukierunkowane na przekonanie (perswazja) odbiorcy oraz
poinformowania go o jakims$ fakcie (informacja), ale moze by¢ to takze che¢ wyrazenia czego$
(ekspresja). Znaczna cze$¢ refleksji nad komunikacjg polityczng ma zastosowanie nad
badaniami migdzynarodowego wymiaru tego zjawiska. Na potrzeby niniejszej pracy
migdzynarodowa komunikacja polityczna bedzie traktowana jako cze$¢ polityki zagranicznej,
co wymusza uwzglednienie réznorodnych uwarunkowan o charakterze zewnegtrznym i
wewnetrznym. Autor zdaje sobie jednak sprawe, ze tego rodzaju perspektywa moze zostaé

poszerzona o inne ujecia komunikacji miedzynarodowej, np. akcentujace wigksza role
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komunikacji kulturalnej czy aktywno$¢ podmiotéw pozapanstwowych. Kwestie szczegotowe,
tj. odnoszace si¢ do instrumentéw oddziatywania psychologiczno-spotecznych w stosunkach

miedzynarodowych zostaty opisane w dalszej cz¢$ci niniejszego rozdziatu.

1.2. Instrumenty psychologiczno-spoleczne w realizacji polityki zagranicznej

W niniejszej czegsci rozdzialu zostang omdwione wybrane pojecia odnoszace si¢ dziatan
majacych na celu ksztattowania postaw odbiorcow z zamiarem uzyskania konkretnego celu.
Autor poddat refleksji zastosowanie tych poje¢ z perspektywy komunikacji politycznej, ze
szczegolnym uwzglednieniem oddziatywania w ramach polityki zagranicznej. Intencja autora
jest nawigzanie do omowionych na poczatku niniejszego rozdziatu perspektyw badawczych
dotyczacych istoty $rodkow/instrumentéw oraz ich wykorzystania z perspektywy metod

polityki zagraniczne;j.

1.2.1. Propaganda

Omawiajac propagand¢ z perspektywy instrumentu realizacji polityki zagranicznej
nalezy odnie$¢ si¢ do znaczenia tego terminu. Jeden z prekursoréw badan nad tym public
relations i propagandy, Edward Bernays, uwazal, ze okreslenie propaganda za czysto
techniczny termin, ktory nie ma ani ztych ani dobrych konotacjil?® oznaczajacy konsekwentny
i trwaly wysitek ukierunkowany na tworzenie lub ksztaltowanie wydarzen majgcych wplyw na

relacje spoleczenstwa z przedsiebiorstwem, pomystem Ilub okreslong grupg'?.

Bernys
wskazywal przy tym, ze termin pojawil si¢ po raz pierwszy juz w potowie XVII wieku!?,
jednak dziatania propagandowe towarzysza ludzkos$ci od zarania 1 zawsze byly s3
nieodlacznym elementem wiadzy'?®.

Amerykanski psycholog, Elliot Aronson, dzieli dziatania perswazyjne na dwa rodzaje:

ksztalcenie oraz propagand¢. Pierwszy z tych termindéw wedtug badacza oznacza akt lub proces

125 E, L. Bernays, Propaganda, Horace Liverright, New York 1928, s. 15.

126 Tamze, s. 25.

127°W 1627 r. w Papiez Uran VIII powolal instytucje zajmujacg si¢ przygotowaniem ksiezy do prowadzenia misji
ewangelizacyjnych o nazwie Sacred College de Propaganda Fide — tamze.

128 Jako przyktad dziatan propagandowych w starozytnosci zob. A. Niwinski, Propaganda w starozytnym Egipicie,
,Swiatowit” tom 41, rok 1998; K. Kopij, Teoria komunikacji a propaganda w numizmatyce rzymskiej,
,,Wiadomosci Numizmatyczne”, nr 204, rok 2017.
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przekazywania wiedzy lub umiejetnosci, natomiast propaganda to systematyczne
rozpowszechnianie sie danej doktryny (...)*°.

Nieco inaczej do kwestii specyfiki propagandy podchodzi kanadyjski medioznawca
Marshall Soules. Badacz objasnia, ze istotg perswazji jest zmiana postaw, wartosci, przekonan
1 zachowan przy zaspokojeniu wzajemnych potrzeb. Przy czym bezposrednio na perswazje
wptywa zaufanie. Soules wyjasniat ten zwigzek nastgpujaco: perswazja jest umowa, w ktorej
obiecuje si¢ pewne korzysci, jesli obietnica nie zostanie spelniona dochodzi do zerwania
umowy i podkopania zaufania. Gdy komunikat perswazyjny jest obliczony jedynie na
zaspokojenie potrzeb nadawcy, woéwczas ma on charakter propagandy lub przymusu. Na
podstawie tej refleksji Soules proponuje, aby propagande rozumiec jako systematyczne i celowe
proby wplyniecia na masowq opinie publiczng na rzecz celow instytucji (zwykle panstwowych
lub korporacyjnych) wysylajgcych przekaz propagandowy*®,

Termin propagandy jest réwniez w rdézny sposob definiowany w pisSmiennictwie
polskim. Lestaw Wojtasik przez propagandg okreslat celowe, zorganizowane dziatanie,
polegajgce na masowym upowszechnieniu okreslonych symboli, hasel, idei, poglgdow i doktryn
politycznych oraz teorii spoleczno-politycznych, zmierzajgce do ksztaltowania zamierzonych
postaw i zachowan w interesie jakies klasy lub grupy spotecznej*!. Badacz zwraca w tym
przypadku na celowo$¢ oraz zorganizowany sposéb propagandy oraz jej masowosc.

Janusz Sztumski przekonywat, ze termin ten oznacza faki sposob oddziatywania na
dowolnie liczne zbiory ludzi, ktérego celem jest wywieranie wplywu na ksztattowanie ich
myslenia, postaw, przekonan i zachowan w stosunku do spraw publicznych lub okreslonych
wartoSci politycznych, religijnych, moralnych itp., zgodnie z zZyczeniem tego, kto tym wiasnie
sposobem postuguje sie lub go firmuje®. Sztumski zwraca zatem uwage, ze odbiorca
propagandy jest liczny, a jej celem jest wyksztatcenie u odbiorcy postrzegania réznorodnych
kwestii. W tym przypadku nie zwrocono jednak na zorganizowanie przekazu propagandowego.
W ramach poszerzenia kwestii definicyjnych warto odwota¢ przywota¢ wigksza ilos¢ definicji

— prezentuje je ponizsza tabela.

Tabela 3. Wybrane definicje propagandy — na podstawie przegladu literatury Roberta
Rajczyka

129 £, Aronson, Czlowiek istota spoteczna, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1997, s. 95.

130 M. Soules, Media, persuasion and propaganda, Edinburgh University Press, Edynburg 2015, s. 3.

181 . Wojtasik, Psychologia propagandy politycznej, Warszawa 1975, s. 45.

132 3 Sztumski, Propaganda — jej problemy i metody, Uniwersytet Slaski, Katowice 1990, s. 30 [za:] K. Stelmach
Mediatyzacja propagandy — propagandyzacja mediéw: wezoraj i dzis, ,,Zeszyty Prasoznawcze”, nr 218, rok 2014,
s. 409.
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l.p. Autor Definicja
Sztuka zmuszania ludzi do robienia tego, czego by nie zrobili, gdyby
1. L. Fraster
dysponowali wszystkimi danymi dotyczgcymi sytuacji.
2. W. Scharam modyfikowanie postaw i opinii oraz efektow funkcjonowania w grupie
Krzewienie wsrod ludzi zaufania i pewnych idei, programow dziatan,
) ich upowszechnianie, przedstawianie i oswietlanie pewnych faktow,
3. T. Pszczotkowski o o . )
wyrabianie opinii, argumentowanie lub kontrargumentowanie w
prowadzonej walce politycznej, ideologicznej, swiatopoglgdowej itp.
Okreslone przez ideologie, zorganizowane oddzialywanie na
4, S. Kwiatkowski spoleczenistwo celem ksztaltowania postaw, opinii [ zachowan
zgodnych z aktualnymi racjami politycznymi.
Zmiana zachowania odbiorcow z pominigciem  budowania
3. B. Ociepka wspolzaleznosci i uwzgledniania interesow obu stron procesu
komunikacji.
Nowoczesna propaganda jest technikq wplywania na zachowania
4. B. Dobek-Ostrowska
obywateli, kierowania opinig publiczng i manipulowania
Celowe, systematyczne dzialanie zmierzajgce do ksztaltowania
G. S. Jowett
5. ) przekonan, manipulowania postawami i kierowania zachowaniami
iV O’Donnel ) ) o ]
zgodnymi z oczekiwaniami propagandzisty.

Zrodto: R. Rajezyk, Nowoczesne wojny informacyjne, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2016, s.
22-24.

Definiujac propagand¢ zawraca si¢ zatem uwage na fakt, Ze jest to metoda
komunikowania, ktérej celem jest ksztaltowania postaw oraz dziatania szerokiego odbiorcy,
tj. opinii publicznej. W takim znaczeniu propagand¢ uznaje si¢ zatem za jednostronny akt
komunikowania. Czg$¢ autorow w swoich definicjach zwraca tez uwage na fakt postugiwania
si¢. w propagandzie manipulacja. Takie uj¢cie odrdéznia ja zatem od perswazji, czyli
komunikacji opartej na argumentacji, obiektywizmie oraz rzetelnosci. Mimo, ze ¢zg$¢ wyzej
przywolanych autoréw prac poswieconych propagandzie aspekt réznic w stosunku do
perswazji pomija, zwigzek propagandy z manipulowaniem odbiorca wydaje si¢ jednak zasadny.
W kontekscie pozostatych cech tego zjawiska warto przywota¢ refleksje Katarzyny Stelmach,
ktora wskazuje ze na istote propagandy wpltywaja nastepujace elementy™®:

e dwoistos¢ rozumienia tego zjawiska, tj. przedmiotowy (co?) oraz czynnosciowy (jak?
w jaki sposob);

e celowo$¢ dziatania;

133 K. Stelmach, Mediatyzacja..., dz. cyt., s. 410.
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e sposoby przekazywania tresci najczesciej okreslane sg na podstawie jej zrodtostowu
tego zjawiska i sg to nast¢pujgce terminy: krzewienie, szerzenie, rozpowszechnianie;

e adresat oraz zasi¢g maja charakter majg charakter masowy;

e do upowszechnianych tre$ci najczesciej naleza: idee, doktryny oraz poglady. Czg¢sto si¢
podkresla, ze te tresci majg charakter spotecznie doniosty lub kontrowersyjny;

e cfektem oddziatywania propagandowego mogg by¢ zmiany w rdéznych sferach
osobowosci ludzkiej takich jak myslenie, przekonania, postawy, opinie oraz
zachowania. W tym kontek$cie zwraca si¢ uwage, ze z propaganda wigze si¢
manipulacja;

¢ informacja jest realizowana za pomocg $srodkow przekazu informacji, symboli, haset;

e propaganda stuzy wylacznie promowaniu interesow nadawcy;

¢ na skuteczno$¢ wspodtczesnej propagandy wptywa jej potaczenie z rozrywka, edukacja
oraz perswazja.

W $wietle dotychczasowych rozwazan na potrzeby dalszej pracy nalezy zatem
stwierdzi¢, ze propaganda jest intencjonalnym i zorganizowanym upowszechnianiem
okreslonych treSci w celu zmiany, uksztalttowania lub wzmocnienia postaw odbiorcy.
Propaganda jest procesem, w ktérym biorg udzial nastepujace elementy: nadawca, przekaz,
media oraz odbiorca, ktory najczesciej ma charakter masowy***. Proces ma jednostronny
charakter oddzialywania, w ktorym pierwszorzedne znaczenie ma interes nadawcy. Zwraca si¢
réwniez uwage, ze oddziatywanie propagandy czesto wigze si¢ z manipulacjg. Kontynuujac
rozwazania nad teoretycznymi podstawami propagandy nalezy przej$¢ do omodwienia jej
wspolczesnych aspektow.

W opinii Gartha S. Jowett oraz Victorii O’Donnell wspdiczesny model procesu
propagandy ma charakter interaktywny i cykliczny®*®. Wedtug badaczy wspétczesny proces
propagandowy nalezy rozpatrywa¢ jako forme¢ przeptywu przekazu odbywajaca za
posrednictwem systemu sieciowego skladajacego si¢ z: agentow propagandy, roznorodnych
medioéw oraz sieci spotecznych. Proces jest silnie uzalezniony od uwarunkowan kulturowych
osadzonych kontekscie spoteczno-historycznym, w ktorym si¢ odbywa. Jowett i O’Donnel
podkreslaja, ze na kazdym etapie procesu komunikacyjnego propaganda ma zar6wno wpltyw

na kulture, jak 1 jest przez nig ksztaltowana. Przeptyw przekazu propagandy z instytucji

134 Elementy proceséw komunikacji oraz zmian w tym zakresie zwigzanych ze wspdlczesnym rozwojem
technologicznym zostaly omowione w rozdziale drugim.

135 G. S. Jowett, V. O’Donnell, Propaganda and Persuasion. Fifth Edition, Sage Publication, Kalifornia-Londyn-
Nowe Delhi-Singapur-Waszyngton 2012, s. 366.
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(nadawcy) do opinii publicznej (odbiorcy) odbywa si¢ przez kilka kanatéw. Miedzy niektorymi

elementami procesu propagandy przeplyw ma charakter dwukierunkowy**®. Elementy procesu

propagandy Jowett i O’Donnel mozna przedstawi¢ sposob nastepujacy3’:

kontekst spoteczno-historyczny (ang. social-historical contex) — daje propagandziscie
motywacje, a nawet wplywa na styl komunikacji. Zrozumienie jak funkcjonuje
propaganda wymaga uwzglednienia jak dany kontekst spoteczno-historyczny pozwala
jej dziata¢;

krag kulturowy (ang. cultural rim) — uwarunkowania Kulturowe sa swoista
infrastruktura dostarczajaca materialnego kontekstu, w ktorym przekaz jest wysytany i
odbierany. Specyfika kulturowa ksztattuje to w jaki sposob propaganda jest rozwinigta,
wykorzystywana i odebrana. Elementy kultury - takie jak ideologie, mity spoteczne,
rzad, ekonomia, praktyki spoleczne oraz specyficzne wydarzenia — wptywaja na
propagandg;

instytucja (ang. the institution) — instytucja jest podmiotem, ktory z racji mozliwosci
organizacyjnych i finansowych inicjuje oraz rozprzestrzenia propagande. Celem
instytucji moze by¢ legitymizacja jej pozycji spotecznej lub okreslonej aktywnosci.
W przypadku, gdy instytucja jest usytuowana poza ustanowionym tadem, celem moze
by¢ agitacja z zamiarem uzyskania wsparcia w dziataniach przeciw danej ideologii lub
wzbudzenia zaniepokojenia okre§lonym problemem. W niektérych sytuacjach (wojna,
dziatalno$¢ szpiegowska) rzeczywista przynaleznos$¢ instytucjonalna jest nieujawniana,
a propagandzi$ci mogg wystepowacé jako tzw. fronty lub agenci;

agenci propagandy (ang. propaganda agents) — sa to ludzie, ktorzy w sposob
bezposredni lub posredni (tj. przez media) organizuja dla instytucji przeptyw przekazu.
W niektorych sytuacjach sa to potezne i charyzmatyczne osobowo$ci, w innych
sytuacjach przedstawiciele biurokracji lub matoznaczacy propagatorzy informacji.
Badacze wuznaja, ze w celu zapewnienia jednorodnosci przekazu istnieje
prawdopodobienstwo istnienia hierarchii agentdéw propagandowych opartej na
swoistym ‘faricuchu dowodzenia (ang. chain of command);

metody medialne (ang. media methods) — agenci propagandy wybieraja i uzywaja

dostgpne media w celu wysylania przekazu do odbiorcy. Rozwdj nowoczesnych

136 Tamze, s. 360.
187 Tamze, s. 360-366.
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technologii ksztattuje nature¢ propagandy i od dawna jest rozpatrywany jako gtowny
czynnik w jej prowadzeniu;

sieci spoteczne (ang. social network) — tworzg je: a) liderzy opinii, ktérzy wplywaja na
odbiorce z tytutu swojej pozycji w sieci spotecznej; b) male grupy ludzi, w ktorych
moga znajdowac si¢ liderzy opinii, agenci propagandy albo jedni i drudzy; c) ludzie,
ktorzy umys$lnie lub nieswiadomie rozprzestrzeniaja informacje (uzyto okreslenia
rumors — plotki) za posrednictwem sieci spotecznej. W wieloetapowym procesie
propagandy sieci spoleczne otrzymuja informacje z mediow, ktore z kolei sa
rozpowszechniane w okreslonej spolecznosci przez jej liderow. Istnieje réwniez
mozliwos¢, w ktérej opinia publiczna po otrzymaniu informacji bezposrednio z mediow
przekazuje ja liderom celem wyjasnienia badZz potwierdzenia. Istnieje roéwniez
mozliwos$¢, ze przekaz dociera bezposrednio (tj. z pomini¢eciem mediow) do liderow
opinii lub matych grup;

publika (ang. the public) — odbiorca propagandy moze by¢ ogot spoteczenstwa lub jego
cz¢$¢, wyodrgbniona zgodnie z celami nadawcy. Przekaz propagandowy

uwzgledniajacy predyspozycje odbiorcy ma wigkszy rezonans.

Rysunek 3. Model procesu propagandy wedlug G.S. Jowett i V. O’Donnel
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Zrédto: G. S. Jowett, V. O’Donnell, Propaganda and Persuasion. Fifth Edition, Sage

Publication, Kalifornia-Londyn-Nowe Delhi-Singapur-Waszyngton 2012, s. 361.
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W  kontekscie wspotczesnych uwarunkowan propagandy nie sposéb pominaé
technicznej strony tego zjawiska. Samuel C. Woolley oraz Philip N. Howard terminem
propagandy obliczeniowej (ang. computational propaganda) okreslaja uzycie algorytmow,
automatyzacji i nadzoru czlowieka do celoweqo zarzgdzania i rozpowszechniania
wprowadzajgcych w blgd informacji w sieciach spotecznosciowych'®. Wolley i Howard
zauwazaja, ze propaganda obliczeniowa stanowi cze$¢ watpliwych praktyk politycznych,
ktorych ostatecznym celem jest manipulowanie informacjg w srodowisku wirtualnym w celu
zmiany opinii ludzi, a ostatecznie ich zachowan®®. Autorzy podkreslaja, ze techniki oparte na
danych (ang. data-driven techniques) oraz wykorzystanie automatyzacji oraz algorytmow
pozwalajg matej grupie aktorow wprowadzac do gtdwnego obiegu srodowiska informacyjnego,
informacje szczegotowo dobrane, czasem obrazliwe i falszywe. Przekaz rozprzestrzeniany w
ramach propagandy obliczeniowej jest szybki oraz elastyczny. Wolley i Howard wskazuja
bowiem, ze czg¢sto mozna w omawianym przypadku zaobserwowac czgsto powtarzalne cykle
udostepniania, zmiany przeznaczenia oraz dalszego rozpowszechniania informacjil®.
Problematyk¢ propagandy w mediach spoteczno$ciowych szerzej autor omawia w dalszych
czesciach pracy.

Wydaje si¢, ze niezaleznie od spoteczno-komunikacyjnych lub technicznych
uwarunkowan propagandy istniejag niezmienne cechy tego zjawiska takie jak celowos¢,
intencjonalno$¢, nieuwzglednianie interesu odbiorcy, czgsto takze manipulacyjno$¢ przekazu.
Jako niezalezne od zmian w komunikacji spotecznej oraz technicznych walordéw tego zjawiska
prezentujg si¢ takze rodzaje propagandy przy przyjeciu kryterium podziatu na jej funkcje,
zrodlo oraz kierunek oddzialywania. Bogustawa Dobek-Ostrowska, Janina Fras oraz Beata
Ociepka w ramach funkcji propagandy wyrézniaja’**:

e funkcj¢ integracyjng — w tym przypadku celem propagandy jest stabilizacja istniejacego
systemu politycznego oraz spolecznego. Przyktadem tego typu oddziatywania byta
propaganda sowiecka oraz propaganda rzadu Stanow Zjednoczonych. Przyjmuje sig, ze

propaganda o charakterze integracyjnym jest adresowana gtéwnie do odbiorcy

138 Ttumaczenie autora — zob.: S. C. Woolley, Ph. N. Howard, Introduction: Computational Propaganda
Worldwide [w:] S. C. Woolley, Ph. N. Howard, Computational propaganda. Political parties, politicians, and
political manipulation on social media, Oxford University Press, Nowy Jork 2019, s. 4.

195, 4,

140 Tamze, s. 7.

141 B. Dobek-Ostrowska, J. Fras, B. Ociepka, Teoria i praktyka propagandy, Wydawnictwo Uniwersytetu
Wroctawskiego, Wroctaw 1999, s. 29-30.
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wyksztatconego oraz dobrze poinformowanego, poniewaz tacy sg w wiekszym stopniu
podatni na ten typ oddzialywania;

e funkcje adaptacyjng (agitacyjng lub agitatywng) — jest to dziatanie obliczone na
poderwanie odbiorcow do okreslonego czynu lub akcji. Jej celem jest zdobycie
akceptacji danej ideologii, nowych struktur wtadzy, systemu politycznego, ale takze
nowych wzorcow. Typ propagandy agitacyjnej byt uprawiany najczgsciej w sytuacjach
rewolucyjnych. W tego rodzaju oddzialywaniu nastepuje odwotanie przede wszystkim
do systemu postaw odbiorcy, do jego wnetrza. W zwigzku z powyzszym czgsto
wystepuja techniki psychologiczne, np. obietnice pigknych wizji przysztosci itd.;

e funkcj¢ informacyjno-interpretacyjng — W procesie komunikowania jakim jest
propaganda informacja odgrywa drugorzgdne znaczenie — jest fragmentem przekazu, na
podstawie, ktorego jest budowana interpretacja, stanowigca jej najwazniejszg czg$¢.

e funkcja dezinformacyjna i demaskatorska — funkcja dezinformacyjna ma najczgsciej
zastosowanie w tzw. propagandzie zewngtrznej, ktora jest ukierunkowana na
przeciwnika lub wroga panstwa. Funkcja demaskatorska jest zwigzana z odrywaniem
niezgodny z prawda informacji np. w odniesieniu do ustroju spotecznego i politycznego.
Ze wzgledu na Kryterium zrodta mozna méwié o nastepujacych typach propagandy?#?:

e Dbiala - jest prowadzona przez dobrze zidentyfikowane zrodto (np. media panstwowe), a
przekaz dotyczacy polityki panstwa czy promowania jakie$ ideologii jest podawany
Wprost;

e szara - w jej przypadku istnieje problem z identyfikacja zrodia, co wpltywa na oceng
intencji w podawaniu informacji;

e czarna - charakteryzuje si¢ kompletnym zafalszowaniem zrodla przekazu oraz
rozpowszechnianiu zupehie zafalszowanych tresci. Czesto ten typ propagandy jest
utozsamiany z dezinformacja. Przyktadowymi modelami dezinformacji sa:

o model deflekcyjny — tworca (nadawca) przekazu jest ukryty za falszywym,
wykreowanym zrodtem, ktore wprowadza informacje w obieg;

o model legitymizacyjny — tworca (nadawca) umieszcza informacje w zrodle
posiadajagcym legitymizacje, a nastepnie ta informacja jest przekazywana do

odbiorcy jako pochodzaca od wiarygodnego zrodta.

142 Tamze, s. 33-35.
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W kontek$cie kierunku propagandy Dobek-Ostrowska, Fras i Ociepka proponujg
podziat na'®3:

e propagand¢ wewnetrzng — jest to dziatalno$¢ instytucji propagandowych kierowana do
obywateli wlasnego panstwa. Ten rodzaj propagandy czgsto zastgpuje si¢ terminem
komunikowania politycznego lub komunikowania publicznego. Dziatania z tego zakresu
majg charakter zinstytucjonalizowani oraz odbywajg si¢ w ramach istniejgcego systemu
propagandowego.

e propagand¢ zewnetrzng — jest skierowana do obywateli panstw obcych. Tego rodzaju
propaganda najczgsciej jest prowadzona w trakcie konfliktow militarnych, w okresie
wojny psychologicznej, kiedy propagande¢ wykorzystuje si¢ do walki z przeciwnikiem
lub wrogiem politycznym. Z tym rodzajem propagandy wiagze si¢ rOwniez promowanie

kraju oraz ksztattowanie pozytywnego wizerunku panstwa na arenie mi¢dzynarodowe;.

1.2.2. Dyplomacja publiczna, kulturalna i medialna
W konteks$cie wyjasnienia terminu dyplomacji publicznej nalezy zaznaczy¢, ze jej istote
thumaczy si¢ na podstawie jej cech odrézniajacych od dyplomacji tradycyjnej dotyczacych?#:
e obiektu — jest nim spoleczenstwo, a nie bezposrednio rzady panstwa;
e podmiotow - poza rzadami w dyplomacj¢ publiczng sg zaangazowane takze
organizacje pozarzadowe i inni uczestnikow stosunkow migdzynarodowych;
e celu — oddziatywanie ma charakter dtugofalowy i jest ukierunkowane na
ksztaltowanie pozytywnego wizerunku tego podmiotu (panstwa, spoleczenstwa).
Niektérzy badacze dyplomacji publicznej rozroézniajg jej tradycyjng oraz nowa forme. Wedtug
Nancy Snow w tradycyjnej dyplomacji publicznej nadawca jest rzad, a odbiorca opinia
publiczna innego panstwa (ang. G2P — Goverment to People). W nowej dyplomacji publicznej
nadawcg jest zarowno rzad, jak 1 podmioty pozapanstwowe takie jak np. organizacje
pozarzadowe czy grupy interesu. Cel tego typu dyplomacji pozostaje niezmienny i jest to
oddziatywanie na spoleczenstwa innych panstw (ang. P2P — People to People). Jako
rozrdznienie mi¢dzy obu rodzajami dyplomacji wskazuje si¢ rozwoj technologiczny, ktorego

konsekwencja sg wicksze mozliwosci komunikowania si¢, a tym samym tym samym szerszy

143 Tamze, s. 36.

144 B, Ociepka, Dyplomacja publiczna jako forma komunikowania [w:] B. Ociepka (red.), Dyplomacja publiczna,
Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2008, s. 12; szerzej na ten temat: B. Ociepka, Migkka sita
i dyplomacja publiczna Polski, Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR, Warszawa 2013, s. 77; A. Zietek,
Dyplomacja publiczna Polski, ,,Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska Lublin”, nr 17 (1), rok 2010, s.
66-67.
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zakres uczestnictwa opinii publicznej w prowadzeniu polityki zagranicznej panstwa.
W konsekwencji wigc spoteczenstwa panstw intensyfikuja wymiang transgraniczng - zarowno
w wymiarze rzeczywistym, jak i wirtualnym?#,

W literaturze przedmiotu mozna spotkac si¢ ze stanowiskiem, iz dyplomacja publiczna

146 Zwolennicy takiego podejscia przekonuja, ze w

to eufemistyczne okreslenie na propagande
czasie zimnej wojny dziatania w sferze informacyjnej Standéw Zjednoczonych okreslano
pojeciem dyplomacji publicznej z powodoéw pragmatycznych, poniewaz propaganda miata

zabarwienie pejoratywne'#’.

Przeciwna takiemu pogladowi jest perspektywa badawcza
B. Ociepki, wedtug ktorej dyplomacja publiczna ma charakter dialogowy (dwustronny i
symetryczny), a propaganda przeciwnie - jest jednostronna charakter, pomija interes nadawcy,
a jej przekaz czesto jest takze zmanipulowany*®,

Podobny podzial do wyzej zarysowanego mozna réwniez spotkaé w przypadku terminu
dyplomacji kulturalnej. W tradycyjnym ujeciu byta ona jedng z form zdobywania dominacji
nad innym panstwem (poprzez oddzialywanie na jego spoteczno$¢ na zasadzie relacji rzad-
ludno$¢, ang. government to people) w sferze kulturowej'*®. Wyzej cytowani Radostaw
Zenderowski, Krzysztof Cebul oraz Mateusz Krycki w monografii Miedzynarodowe stosunki
kulturalne, odnoszac si¢ do wspodtczesnej debaty na temat natury tego zjawiska nastgpujaco

przywotuja stanowisko jednej ze stron: Tradycyjna dyplomacja kulturalna charakteryzowata

sig jednostronnosciq, byta swego rodzaju propagandg. (...) we wspolczesnym swiecie owa

145 N. Snow, Rethinking Public Diplomacy [w:] N. Snow, P. M. Taylor, Routledge Handbook of Public Diplomacy,
Wydawnictwo Routledge, Nowy Jork-Londyn 2009, s. 6. Na technologiczne uwarunkowania zmian w dyplomacji
publicznej zwraca rowniez uwage James Pamment, podkreslajac szczegdlng role nowych mediow, w tworzeniu
trwatych relacji opartych na dialogu i debacie, a nie jednokierunkowym przekazie — zob. J. Pamment, New Public
Diplomacy in the 21st Century. A comparative study of policy and practice, Wydawnictwo Routledge, Londyn-
Nowy Jork 2013, s. 8.

146 Termin dyplomacji publicznej mozna spotkaé¢ na przyktad jako okreslenie przedsiewzie¢ propagandowych
towarzyszgcych anszlusowi Austrii przez III Rzesze w 1938 roku i Rewolucji pazdziernikowej — zob. P. Sharp,
Revolutionary States, Outlaw Regimes and the Techniques of Public Diplomacy [w:] J. Melissen, The New Public
Diplomacy. Soft Power in International Reletions, Nowy Jork 2005, s. 106-110.

147 E. Gilboa, Dyplomacja w epoce informacji [w:] B. Ociepka (red.), Dyplomacja publiczna, Wydawnictwo
Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2008, s. 40-41; J. Arendarska, Amerykanska dyplomacja publiczna w
okresie zimnej wojny [w:] B. Ociepka (red.), Historia w dyplomacji publicznej, Wydawnictwo Naukowe
SCHOLAR, Warszawa 2015, s. 16.

148 B, Ociepka, Dyplomacja publiczna jako forma komunikowania [w:] B. Ociepka (red.), Dyplomacja publiczna,
dz. cyt., s. 14; Baczka nowa dyplomacje publiczng definiuje nastgpujaco: dwustronng, dialogowq forme
politycznego komunikowania miedzynarodowego, skierowang do publicznosci za granicq, realizowang dzigki
posrednictwu srodkéw przekazu i poprzez kanaly bezposredniej. Jej celem jest ksztattowanie lub wspieranie
pozytywnego wizerunku kraju, spoteczenstwa za gramicq w tym — poprzez wplywanie na opinie publiczng —
ksztattowanie pozytywnych postaw wobec kraju nadawcy — tamze, s. 12.

149 szerzej zob. M. Rynierska-Kietdanowicz, Dyplomacja kulturalna jako narzedzie polityki miekkiej sity Unii
Europejskiej, ,,Politeja” nr 37, rok 2015; R. Szczepaniak, Soft power (,mickka sita”) w relacjach
miedzynarodowych. Dyplomacja kulturowa — redefinicja pojecia (z doswiadczen kulturoznawcy), ,,Horyzonty
Polityki”, nr 3, rok 2011;
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dyplomacja charakteryzuje sie wzajemnosciq, opiera si¢ na uznaniu pluralizmu kulturowego i
poszanowaniu wartosci i wzorcow innych kultur. Jako przejawy tak sformutowanej przez
zwolennikow tego ujecia dyplomacji kulturalnej Zenderowski, Cebul i Krycki wskazuja
wytwarzanie atmosfery zaufania i zrozumienia, zainteresowania zyciem i wartosciami innych
narodow, co w konsekwencji umozliwia niwelowac stereotypowe myslenie. Wyzej wymienieni
badacze odnoszg si¢ do tej perspektywy badawczej w sposob nastepujacy - wydaje si¢ jednak,
ze jest to myslenie czysto zyczeniowe, bardzo wyidealizowane. Autorzy przypisujg bowiem
panstwom intencje charakterystyczne dla ludzi o wysokim poziomie kultury oraz swego rodzaju
empatii i zdolnosci rozumienia innych kulturo, otwartosci poznawczej. Tymczasem, panstwa po

150 Wyzej

prostu realizujg swoje interesy, ktore czesto majq charakter bardzo egoistyczny
zacytowana teza ma niewatpliwie autorytatywny charakter i wydaje si¢, ze jej argumentacja
powinna zosta¢ wzbogacona o elementy teoretyczne oraz odpowiednie przyktady. Oddaje ona
jednak pewng specyfik¢ mys$lenia o stosunkach mig¢dzynarodowych charakterystyczna dla
perspektywy realistycznej, w ktorej realizacja interesu panstwa jest zasadniczym czynnikiem
kreujacym relacje w tej sferze.

W literaturze przedmiotu mozna réwniez spotkac si¢ z pojeciem dyplomacji medialnej,
ktorej jako zadania w odniesieniu do decyzji politycznych wymienia si¢: prowadzenie polityki
publicznej, wysytanie sygnatow do innych rzqdow oraz uzyskiwanie informacji o wydarzeniach
na swiecie. Jest to zatem aspekt zwigzany z dyplomacjg publiczng, w swoim zakresie
pojeciowym ujmujacy jednak rowniez inne dzialania. Dyplomacja medialna moze byc¢
prowadzona za posrednictwem takich narzedzi 1 wydarzen jak konferencje prasowe, wywiady,
ale takze wizyty glow panstw i mediatorow rywalizujacych panstwach oraz przecieki i inne
spektakularne wydarzenia medialne®®t,

Autor niniejszej pracy traktuje dyplomacj¢ publiczna (medialng i kulturalng) jako
przejawy instrumentéw psychospotecznych w polityce zagranicznej i — nawigzujac do metod
polityki zagranicznej w rozumieniu Justyny Zajac oraz Teresy Los-Nowak — przyjmuje, ze
moga one zosta¢ wykorzystane przez panstwo zar6wno w sposob pozytywny, jak i negatywny.
Powyzsze jest uzaleznione na przyktad od stanu relacji migdzy panstwami oraz sposobu

postrzegania stosunkéw miedzynarodowych przez ich elity. Szerzej kwestie koncepcje

150 R, Zenderowski, K. Cebul, M. Krycki Miedzynarodowe... dz.cyt., s. 152.

151 E. Gilboa, Dyplomacja publiczna w epoce informacji [w:] B. Ociepka (red.), Dyplomacja publiczna, dz. cyt.,
S. 44-49 [za:] M. Lakota-Micker, Instrumentarium przysztego dyplomaty, Legens. Publishing Workshop, Londyn
2016.
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wykorzystania przez wybrane panstwa zostang przedstawione w ostatniej cze$ci niniejszego

rozdziatu.

1.2.3. Propaganda wojenna, wojna psychologiczna, operacja psychologiczna i
komunikacja strategiczna

W tym miejscu nalezy omowi¢ terminy dotyczace $rodkow psychospotecznych
wykorzystywanych w sytuacji konfliktu oraz wojny, a takze stosowanych w nomenklaturze
wojskowe;j.

Marcin Poprawa zawraca uwagg, ze propaganda wojenna jest znana juz od czasow
starozytnych, ale jej dynamiczny rozwdj — podobnie jak propagandy politycznej - nastapit w
XX wieku. Poprawa, zaznacza ze szczegdlne znaczenie dla tego zjawiska miata refleksja nad
metodami oddziatywania masowego podczas konfliktu zbrojnego 1914-1918, zarowno w czasie
orzekania o nim za pomocg mediow, jak i mobilizowania (werbowania) cywilow i Zotnierzy do
udzialu w nim, czego refleksja byto zapoczatkowanie badan komunikologicznych,
psychologicznych i medioznawczych nad zjawiskiem szeroko rozumianej propagandy oraz
socjotechniki'®. Slady tej refleksji sa widoczne m.in. w pismiennictwie polskim okresu
mi¢dzywojennego. Przykltadem jest praca opublikowana w 1933 r. pt. Propaganda w
przygotowaniu obrony kraju autorstwa ptk Stefana Roweckiego, po6zniejszego Komendanta
Gtoéwnego Zwiazku Walki Zbrojnej oraz dowddcy Armii Krajowej. Rowecki na podstawie
analizy propagandy panstw sprzymierzonych (aliantow) prowadzonej w czasie pierwszej wojny
$wiatowej wobec panstw centralnych, wyszczegolnit nastepujace jej rodzaje'®:

e propaganda we wilasnym kraju — jej celem bylo wzbudzenie zapatu wojennego
ludnosci, a nastepnie podtrzymania tego nastawienia w zwigzku z przedtuzajacymi
si¢ dziataniami wojennymi;

e propaganda w szeregach wtasnego wojska — podobna do powyzszego typu, z tym ze
obiektem jej oddzialywania byli Zoiierze. Jej celem bylo utrzymanie morale,
zaufania do dowodcow oraz podstaw kontynuowania walki (nienawis¢ do wrogdw);

e propaganda w krajach neutralnych — jej celem bylo udowodnienie, ze wing

wywotania wojny ponosza Niemcy, jak pisal Rowecki (...) ze ich militaryzm i

152 M. Poprawa, Prasa konspiracyjna w stuzbie kontrpropagandy — funkcje, cele, zjawiska jezykowe (na
przyktadzie gazet podziemnych 1939-1945), ,,Oblicza Komunikacji”, nr 10, rok 2017, s. 63.

183 S, Rowecki, Propaganda w przygotowaniu obrony kraju, Gtéwnia Drukarnia Wojskowa, Warszawa 1933, s.
9-10.
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despotyzm chce ztamac i zniszczy¢ wolne kraje demokratyczne, Ze wojna swiatowa
jest walkq absolutyzmu i militaryzmu z demokracjq i wolnoscig ludow;

e propaganda w kraju przeciwnikéw — byla prowadzona bezposrednio badz za
posrednictwem panstw neutralnych, a jej celem bylo udowodnienie, ze alianci
prowadza wojne w celu jedynie pokonania niemieckiego rzadu, a nie zniszczenia
tego kraju. Rowecki wskazywal ponadto, ze w przypadku Austrii propaganda
aliantow byla ukierunkowana na rozbudzenie ruchéw narodowosciowych i
niepodlegtosciowych: Jesli zas chodzi o Austrje, to propaganda Sprzymierzonych
skierowata wyraznie swe ostrze przeciwko zlepkowi narodow Austro-Wegier,
popierajgc i podniecajgc dgzenia wyzwolencze poszczegolnych ludow;,

e propaganda w szeregach wojska nieprzyjacielskiego — byla prowadzona w
panstwach neutralnych oraz w krajach przeciwnikow, a jej celem bylo zmniejszanie
morale Zolnierzy wroga, co Rowecki okreslat w sposdb nastepujacy: ujemne
oddzialywanie na zapal wojenny, zniechecenie ich do wytrwania i do dalszych ofiar;
wreszcie miata na celu zachecenie Zotnierzy nieprzyjacielskich do poddawania sig,
a nawet do wrogiego wystgpowania przeciw swoim dowddcom.

Analiza Roweckiego wpisuje si¢ w refleksje wspotczesnych badaczy propagandy

wojennejt®

. Wydaje si¢ zatem zasadne stwierdzenie, ze zar6wno w czasie pokoju, konfliktu,
jak 1 wojny kierunki oraz funkcje oddziatywania propagandowego panstwa pozostaja
niezmienne. W przypadku propagandy wewngtrznej jest to zapewnienie 1 utrzymanie
integralnosci wlasnego spoteczenstwa. Propaganda zewngtrzna skierowana wobec przeciwnika
ma natomiast dezintegrowac spoteczenstwo lub ostabi¢ jego zwigzek z wladza, a w przypadku,
gdy jest ukierunkowana na panstwa neutralne — przekona¢ do wlasnych racji. Propaganda
prowadzona w czasie wojny wpisuje si¢ zatem w ten schemat, z tym ze dodatkowo uwzglednia
oddziatywanie na wlasnych Zotnierzy oraz armi¢ przeciwnika i charakteryzuje si¢ wigksza
intensywnoscig.

W literaturze przedmiotu wskazuje si¢, ze termin wojny psychologicznej pojawit si¢ w
latach 40 XX w. m.in. w 6wczesnych materiatach Biura Stuzb Strategicznych (ang. Office of
Strategic Services) i jest opisywany jako koordynacja i uzycie wszystkich srodkow, wigczajgc
duchowe i fizyczne (wylqczajqc dziatania wojenne wojsk regularnych, ale z wykorzystaniem ich

efektow psychologicznych), za pomocq ktorych: niszczona jest wola wroga do osiggniecia

1545, Scriver, War propaganda, ,International Encyklopedia of the Social & Behavioral Sciences” Elsevier,
Oxford, 2015, s. 395.
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zwyciestwa, podwazane sq jego zdolnosci polityczne lub ekonomiczne zdolnosci do tego,
ktorymi dqzy sie do pozbawienia wroga wsparcia, pomocy i sympatii sojusznikow i neutralnych
lub uniemozliwia uzyskania takiego wsparcia, pomocy i sympatii; lub ktore prowadzq do
stworzenia, podtrzymania lub zwiekszenia woli zwyciestwa witasnej ludnosci i sojusznikow i do
pozyskania, podtrzymania lub zwiekszenia wsparcia, pomocy i sympatii neutralnych. Zblizony
znaczeniowo do wojny psychologicznej jest termin walki psychologicznej (ang. psychologial
warfare)'®.  Wojne psychologiczng od propagandy wojennej rdézni zatem szersza skala
dziatalnosci, poniewaz obejmuje instrumenty nie tylko informacyjne (duchowe), ale rowniez
kinetyczne (fizyczne). Instrumenty obu rodzajow sg wykorzystywane do osiggniecia efektow
psychologicznych powodujacych wewnetrzng dezintegracje wroga, obezwladnienie
mozliwosci jego reakcji oraz pozbawienie wsparcia ze strony innych panstw. Przyjaé¢ zatem
nalezy, ze propaganda (w tym wojenna) jest terminem we¢zszym, cho¢ zawierajacym si¢ w
wojnie psychologicznej. Oba pojecia taczy to, ze sa prowadzone pomigdzy zantagonizowanymi
podmiotami w stosunkach miedzynarodowych.

W literaturze przedmiotu dotyczacej s$rodkéw oddziatywania psychologiczno-
spotecznego wykorzystywanych w wojskowosci mozna spotkaé si¢ z terminem operacji
psychologicznej. Gabriel Nowacki wyjasnia, ze pojecie to oznacza wszelkie planowane
oddzialywanie propagandowe w stosunku do wojsk przeciwnika i jego ludnosci cywilnej, w celu
wytworzenia wsrod odbiorcow emocji, opinii, postaw i sprzyjajgcych osiggnieciu celow
politycznych, wojskowych czy ekonomicznych. Gtéwnym celem tych dziatan jest wywotanie
badz utrwalenie u audytorium (ludnosci i zolnierzy) przeciwnika, panstwa sojuszniczego albo
neutralnego zachowan, ktére w czasie pokojowym przyczyniajg si¢ do realizacji celow
politycznych, a w czasie konfliktu zbrojnego — utatwiaja wykonanie zadan bojowych?®®,

W nomenklaturze wojsk NATO funkcjonuje rowniez termin komunikacji strategicznej,
ktory w publikacji pt. Komunikacja strategiczna i public affairs opublikowanej w 2014 r.
zdefiniowano jako skoordynowane i odpowiednio dostosowane zastosowanie dziatan oraz
zdolnosci  komunikacyjnych NATO — Dyplomacji Publicznej, Dzialalnosci Prasowo-
Informacyjnej, Wojskowej Dziatalnosci Prasowo-Informacyjnej, Operacji Informacyjnych oraz

Dziatan (Operacji) Psychologicznych — w ramach wsparcia sojuszniczej polityki, dziatan i

155 War Report of the OSS [w:] ,,War Report of the OSS, Nowy Jork, 1976 [za:] M. Olechowski, ,, Wojna
psychologiczna” — préba zdefiniowania pojecia, ,,Wiedza Obronna”, nr 262-263, rok 2018.

156 G. Nowacki, Transformacja struktur operacji psychologicznych Stanéw Zjednoczonych spowodowana nowymi
zagrozeniami bezpieczenstwa miedzynarodowego, ,,Studia Bezpieczenstwa Narodowego”, nr 9, rok 2016, s. 3.
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operacji prowadzonych w celu osiggniecia celow NATOY'. Z tej perspektywy jest to zatem
pojemny termin, laczacy rozne instrumenty oddziatywania psychologiczno-spotecznego
wykorzystywane przez wojsko. T. Kacala jako w konteks$cie celéw komunikacji strategicznej
wskazuje - niezaleznie od okolicznosci i warunkow charakteryzujgcych dany teatr dzialan, jest
(...) podniesienie swiadomosci ogolnie pojetej opinii publicznej, zrozumienie celow i wsparcie
dziatan podejmowanych przez sojusz potnocnoatlantycki. Wiqze sig to z wlasciwgq interpretacjq
przez (szeroko rozumiany obiekt oddzialywania, odbiorcow przekazu informacyjnych)
konkretnych dzialan podejmowanych przez NATO™®. W koncepcji komunikacji strategicznej
ktadzie si¢ zatem wigkszy nacisk na aspekt informacyjny (podniesienie swiadomosci ogélnie
pojetej opinii publicznej, Zrozumienie celow), w pewnym zakresie rowniez aspekt perswazyjny,
ale nie majacy charakteru propagandowego.

Powyzszy przeglad poje¢ wojskowych z zakresu komunikowania publicznego ma
charakter jedynie skrotowy i nie wyczerpuje tej ztozonej tematyki. Stwierdzi¢ jednak nalezy,
ze — podobnie jak w przypadku termindéw zwigzanych z dyplomacja — propaganda stanowi
swego rodzaju definicyjny rdzen na bazie ktorego powstaty pojecia rozwinigte i zaadaptowane
na potrzeby bardziej wyspecjalizowanych oraz skonkretyzowanych pod wzgledem
praktycznego wykorzystania dzialan wojskowych. Nie bez znaczenia wydajg si¢ znaczeniowe

subtelnoéci jezyka branzowego®®.

We wspotczesnych formach wojskowej komunikacji
publicznej na znaczenie — w odroznieniu od propagandy - zyskuje funkcja informacyjna, czego
wyrazem jest koncepcja komunikacji strategicznej.

Propaganda wojenna, podobnie jak wojna psychologiczna sa natomiast odrgbnymi
specyficznymi terminami, charakterystycznym dla okreslonego stanu relacji, ktérych

wykorzystanie jest uprawnione w odniesieniu do dziatan wysoce zantagonizowanych stron w

sytuacji konfliktu.

157 T, Kacala, J. Lipiniska, Komunikacja strategiczna i public affairs, Wojskowe Centrum Edukacji Obywatelskiej,
Warszawa 2014, s. 31.

158 T, Kacata, Komunikacja strategiczna, ,,Przeglad morski”, nr 03, rok, 2012, s. 20-21.

159 W tym kontekscie warto wskazaé na cytat przywolany przez Zbigniewa Modrzejewskiego, z Zaktadu Dziatan
Informacyjnych Akademii Sztuki Wojennej: Ogdlnie rzecz biorgc, nasi wrogowie — czyli ci Zli — uprawiajq
propagande. Jesli jestesmy Amerykanami, prowadzimy <<operacje psychologiczne>> (PSYOPS), <<operacje
ostabienia morale>> lub ,,wojne psychologiczng”, a jesli Brytyjczykami — <<wojne polityczng>>. Obecnie
styszymy o <<operacjach informacyjnych>>. Terminy te sq przydatne, gdyz pozwalajq unikngé dwuznacznosci
moralnej stowa <<propaganda>>, ale nie sq z nimi w peini tozsame — Z. Modrzejewski, Dzialania
psychologiczno-propagandowe w konfliktach zbrojnych, ,, Kwartalnik BELLONA”, nr 1, rok 2017, s. 130.
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1.2.4. Walka informacyjna

W literaturze przedmiotu mozna spotka¢ rozne podejScia definicyjne walki
informacyjnej. Na wstepie warto przywotac przeglad przyktadowych definicji dokonany przez
Andrzeja Zebrowskiego bazujacy gtéwnie na przedstawicielach $rodowiska wojskowego —

przedstawia je ponizsza tabela.

Tabela 4. Przykladowe pojecia walki informacyjnej na podstawie przegladu literatury A.

Zebrowskiego
l.p. Zrédlo (data wydania) Definicja
1. AFDD 2-5 Walka informacyjna to dziatania informacyjne prowadzone dla
Information obrony wiasnej informacji i systemow informacyjnych lub dla
Operations (1989), atakowania i wywarcia wplywu na informacje Ilub systemy
USAF. informacyjne przeciwnika, jest toczona glownie w czasie kryzysu
lub konfliktu; defensywny komponent tej walki, podobnie jak
obrona powietrzna, realizuje si¢ w kazdej fazie dzialan
militarnych, od pokoju do wojny.
2. J. L. (1998) W walce informacyjnej, informacja jest zaréwno broniq, jak i
Amerykanska koncepcja celem ataku. Oznacza najczesciej uzycie informacji dla osiggniecia
walki informacyjne, waznych celow panstwowych [ narodowych w wymiarze
,Wojskowy Przeglad wojskowym, spolecznym i gospodarczym.
Zagraniczny”, nr 4, s. 16.
3. Ciborowski, L. (1999) Walka informacyjna to kooperacja negatywna, wzajemna,
Walka informacyjna. przynajmniej  dwupodmiotowa, realizowana w  sferach:
Torun: Europejskie Centrum | zdobywania informacji, zaklécania informacyjnego i obrony
Edukacyjne, s. 187. informacyjnej,  gdzie kazdemu  dzialaniu  jednej  strony
przyporzgdkowane jest dziatanie antagonistyczne strony drugiej.
4, J. L. (1999) Walka informacyjna to kompleks przedsiewzie¢ obejmujgcych
Rosyjska koncepcja wsparcie, przeciwdziatanie i obrong informacyjng, prowadzonych
walki informacyjnej., wedlug jednej koncepcji i planu, w celu wywalczenia i utrzymania
,Wojskowy Przeglad panowania nad przeciwnikiem w dziedzinie informacyjnej podczas
Zagraniczny”, nr 1, s. 80. przygotowania operacji wojskowych oraz prowadzenia dziatan
bojowych.
5. Szpyra, R. (2002) Operacje | Walka informacyjna (w znaczeniu wojskowym) to zorganizowana
informacyjne w formie przemocy militarna aktywnosé zewnetrzna parstwa
panstwa w dziataniach sit | prowadzgca do osiggniecia okreslonych celow politycznych,
powietrznych. Warszawa: | skierowana na niszczenie Ilub modyfikowanie  systemow
AON, s. 149. informacyjnego komunikowania przeciwnika lub przeplywajqgcej
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przez nie informacji oraz aktywnos¢ zapewniajgca ochrone
wlasnych systemow informacyjnego komunikowania i przesytania

przez nie informacji przed podobnym dzialaniem przeciwnika.

6. Denning, D. E. (2002) Wojna informacyjna to dziatania, ktorych celem jest
Wojna informacyjna zdobycie lub wykorzystanie zasobow informacyjnych.
i bezpieczenstwo informacji.
Warszawa:
Wydawnictwa

Naukowo-Techniczne, s. 23.

7. Gawliczek, P., Pawtowski, J. | Walka informacyjna to dzialania informacyjne prowadzone w

(2003) Zagrozenia okresie kryzysu lub konfliktu zbrojnego z zamiarem promowania

asymetryczne. Warszawa: | okreslonego celu politycznego lub wojskowego w odniesieniu do
AON; s. wskazanego przeciwnika lub przeciwnikow.

42.

Zrédlo: A. Zebrowski, Determinanty walki informacyjnej [w:] H. Batorowska (red.), Walka
informacyjna. Uwarunkowania — Incydenty — Wyzwania, Uniwersytet Pedagogiczny im.
Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie, Krakow 2017, s. 91.

Powyzszy przeglad definicyjny warto uzupehic o podziat na dwa typy rozumienia walki
informacyjnej. W pierwszym akcentuje si¢ techniczno-fizyczny wymiar zwracajac uwagg, ze
jest to dazenie do zdobycia informacji, a takze naruszenia, manipulacji lub zniszczenia
systemoOw informacyjnych przy wykorzystaniu zar6wno narzedzi mechanicznych
(np. fizycznych uszkodzen kabli $wiattowodowych, przechwytywania korespondencji
1 kurierow, bombardowan infrastruktury informacyjnej), jak i1 przy pomocy atakow
elektromagnetycznych oraz cyfrowych'®®. Przykladem badacza, ktéry proponuje szersze
podejscie do walki informacyjnej, uwzgledniajgce jej psychologiczny 1 polityczny
(tj. antropologiczny), aspekt jest Tomasz Aleksandrowicz, ktory stwierdza: Jako elementy walki
informacyjnej mozna zatem wskaza¢ destrukcje fizyczng, operacje bezpieczenstwa, operacje
psychologiczne, sabotaz i walke elektroniczng. Natomiast jako narzedzia wykorzystywane w tej
walce mozna wskazaé m.in.: 1) dyplomacje; 2) propagande; 3) kampanie psychologiczne; 4)
dziatania na poziomie wplywania na procesy polityczne lub kulturowe; 5) dezinformacje,
manipulowanie lokalnymi mediami; 6) infiltracje sieci komputerowych i baz danych®.

W kontekscie przywotanych ujg¢ tego terminu nalezy stwierdzi¢, ze cecha wspdlng jest

160 G, J. Rattray, Wojna strategiczna w cyberprzestrzeni, Wydawnictwa Naukowo-Techniczne, Warszawa 2004,
s. 20-30.
161 T, R. Aleksandrowicz, Podstawy walki informacyjnej, Editions Spotkania, Warszawa 2016, s. 132-133.
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akcentowanie faktu, ze fundamentem walki informacyjnej jest konflikt o informacje i/lub
konflikt prowadzony za jej pomoca, co oznacza, ze informacja jest — jak to ujmuje
Aleksandrowicz - jednoczesnie zasobem, obiektem ataku i bronig*®?. Walka informacyjna toczy
si¢ w $rodowisku informacyjnym, nazywanym takze infosfera!®®. Aleksandrowicz zwraca
uwage, ze walka informacyjna ma miejsce si¢ rowniez w cyberprzestrzeni. Jako przyktadowe
formy konfliktu badacz w tym kontekScie wskazuje aktywizm, haktywizm oraz
cyberterroryzm.  Aktywizmem  okre$lit  niedestrukcyjng  dziatalnos¢  informacyjno-
propagandowq, np. na forach internetowych, czatach, portalach spotecznosciowych.
Haktywizm polega polaczeniu aktywizmu oraz dziatan ukierunkowanych na funkcjonowanie
okreslonych systeméw komputerowych (np. blokowania dostepu do serwerow)64,
Kluczowym aspektem konfliktu w §rodowisku informacyjnym (walki informacyjne;j)
jest uzyskanie przewagi informacyjnej. Piotr Sienkiewicz z Wydziatu Cybernetyki Wojskowe;j
Akademii Technicznej stwierdza, ze z perspektywy wojskowej przewaga informacyjna to
zdolnos¢ do zbierania, przetwarzania i udostepniania informacji przy wykorzystaniu (lub
deprecjonowaniu) zdolnosci przeciwnika do wykonania tego samego. Sienkiewicz wyr6znia
takze pojecie dominacji informacyjnej, ktora obejmuje zarowno wysitki ofensywne, jak i
defensywne, ktorych celem jest stworzenie roznicy <<miedzy tym, co my wiemy o naszej
przestrzeni bojowej i operacjach w niej prowadzonych, a tym, co nieprzyjaciel wie 0 swojej
przestrzeni bojowej'®®. W pracy wydanej przez naukowcow z Instytutu Dziatan Informacyjnych
Akademii Sztuki na podstawie operacji informacyjnych nast¢pujaco wyjasniono sens przewagi
informacyjnej: uzyskanie przewagi osiggane jest poprzez wplywanie na postawy decydentow
politycznych i dowodcow wojskowych (policyjnych, regionalnych) oraz degradacje nosnikow
danych i systemow informacyjnych strony przeciwnej, przy jednoczesnej ochronie wlasnych
nosnikow. W tym kontekscie nalezy dostrzega¢ silny zwiqzek operacji informacyjnych z walkg
informacyjng. Autorzy stwierdzaja, ze w omawianym zakresie mozna wyr6zni¢ dziatania
pasywne (rozpoznanie przygotowan przeciwnika do operacji informacyjnych, ochrona

informac;ji 1 systemow informacyjnych) oraz aktywne (rozpoznanie wojskowe, bezpieczenstwo

162 T, R. Aleksandrowicz, Bezpieczerstwo cyberprzestrzeni ze stanowiska prawa miedzynarodowego, ,,Przeglad
Bezpieczenstwa Wewngtrznego”, nr 14, rok 2016, s. 14.

163 T. R. Aleksandrowicz, Zagrozenia dla bezpieczenstwa informacyjnego panstwa w ujeciu systemowym.
Budowanie zdolnosci defensywnych i ofensywnych w infosferze, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2021, s. 32.

164 T, R. Aleksandrowicz, Bezpieczenstwo w cyberprzestrzeni..., dz. Cyt., s.

185 p, Sienkiewicz, Wizje i modele wojny informacyjnej, Akademia Gorniczo-Hutnicza, Krakow 2004, s. 375.
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informacji, dziatania psychologiczne, dezinformacja, niszczenie, fizyczne, walka
elektroniczna)e®.
Przyja¢ zatem nalezy, ze o istocie walki informacyjnej decyduja procesy

167 "a w przypadku propagandy (i poje¢ pochodnych) — komunikacyjne!®®, Tak

informacyjne
zdefiniowana istota sprawy prowadzi do stwierdzenia, ze oddziatywanie psychologiczno-

spoteczne wpisuje si¢ w walke informacyjna, jednak jest pojeciem wezszym.

1.3. Instrumenty psychospoteczne w wybranych panstwach

Z dotychczasowych rozwazan wynika, ze oddzialtywanie w polityce zagranicznej
panstw za posrednictwem $rodkoéw psychospotecznych moze mie¢ — najogdlniej rzecz biorgc —
charakter negatywny lub pozytywny. Sposob ich wykorzystania jest warunkowany takimi
czynnikami jak postrzeganie przez dane panstwo srodowiska migdzynarodowego i stan relacji
Z jego uczestnikami, a takze narodowe do$wiadczenia historyczne, wyznawanie wartosci czy
system polityczny. Powyzsze aspekty sa zwigzane z podejsciem do uzycia sity w stosunkach
migdzynarodowych, okreslanej jako kultura strategiczna panstwa. Rézny moze by¢ takze
odbidr instrumentéw psychospolecznych przez panstwo bedace obiektem odziatywania
prowadzonego za posrednictwem $rodkéw psychospotecznych®®®.

Istotnym instrumentem psychospotecznym w polityce zagranicznej s instytucje
aktywne w sferze kulturalnej. Jedna z pierwszych tego rodzaju instytucji byta Alliance
Frangaise, ktora powstala w 1883 r. Jej dzialalno$¢ byta dotowana przez panstwo francuskie
I obejmowata: nauczanie j¢zyka, organizowanie wystaw i spotkan z przedstawicielami kultury
oraz propagowanie francuskiej literatury. Innym przyktadem narzedzia dyplomacji publicznej
jest dziatajacy od 1934 r. British Council. W ramach zakresu jej aktywnosci nalezy wymienic¢

nauczanie jezyka, promowanie brytyjskiej kultury, inicjowanie i utrzymywanie wymiany

166 M. Wrzosek, Sz. Markiewicz, Z. Modrzejewski (red.), Informacyjny wymiar wojny hybrydowej, Akademia
Sztuki Wojennej, Warszawa 2018, s. 59.

167 Polski cybernetyk Marian Mazur procesy informacyjne dzielil na poznawcze oraz decyzyjne i wyjasniat ich
sens nastepujaco: Dowolne zjawisko mozna uwazaé za transformacje starego systemu w nowy, albo — rownie
dobrze — za jeden system zmieniajqcy sig od jednego stanu (stary podsystem) do drugiego stanu (nowy podsystem).
(...) Dla przykiadu, w ogrodzie mozna zaobserwowa¢ oderwanie sig jabtka od galezi i mozna zaobserwowac jabtko
lezgce na ziemi. Dzigki rozwigzaniu problemu poznawczego wystarczy zaobserwowac oderwanie sig jablka, aby
wiedzie¢ (bez patrzenia), ze bedzie ono leze¢ na ziemi. Podobnie mozna zmodyfikowa¢ jablko tak, zeby przestato
wisie¢ na gatezi (strgcic) i mozna zmodyfikowac jabtko tak, Zeby upadto na ziemig (rzucié). O ile w problemach
poznawczych chodzi o zmiany w innym systemie, do ktorych prowadzi okreslone zachowanie systemu
rozpatrywanego — to w problemach decyzyjnych chodzi o zachowanie systemu rozpatrywanego, jakie prowadzi do
zmian w innym systemie — M. Mazur, Cybernetyka i charakter, Wyzsza Szkota Zarzadzania i Przedsigbiorczosci
im. Bogdana Janskiego w Warszawie, Warszawa 1999, s. 96.

168 Szerzej na temat proceséw komunikacyjnych w rozdziale drugim — zob. s. 70.

169 Szerzej na temat kultury strategicznej w rozdziale trzecim — zob. s. 107.
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naukowej oraz prowadzenie programoOw stypendialnych dla studentow. Przykladem tego
rodzaju instytucji jest rowniez Instytut Goethego, ktory dziata od 1951 r. i koncentruje si¢ na
promowaniu jezyka niemieckiego, organizowaniu wykladow oraz paneli dyskusyjnych czy
dziatalno$¢ medialng 1 wydawniczg wzbogacajacg wiedze o zyciu kulturalnym, spotecznym i
politycznym Niemiec'®,

Aktywnos¢ dyplomatyczna w sferze kulturalnej w zaleznosci od sytuacji
migdzynarodowej 1 stanu relacji migdzy panstwami moze by¢ oceniana jako pozytywny badz
neutralny przejaw oddziatywania na spoteczenstwo lub odwrotnie - postrzeganie tego
zagadnienia moze by¢ negatywne | wowczas promowanie Kultury traktowane jest jako
zagrozenie dla panstwa. Uwage temu zagadnieniu poswigcit Patryk Pleskot w monografii pt.
Dyplomata, czyli szpieg? Dziatalnos¢ stuzb kontrwywiadowczych PRL wobec zachodnich
placowek dyplomatycznych w Warszawie (1956-1989) opartej na bogatej bazie zrodtowej, w
tym m.in. na dokumentacji wytworzonej w cywilnym kontrwywiadzie PRL (Departament Il
Ministerstwa  Spraw ~ Wewngtrznych).  Percepcj¢  dziatan  zachodnich  placéwek
dyplomatycznych w Polsce przez komunistyczne organa bezpieczenstwa Pleskot opisuje w
sposob nastepujacy: Polskie stuzby kontrwywiadowcze nie czynily wyraznego rozgraniczenia
miedzy wywiadowczq/szpiegowskq dziatalnoscig placowek a ich aktywnoscig na polu ,, dywersji
ideologicznej”. (...) W tym kontekscie w dokumentacji wytworzonej przez stuzby
kontrwywiadowcze stale obecny jest wqtek propagandowo-ideologiczny i formutowane sq
przestrogi wobec szerzenia sig¢ prozachodniej propagandy, majgcej zaszczepi¢ w polskim
spoteczenstwie nieche¢ do komunizmu a sympatie do kapitalizmu. Propagande te strona polska
traktowata jako jeden z przejawow <<antysocjalistycznej>> dziatalnosci <<wrogow
politycznych>> - tak jak np. inicjatywy opozycyjne'’*. W kontekscie narzedzi, ktére oceniano
wowczas jako narzedzia dywersji ideologicznej'’? badacz wskazuje: Wedtug SB parstwa
zachodnie realizowaly te propagande przede wszystkim za posrednictwem placowek
kulturalnych i naukowych (British Council, czytelnie francuskie, lektoraty, a takze oferowane
przez zagraniczne instytucje stypendia i staze) oraz mediow (z RWE na czele)!”. W odniesieniu

do celow ocen zachodnich mediéw 1 placowek dyplomatycznych w sferze kulturalnej autor

170 M. Adamczyk, K. Baraniuk, Media i organizacje kulturalne jako wybrane sposoby chinskiego oddzialywania
miedzynarodowego, ,,Wschodnioznawstwo” 2017, s. 279; szerzej zob.: D. Piotrowicz, Dyplomacja kulturalna
Wielkiej Brytanii wobec Polski na przyktadzie dziatalnosci British Council w latach 1945-1982 [w:] B. Ociepka
(red.), Historia..., dz. cyt.; J. Hutsch, Instytut Goethego w dyplomacji kulturalnej Niemiec [w:] B. Ociepka (red.),
Historia..., dz.cyt., s. 137-144.

1P, Pleskot, Dyplomata, czyli szpieg? Dziatalnosé stuzb kontrwywiadowczych PRL wobec zachodnich placéwek
dyplomatycznych w Warszawie (1956-7989). Czes¢ 1, Instytut Pamieci Narodowej, Warszawa 2013, s. 507-508.
172 Szerzej koncepcje ,,dywersji ideologicznej” autor porusza w rozdziale trzecim.

173 p, Pleskot, Dyplomata..., dz. cyt., s. 508.
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stwierdza: Jak trafnie ocenialy polskie stuzby, wojna psychologiczna miata by¢ pokojowym
sposobem osiggniecia podstawowego celu Zachodu — likwidacji bloku komunistycznego!’ (...)
Narzedziami wojny ideologicznej byly przede wszystkim srodki masowego przekazu: prasa,
radio, telewizja, film a takze programy wymiany naukowej czy kulturalnej mogqcej ksztattowac

opinie grupy docelowej'’.

Departament 1l MSW na odcinku dywersji ideologicznej
monitorowat aktywno$¢ roéznych instytucji panstw zachodnich (np. w przypadku Wielkiej
Brytanii byta to British Council) jednak w zainteresowaniu szczegdlnym znajdowatla si¢
Agencja Informacyjna Stanéw Zjednoczonych (ang. United States Information Agency -
USIA'®), ktéra oceniano jako amerykanska instytucje koordynujaca zadania wojny
psychologicznej, wspotpracujaca w tym zakresie z Wydzialem Propagandy Pentagonu, CIA
oraz DIA. MSW szacowalo, ze w 1976 r. na $wiecie dziatalo ponad trzysta placéwek
funkcjonujacych przy amerykanskich przedstawicielstwach dyplomatycznych, ale wedlug
kontrwywiadu to ambasady USA dziatajace w krajach bloku wschodniego stanowity jedno z

najwazniejszych ogniw amerykanskiej wojny psychologicznej'’’

. Za przejawy zagrozen
ptynacych z dziatan tych instytucji uwazano nawet wypozyczalnie filmow amerykanskich: (...)
wedlug wiedzy kontrwywiadu, wydzial kulturalno-prasowy dysponowal ponad szesciuset
tytutami filmow opracowanych glownie przez USIA. Produkcje te wypozyczano bezplatnie.
Wedlug SB pod <<niewinnymi>> tytutami sugerujgcymi naukowq lub dydaktyczng tres¢,
przemycano waqtki propagandowe, gloryfikujgce amerykanskie osiggniecia i styl zycia™®.
Przytoczone oceny resortu spraw wewnetrznych nie byly oczywiscie odosobnione i wpisywaty
si¢ w szerszy kontekst wszechogarniajacego lgku przed wrogimi dzialaniami (w tym w sferze
ideologicznej 1 kulturowej) panstw bloku kapitalistycznego, poniewaz taka narracja byla

charakterystyczna dla propagandy wewnetrznej tamtego okresul’®.

174 AIPN, 001708/555, Jozef Tarasiuk, Dziatalnos¢ ambasady USA na odcinku dywersji ideologicznej, Legionowo
1978, b.p, (s. 6-8) [za:] P. Pleskot, Dyplomata..., dz. cyt., s. 511.

15 Tamze.

176 Szerzej na temat instytucji w dalszej czeSci rozdzialu. W rozdziale trzecim rozprawy zostalty oméwione
materiaty USIA dotyczace radzieckich instrumentéw psychospotecznych.

17 p, Pleskot, dz. cyt., s. 516.

178 Tamze, s. 518.

19 W materiale pt. ,,dmerykanska propaganda socjologiczna” wydanej nakladem wydawnictwa Ministerstwa
Obrony Narodowej w 1969 r. stwierdzono, na przyktad ze ten typ oddzialywania na spoleczenstwa bloku
wschodniego obejmuje takze zachodni przemyst filmowy, ktorego przekaz poprzez podprogowe przekazywanie
wartosci ,,zepsutego” kapitalizmu jest w podobnym stopniu destrukcyjny jak propaganda tradycyjna. W celu
oddania istoty argumentacji warto przytoczy¢ szerszy fragment materiatu poswieconego temu zagadnieniu: We
fragmentach kronik zachodnich pokazywanych w ramach PKF czy dziennika telewizyjnego znajdujemy z kolei
migawki z zycia gwiazd filmowych, wystepy nowych bozszycz miodziezowych obwieszonych budzikami i
dzwonkami czy tez reklamowane ostatnie wyskoki innych modnych bohaterow wspotczesnego kapitalizmu. W
wymienionych filmach tak samo jak i w sztukach teatralnych, pismach oraz ksigzkach nie najwazniejsze sq jednak
reklamowe obrazki luksusowego Zycia istniejgcego rzekomo powszechnie na Zachodzie, lecz pewne style
postgpowania oraz co za tym idzie okreslone idee, ktore trafiajg latwo zwlaszcza do naiwnych pozbawionych
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Mimo, ze ocena zachodniej dyplomacji kulturalnej byta silnie ksztattowana warunkami
ustrojowymi i sytuacjg geopolityczng PRL, to stwierdzi¢ nalezy, ze propaganda zewnetrzna, w
tym obszarze kultury oczywiscie wpisywala si¢ w wachlarz dziatan Stanéw Zjednoczonych
wykorzystywanych w rywalizacji ze Zwigzkiem Radzieckim. Aktywno$¢ na tym polu
odbywata si¢ jednak z r6znym nasileniem i byta uzalezniona od szeregu czynnikow zaréwno
wewngtrznych, jak i zewnetrznych. Andrzej Mania w pracy pt. Departament of State i Foregin
Service w polityce zagranicznej USA lat gorqcej i zimnej wojny 1939-1989 stwierdza, ze po
wybuchu wojny w Korei w 1950 r. coraz chetniej jednak siggano do dziatan z zakresu wojny
psychologicznej. Stany Zjednoczone mialy doswiadczenie w zakresie oddzialywania
propagandowego i wojny psychologicznej zdobyte w czasie | i Il wojny $wiatowej, jednak im
bardziej mocarstwo na przetomie lat 40. i 50. XX wieku wchodzito w konfrontacyjng faze
relacji z ZSRR, tym wigksze znaczenie zyskiwato oddziatywanie w sferze kulturalnej. Mania
podkresla przy tym, Ze rozszerzanie dzialan zewnetrznych o wymiar kulturalny poczatkowo
spotykato si¢ z pewnym oporem czesci instytucji publicznych (jak pisze autor monografii,
Konges uwazat te dziatania za fanaberie) oraz spoteczenstwa (niech¢tna do podjecia dziatan na
rzecz polityki byta rowniez czesé amerykanskich artystow)*e0,

Przez lata zagadnieniami oddziatywania psychospotecznego (zarowno w wymiarze
zewngtrznym, jak i w wewnetrznym) w Stanach Zjednoczonych zajmowaly si¢ rdzne
instytucje, warto jednak zaznaczy¢, ze w 1952 r. to Departament Stanu USA doprowadzit do
stworzenia instytucji o nazwie International Information Administration (11A)*!, ktora byta
poprzedniczka USIA — podmiotu opisywanego wyzej w kontekscie ocen Departamentu Il
MSW. USIA zostala powolana w pazdzierniku 1953 r. decyzjg prezydenta Dwighta
Eisenhowera w celu skupienia inicjatyw dyplomacji publicznej, ktore byly wowczas
realizowane przez Departament Stanu'®?. Aktywnoé¢ instytucji czesto byta uzalezniona od
wewnetrznych 1 zewngtrznych czynnikow politycznych. Na podstawie przywotanych przez

Mani¢ artykutéw opublikowanych w latach 1973-1974 w czasopiSmie dla pracownikow

krytycznego spojrzenia, odbiorcéw - A. Larski, Amerykanska propaganda socjologiczna, Wydawnictwo
Ministerstwa Obrony Narodowej, Warszawa 1969, s. 6-7. Tego rodzaju tezy propagandy wewnetrznej PRL sa
bardzo zblizone do radzieckiej, a obecnie rosyjskiej narracji dotyczacych panstw zachodnich, w szczegdlnosci
Stanéw Zjednoczonych, ich zrédlo wydaje si¢ podobne i wynika z mentalnoéci oblgzonej twierdzy
charakterystycznego dla komunikacji politycznej panstwa autorytarnego. Autor szerzej omawia te kwestie w
rozdziale trzecim niniejszej pracy.

180 A, Mania, Department of State i Foregin Service w polityce zagranicznej USA lat gorqcej i zimnej wojny 1939-
1989, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2019, s. 125.

181 Tamze.

182 Szerzej na temat powstawania UISA zob. — N. J. Cull, The cold war and the United States Information Agency.
American propaganda and public diplomacy 1945-1989, Cambridge University Press, Cambridge 2008, s. 81-
104.

63



amerykanskiej stuzby zagranicznej Foregin Service Journal nalezy stwierdzi¢, ze znaczenie
USIA w okresie detente!®® spadto, a nawet zastanawiano si¢ nad sensem dalszego istnienia tej
instytucji. Stwierdzano, ze w zwigzku z odprezeniem relacji na linii Waszyngton-Moskwa jako
antykomunistyczna instytucja propagandowa stracita podstawe istnienia w formule, w ktorej
funkcjonowata do tej pory. Podkreslano tez, ze dzialania powinny zosta¢ zastgpione wysitkami
na rzecz promowania wzajemnego zrozumienia panstw i oddzialywania dlugoterminowego w
sferze kultury —jako sukces tych dziatan podkres$lano koniecznos¢ pozbawienia mozliwosci ich
odbioru jako propagandy przez odbiorce'®. Po rozpadzie ZSRR réwniez poddawano w
watpliwos¢ dalsze funkcjonowanie UISA — wigzato si¢ m.in. to z debatg nad istotg dyplomacji
publicznej i funkcja UISA podobnej do tej z lat 70'® oraz oczekiwaniami Amerykanow, ze
dotychczasowa misja takich narzedzi instytucji jak na przyktad UISA bedzie w przysztosci
mogta by¢ realizowana przez media komercyjne’8®,

W przypadku analizy roli kolejnego instrumentu psychospotecznego w polityce
zagranicznej, czyli mediéw istotne znaczenie majg czynniki wewnetrzne, przede wszystkim
system polityczny, ktory determinuje system medialny panstwa. W systemie autorytarnym
odmiennie niz w demokratycznym beda uksztaltowane kwestie wiascicielskie $rodkow
masowego przekazu, ich finansowania oraz podmiotu decydujacego o zatrudnianiu lub
mianowaniu wydawcow, a takze stopnia cenzury i kontroli panstwa. Funkcjonujace obecnie
modele struktury wiascicielskiej mediow o zasiggu globalnym s3 zréznicowane. Wsrod
przyktadéw koncernow publicznych mozna poda¢ zaréwno rosyjska telewizje RT, jak i
brytyjski BBC World News oraz francuski France 24. Przyktadem koncernu medialnego o
zasiegu $wiatowym jest np. Time Werner, do ktorego nalezy stacja CNN International®’.

Mirostawa Wielopolska-Szymura w pracy dotyczacej rozgtosni radiowych w komunikowaniu

miedzynarodowych stwierdza, ze petnione przez nie funkcje zasadniczo mozna podzieli¢ na

183 Pojeciem detente (z franc. odprezenie) okresla sie ztagodzenie relacji bloku panstw zachodnich oraz ZSRR,
ktore nastapito na przetomie lat 60 1 70 XX wieku.

184 A Mania, Department..., dz. cyt., s. 437-438.

18 Jednym z rozwazanych instytucjonalnych modeli jej dalszego funkcjonowania bylo wiaczone w struktury
Departamentu Stanu. Jako przyktad krytyki tego pomystu mozna wskaza¢ wyzej cytowang Nancy Snow, ktéra w
1997 r. okreslita instytucje jako nieefektywng, przestarzalq organizacje, ktora powinna zostaé zlikwidowania, a
nie reformowana (ang. There are strong arguments that the USIA is an ineffective, obsolete organization that
should be abolished not reformed). Snow postulowata zmiang w innym kierunku, zasadniczego przeformutowania
wykorzystywania tego rodzaju instrumentarium przez Stany Zjednoczone — zob. N. Snow, United States
Information Agency, https://www.researchgate.net/publication/327013337_United_States_Information_Agency,
(dostep: 17.02.2021).

186 N. J. Cull, The decline and fall of the United States Information Agency. American Public Diplomacy, 1989-
2001, Palgave Macmillan, Nowy Jork, 2012, s. 197.

187 M. Adamczyk, K. Baraniuk, Media..., dz. cyt., s. 272, C. Naveh, The role of Media in Foregin Policy Decision-
Making: A Theoretical Framework, ,,Conflict & Communication Online” 2002, nr 2 (1), s. 5; B. Ociepka,
Komunikowanie..., dz. cyt., s. 119-130
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dwa rodzaje. Pierwsza to reprezentowanie panstwa. Do rozglosni tej kategorii autorka zaliczyta
Voice of America, BBC World Service oraz Radio France Internationale, traktujac je jako
przyktady mediow finansowanych przez panstwo w celu rozpowszechniania jego pozytywnego
wizerunku oraz utrzymania kontaktoéw z diasporg. Drugi typ to rozglosnie substytucyjne, do
ktorych Wielopolska-Szymura zaliczyta m.in. Radio Wolna Europa, Radio Swoboda, RIAS czy
Rio Marti. Pelnig one funkcj¢ zastgpczego kanatu komunikacji w krajach, w ktorych wystepuje
cenzura uniemozliwiajagca swobod¢ przeptywu informacji. Tego rodzaju media prezentuja
przekazuja gtos rzadowej opozycji wprowadzajac do obiegu informacyjnego alternatywny
przekaz w stosunku do narracji mediow rezimowych?®,

Jako instrument psychospoteczny w polityce zagranicznej rozpatrywane sa takze
organizacje pozarzadowe (ang. non-goverment organizations - NGOs). W literaturze
przedmiotu mozna si¢ spotkac¢ z typizacjg tego rodzaju podmiotéw ze wzgledu na stopien ich
niezaleznosci od wtadz panstwowych 1 autonomii dziatania. Wyszczegolnia si¢ w tym zakresie
NGOs zorganizowane przez rzad (ang. goverment organized nongovermental organizations -
GONGO), regulowane i inicjowane przez rzad (ang. govermentally regulated and initated
nongovermental organizations - GRINGO) oraz quasi-anonimowe (qugsi-anonumus
nongovermental organizations - QUANGO). Organizacje dziatajace za granica moga by¢
réwniez traktowane jako partner w polityce zewngtrznej panstwa. Takie podmioty funkcjonuja
poza jurysdykcja panstwa, ale moga otrzymywac oden wsparcie finansowe, medialne, prawne
czy technologiczne. Panstwo w przypadku takiej wspotpracy osiaga korzysci w postaci m.in.
pozyskania nowej strony partnerskiej poza granicami czy budowania pozytywnego wizerunku

w spoleczenstwie obywatelskim!%

. Zdarza sig¢, ze organizacje pozarzagdowe majace powigzania
z obcymi panstwami sg postrzegane jako ich mozliwy instrument oddziatlywania 1 tym samym
jako potencjalne Zrodlo zagrozenia. Przykladem jest lista tzw. agentow zagranicznych
w Federacji Rosyjskiej, czyli organizacji finansowanych ze §rodkéw zagranicznych, ktérych
dzialalno$¢ jest interpretowana przez Kreml jako zaangazowana politycznie. Szereg
z podmiotow, ktére znalazty si¢ na tej liscie sa aktywne w obszarach charakterystycznych dla

zachodniej dyplomacji publicznej tj.: rozprzestrzeniania warto$ci obywatelskich, walki o prawa

188 M. Wielopolska-Szymura, Rozgtosnie..., dz. cyt., s. 155-156.

189 B. Ociepka, Miekka sita i dyplomacja publiczna Polski, Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR, Warszawa 2013,
s. 140.

190'N. Bros, Public diplomacy and cooperation with non-governmental organizations in the liberal perspective of
international relations, Journal of Education Culture and Society, nr 1, rok 2017, s. 17; Szerzej zob.: M. Edwards,
D. Humle, Making a difference: NGOs and development in a changing world, Earthscan Publications Ltd., Londyn
2002.
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mniejszosci oraz wolnosci stowa'®l. Nalezy zaznaczyé, ze podobna lista od 1938 r. funkcjonuje
na podstawie ustawy o zagranicznych agentach (ang. The Foregin Agents Registration Act)
réwniez w Stanach Zjednoczonych. Akt prawny zobowigzuje zagranicznych zleceniodawcoOw
do zdeklarowania aktywnosci polegajacej na podejmowaniu posrednich lub bezposrednich
dziatan o charakterze politycznym na rzecz obcych rzagdow. Takie rozwigzanie ma umozliwié
ocen¢ ich funkcjonowania z perspektywy bezpieczenstwa narodowego przez instytucje
federalne Stanéw Zjednoczonych!®?,

W ramach omoéwienia przyktadoéw srodkow psychospotecznych w polityce zagranicznej
panstw warto roOwniez ogdlnie zarysowacé potencjal oraz koncepcje oddzialywania, ktorymi
dysponuje Chinska Republika Ludowa (ChRL). Na funkcjonowanie oraz wykorzystanie
mediéw w ramach realizacji chinskiej polityki zagranicznej wydaja si¢ mie¢ znaczenie czynniki
wewngtrzne, m.in. niedemokratyczny system polityczny. Chinski rynek medialny jest
zdominowany przez koncerny panstwowe, co — przy wsparciu Cenzury — znaczgco wzmacnia
Komunistycznej Partii Chin (KPCh) mozliwos$ci wewnetrznego $srodowiska informacyjnego.
Cenzura mediow jest podporzadkowana instytucjom centralnym, za te zadania jest Wydziat
Propagandy Komitetu Centralnego Komunistycznej Partii Chin (ang. Publicity Department of
the Communist Party of China). W kontekscie chinskich mediow o migdzynarodowym zasiegu
nalezy wymieni¢ agencje prasowag Xinhua oraz kilka tytutdw, czesto funkcjonujgcych rowniez
w wersji elektronicznej - Rénmin Ribao, Global Times oraz China Daily, rozglo$ni¢ Chinskiego
Radia Migdzynarodowego (ang. China Radio International - CRI) oraz obcoj¢zyczne kanaty
informacyjne Chinskiej Telewizji Centralnej (ang. China Global Television Network - CCTV).
W sferze oddziatywania kulturowego wiodgce znaczenie maja Instytuty Konfucjusza (IK),
ktore sg nadzorowane przez Biuro Migdzynarodowej Promoc;ji Jezyka Chinskiego (Hanban).
Celem IK jest nauczanie j¢zyka chinskiego, promowanie kultury chinskiej, nawigzywanie i
wzmacnianie przyjaznych relacji. Misja IK jest realizowana takze przy wsparciu réznorodnych

stypendiow oraz grantow, w tym zwigzanych z finansowaniem wyjazdow do ChRL dla

1 Szerzej na ten temat zob.: K. Chawrylo, M. Domanska, Organizacje zagraniczne na celowniku,
https://www.osw.waw.pl/pl/publikacje/analizy/2015-07-15/organizacje-zagraniczne-na-celowniku-kremla,
Kremla (dostep: 09.02.2021); K. Chawrylo, M. Domanska, Obcy wsréd swoich. Organizacje w Rosji,
,Komentarze osw” 2015, nr 184, S. 1-7; Civic Freedom Monitor: Russia,
http://www.icnl.org/research/monitor/russia.html, (dostgp: 29.04.2011)

192 Szerzej zob.: Fara index and act, https://www.justice.gov/nsd-fara/fara-index-and-act, (dostep: 18.02.2021);
W rejestrze opublikowanym w 2019 r. widnieje kilkaset podmiotow reprezentujacych zagranicznych
zleceniodawcow — szerzej zob.: Report of the Attorney General to the Congress of the United States on the
Administration of the . Foreign Agents Registration Act . of 1938, as amended, for the six months ending June 30,
2019, U.S. Departament of Justice, Waszyngton 2019, s. 168.
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studentéw i przedstawicieli naukil®. Departament Stanu USA opisuje dziatalno$é IK jako
podmiotow specjalizujacych si¢ w rozprzestrzenianiu propagandy KPCh, wskazujac, ze
negatywnie oddziatujg na uniwersytety w Stanach Zjednoczonych oraz innych panstw poprzez
uzaleznienie wspoOtpracy oraz wsparcia finansowego od zaniechania ewentualnej Krytyki
poczynan chinskich wiadz!®,

Istotne znaczenie ma réwniez chinska perspektywa stosunkow miedzynarodowych.
W Strategii bezpieczenstwa narodowego opublikowanej w 2015 r. jako gldéwnych adwersarzy
w wymiarze bezpieczenstwa ChRL wskazuje Stany Zjednoczone, Japoni¢ i niewymienione z
nazwy panstwa sgsiednie. W strategii zwraca si¢ uwage na zagrozenia w sferze
cyberprzestrzeni, a takze w wymiarze informacyjno-propagandowym w sytuacji ewentualnego
konfliktu lokalnego®®®. Jako potencjalne zagrozenie dla rozwoju panstwa chinskiego zatozono
wybuch inspirowanych przez Zachdd protestow spotecznych, szczegdlnie w niestabilnych
regionach, np. Tybecie Sinkiangu oraz Hongkongu. Jest to zatem obawa przed scenariuszem
podobnym do tzw. kolorowej rewolucji, majacych miejsce w Europie Wschodniej oraz Afryce

196

Potnocnej™. W kontekscie zrodet chinskiej kultury strategicznej wskazuje sie, ze jest ona

warunkowana przede wszystkim tradycyjnymi wartoéciami konfucjanizmu®®’, ale rowniez

ej!%. Warto zwrocié uwage na dwa z pierwszych

komunizmem i elementami mysli zachodni
wyzej wymienionych aspektéw. Jako warto$ci ptynace z konfucjanizmu wymienia si¢

pacyfizm, nieche¢ do ekspansjonizmu oraz orientacj¢ na obrong. Andrew Scrobell taka

193 M. Adamczyk, K. Baraniuk, Media..., dz. cyt., s. 279., Szerzej zob.: M. Adamczyk, Instytuty Konfucjusza jako
narzedzie chinskiej migkkiej sity, ,,Ogrody Nauk i Sztuk”, nr 60, rok 2016, s. 243-244; Y. Wang, Public Diplomacy
and Rise of Chinese Soft Power, ,, The Annals of the American Academy of Political and Social Science”, t. 616,
rok 2018, s. 265; M. Adamczyk, Media we wspélczesnym panstwie totalitarnym na przykitadzie Chinskiej Republiki
Ludowej [w:] A. Momot, A. Drabina (red.), Media XXI wieku. Studia interdyscyplinarne, , Stowarzyszenie
Nowych Twoércow Kontrast, Wroctaw 2016, s. 17J. Wu, A look Inside China’s Propaganda Bureaucracy,
https://advox.globalvoices.org/2017/11/12/a-look-inside-chinas-propaganda-bureaucracy/, (dostep: 17.02.2021).
194 5zerzej zob. The elements of the China Challenge, The Policy Planning Staff, Office of the Secretary of State,
https://www.state.gov/wp-content/uploads/2020/11/20-02832-Elements-of-China-Challenge-508.pdf,  (dostep:
18.02.2021), s. 13.

195 M. Kaczmarski, Chiny  publikujq biatg ksiege nt. strategii wojskowej,
https://www.osw.waw.pl/pl/publikacje/analizy/2015-06-10/chiny-publikuja-biala-ksiege-nt-strategii-wojskowej,
(dostep: 18.02.2021).

196 T, Wojcik, Poréwnanie kultury strategicznej Stanéw Zjednoczonych i Chinskiej Republiki Ludowej, ,,Polityka
i Spoteczenstwo”, nr 1 (16), rok 2018, s. 111; M. Adamczyk, Wyznaczniki ewolucji chiniskiej polityki zagranicznej
zawarte w Bialej Ksigdze Obrony, ,,Zeszyty Naukowe Towarzystwa Doktorantow UJ” nr 18, rok 2017, s. 90.

17 T. Zhang, Chinese Strategic Culture: Traditional and present features, ,,Comparative Strategy”, nr 21, rok
2002, s. 75-76.

198 K. D. Johnson, China’s strategic culture: A perspective for the United States, US Army War College Strategic
Studies Institute, Carlise 2009, s. 3; A. Scobell, China’s real strategic culture: a great wall of the imagination,
,,Contemporary Security Policy”, nr 35, rok 2014, s. 212. Elementy idei zachodnich zwigzanych z racjonalizacja
oraz liberalizacja prowadzenia polityki zagranicznej byly zwiazane z tzw. otwarciem na swiat w okresie rzadow
Deng Xiopinga — szerzej na ten temat zob.: D. Mierzejewski, Miedzy pragmatyzmem a konfucjariskg moralnoscig.
Dezideologizacja retoryki chinskiej polityki zagranicznej w okresie reform, Wydawnictwo Uniwersytetu
Lodzkiego, £.6dz 2013.
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perspektywe okresla mitem Wielkiego Muru, ktory nadaje chinskiemu mys$leniu o uzyciu sity
swoisty dualny charakter oparty na nastgpujacej osi narracyjnej: 1) wykorzystanie dziatan
wojskowych przez Chiny ma zawsze defensywny i nie jest grozne dla innych; 2) inne panstwa
(zwlaszcza Stany Zjednoczone i1 Japonia) sg natomiast krajami wojowniczymi 1 groznymi,
o agresywnych, bardziej brutalnych kulturach strategicznych®®. W kontekscie komunizmu
nalezy przywota¢ stwierdzenie Tiewa Liu ktdry zaznacza, ze teorie marksizmu dotyczace
wojny 1 pokoju zaczgly si¢ rozprzestrzenia¢é w Chinach po rewolucji pazdziernikowe;j
w 1917 r. oraz wywarly wplyw na percepcje Mao Zedonga w odniesieniu do uzycia sity?®. Na
mysli Mao bazuje tzw. doktryna wojny ludowej, ktéra zaktadata, ze drogg obrony
kontynentalnego zagrozenia dla Chin jest zar6wno masowa mobilizacja spoteczenstwa do
wojska, jak 1 przyjecie taktyki partyzanckiej, zaskoczenie przeciwnika, podstep oraz szybkos¢
dziatan®%?,

W publikacjach dotyczacych koncepcji walki informacyjnej wspotczesnych Chin
réowniez podkresla sig, ze istota tego sposobu prowadzenia walki ma korzenie zaro6wno w
kampaniach partyzanckich i powstanczych prowadzonych Chin z pierwszej potowy XX wieku
oraz w zyjacego na przelomie VI i1 V w. p.n.e mysli znanego mysliciela i teoretyka wojny Sun
Tzy?®. Podkresla si¢ rowniez, ze od czasu objecia wladzy przez Komunistyczng Partie Chin
operacje hybrydowe podejmowane przez Pekin mialy przede wszystkim cele polityczno-

strategiczne. Podkresla si¢ przy tym ich odrebnos¢ w stosunku do kultury strategicznej

19 A. Scobell, China’s..., dz. cyt. s. 223.

20T, Liu, Chinese strategic culture and use of force: moral and political perspectives, ,,Journal of Contemporary
China”, nr 87, rok 2014, s. 562. Istotng kwestig jest rOwniez wplyw mysli marksistowsko-leninowskiej na polityke
wewnetrzng, w tym jej wymiar ideologiczny. Warto zwroci¢ na przyjety na VI Plenum Komunistycznej Partii
Chin rezolucji dotyczacej polityki nowego sekretarza partii, Jianga Zemina (sprawowat urzad w latach 1989-2002)
dotyczacej dziatan majacych na celu odziatywanie ideologiczno-kulturowe wobec spoteczenstwa: Dalsza budowa
cywilizacji duchowej w nowych okolicznosciach jest waznym testem dla wszystkich partii. To w jaki sposob tqczyé
priorytet, ktory stanowi rozwoj gospodarczy z rownomiernym rozwojem cywilizacji materialnej i duchowej [...],
to w jaki sposob w warunkach otwierania si¢ na swiat i globalng rewolucje technologiczng, wystawia¢ esencje
tradycyjnej kultury naszej ojczyny, zapobiegaé rozprzestrzenianiu sie zanieczyszczen kulturowych oraz dziataniu
wrogich sit, usitujgcych doprowadzi¢ w Chinach do <<okcydentalizacji>> i <<roztamu>> staje si¢ dziejowym
zadaniem, wymagajgcym wielkiej uwagi w procesie postepowania naprzéd socjalistycznej modernizacji — J.
Pawlowski, Przeszios¢ w ideologii komunistycznej partii Chin, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego,
Warszawa 2013, s. 236. Aspekt wptywu ideologii marksistowsko-leninowskiej i funkcjonowanie dzisiejszych
Chin (w tym aspektu kontroli spotecznej) zostat doglgbnie opisany przez analitykow Osrodkoéw Studiow
Wschodnich — Michata Bogusza oraz Jakuba Jakobowskiego — zob.: M. Bogusz, J. Jakobowski, Komunistyczna
partia Chin i jej panstwo. Konserwatywny zwrot Xi Jinpinga, Oérodek Studiow Wschodnich, Warszawa 2019.

21 T, Wojtowicz, Od doktryny wojny ludowej do doktryny wojny informacyjnej. Rola nowych technologii
transformacji Chinskiej Armii Ludowo-Wyzwolenczej, ,Kultura i Polityka”, Krakow 2014, s. 131. Na temat
pogladow na wojne partyzanckg zob. takze: B. Heuser, Czytajgc Clausewitza, Polski Instytut Spraw
Migdzynarodowych, Warszawa 2008, s. 204.

202 Kluczowe znaczenie oczywiscie mialy réwniez analizy dotyczace rdznorodnych aspektdow nowoczesnych
wojen panstw zachodnich, m.in. z okresu wojny w zatoce perskiej w 1991 r. oraz w Kosowie w 1999 r. (np. kwestia
walki bezkontaktowej) — szerzej zob. M. Clarke, China’s application of the ,,three warfare” in South China Sea
and Xinjiang, ,,Orbis”, nr 63, rok 2019, s. 189-192
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Zachodu, z uwagi na skupienie si¢ na roznorodnych politycznych, niemilitarnych oraz
informacyjnych $rodkach oddziatywania. Koncepcja dziatan chinskich silnie opiera si¢ na
komponencie wojny politycznej, ktora jest ukierunkowana na dzielenie, podkopywanie oraz
obezwladnienie przeciwnika w dtuzszym okresie czasu?®. Jedna z chifiskich koncepcji
oddziatywania w omawianym charakterze jest tzw. koncepcja trzech wojen (ang. Three
Warfare)?®. Z przyczyn omoéwionych we wstepie niniejszej pracy kwestie wojny hybrydowe;
nie beda szerzej omawiane, warto jednak wspomnie¢ o podlegajacej Centralnemu Komitetowi
Chinskiej Partii Komunistycznej Wydziat Pracy Frontu Jednos$ci (ang. The United Front Work
Department of the Central Committee of the Chinese Communist Party - UFWD). W wymiarze
zagranicznym celem instytucji jest gromadzenie informacji, docieranie oraz wplyw na elity i
organizacje innych panstw. W szczegdlnym zainteresowaniu sa osoby i podmioty majgce
wplyw na zycie spoleczne, gospodarcze oraz naukowe w innych panstwach. Jako inicjatywe
dajace znaczace mozliwosci do rozwinigcia oddziatywania okresla si¢ polityke Chin tzw.
Inicjatywe pasa i szlaku (ang. Belt and Road Initiative). Wsrod dziatan UFWD wymienia sig¢

rowniez propagande oraz celowe rozpowszechnianie informacji w cyberprzestrzeni?®.

Rozdzial 2. Specyfika mediow spolecznosciowych i zjawiska trollingu.
2.1. Uwarunkowania komunikacji w mediach spolecznosciowych
2.1.1. Proces komunikacyjny, media i nowe media

Przed przej$ciem do omowienia cech definiujacych tradycyjne oraz nowe media, nalezy
scharakteryzowaé¢ proces komunikowania. W sensie najbardziej ogolnym zjawisko
komunikacji rozumie si¢ jako proces ukierunkowany na wymiang¢ wiedzy, informacji i idei
migdzy komunikujacymi si¢ podmiotami. Jest to proces celowy (tj. ma przynie$¢ okreslony

efekt), w ktorym wykorzystuje sie rézne $rodki?®®. Efektami komunikacji moze by¢?°’:

203 R, Babbage, Stealing a march. Chinese hybrid warfare in the Indo-Pacific: Issues and options for allied defense
planners. Volume I, Center for Strategic and Budgetary Assessments,
https://csbaonline.org/research/publications/stealing-a-march-chinese-hybrid-warfare-in-the-indo-pacific-issues-
and-options-for-allied-defense-planners/publication/1, s. 1-2 (dostep: 21-02-2021).

204 p_Mattis, China’s ,, three warfares” in perspective, https://warontherocks.com/2018/01/chinas-three-warfares-
perspective/, (dostep: 18.02.2021).

25T, Suzuki, China’s United Front Work in the Xi Jinping era — institutional developments and activities, ,,Journal
of Contemporary East Asia Studies”, s. 12-17. Szerzej na ten temat zob.: A. Bowe, China’s Overseas United Front
Work. Background and Implications for the United States, U.S.-China Economic and Security Review
Commistion,
https://www.uscc.gov/sites/default/files/Research/China's%200verseas%20United%20Front%20Work%20-
%20Background%20and%20Implications%20for%20US _final 0.pdf (dostep: 18.02.2021).

206 B, A. Sypniewska, Istota, bledy i bariery w komunikowaniu sie w organizacji, ,,Zeszyty Naukowe PWSZ w
Plocku. Nauki ekonomiczne”, t. XXI, rok 2015, s. 65.

207 E, Kulczycki, Teoretyzowanie komunikacji, Wydawnictwo Naukowe IF UAM, Poznaf 2012, s. 27.
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e przekazanie wiedzy, informacji;

e wyrazenie emocji, uczuc;

e porozumienie mi¢dzy podmiotami komunikujacymi si¢;

e tworzenie lub utrzymywanie relacji spotecznych, wspolnoty.

Bardziej szczegdtowe definicje komunikowania przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 5. Wybrane definicje komunikowania

L.p. Autor Definicja

1. D. Katz, R. Kahn Wymiana informacji i przekazywanie znaczen - jest podstawg systemu
spotecznego, czyli organizacji. Wyjscia energii fizycznej uzaleznione sq
od informacji o niej, a wejscia energii ludzkiej sq mozliwe dzigki aktom
komunikowania sie. Podobnie przeksztalcenie energii (wykonanie
pracy) zalezy od komunikacji miedzy cztonkami kazdego z podsystemow
organizacyjnych i od komunikacji miedzy czlonkami kazdego z

podsystemow organizacyjnych i od komunikacji miedzy podsystemami.

2. T. Pszczotowski Proces, w trakcie ktorego pewna osoba sprawia, ze jej mysli, pragnienie

lub wiedza stajq si¢ znane i zrozumiate dla innej osoby.

3. J.AF. Stoner, R.E. Proces, w ktorym ludzie dgzq do dzielenia si¢ znaczeniami za

Freeman, D.R. Gilbert | posrednictwem symbolicznych komunikatow (przekazow).

4, W. Glodowski Komunikowanie to dynamiczny proces, polegajgcy na wymianie, tzn.
wysylaniu i odbieraniu przekazow w ramach okreslonej sytuacji lub

kontekstu.

5. J. Szczupaczynski Wymiana informacji i znaczen.

Zrédlo: D. Katz, R. Kahn, Spoleczna psychologia organizacji, Wydawnictwo PWN,
Warszawal979 s. 346; T. Pszczolowski, Mata encyklopedia prakseologii i teorii organizacji,
Zaktad Narodowy im. Ossolinskich Wroctaw 1978, s. 100; J.A.F. Stoner, R.E. Freeman, D.R.
Gilbert, Kierowanie, PWE, Warszawa 1999, s. 614; W. Gtodowski, Komunikowanie
interpersonalne, Wydawnictwo Hansa Communication, Warszawa 2006, s. 16; J.
Szczupaczynski, Podstawy zarzadzania i kierowania ludZzmi w organizacji, Migdzynarodowa

Szkota Menedzerow, Warszawa 1999, s. 117 [za:] B. A. Sypniewska, Istota..., Op. Cit., S. 65.

Proces komunikacyjny tworza okreslone skladniki. Emanuel Kulczycki jako
przyktadowe wujecie tej kwestii nawigzuje do matematycznej teorii komunikacji
(charakterystycznej dla dziedzin $cistych takich jak np. kryptografia czy radiokomunikacja) i
wyrdznia nastepujace sktadniki omawianego procesu: zrodito informacji, nadajnik, kanat,

odbiornik oraz adresat. W tym ujeciu zrodlo informacji produkuje informacje, nastgpnie
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poprzez nadajnik i proces kodowana jest ona przeksztalcana w sygnal. Takie rozumienie
komunikacji Kulczycki okresla terminem transmisyjnego ujmowania komunikacji?®®. Istnieja
rowniez inne perspektywy tej problematyki. Jako przyklad odmiennego punktu widzenia
badacz przywotuje konstytutywne ujecia komunikacji, ktore akcentuje interaktywnos$¢
omawianego procesu oraz konstruowanie znaczen w jego ramach?®,

Nieco inng perspektywe procesu komunikowania proponuje Bogustawa Dobek-
Ostrowska. W opinii badaczki na zjawisko sktada si¢ kontekst, uczestnicy, komunikat, kanat,
szumy, sprezenie zwrotne. Kontekst to warunki, w ktorych odbywa si¢ proces komunikowania,
w ktorych uczestnicy w transakcyjnym procesie komunikowania odgrywajq role nadawcow i

odbiorcow?0,

Centralne miejsce w procesie zajmuje komunikat transferowany miedzy
nadawca a odbiorca. Tres¢ komunikatu (przekaz komunikacyjny) jest zawarta w znaczeniach
oraz symbolach, w ktorych zostal zakodowany przez nadawce, a nastgpnie odkodowywany
przez odbiorce. Na komunikat sktada si¢ ponadto jego forma oraz organizacja, czyli struktura.
Komunikat jest przekazywany poprzez kanal, czyli droge przekazu. W przypadku komunikacji
bezposredniej moga zostaé wykorzystane wszystkie kanaly sensoryczne, czyli stuch, wzrok,
dotyk, zapach oraz smak, natomiast w komunikowaniu posrednim kanatami sg przede
wszystkim wzrok 1 stluch. Reakcje odbiorcy na komunikat okre$la si¢ sprezeniem zwrotnym,

dzieki ktérej nadawca dowiaduje si¢ czy jego przekaz zostatl przyjety i zrozumiany przez

odbiorce. Proces komunikacyjny moze zosta¢ zaburzony przez szumy. Moga mie¢ one

28 £ Kluczycki, Zrédta transmisyjnego ujecia procesu komunikacji, Studia Humanistyczne AGH, tom 11/1, rok
2012, s. 23.

209 Réznice miedzy obu podejéciami w rozumieniu Kulczyckiego wydaja sic oddawaé¢ dwa cytaty: Pod pojeciem
transmisyjnego ujecia komunikacji rozumiem takie stanowiska, ktore przyjmujq, iz proces komunikacji stuzy do
transmisji, przekazywania informacji, wiedzy, idei uczuc¢, a refleksja nad komunikacjq ogranicza sie do
analizowania reprezentacyjnych modeli procesu komunikacji. Na gruncie takich stanowisk zaklada sie, ze dwa
podstawowe elementy modelu, tj. nadawca i odbiorca, funkcjonujq jako dwa izolowane podmioty sytuujgce si¢ na
ksztalt kartezjanskiej relacji podmiotowo-przedmiotowej. Takie podmioty sq niezanurzone w kontekscie spoteczno-
kulturowym oraz zaklada sig, iz pojedynczy podmiot nie tyle uczestniczy w ramach komunikacji, co stwarza,
rozpoczyna komunikacje i, nadajgc komunikat za pomocq nadajnika, umieszcza go w <<pudethku kodu>> i
przesyta do odbiorcy. W ten sposéb abstrahuje si¢ od kontekstu sytuacyjnego (sytuacji hermeneutycznej w
rozumieniu Hansa Georga Gadamera czy w terminach Johna Deweya — sytuacji niezdeterminowanej), zaktadajgc
jednoczesnie przezroczystos¢ i neutralnosé¢ samego medium oraz adekwatnosS¢ na linii mysl — jezyk — rzeczywistosé
(jedynie przy takim zatozeniu mozna przyjqé, iz w przypadku braku szumu komunikacyjnego osiqga si¢ zamierzony
efekt, czyli w petni adekwatne zdekodowanie sygnatu i wywarcie wplywu) — tamze, s. 30.

(...) komunikacja nie powinna by¢ rozpatrywana wylqcznie w kategoriach procesu konczqcego sie¢ powodzeniem
lub porazkq. Poniewaz komunikacja nie jest calosciowo zdeterminowana przez kategorig intencjonalnosci — nie
wszystkie akty komunikacyjne sq przez jednostke uswiadamiane — niekiedy polega po prostu na uczestniczeniu w
danej sytuacji, a nie na przekazaniu wiadomosci. Na poziomie interakcji intencjonalnos¢ <<gubi sie¢ w
skomplikowanej sieci elementow werbalnych i niewerbalnych, a komunikaty wzajemnie si¢ potwierdzajq lub sobie
przeczqg>>. W tej perspektywie komunikacja nie polega na przelaniu mysli/znaczen z jednego podmiotu do
drugiego, lecz na cigglym wspétdziataniu podmiotow interakcji. Reakcja odbiorcy nie zalezy od tego, jak dobrze
zdekodowat nadawany przekaz, ale z jednej strony od jego interpretacji, a z drugiej (...) od tego, jak dobrze
nadawca byt w stanie postawic¢ si¢ w roli innego (czyli odbiorcy) - tamze, s. 40-41.

210 B, Dobek-Ostrowska, Podstawy komunikowania spotecznego, Wydawnictwo ASTRUM, Wroctaw 1999, s. 15.
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charakter wewnetrzny (np. ludzkie ograniczenia wynikajace z predyspozycji psychologicznych
oraz stanu emocjonalnego), zewnetrzny (mogg to by¢ warunki fizyczne, np. pogodowe lub
zaburzony kanat przekazu) oraz semantyczny (moze wigza¢ si¢ np. ze ztym doborem lub

odbiorem znaczenia czy symbolu)?*,

Rysunek 4. Skladniki procesu komunikacyjnego wedlug Bogustawy Dobek-Ostrowskiej

Lczestnik A Liczestnik B

kominikat

Y\ HHTY : kanat

KONTEKST

SPRIEZENIE ZWROTNE

Zrédto: B. Dobek-Ostrowska, Komunikowanie polityczne i publiczne, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2007, s. 64.

Pozostajac przy problematyce sktadnikéw komunikacji warto wspomnie¢, ze modele
procesu komunikowania mogg by¢ zroznicowane. W kregu badaczy amerykanskich
skoncentrowanych na aspekcie spoteczno-politycznym komunikacji wyrdznia si¢ na przyktad
model aktu perswazyjnego Harolda Lasswella, topologiczny model komunikowania Kurta
Lewina oraz dwustopniowy przeptyw komunikowania autorstwa Paula Lazarsfelda oraz Elihu
Katza. Model Lasswela skupia si¢ na komunikacji z perspektywy pieciu najwazniejszych
pytan?'2:

e kto mowi?

e comowi?

e za posrednictwem jakiego kanatu mowi?
e do kogo mowi?

e 7 jakim skutkiem mowi?

21 Tamze, s. 15-17.

212 B, Dobek-Ostrowska, Komunikowanie polityczne i publiczne, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007,
s. 32.
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Takie podejscie wprowadza podziat badania procesu komunikacyjnego na analize
odbiorcy, przekazu, kanatu, odbiorcy oraz efektywnosci. W modelu topologicznym zwraca si¢
natomiast uwagg na rolg selekcjonerow informacji, tzw. gate-keeperow. Ich funkcja polega na
selekcjonowaniu olbrzymiej ilosci informacji naptywajacych do mediow, a nastepnie na ich
obrobece — skracaniu, rozszerzaniu albo modyfikowaniu. Z tej perspektywy kontrolowaniem
przeplywu informacji sa osoby i podmioty odpowiedzialne za tre$§¢ i formy komunikatow
medialnych, czyli m.in. liderzy opinii w grupach nieformalnych, wtasciciele organizacji
medialnych, osoby zarzadzajagce mediami, dyrektorzy, redaktorzy naczelni, wydawcy,
producenci, rezyserzy, dziennikarze itd.?*> W modelu komunikacji dwuetapowej réwniez
zwraca si¢ uwage na rolg liderow opinii. W takim ujeciu proces komunikacyjny sktada si¢ z
dwoch etapow, tj. pierwszego, zachodzacego migdzy nadawca (w tym przypadku mediami) a
liderem opinii oraz drugiego - migdzy liderem opinii a opinig publiczng (odbiorca). W tym

przypadku znaczenie dla procesu komunikacyjnego ma struktura relacji migdzy odbiorcami?*4,

Tabela 6. Wybrane modele komunikowania

L.p. Typ modelu Wykres
1. Model aktu
. Nadawca -~ » Komunikat » Kanal * Odbiorca — * Efekt
perswazyjnego Kto méwi? Co mowi? Za pogrecnictwem Komu mawi? Z jakim elektem
jakiego kanalu mowi? miowi?
2. Topologiczny
model GATEKEEPER  GATE-KEEPER
1 il
komunikowania / ™ /71 - /O
| i v i zasysanie informacii v \ L 7 jednostki
....... b T T - satelitarne
| | jednostka
INFORMAC.JE | ! “Kluczowa
- | ~ / - ‘ \\\(\
hopsomenc \D O
3. Model odbiorca ——# odbiorca
dwustopniowego // l l
Madawca ——p Przckaz » Kaonal » LIDER —— otbiorca ———» odbiorca
przeptywu OPINII - i l
komunikowania \‘ odbiorea » odhiorca

Zrédto: B. Dobek-Ostrowska, Komunikowanie polityczne i publiczne, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2007, s. 36.

218 Tamze, s. 35.
214 Tamze, s. 36.
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Podejmujac rozwazania nad specyfika procesOw komunikacji w nowych mediach
nalezy zdefiniowa¢ poj¢cie medium. W opinii Tomasza Goban-Klasa termin ten oznacza
techniczne urzadzenia, ktore modyfikujg naturalne, biologiczne $rodki i formy przekazywania
my$li?®®. Istnieja rézne podziaty mediow. Goban-Klas jako przyktadowy podzial przywotuje
rozroznienie na srodki: wyrazania, rejestracji oraz transmisji. Do pierwszych zalicza si¢ formy
zachowania werbalnego oraz niewerbalnego, czyli zarowno mowg, jak i mimike i gesty. Do
srodkoéw rejestracji zalicza si¢ narzedzia wykorzystywane do okreslonych symbolicznych
zachowan ludzi — np. magnetowid, odtwarzacz DVD, dysk twardy, serwer komputerowy, ale
takze otowek i kartka papieru. Srodkami transmisji sa natomiast instrumenty wykorzystywane
do przesytania oraz rejestrowania symbolicznych zachowan ludzkich. Sa to zatem druk, radio,
telewizja oraz Internet?!®, Terminem istotnym z perspektywy niniejszej pracy sa nowe media.
Anna Stoppel z Wyzszej Szkoty Bezpieczenstwa w Poznaniu przez to pojecie rozumie techniki
przekazu oraz technologie, ktore stosuje sie powszechnie od potowy 80. lat XX w., co
zapoczgtkowane zostalo upowszechnieniem komputerow osobistych, telewizji satelitarnej i
wideo, badaczka zauwaza rowniez, ze termin mozna uzywaé¢ do scharakteryzowania nowej
generacji cyfrowych, sieciowych informacji i technologii komunikacyjnych oraz ich otoczenia
spotecznego, obejmujgcego narzedzia programowo-techniczne, majgce bezposredni zwiqzek z
funkcjonowaniem sieci lub utatwiajgce gromadzenie i udostepnianie informacji w drodze
komunikacji sieciowej?!’. Roman Konik odnoszac si¢ do wspdlczesnych uje¢ definicyjnych
nowych mediow stwierdza natomiast: wsrod mnogosci proponowanych wspoltczesnie definicji
nowych mediow warto wskazac¢ na ich wspolny mianownik, ktory mozna wydoby¢ nawet wsrod
skrajnie odmiennych podejs¢ definicyjnych. Tym, co pozostanie wspolne, bedzie na pewno silny
determinizm technologiczny. Kazde medium, ktore mogtoby si¢ znalez¢ w pojemnym zbiorze
nowych mediow, bedzie niewgtpliwie medium zwiqzanym z wynalazkiem technicznym —
zautomatyzowanym, wymagajgcym od nadawcy/tworcy, jak i odbiorcy okreslonej wiedzy z

zakresu obstugi technologicznej?*®. Inne propozycje definicyjne przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 7. Wybrane podej$cia definicyjne nowych mediow

L.p. Autor Definicja/cechy

215 T, Goban-Klas, Spofeczenstwo medialne, WSiP, Warszawa 2005, s. 23.

216 Tamze, s. 24.

27 A, Stoppel, Nowe media w polityce na przyktadzie kampanii prezydenckich w Polsce w latach 1995-2015,
Wydawnictwo Naukowe FNCE, Poznan 2020, s. 71.

218 R. Konik, Najnowsze nowe media i stare nowe media. Spér o definicje nowych mediéw, ,,Dyskurs: Pismo
Naukowo-Artystyczne ASP we Wroctawiu”, nr 22, rok 2016, s. 29.
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1. Lev Manovich Nowe media to media analogowe skonwertowane do postaci cyfrowe;j.
Ich zasadniczq cechg jest to, iz pozwalajg na swobodny dostgp do
danych, a ich kopiowanie nie powoduje utraty ich jakosci (...), sq
interaktywne, co oznacza, ze uzytkownik moze wchodzi¢ w interakcje z

obiektem medialnym.

2. D. McQuail Nowe media okre$laja nastepujace cechy: 1) interaktywnosé
(wspotczynnik reakceji na komunikat nadawcy ze strony uzytkownika);
2) obecno$¢ spoteczna (socjalno$¢ — poczucie osobistego kontaktu z
innymi); 3) bogactwo medidow (redukcja niejednoznacznosci,
angazowanie zmystow, wigksza osobisto$¢); 4) autonomia
(niezalezno$¢ od zrodta oraz jego kontroli); 5) ludycznos¢ (sa zrodiem
rozrywki, a w mniejszym stopniu uzytecznosci); 6) prywatnosé; 5)

personalizacja (unikalno$¢ oraz personalizacja przekazu).

3. Henry Jenkis Przeplyw tresci pomiedzy réznymi platformami medialnymi, wspoipraca
roznych przemystow medialnych oraz migracyjne zachowania

odbiorcow mediow.

4. Tomasz Kulisiewicz Zbieganie, a nawet zlewanie sig ze sobq takich dziedzin jak informatyka,

telekomunikacja oraz media elektroniczne.

Zrédto: L. Manovich, Jezyk nowych mediéw, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 20086,
s. 119-120; D. McQuail, Teoria komunikowania, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2007, s. 156; H. Jenkis, Kultura konwergencji: zderzenie starych i nowych mediow,
Wydawnictwa Naukowe i Profesjonalne, Warszawa 2007, s. 9-10; T. Kulisiewicz,
Konwergencja w komunikacji elektronicznej i jej wplyw na operatorow, media i odbiorcow,
[w:] E. Bendyka (red.), Kultura 2.0. Wyzwania cyfrowej przysztosci, , Warszawa 2007,
http://lwww.pwa.gov.pl/pl/ binary/235/raport_kultura_2.0.pdf, s. 7 [za:] M. Szpunar, Czym sqg

nowe media — proba konceptualizacji, ,,Studia Medioznawcze”, nr 4 (35), rok 2008, ss. 33-35.

W zaleznosci od przyjete) perspektywy zwraca si¢ zatem uwage na rozne cechy nowych
mediow — gldwnie na ich aspekt techniczny (cyfrowosc¢) oraz interaktywnos¢. Definicjg faczaca
te rozne ujecia jest spojrzenie na nowe media holenderskiego socjologa Jan van Dijka, wedlug
ktérego oznaczaja one zintegrowane i interaktywne media przelomu XX i XXI wieku oparte na

kodzie binarnym?®. Integracyjnosé¢ nowych mediéw wynika z laczenia telekomunikacii,

219 Jan van Dijk, Spoteczne aspekty nowych mediéow, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2010, s. 20.
Badacz zauwaza, ze rozumienie nowych medidw przez pryzmat tych trzech cech ufatwia ich odréznienie od
starych medidow — (...) tradycyjna telewizja ma charakter zintegrowany, poniewaz zawiera obrazy, dzwieki i tekst,
nie jest jednak interaktywna ani oparta na kodzie binarnym. Zwykly telefon jest za to mato interaktywny, ale nie
jest zintegrowany, jako, ze pozwala na przestanie wylgcznie mowy i dzwigkow, oraz nie opera si¢ na kodzie
binarnym. Z kolei nowa telewizja zostata w porownaniu z tradycyjng uzupetniona o interaktywnosc i kod binarny.
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wymiany danych oraz komunikacji masowej w jednym medium. W konsekwencji nowe media
czgsto okresla si¢ rowniez terminem multimedidéw. Omawiana cecha wynika z rozwoju
technologicznego, a w szczegdlnosci — catkowitej cyfryzacji wszystkich medidw oraz
szerokopasmowej wszystkich tacz naziemnych oraz radiowych?®. Pozostajac przy aspekcie
technicznym nowych mediéw nalezy zaznaczy¢, ze Jan van Dijk, uznaje, iz ich cecha
wyrdzniajacg w tym kontek$cie jest oparcie na zero-jedynkowym kodzie binarnym. Ma to
skutek w postaci ich ujednolicenia oraz standaryzacji, a w konsekwencji — wzrostu liczby
jednostek informacji oraz komunikacji®?!. Kluczowa z perspektywy zrozumienia istotny
nowych mediow jest ich interaktywno$¢. Holenderski badacz wyroznia cztery jej poziomy:
przestrzenny, czasowy, behawioralny oraz intelektualny. Wymiar przestrzenny interaktywnosci
nowych mediéw wigze si¢ z mozliwoscia nawigzania komunikacji dwustronnej lub
wielostronnej. Poziom czasowy odnosi si¢ natomiast do stopnia synchroniczno$ci komunikacji.
Behawioralno$¢ interakcji oznacza, mozliwos¢ zamiany rol nadawcy i odbiorcy w dowolnym
momencie oraz sprawowanie kontroli nad zdarzeniami, ktére zachodza w trakcie interakc;ji.
Ostatni, intelektualny, wymiar interaktywnos$ci dotyczy zdolno$ci do zrozumienia znaczen oraz

kontekstow dziatan innych uczestnikow interakcji%??

. W konsekwencji tak przyjetej definicji,
van Dijk typizuje media w sposob nastepujacy?>:

e stare media — komunikacja bezposrednia, druk, radio, telewizja, telefon;

e nowe media — sieci komputerowe, multimedia.

W literaturze przedmiotu mozna spotka¢ si¢ ze stanowiskiem, iz wyzej zarysowane
zrdznicowanie mediow ma znaczenie z perspektywy procesu komunikacyjnego. Oliwia
Tarasiewicz-Gryt omawiajgc wspotczesne podejscie do tej problematyki zauwaza, ze nowe
technologie umozliwiajg zwigkszenie liczby uczestnikow, miedzy ktérymi zachodzi interakcja.
Nastepuje rowniez zatarcie pomiedzy nadawcg a odbiorca, poniewaz uzytkownik zaréwno
tworzy jak i odbiera przekaz (tzw. typ many-to-many)?®*. W zwiazku z powyzszym zwigksza
si¢ problem z kontrolowaniem przekazéw tworzonych przez wigksza liczb¢ nadawcoéw niz w

ma to miejsce przypadku medidw tradycyjnych. Drugim aspektem jest stworzenie mozliwosci

odcigcia si¢ od tradycyjnych, kontrolowanych przez wtascicieli mediow oraz komunikowania

Nowa generacja telefonii komorkowej i stacjonarnej jest w pelni cyfrowa i zintegrowana, poniewaz pozwala na
przesylanie tekstow, obrazow i filmow, jest takze podigczona do Internetu. — Tamze.

220 Tamze, s. 18.

221 Tamze, s. 19.

222 Tamze, s. 18.

228 Tamze, s. 28.

224 Q. Tarasewicz-Gryt, Stare czy nowe? Retoryka nowych mediow [w:] K. Pokorna-Ignatowicz, S. Jedrzejewski,
J. Bierowka, Nowe media a praktyki komunikacyjne, Krakowska Akademia im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego,
Krakow 2013, s. 89. W dalszej czg¢sci artykutu autorka polemizuje z tymi tezami.

76



si¢ masowej publicznosci bez ich posrednictwa. Komunikacja w nowych mediach ma zatem
by¢ swoistg opozycja do komunikacji masowej (tzw. typ one-to-many), co Denis McQuail w
pracy pt. Teoria komunikowania masowego, opisuje w sposOb nastepujacy: Zasadniczym
przedmiotem naszego zainteresowania w tej ksigzce jest komunikowanie masowe®?, ktére jest
blisko zwigzane ze starymi mediami, dlatego tez wydaje sie, Ze nowe media je likwidujg. Wcigz
trwajqca ,,rewolucja komunikacyjna’ postrzegana jest przez niektorych jako rewolta przeciw
komunikacji masowej, ktora to idea ma diugq historie w teorii krytycznej (...) Wilasciwie
rozmaite inne media, ktore zostaly tu opisane przestaly byc¢ potrzebne, jako ze wszystko mogtoby
zostac przejete przez te samq skomputeryzowang sie¢ komunikacyjng i centrum odbioru (np.
zlokalizowane w domu) McQuail odnosi si¢ do pogladu na ,,rewolucje komunikowania” i
zastgpienia mediow masowych przez nowe media nastepujaco: W praktyce nie widaé jednak
oznak takiego procesu. Rownolegle z technologiami wykorzystujgcymi komputery pojawiajq sig
inne wynalazki, ktore w pewnym stopniu zmieniajq niektore aspekty komunikacji masowej??®.
Podobnie zatem jak w przypadku debaty nad wspdlczesnym charakterem dyplomacji
publicznej czy komunikowania mi¢dzynarodowego, dyskurs jest zréznicowany rowniez na
ptaszczyznie refleksji nad wptywem nowych mediéw na komunikacje. Autor nie podejmuje si¢
zajecia stanowiska w tej debacie, podkresla jednak, ze takie kategorie jak interaktywnos$¢ oraz
zatarcie si¢ granicy miedzy tworcg a odbiorca majg kluczowe znaczenie z perspektywy

niniejszej pracy, ktora dotyczy zjawiska ze swojej natury interaktywnego, czyli trollingu??’.

2.1.2. Media spolecznosciowe i sieci spoleczne

Rozwo6j nowych mediéw jest zwigzany ze zmianami zachodzacymi od 2004 r. w

zwigzku z popularyzacja tzw. sieci drugiej generacji (Web 2.0). O ile sie¢ typu Web 1.0 byta

225 Rozumienie przez McQuaila komunikowania masowego wydaje sie oddawaé nastepujacy cytat: Najbardziej
oczywistym rysem mediow masowych jest to, ze majq dociera¢ do wielu odbiorcow. Potencjalnie widownie
postrzegane sq jako wielkie zbiorowosci mniej lub bardziej anonimowych konsumentow, co z kolei wplywa
odpowiednio na relacje miedzy nadawcq a odbiorcq. <<Nadawca>> czesto jest organizacjg lub zatrudnianym
przez nig profesjonalnym komunikatorem (dziennikarzem, prezenterem, producentem, komikiem itp.). Jesli nawet
nim nie jest, czesto jest to glos spoleczny, ktoremu dano Ilub sprzedano dostgp do kanatow medialnych
(reklamodawca, polityk, kaznodzieja, adwokat jakiejs sprawy itp.). Relacja jest w nieunikniony sposob
Jednokierunkowa, jednostronna i bezosobowa, migdzy nadawcg a odbiorcq istnieje dystans zarowno fizyczny, jak
i spoteczny. Ten pierwszy ma zwykle wiecej autorytetu, prestizu i doswiadczenia niz drugi. Relacja jest nie tylko
asymetryczna, lecz rowniez czesto jest nacechowana wyrachowaniem i manipulacjg. Z istoty swojej pozostaje ona
poza kodeksem moralnym, opiera sie na obietnicy lub zZgdaniu jakies ustugi na podstawie umowy bez wzajemnej
odpowiedzialnosci — D. McQuail, Teoria komunikowania masowego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2007, s. 72.

226 Tamze, s. 57.

227 K westie definicyjne zostang oméwione w dalszej cze$ci pracy.
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przede wszystkim zrodtem informacji, to wspotczesny Internet jest miejscem zaangazowania
oraz interakcji uzytkownikow tego medium. Miejsc w cyberprzestrzeni, w ktérych dochodzi do
wielokanatowej 1 wzajemnej komunikacji jest wiele. Sg to np. blogi, fora internetowe, podcasty,
narze¢dzia typu wiki, a przede wszystkim rozwijajace si¢ serwisy spotecznos$ciowe (ang. social
media)??®®. Media spoteczno$ciowe sa uznawane za cze§¢ nowych medidw, jest to pojecie

wezsze, cho¢ bliskoznaczne. Propozycje rozumienia tego terminu przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 8. Wybrane definicje mediow spolecznosciowych

L.p. Autor Definicja
1. A. M. Kaplan, M. Grupa bazujgca na internetowych rozwiqzaniach aplikacji, ktore
Haenlein opierajq si¢ na ideologicznych i technologicznych podstawach Web
2.0. i ktore to umozliwiajq i wymiang wygenerowanych przez

uzytkownikow tresci.

2. L. Safko, D. K. Brake Wszelkie dziatania, praktyki oraz zachowania posréd spolecznosci
ludzi, ktorzy tgczq sie online, aby dzielic sie informacjami, wiedzq oraz
opiniami. Dialog online umozliwiajq im liczne aplikacje oraz wymiany

i przekazania informacji w formie stow, zdjec, video oraz dzwigku.

3. P. Tomczuk Podlegajgce spolecznej kontroli srodki przekazu, ktore mogq byé
wykorzystywane na dowolng skalg. Zawierajq zarowno tresé przekazu,
Jjak i mozliwe punkty widzenia odnoszqce si¢ do informacji.

Zrédto: L. Safko, D. K. Brake., The Social Media Bible: tactics, tools, and strategies for

business success, John Wiley & Sons Inc, New Jersey 2009, s. 6, K. Fabjaniak-Czerniak,
Internetowe media spolecznosciowe jako narzedzie public relations, ,,Zarzadzanie w sytuacjach
kryzysowych niepewnosci”, Wyzsza Szkota Promocji, Warszawa 2012, s. 184; A. M. Kaplan,
M. Haenlein, Users of the world, unite! The Challengers and oportunites of Social Media,

“Bussnes Horizonts” nr, 53, rok 2010, s. 61.

Przyja¢ zatem nalezy, ze mediom spotecznosciowym nadaje charakterystyke wysoki
stopien  interaktywnos$ci, = rozbudowane  mozliwosci  wykorzystywania  technik
komunikacyjnych, trwato$¢ przekazu oraz globalny zasigg przy jednoczesnym niskim koszcie

i prostocie uzytkowania?®. Jako przykladowe serwisy spoteczno$ciowe mozna wskazaé

228 K. Forst, Facebook we wspotczesnym $wiecie komunikacji spotecznej [w:] K. Doktorowicz (red.), Media
spolecznosciowe. Dialog w cyberprzestrzeni, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2017, s. 38.

29 A, M. Kaplan, M. Haenlein, Users of the world, unite! The Challengers and oportunites of Social Media,
“Business Horizonts”, nr 53, rok 2010, s. 62; M. Smaga, T. Bonek, Jak promowaé si¢ w mediach
spotecznosciowych? Poradnik dla przedsiebiorcéw, http:// interaktywnie.com/download/62, s. 10-11, (dostep:
03.12.2015).
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portale: Facebook, YouTube, WhatsApp, WeChat, Instagram, TikTok, Twitter, Reddit,
Snapchat, Pinterest, Discord®®. Ich funkcje sa rézne w zaleznosci od profilu odbiorcy oraz
formuty, w jakiej funkcjonujg te narzedzia. Moga to by¢ komunikatory, rézne typy blogéw oraz
platform blogowych, agregatory filmoéw video, serwisy umozliwiajace tworzenie sieci
spotecznych itd. Cechami laczacymi wszystkie z nich jest umozliwienie partycypacji
uzytkownikom w danej spolecznosci oraz wspominana wyzej, wynikajaca z tego stanu rzeczy,
interaktywno$¢ proceséw komunikacyjnych zachodzacych w ich ramach?!.

W ramach poglebienia charakterystyki nowych mediow warto przywota¢ refleksje
Moniki Kaczmarek-Sliwinskiej na ten temat, ktora wykazuje, ze na poziomie praktycznym
problem interaktywnos$ci uzytkownikow serwisOw spotecznosciowych jest bardziej ztozony.
Badaczka zwraca uwage, ze z prac osrodka Forrester Research, Inc wynika, iz jedynie czes$¢ z
uzytkownikéw angazuje sie¢ w kierunku tworzenia tresci, a cze$¢ petni inne, bardziej pasywne
funkcje. Zaproponowano przy tym nastgpujacy podziat rol-profili przyjmowanych przez
uzytkownikéw nowych mediow?*2:

e podmioty o charakterze nadawco-odbiorcy, czyli tworcy. Grupa ta objeta okoto 23%
badanych;

e podmioty hybrydowe, tj. czgsciowo petniace role nadawco-odbiorcy, ale jednoczesnie
nietworzace wlasnych tresci, poniewaz dystrybuuja gldwnie informacje innych
uzytkownikéw (tworcéw). Do grupy tej zaliczono nastgpujace kategorie: rozmoéwcy
(ok. 31 % badanych), krytykujacy (ok. 33 %) oraz widzowie (ok. 68 %).

Nalezy rowniez zwrocié¢ uwage, ze w opinii Kaczmarek-Sliwinskiej od praktycznej strony
plaszczyzny komunikacji w nowych mediach nastapit wzrost znaczenia lidera opinii. Sg to
znane, publiczne podmioty (osoby lub instytucje), ktére posiadajg znaczacy potencjat
oddziatywania wynikajacy z ich autorytetu. Moga to by¢ réwniez Internauci o nizszej
rozpoznawalnosci, jednak z racji jakosci oraz wartoS$ci zamieszczanych tresci posiadajacy
status nadawcOw opiniotworczych. Ponadto Internauci (tj. opinia publiczna w Internecie)

zamiast roli odbiorcow, petni obecnie rolg nadawco-odbiorcow. Oznacza to rozbicie monopolu

mediéw instytucjonalnych w procesie tworzenia oraz dystrybucji tresci, a funkcja swoistego

230 3, Devgan, 100 Mind-Blowing Social Media Statistics & Facts in 2020, https://statusbrew.com/insights/social-
media-statistics/, (dostep: 02.12.2020).

231 3. Manning, Social media, definitione and classes of [w:] K. Harvey (red.), Encyclopedia of social media and
politics, Thousand Oaks, California 2014, s. 1158.

282 M, Kaczmarek-Sliwinska, Medialna przestrzer online. Dziennikarz versus internauta w procesie tworzenia i
dystrybucji  komunikatow [w:] M. Kaczmarek-Sliwinska (red.), Relacje, media, konteksty. Praktyka
komunikowania sie, Oficyna Wydawnicza ASPRA-JR, Warszawa 2018, s. 40.
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filtratora i dozorcy dystrybuowanych informacji (tzw. gatekeepera) zaczyna by¢ petniona przez

internautéw (nadawco-odbiorcow)>3,

Rysunek 5. Modele przestrzeni medialnych online i offline
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Zrédto: M. Kaczmarek-Sliwinska, Medialna przestrzer online. Dziennikarz versus internauta
w procesie tworzenia i dystrybucji komunikatéw [w:] M. Kaczmarek-Sliwinska (red.), Relacje,
media, konteksty. Praktyka komunikowania sig, Oficyna Wydawnicza ASPRA-JR, Warszawa
2018, s. 41.

W ramach rozwazan nad interaktywnos$cia komunikacji nowych mediow i relacji
mie¢dzy nadawco-odbiorcami oraz wytaniajacymi si¢ sposrdd nich liderami opinii, warto
omoOwi¢ koncepcje sieci spotecznych. W jej ramach duzy nacisk ktadzie sie¢ na forme, a takze
organizacje przetwarzania oraz wymiany informacji?®*. Rozwinieciem tej refleksji s badania
hiszpanskiego socjologa specjalizujacego si¢ w badaniach nad spoteczenstwem
informacyjnym, Manuela Castellsa, ktory piszac o sieci stwierdza: to zbior wzajemnie
powigzanych weztow. Wezel jest punktem, w ktorym krzywa przecina samgq siebie. To, czym jest
wezel, konkretnie rzecz biorqc, zalezy od rodzaju konkretnych sieci, o ktorych mowimy (...)
Typologia wyznaczana przez sieci wykazuje, zZe dystans (lub intensywnosc¢ i czestos¢ interakcji)
miedzy dwoma punktami (lub pozycjami spotecznymi) jest krotszy (lub czestszy czy intensywny),
jesli oba punkty sq weztami w sieci, niz gdyby nie nalezaly do tej samej sieci. Zarazem,

przeplywow miedzy weztami wewnqtrz danej sieci nie oddziela Zaden dystans lub jest to ten sam

233 Tamze.
234 Jan van Dijk, Spofeczne..., op. cit., s. 36
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dystans. A zatem dystans (fizyczny, spoleczny, ekonomiczny, polityczny, kulturowy) dla danego
punktu lub pozycji przyjmuje wartos¢ zera (dla kazdego wezta w tej samej sieci) lub
nieskonczonosci (dla kazdego punktu na zewnqgtrz sieci). Wilgczanie-wytgczanie w sieci i
architektura zwigzkéow miedzy sieciami, rozgrywajqce sie dzieki dziatajgcym z szybkoscig
swiatla technologiom informacji, konfigurujq procesy i funkcje przewazajgce w naszych

h?%, Zatem zasadniczym elementem wspomniane;j infrastruktury sieci sg wezta.

spoteczenstwac
Z refleksji Castellsa wynika rowniez, ze po pierwsze miejsce i charakter wezta jest uzalezniony
od sieci, a po drugie przeptyw informacji miedzy weztami znajdujgcymi si¢ w jednej sieci jest
znacznie szybszy niz miedzy weztami znajdujacymi si¢ w innych sieciach (lub nawet
niemozliwy). Socjolog uznaje rowniez, ze potaczenia migdzy sieciami oraz swoiste transfery
miedzysieciowe maja kluczowy wptyw na procesy i funkcje w spoteczenstwie informacyjnym.

Internet oraz nowe media sprzyjaja tworzeniu si¢ sieci spotecznych. Jak zauwaza
Stanistaw Kwiatkowski spotecznosci internetowe powstaja w wyniku wymiany informacji
prowadzonej z wykorzystaniem narzedzi sieciowych (stron internetowych, komunikatorow,
blogow, serwisow spotecznosciowych itd.). Sprawia to, ze spoteczno$¢ internetowa jest po
pierwsze siecig interakcji, w ktorej sa zawierane relacje i kontakty spoteczne. Po drugie, jak
podkresla Kwiatkowski, jest miejscem mogacych oddziatywaé opiniotwérczo na jego
uzytkownikéw, poniewaz w Internecie trwa debata publiczna oraz dochodzi do wymiany mysli
i wiedzy. Wraz z rozwojem sieci wirtualne spotecznosci si¢ poszerzaja, a ztozono$¢ powigzan
ro$nie?3®,

Wirtualne sieci spoteczne ro6znig si¢ od tych zawieranych w $wiecie rzeczywistym.

Katarzyna Musial oraz Przemystaw Kazienko w konteks$cie zrdznicowania sieci na obu

ptaszczyznach wskazujg na szes¢ cech przedstawionych w ponizszej tabeli.

Tabela 9. Cechy roéznicujace wirtualne i realne sieci spoleczne wedlug Katarzyny Musial
i Przemystawa Kazienko

L.p. Cechy

1. Sieci wirtualne charakteryzuje brak fizycznego, osobistego kontaktu jej uczestnikow, ktorych

czgsto dzieli duza odleglosc.

2. W sieciach wirtualnych najczgéciej wystgpuje brak jednoznacznej korelacji pomigdzy

tozsamoscia czlonka wirtualnej spolecznosci (jego tozsamoscig internetowg) a jego

tozsamoscia w Swiecie rzeczywistym.

235 M. Castells, Spofeczerstwo sieci, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007, s. 468.
236 g, Kwiatkowski, Opinia publiczna w czasach komunikowania mobilnego i spotecznosci internetowych [w:] T.
Gackowski (red.), Nowe media. Wyzwania i ograniczenia, Instytut Dziennikarstwa, Warszawa 2013, s. 225-226.
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3. Sieci wirtualne umozliwiaja komunikacje jednocze$nie z wieloma cztonkami; wigze si¢ z tym
takze tatwos¢ przetaczania si¢ migdzy réznymi kanatami komunikacji, zwlaszcza online i

offline, np. komunikacja tekstowa online VolIP i offline.

4. Zwieszenie lub zerwanie relacji wirtualnych jest tatwiejsze niz w §wiecie rzeczywistym.

5. W sieciach wirtualnych istnieje duza tatwo$¢ gromadzenia danych o komunikacji lub

wspolnych czynnosciach i ich dalszym przetwarzaniu.

6. Wiarygodno$¢ danych o uzytkownikach w Internecie jest nizsza niz wiedza o uczestnikach

sieci spotecznych w $wiecie offline. Uzytkownicy ushug internetowych stosunkowo czesto

podaja fatszywe dane osobowe ze wzglgdu na obawy dotyczace prywatnosci.

Zrodlo: K. Musial, P. Kazienko, Social networks on the Internet, ,,World Wide Web”, nr 16,
rok 2013, s. 35.

Nalezy rowniez zwrdci¢ uwage na inne zjawisko zwigzane z sieciowym charakterem
nowych mediow, czyli uplemiennieniem (tj. retrybalizacji) spoteczenstwa. Tym terminem
kanadyjski medioznawca Marshal McLuhan okreslit potencjalny ksztalt przysztych relacji
spotecznych uznajac, ze media elektroniczne doprowadza do zwigkszenia grupy
przynaleznosci, ktore z kolei wplyng na podziaty w relacjach miedzyludzkich?®’. Podobnie sieci
spoteczne ocenit francuski socjolog Michael Maffesoli, ktory zauwazyl, ze wspolczesne
plemiona ogniskujg si¢ wokot roznych kwestii — sportowych, przyjacielskich, seksualnych i
innych?®, Maffesoli zauwaza przy tym, ze relacje oparte na tego rodzaju trybalizmie czesto

% Nalezy zaznaczyé, ze

zawiazuja sie zaleznie od okolicznosci i moga by¢ ulotne?
z perspektywy francuskiego socjologa trybalizm jest odpowiedzig na zbyt daleko posuniety
racjonalizm oraz indywidualizm, ktory zatart wigzi i relacje migdzyludzkie. W tym ujeciu mniej

240 Wiezi wspolnotowe to dla

istotny jest cel grupy, a wazniejsza wspolnotowos¢, bycie razem
Maffesoliego pewnego rodzaju koniecznosci, czyli obowiazki wobec innych czlonkéw jej
wspolnoty, ktore stanowig swoisty kodeks honorowy rzadzacy plemieniem. Maffesoli zwraca
tez uwage, ze cechqg plemienia jest wszak, ze wzmacniajgc to, c0 bliskie (osoby lub miejsca),
ma ono tendencje do zamykania sie w sobie**!. Trybalizm spoteczenstw powoduje zatem, Ze

poszczegblne grupy-plemiona wzmacniajac wlasng wspdlnotowos¢ separuja si¢ od innych. Nie

s

237 R. Szczepaniak, ,, Plemiona sieci’
58, rok 2015, s. 203.

238 M. Maffesoli, Czas plemion. Schytek indywidualizmu w spoteczenstwach ponowoczesnych, \Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2008, s. 208.

23 Tamze. s. 207

240 B, Rzewuska, Neoplemiona fanéw, czyli o tym, jak przenika sie swiat online i offline na przyktadzie wybranych
spotecznosci, ,,Zeszyty Naukowe Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. Witelona w Legnicy”, nr 23 (2),
rok 2017, s. 150.

241 Tamze, s. 209.

— Internet jako medium spoleczne i kulturowe, ,, Zeszyty Prasoznawcze”, .
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jest co prawda jasne jak trwate sg wigzi wirtualne, moga one jednak by¢ sposobem ekspresji
oraz interakcji dla grup dotychczas wykluczonych®?. Tego rodzaju refleksja wydaje sie
korespondowa¢ z oceng Dariusza Jemielniaka, ktéry zwraca uwage, ze cechg wspdlng dla
spotecznosci wirtualnych, czgsciej niz tradycyjnych, wydaje si¢ radykalna ideologia.
Jemielniak uznaje, ze jej popularyzacja i budowa jest mozliwa z powodu bogactwa sieci, ktore
— w stosunku do $wiata offline - zmniejsza wklad, konieczny do partycypacji w zyciu

zbiorowym?+

. Mimo wyzej wskazanych roznic zaznaczy¢ nalezy, ze wspdlnoty moga zar6wno
zawigzane byé w Internecie, jak i tworzy¢ wiezi w Swiecie rzeczywistym?**. Istnieje rowniez
2

mozliwo$¢ oddziatywania na §wiat rzeczywisty z poziomu swojej aktywnosci wirtualnej?*®.

2.2. Wspolczesne Srodowisko informacyjne a nowe media
2.2.1. Charakterystyka sSrodowiska informacyjnego i kultury informacyjnej czlowieka

Omawiajac wspotczesne uwarunkowania aktywnosci w mediach spolecznosciowych
nalezy rdwniez poruszy¢ ten problem z perspektywy srodowiska informacyjnego cztowieka.
Czlowiek przetwarzajac bowiem informacje stanowigce element jego ekosystemu funkcjonuje
w $rodowisku informacyjnym. Wedlug jednej z propozycji definicyjnych $rodowisko

informacyjne to ogol informacji dostepnych czlowiekowi poprzez jego swiadomosé, ktore

242 Castells trwalo$¢ (rzeczywisto$é) wirtualnych wspolnot ocenia w sposob nastepujacy: Sg one wspolnotami,
ale nie wspolnotami fizycznymi i nie podlegajg one tym samym wzorom komunikacji i interakcji, co wspolnoty
fizyczne. Ale nie sq one <<nierzeczywiste>>, po prostu funkcjonujq one na innym poziomie rzeczywistosci. Sq
interpersonalnymi sieciami spolecznymi, z ktorymi wigkszos¢ jest oparta na stabych wieziach, wysoce
zdywersyfikowana i wyspecjalizowana, niemniej jednak zdolna generowac wzajemnosc¢ i wsparcie dzigki dynamice
podtrzymywanych interakcji (...)- M. Castells, Spoleczenstwo..., op. cit. s. 356. W dalszej czeSci wywodu Castells
zaznacza jednak, ze ich trwato$¢ jest uzalezniona od typu osobowosci, ktore tworza sie¢ spoteczng. W niektorych
przypadkach relacje wirtualne moga kompensowac relacje ze Swiata rzeczywistego (...) nie sq one imitacjq innych
form zZycia, majq swojg wiasng dynamike: Sie¢ jest Sieciq. Przekraczajq dystans po niskich kosztach, sq zazwyczaj
asynchronicznej natury, tgczq szybkq zdolnos¢ rozpowszechmiania masowych mediow z wszechobecnoscig
komunikacji osobistej i pozwalajq na zwielokrotnione cztonkostwo we wspélnotach czesciowych. Poza tym, nie
istniejq w izolacji od innych form uspolecznienia. Wzmacniajq trend zmierzajgcy w kierunku <<prywatyzacji
uspotecznienia>> - czyli odbudowania sieci spotecznych wokot jednostki, rozwoju wspdlnot osobistych, zarowno
fizycznie, jak i on-line. Cyberpowigzania dajg mozliwosé spolecznych powigzan ludziom, ktérzy w innym
przypadku zZyliby bardziej ograniczonym zZyciem spolecznym, poniewaz ich wiezi sq coraz bardziej przestrzennie
rozproszone — Tamze.

243 D. Jemielniak, Netnografia, czyli etnografia wirtualna — nowa forma badan etnograficznych, ,,Prakseologia”
nr 154, rok 2013, s. 101.

244 Tamze, s. 226.

245 Przykladem jest zjawisko tzw. cyberaktywizmu, ktore Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoleczny definiuje
jako rodzaj aktywizmu, ktéry zacheca do dochodzenia swoich praw w obszarze politycznym, srodowiskowym,
spotecznym, obywatelskim, kulturalnym itp., bez potrzeby uprzednich ideologii, hierarchii czy programow, i do
ktorego rozwoju wykorzystywane sq narzedzia technologiczne propagujgce tzw. wirusowe rozpowszechnianie
informacji i uczestnictwo — Zrédlo: Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego w sprawie:
., Cyberaktywizm  a  organizacja  spoleczeristwa  obywatelskiego”,  https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:520151E1058&from=EN, (dostep: 04.12.2020). -
https://reader.ibuk.pl/?p=book:366 , s. 133.
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potencjalnie moze on zuzytkowaé przy realizacji swych zyciowych celow?®*®. Terminami
bliskoznacznymi sg przestrzen informacyjna i infosfera. Przestrzen informacyjna rozumiana
jest réznorodnie, najczesciej okresla si¢ ja jako pewien zasob: nieciggle i niejednorodne
skupisko zrodet informacji — obiektow (rzeczywistych lub wirtualnych), z ktorych dana osoba

moze skorzystaé jako ze Zrédet informacji**’

. W przypadku uje¢ definicyjnych infosfery
akcentuje si¢ zarowno jej techniczny aspekt (tj. polgczenie sieci komunikacyjnych, baz danych
i zasobow informacji w rozleglq, roznorodng sie¢ wymiany elektronicznej) oraz aspekty
spoteczne, kulturowe i polityczne (infosfery jako nowego miejsca, do ktorego ludzkosc¢ migruje,
a ktorego specyfika polega na braku wymiaru fizycznego. W tym nowym miejscu — w Sieci —
ludzie bedq realizowac¢ dziatania indywidualne i zespotowe, w tym takze pracowac, ze wzgledu
na ogromny potencjat infosfery w zakresie gromadzenia wszystkich ludzi i catej ich wiedzy)**®.
Wyzej wymienione pojecia nalezy traktowac jako bliskoznaczne, wszystkie odnosza si¢ do
zasobow informacyjnych dostepnych cztowieckowi. Kluczowy z perspektywy podejmowanego
tematu w niniejszej pracy jest aspekt definicyjny srodowiska informacyjnego podkreslajacy
duza liczbe kanatow, ktorymi wspodtcze$nie informacja dociera do cztowieka. Bardziej

szczegotowe definicje tego terminu przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 10. Wybrane perspektywy pojecia srodowisko informacyjne

L.p. Autor Definicja

Zbior informacji odbieranych zmystowo, informacji gromadzonych
w  wyniku dawnych doswiadczen czlowieka (wiedza) oraz
pochodzgcych od innych osob lub ze srodkow masowego przekazu.
1. Wojciech Biernacki | Czlowiek ustosunkowuje sie¢ wewnetrznie do odbieranych informacji
poprzez tworzenie wyobrazen, ocen, odczué. Podejmuje on
okreslone decyzje i dgzy do odpowiedniego przystosowania sie do
srodowiska lub przeksztalcenia go w taki sposob, aby lepiej

zaspokajato jego potrzeby.

Srodowisko to stanowi istotng czeS¢ przestrzeni informacyjnej
wspolczesnego czlowieka sklada sie z rzeczy, zdarzen i procesow
wyznaczanych przez sygnaly, znaki i symbole wspottworzone przez
dostgpne cztowiekowi srodki i narzedzia, ktove czynig te sygnaly i

znaki dla niego informacjq orvaz wiedzq (...) srodowisko to w

246 \W. Babik, Ekologia informacji, http://bbc.uw.edu.pl/Content/1709/z2001 2 05.pdf, s. 64, (dostep:
07.12.2020).

247 M. Kisilowska, Przestrzen informacyjna jako termin informatologiczny,
http://bbc.uw.edu.pl/Content/1848/z2011 2_03.pdf, s. 37, (dostep: 08.12.2020)

248 Tamze s. 46.
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2. Marek Hetmanski | zrnaczeniu  doznawanych  bezposrednio bodzcow, wrazen czy
spostrzezen nie ma stalych granic, wcigz sig¢ one zmieniajg, wigcej
bodzcow doznajemy, niz na nie reagujemy, a i reakcje na nie
(chociazby ze wzgledu na zmienng wartoS¢ progow pobudzenia czy
zmiang uwagi, zainteresowan lub po-trzeb) nie sq stale. Zakresy takich
doznan stale si¢ poszerzajq, rozdzielczos¢ zmystow, pojemnosé

pamieci, intensywnoS¢ i tworcza moc wyobrazni czy zasieg oral

doktadnos¢ jezyka opisujgcego Swiat nieustannie rosng.

Zrédto: W. Biernacki, Czlowiek — media — srodowisko, Instytut Geografii i Gospodarki
Przestrzennej UJ, Krakow 2010, s. 15; M. Hetmanski, Swiat informacji, Wydawnictwo Difin,
Warszawa 2015, s. 204-205.

Specyfikg oraz efektywno$¢ procesow zachodzacych w $srodowisku informacyjnym
warunkuje stopien kultury informacyjnej, przez ktora rozumie si¢ wysokq jakos¢ informacji, w
tym danych Zrodtowych oraz zdolnos¢ do rzeczowego i jednoznacznego przekazywania
informacji i dzielenia si¢ wiedzq, umiejetnos¢ wykorzystania informacji w procesach
decyzyjnych, zdolno$¢ uczenia sie poprzez kojarzenie interdyscyplinarnych informacji*®. W
opinii Bogdana Stefanowicza na stopien kultury informacyjnej wptywa dorobek spoteczny,
wynikajacy z wiedzy, nawykow oraz umiej¢tnosci spoteczenstwa odnoszacych si¢ do
informacji. Wsrod sktadnikow szczegdlowych wplywajacych na ten aspekt Stefanowicz
wymienia m.in. stopien $wiadomosci roli oraz znaczenia informacji, a takze umiejetnos¢
poprawnego interpretowania informacji i wtasciwe jej wykorzystywanie. Kwestig niezmiernie
istotng jest rowniez umiejetnos¢ korzystania z informacji, ktore pochodza z r6znych zrodet przy
uwzglednieniu ich zréznicowania 1 ztozonosci. Z prawidlowym korzystaniem oraz
zarzadzaniem informacja zwiazane jest rowniez umiejetne oraz rzetelne dobieranie wlasciwych
srodkow jej gromadzenia, przechowywania oraz udostepniania®.

W literaturze przedmiotu dotyczacej problematyki srodowiska informacyjnego oraz
kultury informacyjnej wskazuje si¢, ze ulatwienie zrozumienia zawito$ci zwigzanych z
funkcjonowaniem tych kwestii umozliwia przyjecie perspektywy ekologicznej. W tym ujeciu

przestrzen informacyjna stanowi ekosystem informacyjny, czyli system ztoZony z ludzi, dziatan,

249 W, Babik, Kultura informacyjna — spojrzenie z punktu widzenia ekologii informacji, ,,Bibliotheca Nostra: §lgski
kwartalnik naukowy”, nr 2, rok 2012, s. 33.

20 B, Stefanowicz, Imperatywy kultury informacyjnej, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Studia
Informatica”, nr 36, rok 2015, s. 92.
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wartosci i technologii skupionych w jednym lokalnym srodowisku®*

. Wyzej cytowany Wiestaw
Babik zwraca uwagg, ze przyjecie perspektywy ekologicznej akcentuje relacje cztowieka ze
srodowiskiem informacyjnym i umozliwia §ledzenie wzajemnych relacji migdzy nimi, w tym
oddziatywania o charakterze negatywnym??. Ekologia informacji to zatem rodzaj praktycznej
dziatalnosci informacyjnej zwracajgcej szczegolng uwage wspotczesnemu cztowiekowi i
spoteczenstwu na koniecznos¢ edukacji w zakresie tworzenia oraz korzystania z informacji i
wiedzy (wartosciowanie informacji), potrzebe ksztattowania (eko)kultury informacyjnej oraz
niezbednos¢ stosowania odpowiednich metod i narzedzi do filtrowania informacji, co

sprowadza sie do umiejetnego zarzqdzania informacjg®®

. Kwestig wymagajacg rozpatrzenia z
perspektywy ekologii informacji sg zatem zjawiska negatywnie wptywajace na stopien kultury
informacyjnej czlowieka. Uwarunkowania ksztaltujace ekosystem wspoétczesnego cztowieka w

ujeciu W. Babika przedstawia ponizsza tabela*.

Tabela 11. Zjawiska ksztaltujace ekosystem wspolczesnego czlowieka w ujeciu w. Babika

L.p. Zjawisko
1. przeciazenie informacyjne
2. podejscie komercyjne do informacji
3. polimorficznos¢ i wielorako$¢ wspotczesnej przestrzeni informacyjnej
4, relatywizm etyczny powodujacy zakldcenia w ocenie i warto§ciowaniu informacji
5. dominacja ekonomii (kapitatu)
6. komunikacja zaposredniczona przez komputer — tekstowa (dialogowo$¢, spontanicznosc,

kolokwialnos¢) oraz wizualna i dzwigkowa (wideoblogi)

7. pozostawanie w ciagtym kontakcie (kontakty intensywne), co czgsto wplywa na to, Ze kontakty sg

bezosobowe, ptytkie, anonimowe oraz najczesciej pozbawione emocji

8. zaburzenia w zakresie wlasnej tozsamosci oraz utrwalanie postaw egocentrycznych, np. poprzez
zmiang jezyka (tj. jego zubozenie czy stosowanie technicznego slangu) oraz zaburzenie relacji

interpersonalnych

9. kultura komercyjno-masowa

10. ideologizacja spoteczenstwa

11. trudno$ci z catosciowym postrzeganiem problemoéw oraz wskazywaniem powigzan z innymi
obszarami

1 \W. Babik, Ekologia informacji: zadania w spoteczenstwie informacji i wiedzy [w:] S. Cisek (red.), Inspiracje i
innowacje: zarzqdzanie informacjg w perspektywie bibliologii i informatologii. Biblioteka Jagiellonska, Krakow
2016, s. 73.

252 Tamze, s. 75-76.

23 W. Babik, Ekologia informacji katalizatorem réwnowazenia rozwoju spoteczenstwa informacji i wiedzy,
,Zagadnienia Informacji Naukowej”, nr 100, rok 2012, s. 48-65.

34 \W. Babik, Ekologia..., dz. cyt., s. 74.
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12. wyolbrzymianie badz marginalizowanie niektorych informacji

13. cyberprzemoc

14. wirtualizacja (nie)rzeczywistosci

15. wojny informacyjne

16. choroby informacyjne

17. kultura obrazu — obrazy posiadaja duzag moc perswazyjng i czesto wpisuja si¢ w schematy

percepcyjne niezaleznie od naszej woli, a takze wchodza w najbardziej intymne zwiagzki z

procesami oraz mozliwo$ciami ludzkiej interpetacji.

Zrédto: W. Babik, Ekologia informacji: zadania w spoleczenstwie informacji i wiedzy, S. Cisek
(red.), Inspiracje i innowacje: zarzgqdzanie informacjgq w perspektywie bibliologii i

informatologii. Biblioteka Jagiellonska, Krakow 2016, s. 74.

Catosciowe omowienie wszystkich z wyzej wymienionych zjawisk nie jest mozliwe z
powodu ograniczonych ram niniejszej pracy. Warto jednak przywola¢ refleksj¢ odnoszaca si¢
do tematyki zanieczyszczenia ekosystemu informacyjnego cztowieka przez nadmiar danych.
W. Babik zauwaza ze obecny rozwoj technologii informacyjnych oraz komunikacyjnych
sprawit, ze ludzie stykajg si¢ z problemem nattoku informacji. Zatem o ile w przesztosci zasob
danych sprawial, ze cztowiek byt najczesciej niedoinformowany, to wspotczesnie ich ilos¢ jest
tak duza, ze przekracza jego zdolno$ci percepcyjne. W efekcie powoduje to przecigzenie
informacyjne, ktore skutkuje m.in. obnizeniem sprawnosci umystowej oraz zaburza sferg
decyzyjna cztowieka®®.

Hanna Batorowska, Rafat Klepka oraz Olga Wasiuta zauwazaja, ze zjawisko
przecigzenia informacyjnego jest skutkiem nie tylko niedostosowania zdolno$ci poznawczych
cztowieka do rozwoju technologicznego, ale takze nieskutecznos$cig filtrow informacyjnych,
czyli takich instytucji oraz struktur spolecznych jak rodzina, Kosciot oraz systemy prawne
1 polityczne. Badacze zwracaja uwage, ze glownym problemem wspotczesnej ekologii
czlowieka jest potop informacyjny, okreslany takze innymi poj¢ciami, m.in. eksplozja
informacji, tsunami danych oraz nadprodukcja informacji. Zjawisko podzielono na nastepujace
po sobie fale?®:

e pierwsza byla zwigzana z udoskonaleniem narzedzi badawczych oraz rozwojem
nauki, a w konsekwencji rowniez wzrostu liczby publikacji. W konsekwencji

doprowadzito to do nadprodukcji dokumentéw naukowych i techniczny, w

%5 W. Babik, Biblioteka akademicka jako element Srodowiska  informacyjnego  czlowieka,
http://delibra.bg.polsl.pl/Content/35900/Babik.pdf, s. 74, (dostep: 07.12.2020).

256 H. Batorowska, R. Klepka, O. Wasiuta, Media jako instrument wplywu informacyjnego i manipulacji
spoteczenstwem, Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej, Krakow 2019, s. 18-33.
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ktorych wiedza czegsto z powodu rywalizacji 1 pospiechu pozostawata
niedopracowana. Takie zjawisko doprowadzito do rozwoju zjawiska szumu
informacyjnego w przestrzeni poznania naukowego cztowieka;

e druga fala jest zwigzana z rozwojem Internetu i mozliwoscig nieograniczonego
umozliwiania umieszczania w nim tresci o réznej wartosci, w tym przez osoby
niekompetentne lub anonimowe. W rezultacie informacje bezuzyteczne
mieszaja si¢ z warto§ciowymi, a prawdziwe z falszywymi, natomiast kulturalne
oraz wywazone opini€ — z obelgami, grozbami i ponizaniem ludzi,

e trzecia fala polega na uzaleznieniu czlowieka od sieci oraz technologii
informacyjno-komunikacyjnych. Powyzsze objawia si¢ w  zjawisku
konsumpcjonizmu informacyjnego, czyli potrzebie cigglego korzystania ze
zrédel informacji. Nattok informacji zanieczyszczajacy w ten sposob ekosystem
cztowieka doprowadza do zaburzenia nie tylko jego sfery poznawczej, ale takze
aksjologicznej, poniewaz to sama informacja staje si¢ wartoscia;

e czwarta fala dopiero nadchodzi i wiaze si¢ z technologig big data, ktora
doprowadzi do zmiany warto$ci informacji, jej przecenienia w mysleniu o
przysztosci, a w efekcie pozbawienia roli czlowieka w pracy z informacja, a
szczegoOlnie jego intuicji, zdrowego rozsadku, ambicji intelektualnych czy
odwagi podejmowania ryzyka.

Przywotywany wyzej Babik rowniez zwraca uwage, ze wspolcze$nie cztowiek jest nie tylko
narazony na nadmiar informacji, ale rowniez na jej niska jako$¢. Sprzyja temu Internet, co
badacz wyjasnia w sposob nastepujacy: gdy pojawit sie Internet <<przestaly>> obowigzywac
powszechne i uznane spoteczne reguty rozpowszechniania wylqcznie rzetelnych, sprawdzonych,
ocenzurowanych stworzonych przez autora, zrecenzowanych oryginalnych informacji.
Czlowiek przestal by¢ chroniony przed zalewem informacji, glownie wskutek rozproszenia
informacji w infosferze spowodowanego jej przetwarzaniem i replikacjq. W infosferze
pobierane z jednego zrodta lub wielu tworzqg nowe konfiguracje (takze w dokumentach), przez
co powiekszajg zasob infosfery. Srodowisko informacyjne jest dynamiczne i pod wplywem
okresowego wzrostu zainteresowania danym tematem ulega nasyceniu, po czym to
zainteresowanie przenosi si¢ na inne 0biekly257.

W kontek$cie powyzszych uwag nalezy zwrdci¢ uwage, ze nie tylko nadmiar

informacji, ale takze technologiczna oraz spoteczna specyfika nowych medidow zasadniczo

37 \W, Babik, Biblioteka..., op. cit., s. 76.
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wplyneta na zachodzace w tej przestrzeni procesy komunikacyjne. Justyna Balcewicz,
specjalizujaca si¢ w NASK cyberbezpieczenstwem i nowoczesnymi technologiami zwraca
uwage, ze specyfika funkcjonowania informacji w Internecie zaburzyta dotychczasowa role
gatekeeperow:. Rola gatekeeperow ulegta przeobrazeniu. W mediach tradycyjnych pierwszym
etapem bylo filtrowanie informacji, a drugim ich publikacja. W nowych mediach proces ten jest
odwrocony. Najpierw nastepuje publikacja, a pozniej dopiero filtrowanie, ktore odbywa sie w

ramach poszczegélnych sieci spotecznych®®

. Na uwage zastuguje dalsza refleksja ekspertki
NASK W ramach tych sieci uzytkownicy przyjmujq nastepujgce zadania: funkcjonowanie w
roli przekaznikow, filtrow przekazujgcych informacje; wykonywanie procesu weryfikacji tresci
medialnych; dodawanie komentarzy do tresci medialnych; publikowanie nowych przekazéw®.
Oznacza to, ze w nowych mediach gatekeeperami sa sami uzytkownicy. W takim uj¢ciu media
spoteczno$ciowe  stanowig element procesu filtrowania  spotecznego  poprzez
rozpowszechnianie treici z mediow glownonurtowych we wiasnych $rodowiskach?®,
Omawiane zjawisko jest jeszcze bardziej istotne jesli wezmie si¢ pod uwage wystepowanie tzw.
baniek filtrujacych (ang. filter buble) w Internecie, czyli sytuacji w ktdrej matematyczne
algorytmy w oparciu o zachowanie uzytkownika w Internecie tworzg jego profil, a nastepnie
na tej podstawie dobierajg tresci odpowiadajace jego indywidualnym preferencjom. W efekcie
prowadzi to do tworzenia si¢ tzw. cyfrowych gett, czyli dzielenia si¢ spoleczenstwa na grupy
odbiorcéw wyeksponowanych na te same tresci, co z jednej strony wzmacnia ich
wspolnotowo$é, a z drugiej strony separuje od innych?®?,

Rozpatrujac powyzsze procesy nalezy wziag¢ pod uwage zachowania uzytkownikow
sieci. Jednym z efektow nadmiaru informacji oraz nowoczesnych technologii jest bowiem
zjawisko lenistwa informacyjnego, polegajace na powierzchowno$ci ocen, poniewaz
funkcjonowanie w rzeczywisto$ci wirtualnej nie wymusza wysitku intelektualnego,

cierpliwosci, koncentracji oraz analitycznego mysleniaZ?

. W zwiazku z powyzszym Babik
sformutowat kilkanascie zasad ekologii informacji?®:
e umiar (ztoty Srodek) w dostarczaniu ilo$ci informacji;

e dostarczanie informacji wraz z jej kontekstem;

28 J. Balcewicz, Spofeczenistwo informacyjne w czasach cyfrowej rewolucji — o zjawisku bariki informacyjnej i
Jjego nastegpstwach [w:] M. Wrzosek, Zjawisko dezinformacji w dobie rewolucji cyfrowej. Panstwo. Spofeczenstwo.
Polityka. Biznes, NASK Panstwowy Instytut Badawczy, Warszawa 2019, s. 27.

29 Tamze.

260 3. Nowak, Social media jako sieci obiegu przekazéw medialnych, ,Nowe media”, nr 3, rok 2012, s. 20.

%1 Tamze, s. 30.

262 \\. Babik, Biblioteka..., op. cit., s. 76.

263 W, Babik, Ekologia informacji — nowy wymiar ekologii zycia cztowieka, ,,Psychological Journal”, nr 23, rok
2017, s. 398.
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e ograniczenie zaufania (ostrozno$ci) do informacji/zachowania odpowiedniego dystansu

do informac;ji;

e koncentracji informaciji;

e krotkich komunikatow;

e kompletnosci informacji;

e dobrych intencji (uczciwosci);

e niezasmiecania Srodowiska informacyjnego (kulturalnego zachowywania si¢);

e niemanipulowania informacja;

e wiarygodno$ci informacji;

e dostarczania informacji w odpowiednim miejscu i czasie;

e zrozumiato$ci informacji (jezyk);

e korzystania z pamigci pomocniczych.

Takie podejscie wpisuje si¢ w tworzenie kompetencji medialnych uzytkownikow
informacji, czyli umiejetnosci postugiwania si¢ nowoczesnymi technologiami informacyjno-
komunikacyjnymi, w tym takze wyszukiwania i korzystania z informacji®®*. O wysokKich
kompetencjach medialnych swiadczy §wiadomo$¢ mechanizmoéw stosowanych w mediach oraz
wynikajaca z niej umiejetnos¢ krytycznej oceny tresci. Jak zwraca uwage Marta Du Wal na
zachowania informacyjne cztowieka ma wptyw wiele czynnikéw, m.in.: dos§wiadczenie, wiek,
wiedza, wyksztatcenie, zainteresowania, a takze zawdd, pozycja spoteczna czy Kkapital
kulturowy?®. Rozpatrujac problem specyfiki wspolczesnego ekosystemu cztowieka nalezy

réwniez uwzgledni¢ demograficzny oraz spoteczny kontekst odbiorcow tresci.

2.2.2. Uzytkownicy Internetu w Polsce

Liczba 0s0b korzystajacych z Internetu w Polsce rosnie. W 2019 r. dostep do sieci
internetowej posiadto 86,7% polskich gospodarstw domowych, przy czym w 2018 r. ta liczba
wyniosta 84,2%. Wedlug danych Centrum Badania Opinii Spotecznej (CBOS) liczba o0sob
deklarujgcych aktywne korzystanie z tego medium w 2020 r. wyniosta 68%, dla porownania
dziesie¢ lat temu wskaznik ten wyniost 51%2%. Profil uzytkownika polskiego Internetu jest

zréznicowany pod wzgledem cech demograficznych. CBOS opisuje t¢ sytuacj¢ nastepujaco:

264 Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji, dokument problemowy nr 4: Ochrona maloletnich i edukacja medialna,
czerwiec 2008, http://www.krrit.gov.pl/Data/Files/_public/Portals/0/dyrektywa/13/konsultacje 4.pdf, s. 7,
(dostep: 5.09.2017).

25M. Du Vall, Spofeczne bezpieczenstwo informacyjne w erze nowych mediéw, ,Bezpieczenstwo. Teoria i
praktyka”, nr 4, rok 2017, s. 25.

266 Korzystanie z internetu. Komunikat z badan, Centrum Badania Opinii Spotecznej, nr 85, rok 2020, s. 2.
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Korzystanie z Internetu jest niemal powszechne wsrod osoéb ponizej 35. roku Zycia, a takze
bardzo czeste wsrod majgcych od 35 do 54 lat, ktorych zdecydowana wigkszos¢ rowniez jest
online. Uzytkownicy |nternetu stanowiq ponad potowe wsrod respondentow w wieku 55-64 lat.
Z kolei offline pozostaje dwie trzecie ankietowanych majgcych od 65 do 74 lat i dziewieciu na

dziesieciu najstarszych badanych (75+)'.

Wykres 1. Wiek osob korzystajacych z Internetu — na podstawie danych CBOS

98 g5 88

74
56

33
11

18-24 lata 25-34 3544 45-54 5564 B5-74 75 lat i wiecej

zrodlo: Korzystanie z internetu. Komunikat z badan, Centrum Badania Opinii Spolecznej, nr

85, rok 2020, s. 2.

Uzytkownicy Internetu to najczeSciej osoby aktywne zawodowo (korzystanie z tego
medium deklaruje 85% pracujacych oraz 48% nie pracujacych), a wérod dominujacych branz
znajdujg si¢ osoby z kadry kierowniczej oraz specjalisci z wyzszym wyksztalceniem (odsetek
deklarujacych korzystanie z Internetu — 97%), technicy, a takze $redni personel (94%) oraz
pracownicy administracyjno-biurowi (93%), ustug (89%) i pracujace na wilasny rachunek
(93%). Wsrod branz o nizszym odsetku korzystania z Internetu wymieniono: rolnikow (58%),
robotnikoéw niewykwalifikowanych (70%) 1 wykwalifikowanych (77%). Powyzsze przektada
si¢ rowniez na sytuacj¢ finansowa. Trzy czwarte (75%) uzytkownikdéw polskiego Internetu
uwaza ja za dobra, nieco ponad potowa (56%) za przeci¢tng, natomiast najmniej (43%) za zta.
Nalezy réwniez nadmieni¢, ze najwigcej osob z korzystajacych z Internetu mieszka w ponad
p6tmilionowych miastach (82%), a najmniej na wsi (56%)2%8.

Niemal wszyscy uzytkownicy Internetu w Polsce korzystajg z sieci bezprzewodowo,
czyli poprzez urzadzenia typu smartfon, tablet czy laptop (96%). Nalezy zwroci¢ uwage, ze
przyczynia si¢ to do zmiany formuty korzystania z tego medium. Wedlug CBOS rosnie liczba

0sob, ktore w zasadzie caty czas sg online, tzn. na biezaco otrzymuja informacje i reaguja na

267 Tamze.
268 Tamze.
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wiadomosci. Odsetek takich os6b w 2020 r. wynidst 49%, dla poréwnania w 2018 r. 1los¢ takich
uzytkownikéw wyniosta 30%. Wicksza tendencje do ciaglego korzystania z Internetu
przejawiaja osoby ponizej 35. roku zycia, glownie w przedziale wiekowym od 18 do 24 lat
(73%). Osoby powyzej 44 roku zZycia natomiast korzystajg z Internetu raczej doraznie, w

konkretnym celu?®®,

Wykres 2. Sposoby korzystania z Internetu — podzial ze wzgledu na wiek na podstawie
danych CBOS

%

Wiek 18-24 lata 73 27 D
25-34 63 ar ]
3544 49 50 1
45-54 40 59 1
5564 30 69 1
65 lat i wigce] 18 az 0
W zasadzie caly czas jestem online, © Na ogdt uruchamiam aplikacie internetowe Trudno powiedziet
na biezgco otrzymuje informacje tylko wowczas, kiedy choe cos zrobic,
i reaguje na wiadomosci np. cos sprawdzic lub skontaktowac sie z Kims

Zrédto: Korzystanie z internetu. Komunikat z badarn, Centrum Badania Opinii Spotecznej, nr

85, rok 2020, s. 6.

Uzytkownicy w przedziale wiekowym od 18 do 34 lat korzystaja zatem z tego medium
w sposoOb bardziej aktywny. Dotyczy to rowniez takich aktywnosci jak $ledzenie blogéw (w
tym videoblogdéw) oraz zamieszczanie zrobionych przez siebie zdje¢ oraz filmow. Czytelnictwo
blogow deklaruje odpowiednio 46% i 42% respondentéw w grupach wiekowych 18-24 oraz
25-34 lata. Odsetek starszych uzytkownikéw jest o kilka-kilkanascie punktow procentowych
nizszy?’®. Osoby w wieku 18-34 lat czeéciej rowniez dokonujg wpiséw na forach oraz w
serwisach spoleczno$ciowych — tego rodzaju aktywnos$¢ deklaruje ponad 40%. Laczny odsetek

0s0b korzystajacych z mediéw spotecznosciowych w 2020 r. wyniost 69%21,

Tabela 12. Wybrane aktywnosci polskich internautéw w podziale na grupy wiekowe na
podstawie danych CBOS (w %)

269 Tamze, s. 5-6.
270 Tamze, s. 12.
2t Tamze, s. 15.
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Wiek Czytelnictwo Zamieszczanie Whpisy na forach Posiadanie kont w mediach

blogow Swoich zdjec i i serwisach spolecznosciowych
filmow spoleczno$ciowych
18-24 46 56 48 99
25-34 42 40 41 89
35-44 30 24 35 75
45-54 31 15 28 54
55-64 17 8 14 34
65 lat i 26 19 19 44
wigcej

Zrodto: Zrodto: Korzystanie z internetu. Komunikat z badar, Centrum Badania Opinii
Spotecznej, nr 85, rok 2020, s. 12.

Z badan CBOS wynika zatem, ze wiek polskich internautow jest waznym wskaznikiem
determinujacym sposob korzystania z tego medium. Ewa Leszczynska w swojej pracy
pt. Polacy w sieci. Analiza przemian uzytkowania Internetu, wydaje si¢ potwierdzaé taki
wniosek i dzieli si¢ w tym kontekscie refleksja, ze ten stan rzeczy istotniec wplywa na
funkcjonowanie polskiej mtodziezy: Internet dla miodziezy to przestrzen rozrywki oraz osrodek
zycia spolecznego, ktory stuzy im do komunikowania sie z rowiesnikami, rozwijania
zainteresowan czy tez odrabiania prac domowych. Jak sami mowiq jest to zZrodlo wielu
korzysci: od poszerzania wiedzy w okreslonej dziedzinie do mozliwosci kreowania swojego
wizerunku czy poszukiwania tozsamosci. Mtodym uZytkownikom Internet (lub komputer,
Smartfon albo tablet) wystarczy, zeby mogli zaspokoic¢ swoje Zyciowe potrzeby, a jego rozwdj
fascynuje oraz wcigga nastolatkow. (...) Internet to kopalnia moZzZliwosci, jednak obok
wartosciowych tresci, a takze odpowiedzialnych internautow mozna spotkac drastyczne obrazy
oraz agresywnych uzytkownikow. Mlodzi ludzie sq najbardziej narazeni na destrukcyjny wphyw
internetowych tresci, a konsekwencje niewtasciwego zarzqdzania swojg prywatnoscig online
nie wydajq si¢ im powaznym oraz realnym zagrozeniem. Zdajq sobie jednak sprawe, Ze sie¢ 10
rowniez agresja®’?. W kontek$cie powyzszego cytatu warto przywotaé opublikowane
w 2017 r. badania NASK dotyczace korzystania z Internetu przez mtodziez. Wynika z nich, ze
wykorzystuje ona to medium przede wszystkim do komunikacji ze znajomymi ze szkoty
(90,6% respondentdw) oraz spoza niej (85,4%). Do najczesciej wykorzystywanych ustug

naleza serwisy spotecznosciowe (78,1%) 1 komunikatory (68,7%). Wigkszos¢ mtodych ludzi

212 B, Leszczyhska, Polacy w sieci. Analiza przemian uzytkowania Internetu, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii
Curie-Sktodowskiej, Lublin 2019, s. 118-119.
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wykorzystuje Internet do takich rozrywek jak stuchanie muzyki czy ogladanie filmow (68,2%).
Nalezy jednak podkresli¢, ze Internet jest wykorzystywany przez mtodych ludzi nie tylko do
rozrywki 1 komunikacji, ale rowniez pozyskiwania wiedzy. 79,7% badanych deklaruje, ze stale
wykorzystuje sie¢ do odrabiania lekcji. Podkreslenia wymaga przy tym fakt, ze mtodziez czgsto
nie wie gdzie szukac¢ rzetelnej wiedzy oraz wartosciowych materiatow (wykorzystuje w tym
celu np. wyszukiwarke google lub filmy na youtube), a 20% w ogolnie nie zwraca uwagi na

zrodto?’?,

Tabela 13. Portale wykorzystywane do nauki przez mlodziez na podstawie danych NASK

L.P. PORTAL WYKORZYSTANIE
(W %)
1. Google 55,2
2. YouTube 35,1
4, Nie zwracam uwagi na zrédto 21,4
wiedzy
5 Inne, jakie? (np.: zadane.pl) 13,1
6 Sciaga.pl 11,9
7. Wikipedia 10,9
8 Bryk.pl 4,6
9 Chomikuj.pl 4,3
10. Wolnelektury.pl 2,6
11. Interklasa 1,5

Zrodlo: A. Wronska, A. Borkowska, Co mlodziez robi w sieci? Wyniki badan ,, Nastolatki 3.0,
»Serwis informacyjny UZALEZNIENIA”, nr 3, rok 2017, s. 35

W odpowiedziach mtodziezy na pytanie w jakich obszarach wiedzy Internet przyczynit
si¢ do poszerzenia ich wiedzy, wskazano glownie rézne obszary tematyki rozrywkowej, czyli
muzyki (73,3%), filmu, seriali i teatru (56,4%) oraz dbania o wyglad, ubior oraz styl (52,1%).
Dla nieco ponad potowy mtodziezy (50,5%) Internet pomogt rowniez poszerzy¢ znajomosé
jezykdéw obcych oraz innych kultur i krajow. Stosunkowo wysoka liczba wskazan dotyczyta
kwestii dotyczacych aktywnosci fizycznej 1 sportu (46%) oraz ogdlnie zdrowego stylu zycia
(46%). Nalezy zwrdci¢ uwage, ze tematyka humanistyczna i spoteczna nie nalezata do czestych

obszarow wiedzy, ktore mtodzi wskazywali jako rozwinigte dzigki Internetowi. W tym

23 A. Wronska, A. Borkowska, Co mlodziez robi w sieci? Wyniki badari ,, Nastolatki 3.0”, ,Serwis informacyjny
UZALEZNIENIA”, nr 3, rok 2017, s. 33-34.
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segmencie najwickszym zainteresowaniem cieszyta si¢ tematyka dotyczaca spoteczenstwa,
polityki oraz historii (44%), a dalsze w kolejnosci to psychologia i relacje miedzyludzkie
(30,3%), literatura, jezyk polski i kultura (26,7%) oraz religia i filozofia (19,9%). Niski
wskaznik odnotowano rowniez w przypadku nauk technicznych oraz przyrodniczych, czyli
takich tematow jak technika i1 technologie (34,3%), matematyka, informatyka 1 fizyka (32,9%)
oraz biologia, chemia i §rodowisko (26,7%)".

Warto réwniez przywola¢ dane dotyczace uzycia przez miodych uzytkownikéw
mediéow spotecznosciowych. Najczesciej wskazywang aktywnoscig bylo umieszczanie
wiasnych zdje¢ oraz filmoéw (niemal 80% respondentdw). Publikowanie zdje¢ innych osob
deklarowano znacznie rzadziej (43,5%). Nieco ponad potowa publikuje na tych platformach
linki do filméw oraz zdje¢ pochodzacych z innych serwisow internetowych (53%), a takze
memy (53,6%) oraz informacje dotyczace biezacego dnia (54,7%). Linki do artykutéw z innych
serwisOw  stanowig  najmniejsza  cze$¢  deklarowanej  aktywnosci  (35,6%)27°.
Do najpopularniejszych mediow spoleczno$ciowych wsrod milodziezy naleza: Youtube
(94,0%), Facebook (83,4%), Snapchat (67,9%), Instagram (67,7%). Obecnie do serwiséw mato
popularnych w tej grupie wickowej naleza natomiast Twitter (9,6%) czy Nasza-Klasa (1,5%)2®.

Wyzej przytoczone dane nie nalezy jednak traktowac jako charakterystycznych jedynie
dla mlodziezy. Wedhug danych Gemius/PBI do ogétu najpopularniejszych witryn w Polsce
nalezg wyszukiwarka google (polska i angielska wersja jezykowa — ok. 45 mln odston w ciagu
roku), media spotecznosciowe (facebook.com i youtube.com — tgcznie ok. 43 min odston),
serwisy informacyjne (onet.pl i interia.pl — ok. 35 mln odston), serwisy aukcyjne (allegro.pl,
olx.pl — ok. 27 min odston) oraz wikipedia.org (ponad 12 min odston)?’’. Z badania
przeprowadzonego na polskich Internautach w przedziale wiekowym 15-64 lat na zlecenie
firmy analitycznej McKinsey wynika, ze 78% ogoétu z nich wykorzystuje sie¢ do komunikacji
online, wskazujac przy tym na dominujacg rolg mediow spotecznosciowych. Tego rodzaju
platformy stanowia zrédto wiedzy 72% Polakéw korzystajacych na co dzien z Internetu?’®,

Polscy Internauci korzystajg rowniez z innych zrodet informacji nowych mediach, np. portali

214 M. Bochenek, R. Lange, Nastolatki 3.0. Raport z ogélnopolskiego badania uczniéw, NASK Pafistwowy Instytut
Badawczy, Warszawa 2019, s. 27.

215 A. Wronska, A. Borkowska, Co mlodziez robi w sieci? Wyniki badar ,, Nastolatki 3.0”, ,,Serwis informacyjny
UZALEZNIENIA”, nr 3, rok 2017, s. 35.

276 Tamze, s. 36.

27 A, Mitok, Wikipedia i jej uzytkownicy, Polskie Badania Internetu, https://pbi.org.pl/raporty/wikipedia/, s. 3,
(dostep: 16.12.2020).

278 \W. Bogdan, D. Boniecki, M. Purta (i in.), Cyfrowi Polacy — przyspieszenie e-rewolucji, McKinsey&Company,
https://www.mckinsey.com/pl/~/media/McKinsey/Locations/Europe%20and%20Middle%20East/Polska/Raporty
/Cyfrowi%20Polacy%20Przyspieszenie%20E%20rewolucji/Cyfrowi-Polacy-2018_raport-McKinsey.pdf, s. 10,
(dostep: 16.12.2020).
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internetowych (47%), blogow internetowych (41%). Coraz mniej popularne staja si¢ tradycyjne
srodki przekazu, czyli radio (53%), telewizja (programy informacyjne TV — 44%, kanaly
newsowe — 41%) oraz prasa codzienna (31%)2°.

Nalezy przy tym jednak zwroci¢ uwagg, ze z badania dla McKinsey wynika réwniez, iz
pomimo najwiekszej popularno$ci mediow spotecznosciowych jako zrodla wiedzy, to
najistotniejsze sa w pierwszej kolejnosci radio (75%) oraz portale internetowe (68%), a w
dalszej kolejnosci telewizja - gtdéwne programy informacyjne oraz kanaty newsowe (oba zrddta
po 67%). Media spotecznosciowe plasujg si¢ w dalszej kolejnosci (65%), pod wzgledem oceny
wazno$ci wyprzedzaja jednak tradycyjne i internetowe wydania prasy (odpowiednio 62% i
64%) oraz blogi i inne strony internetowe (55%)2.

Z powyzszymi danymi koresponduje badanie dotyczace opinii polskich internautéw na
temat dezinformacji w sieci przeprowadzone przez NASK w 2019 r. Wyniki sondazu
potwierdzaja, ze Polacy sa ostrozni w ocenie wiarygodnosci informacji zamieszczanych w
Internecie. Zaufanie do nich deklaruje tacznie 56,1% respondentéw (odpowiedzi zdecydowanie
tak i raczej tak), natomiast brak zaufania — 24,1% (tacznie zdecydowanie nie i raczej nie), a
niemal 19,7% nie ma zdania w tej kwestii. Badani szacuja przy tym, ze ok. 30% tresci
internetowych jest sfalszowana lub manipulowana, a wigkszos$¢ (63,9%) dostrzegato zjawisko
dezinformacji w Internecie w zwigzku z wyborami demokratycznymi w Polsce. Wsrdd
najczesciej doswiadczanych form manipulacji w sieci polscy internauci wymieniaja fake newsy
(29,9%), trolling (15,6%) oraz fatszywe zdjecia (14,9%)?%L.

W raporcie z badania NASK podano, Ze najczgéciej treSciom zamieszczanym
w Internecie ufaja megzczyzni z wyksztalceniem podstawowym w wieku 50-64 lat,
zamieszkujacy na wsi. Eksperci NASK zaznaczaja, ze osoby ufajace tre§ciom internetowym
nie dostrzegaja szerokiego problemu dezinformacji w sieci, a Zrodto ewentualnej manipulacji
upatrujg w polskich politykach oraz dziatalno$ci osob zajmujacych sie politycznym PR, Z
badania wynika rowniez, ze polscy internauci wiarygodnos¢ zrodta informacji budujg na
podstawie trzech metod-wskaznikow: osobistego zaufania, rzetelnosci dziennikarskiej oraz
spotecznego dowodu stusznosci. Pierwsza sytuacja ma miejsce kiedy odbiorca darzy zaufaniem
zrédlo informacji, jej autora lub gdy Zrédlo poleca albo publikuje osoba, ktorej ufa odbiorca.

W drugim przypadku o zaufaniu przesadza, to czy zrédlo uwzglednia pluralizm pogladow,

29 Tamze, s. 27.

20 Tamze, s. 28

281 M. Bochenek, R. Lange (red.), Bezpieczne wybory. Badanie opinii o (dez)informacji w sieci, NASK Pracownia
Badan Spotecznych, Warszawa 2019, s. 6-11

282 Tamze, s. 9.
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natomiast w trzecim — jesli informacja jest przekazywana przez wiele osob i/lub mediow
jednoczesnie, a takze jesli pochodzi z medium popularnego. Z badan NASK wynika, ze osoby
ufajace informacjom w Internecie swoja oceng wiarygodnos$ci opierajg na pierwszym z wyzej
wymienionych wskaznikéw, czyli osobistym zaufaniu?®?,

Nalezy zaznaczy¢, ze w omowionym badaniu na pytanie czy w ciggu ostatnich
6 miesigcy miata miejsce sytuacja, w ktorej respondent przestat dalej lub polubit informacje
mogacej mie¢ charakter fake newsa 7,9% odpowiedziato, ze tak i zrobito to intencjonalnie,
natomiast 11,8% przyznalo, ze taka sytuacja mogla mie¢ miejsce, ale nie zrobita tego
$wiadomie (pozostate wyniki 67% - nie, 14,15% - trudno powiedzie¢). Intencjonalnie
najczesciej rozsylaja oraz lajkujg fake newsy mezczyzni do 49 roku zycia, z wyksztalceniem
podstawowym lub $rednim, zamieszkujacy mate i $rednie miasta do 100 tys.28,

W badaniu podjeto rowniez probe diagnozy kompetencji Internautéw w rozpoznawaniu
manipulowanych tresci. Zwrocono przy tym uwage, ze wiarygodno$ci tresci publikowanych w
Internecie nigdy nie sprawdzaja respondenci powyzej 50 lat z wyksztalceniem podstawowym.
Osoby z tej grupy nie dostrzegaja rowniez zagrozenia dezinformacji w sieci mogacej wplywac
na wyniki wyboréw demokratycznych, a swoja wiedze najczesciej pozyskuja z TV?®°, Zbadano
rowniez zdolno$¢ respondentéw do odroznienia faktéw od opinii. Jedynie 4,5% zdotalo
odpowiedzie¢ na wszystkie pytania poprawne, a 44% badanych z 7 pytan jedynie 3 wskazato
jako poprawne (pozostate wyniki 6 na 7 — 8,8%, 5 na 7 —17,5%, 4 na 7 — 25,1%). Najgorzej z
zadaniem radzily sobie osoby w wieku od 35 do 50 lat z wyksztalceniem podstawowym lub
srednim, ktore jednoczesnie deklarowaly brak zaufania do informacji publikowanych w
sieci®®,

Warto réwniez zwrdci¢ uwage na to jakie gldéwne kierunki dezinformacji w sieci
wskazywali uczestnicy badania. W kontekscie aktorow zewnetrznych najczgsciej respondenci
wskazywali nie tylko na Rosj¢ (51,1%), ale takze Niemcy (25,2%), Stany Zjednoczone
(17,3%), Izrael (13,5%), Chiny (12,8%) oraz Biatoru$ (11,8%). Zrdznicowane byly rowniez
odpowiedzi dotyczace celow oraz obiektow dezinformacji. Autorzy badania podzielili
odpowiedzi na trzy nastepujace grupy tematyczne?’:

e frakcja rzqdowo-patriotyczna: rzad i instytucje centralne; partie koalicji

rzadowej; Kosciot katolicki; wizerunek Polski i Polakow;

283 Tamze, s. 12-14.
24 Tamze, s. 11.
25 Tamze, s. 15.
286 Tamze, s. 17.
27 Tamze, s. 20.
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o frakcja opozycyjna: Partie opozycyjne, Wymiar sprawiedliwosci; System
o$wiaty i nauczyciele; Stuzba zdrowia i lekarze; dziatacze spoteczni; organizacje
pozarzadowe;

e wartosci  kulturowo-ideologiczne:  mniejszosci  religijne;  mniejszosSci
etniczne/narodowe; mniejszosci  seksualne; wizerunek innych panstw;
wizerunek obcokrajowcow.

W kontekscie powyzszych danych autorzy raportu wyszczegolnili dwie grupy respondentow.
Pierwsza grupa jako zrodlo dezinformacji wskazywata Rosj¢, a tematyka jej dotyczaca
sytuowatla si¢ w wyzej opisanej grupie tematycznej frakcja opozycyjna. Ta kategoria badanych
deklaruje zaufanie do informacji w sieci i jednocze$nie odczuwa, ze dezinformacja jest
zagrozeniem dla wyboréw w Polsce. Swoja wiedze na temat Zycia spoteczno-politycznego
czerpie z telewizji oraz portali spotecznosciowych (Facebook i Youtube). Druga grupa
wyszczegolniona przez autorow badania to osoby wskazujace pozostate kierunki dezinformacji
(chinski, niemiecki, amerykansko-izraelski). Ta kategoria ankietowanych swoja wiedzg
dotyczaca biezacych wydarzen i polityki czerpie z mediow drukowanych oraz czasopism
online, a w mediach spotecznosciowych najwieksza aktywno$¢ przejawiaja na portalach
Twitter oraz Linkedin. S3 to osoby deklarujace brak zaufania do tresci publikowanych w
Internecie i jednocze$nie niedostrzegajace zagrozenia oddzialywania na wyniki wyboréw ta
droga. Grupa jako gléwny temat dezinformacji wskazuje obraz Polski oraz Polakéw na
Swiecie?88,

Z przywotlanych badan wynika wielu Polakéw informacje z przestrzeni online sa
kluczowym zZroédtem wiedzy. Na podstawie wyzej przywotanych opracowan os$rodkéw
badawczych nalezy wskaza¢, ze cechy takie jak wyksztatcenie czy wiek sg istotnymi
elementami ksztaltujacymi kompetencje medialne polskich uzytkownikéw mediow
spoteczno$ciowych. Niewatpliwie problematyka zanieczyszczenia srodowiska informacyjnego
oraz podatnosci polskich Internautow na manipulacje¢ 1 dezinformacje w sieci wymaga dalszych

badan 1 pogtebienia.

2.3. Charakterystyka trollingu jako zjawiska komunikacyjnego w nowych mediach
2.3.1. Definicje pojecia i motywacje trollingu

288 Tamze, s. 23.
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Obserwatorium Jezykowe Uniwersytetu Warszawskiego, zajmujace si¢ sledzeniem oraz
wyjasnianiem znaczenia neologizméw definiuje trolling jako zamieszczanie w Internecie (np.
na forum dyskusyjnym) kontrowersyjnych opinii lub nieprawdziwych informacji wytgcznie w

289 W internetowej

celu zwrocenia na siebie uwagi lub sprowokowania innych uzytkownikow
wersji Stownika Jezyka Polskiego prowadzonego przez PWN pojecie trolla wyjasniono jako
termin zaczerpnigty z mitologii skandynawskiej - istota zamieszkujgca gorskie pieczary, zwykle

nieprzychylna ludziom?®

. W literaturze przedmiotu w kontekscie etymologii tego terminu
wskazuje si¢ na jedng z technik wedkarskich (ang. trolling for fish), ktora polega na potowie
ryb poprzez ciagnigcie przynety za todzig?®. Zjawisko trollingu internetowego jest
przedmiotem badan wielu dziedzin i dyscyplin naukowych, w tym dziennikarstwa, systemow
informacyjnych, psychologii oraz studiow kulturowych?®?. Wptywa to na wielo$¢ perspektyw
definicyjnych trollingu i trolli. Alina Naruszewicz-Duchlinska wskazuje, ze w trollingu
uporczywie utrudnia sie funkcjonowanie danego gremium (np. poprzez wielokrotne wysylanie
tej samej wiadomosci). Badaczka odrdznia przy tym trolling od innych zachowan w sieci,
tj. flamingu (ang. flame wars), ktore okresla jako kfotnia internetowa o wyjgtkowym nasileniu
napastliwosci, odbiegajgcym od poziomu zwyktej polemiki oraz hejtingu (ang. hate)
oznaczajacego probe deprecjacji osoby bqgdZz tematu przez bezlitosng, najczesciej
nieuzasadniong merytorycznie, ale maksymalnie emocjonalng krytyke®®. W kontekscie
definicji powstatych na gruncie pi$miennictwa anglosaskiego warto przywota¢ opracowanie
angielskiego Centrum Strategii i Ewaluacji (ang. Centre for Strategy & Evaluation Services -
CSEA), dokonano przegladu literatury przedmiotu dotyczacej trollingu oraz dokonano
kompleksowej teoretycznej konceptualizacji tego pojecia. Zwrocono uwage, ze definiujac
trolling nalezy wzia¢ pod uwage cztery elementy zjawiska?%*:

e po pierwsze kontekst — trolling wystgpuje tam gdzie istniejg warunki do debaty (np.

media spotecznosciowe, fora online, komentarze 1 watki dyskusyjne, grupy chatowe
itd.);

289 Hasto: Mtrolling” [w:] Obserwatorium Jezykowe Uniwersytetu Warszawskiego,
https://nowewyrazy.uw.edu.pl/haslo/trolling.html, (dostep: 17.12.2020).

2% Hasto: ,,troll” [w:] https://sjp.pwn.pl/szukaj/troll.html, (dostep: 17.12.2020).

L B, Musial, Trolling jako  przykiad  zagroiehr  informacyjnych w  cyberprzestrzeni,
http://rep.up.krakow.pl/xmlui/bitstream/handle/11716/2040/18--Trolling-jako-przyklad-zagrozen-
Musial.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

22 A G. Cruz, Y. Seo, M. Rex, Trolling in online communities: A practice-based theoretical perspective, ,, The
Information Society”, nr 34, rok 2018, s. 16.

2% A, Naruszewicz-Duchlinska, Intencjonalne jezykowe zaklocenia komunikacji internetowej (trolling, flaming,
hejting), ,,Prace Jezykoznawcze”, nr 4, rok 2014, s. 90.

2% Tamze, s. 33.
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dyskusji na inny grunt.

po drugie z trollingiem jest zwigzana anonimowo$¢ — im wigksza, tym bardziej
sprzyjajace warunki do zaistnienia zjawiska;

po trzecie trolling wyrdznia okre§lony typ aktywnosci, najczesciej jest to aktywnos¢
nie na temat, agresywna lub dezorientujaca;
zwartym elementem sg motywacje — trolling moze wynika¢ wielu przyczyn, np. checi

zastraszenia innych uzytkownikoéw Internetu, wprowadzenia niezgody, przeniesienia

Tabela 14. Wybrane perspektywy definicyjne terminéw trolla i trollingu internetowego
na podstawie przegladu literatury ekspertow CSEA?%®

L.p. Autor (data) Definicja

1. Maltby (2016) Celowe publikowanie podburzajqcych artykutéow na forum mediow
spotecznosciowych.

2. C. Hardaker (2015) | Celowe atakowanie innych oséb w Internecie, zazwyczaj dla rozrywki.

3. E. A. Jane (2015) Zamieszczanie w  Internecie  celowo  podburzajgcych  lub
niezwigzanych z tematem materialow w celu sprowokowania
odpowiedzi tekstowej i/ lub reakcji emocjonalne;.

4. F. Shaw (2013) Zjawisko celowego  publikowania  podburzajgcych lub
dezorientujqgcych wiadomosci w Internecie w celu sprowokowania
gwaltownej reakcji grupy uzytkownikow.

5. S. Bratu (2017) Umieszczanie nienawistnych komentarzy przez osobe lub grupe osob,
w tym przez agresywne, przemyslane i przygotowane ruchy hejterskie.

6. P. Tsantarliotis i in. | Szereg antyspotecznych zachowan online, ktore majg na celu

(2016) zaklocenie normalnego dziatania internetowych sieci
spotecznosciowych i mediow.
7. M, Williams i O. Kierowanie zniestawiajgcych i antagonistycznych wiadomosci do
Pearson (2016) uzytkownikow mediéw spotecznosciowych.

8. E. March (2017) Nowa forma zachowan antyspotecznych w Internecie.

9. K. C. Seigfried- Nekanie nieznajomych w Internecie z zamiarem spowodowania
Spellar (2017) zaktocen i konfliktu dla rozrywki.

10. C. Hopkinson (2013) | Forma zachowania, za pomocq ktorej uczestnik forum dyskusyjnego

celowo probuje sprowokowaé innych uczestnikow do gniewnych
reakcji, zaklocajgc w ten sposob komunikacje na forum i potencjalnie

odciggajqc jq od pierwotnego tematu.

2% Tlumaczenia autora.
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11. P. K. Jonason i in. Praktyka zachowywania si¢ w zwodniczy, destrukcyjny Ilub
(2014) destrukcyjny sposob w otoczeniu spotecznym w Internecie bez

wyraznego celu instrumentalnego.

12. P. Fichman i M. Konkretny przyklad dewiacyjnego i antyspolecznego zachowania
Sanfilippo (2015) online, w ktérym zaburzony uzytkownik dziata prowokacyjnie i
wykracza poza normatywne oczekiwania w ramach okreslonej
spotecznosci; trolle starajq sie wywolac reakcje spolecznosci i

dzialajg wielokrotnie i celowo, aby spowodowac zaklocenia lub

wywolac konflikt miedzy cztonkami spotecznosci.

Zroédto: Rapid evidence assessment: The prevalence and impact of online trolling, Centre for
Strategy & Evaluation Services, https://www.gov.uk/government/publications/rapid-evidence-

assessment-rea-the-prevalence-and-impact-of-online-trolling, s. 5-6, (dostep: 17.12.2020).

Na podstawie powyzszego przegladu definicji poje¢ trolla i trollingu internetowego
nalezy uzna¢, ze omawiane zjawisko jest agresywnym, antyspolecznym typem komunikacji w
sieci polegajacym na prowokowaniu uzytkownikéw Internetu do okreslonych zachowan przez
inng osobe lub grupe osob. Jak wyzej zaznaczono motywy trollingu moga by¢ rézne. W
pierwszej kolejnos$ci nalezy zwrdci¢ uwage na czynniki natury psychologicznej. Naruszewicz-
Duchlinska wskazuje na kilka przyczyn takich zachowan. Wedlug badaczki u niektorych osob
okreslone cechy osobowos$ciowe moga si¢ uaktywnia¢ w warunkach dyskusji internetowe;,
ktéra daje poczucie anonimowosci i bezkarnosci: jedng z wazniejszych przyczyn powstawania
i powszechnosci dziatan destrukcyjnych w Internecie jest ludzka sklonnos¢ do agresji,
wzmocniona przez (tudzqce) przekonanie o anonimowosci i fizyczny dystans wobec oponenta
(...) Znaczgce czynniki popularnosci zaktocen komunikacji stanowiq tez: minimalna dotkliwos¢
sankcji spotecznych za niewlasciwe zachowanie oraz bezkarnos¢ agresywnych internautow
(...)*®. Trollowanie w Internecie moze réowniez byé forma obrony i wynikaé z checi
nadrobienia pewnych deficytow (np. wiedzy): Do katalizatorow stownych dziatan
destruktywnych nalezgq rowniez: sktonnos¢ do nadmiernej kategoryzacji swiata i postrzegania
go w kategoriach zero-jedynkowych oraz przekonanie o bezwzglednej stusznosci wlasnych racji
lub wrecz przeciwnie — dqgzenie do kompensacji kompleksow intelektualnych i zastgpienia
niedoboréw wiadomosci wolg walki®®'. Innym popularnym motywem trollingu jest che¢ bycia
zauwazonym przez osobe¢ komunikujagcej si¢ w ten sposob: Znaczgcg role odgrywa cheé

zwrocenia uwagi na wypowiedz i posrednio jej nadawce. Wsrod komunikatow wyrozniajq sie

2% Tamze, s. 91.
297 Tamze, s. 92.
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te naruszajgce obowiqzujgce schematy. Budzq wigksze zainteresowanie niz standardowe,
neutralne teksty. Nie oznacza to, ze zostang pozytywnie odebrane, ale z pewnosciq zaistniejg w

2% Na podobne przyczyny trollingu zwraca uwage rowniez Mark D.

swiadomosci odbiorcow
Griffiths z Nottingham Trent University, ktory na podstawie przegladu literatury przedmiotu
dochodzi do wniosku, ze trolling moze wynika¢ z anonimowos$ci komunikacji w Internecie,
ktéra potencjalnie przyczynia si¢ do ksztaltowania poczucia wlasnej warto$ci przez
uzytkownikéw tego medium. Griffiths wskazuje, przy tym ze osoby z niskim poczuciem

wlasnej wartosci chetniej nawiazuja kontakty w Internecie niz w formie bezposredniej?®.

2.3.2. Trolling jako forma oddzialywania psychologiczno-spolecznego

Alice Marwic oraz Rebeka Lewis z Uniwersytetu Karoliny Pétnocnej w odniesieniu do
manipulacji i dezinformacji online wskazuja, ze podmioty prowadzace tego rodzaju dziatania
propagandowe czgsto sg3 motywowane kilkoma czynnikami. Moze to by¢ che¢ zdobycia
rozpoznawalnosci lub akceptacji okreslonej grupy. Przyczyny moga mieé takze charakter
ideologiczny Iub finansowy®®. Podobnie sytuacja wyglada w przypadku trollingu.
Amerykanscy badacze z Uniwersytetu w Nowym Jorku oraz Uniwersytetu Indiany
w kontekscie trollingu motywowanego ideologicznie zwracajg uwage, ze przyczyng takich
ludzkich zachowan moze by¢ proba zwrocenia uwagi na jaki§ problem spoteczny lub wsparcia
grup marginalizowanych pod wzgledem politycznym lub spotecznym?®». Jak zwraca uwage
finski badacz tego zjawiska Tehro Jussinoja trolling moze by¢ prowadzony indywidualnie,
grupowo lub by¢ koordynowany spontanicznie (ang. be coordinated spontaneously). Cele tych
grup mogg by¢ roéznorodne, Jussinoja jako przyktady podaje np. kobiety (szczegolnie

%02 W opracowaniu firmy ABT Shield, ktora

feministki) oraz stygmatyzowane grupy spoteczne
zajmuje si¢ zwalczaniem trollingu, wyszczegolniono trzy jego glowne rodzaje. Pierwszy to
trolling okazjonalny, ktory nie ma charakteru zorganizowanego. Do takich dziatan sktania
uczestnikow dysput w Internecie emocjonalny 1 agresywny charakter danej dyskusji. Drugi typ

trollingu zostat wyzej oméwiony — wynika z dysfunkcyjnych cech osobowosciowych, ktore

2% Tamze.

2% M. D. Griffiths, Adolescent trolling in online environments: A brief overview, ,,Education and Health”, nr 32,
rok 2014, s. 86.

300 A, Marwic, R. Lewis, Media manipulation and disinformation online, https://datasociety.net/library/media-
manipulation-and-disinfo-online/, s. 28, (dostep: 27.02.2021).

301 M. R. Sanfilippo, S. Yang, P. Fichman, Managing online trolling: from deviant to social and political trolls,
,,Proceedings of the 50th Hawaii International Conference on system sciences”, rok 2017, s. 1802.

3027, Jussinoja, Life-cycle of internet trolls, Uniwersytet w Jyviskyld , Jyviskyld 2018, s. 31 i s. 35.
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sktaniajg niektorych ludzi do checi wyrzadzania krzywdy innym w §wiecie wirtualnym. Trzeci
rodzaj ma charakter zorganizowanego oddzialywania politycznego®®.

Z zorganizowanym trollingem ukierunkowanym na odniesienie okreslonych celow
politycznych moze by¢ zwigzane m.in. z tzw. astroturfingem, ktorego istote nastepujaco
wyjasnia Arnold Pabian - inicjowanie fatszywych dziatan/ruchow, ktére tworzgc fatszywych
wizerunek majq na celu uzyskanie szerokiego poparcia spotecznego. Etymologia zjawiska jest
zwigzana z dwoma terminami popularnymi w Stanach Zjednoczonych astro turf, ktorym
okre$la si¢ sztuczng murawe oraz grassroot, czyli dziatania oddolne. W takim rozumieniu
astroturfing jest pewnego rodzaju zabawg stowem, okresleniem niby-spontanicznych, niby-
obywatelskich organizacji lub inicjatyw podejmowanych w celu wyrazania poparcia lub
sprzeciwu dla jakies idei, polityka, ustugi, wydarzenia, albo, czesciej — produktu®,

Zjawiskiem astroturfingu okresla si¢ m.in. zagadnienia z zakresu oddzialywania
psychospotecznego w komunikacji politycznej. Jako przyktad nalezy wskaza¢ kampani¢
dezinformacyjng przeprowadzong w mediach spoteczno$ciowych przez potudniowokoreanska
Narodowa Stuzbe Wywiadu (koren. Gukga Jeongbowon, ang. National Intelligence Service -
NIS) w celu wsparcia konserwatywnego kandydata w wyborach prezydenckich w 2012 r. Ze
$ledztwa koranskiej prokuratury wynikato, ze pracownicy NIS wykorzystali w tym celu ponad
tysigc kont w serwisie Twitter. W artykule opublikowanym na famach Political Communication
pt. ,, Political astroturfing on Twitter: How to coordinate a disinformation campaign” na
podstawie proby badawczej obejmujacej tacznie 75 miliona tweetdow opublikowanych w jezyku
koreanskim w okresie od czerwca do grudnia 2012 r. dokonano poglebionej analizy tego
zagadnienia z uwzglednieniem aktywnos$ci kont, ktore wedtug ustalen prokuratury, zostaly
wykorzystane w operacji. Dane, ktorymi dysponowali badacze pochodzily ze zbiorow grupy
badawcze] mediow spotecznosciowych i demokracji funkcjonujacej przy Uniwersytecie
Wisconsin w Madison (ang. Social Media and Democracy — SMAD), ktora archiwizuje 10%
tweetdw generowanych w skali globalnej®®,

Z przeprowadzonych badan wynikato, ze operacja miata szerzej zakrojony charakter i
byto w nig zaangazowane prawdopodobnie wiecej kont, niz te, ktore byly rozpatrywane w

Sledztwie. Konta ze §ledztwa opublikowaty niemal 100 000 tweetéw, a konta dodatkowo

303 How to identify and measure trolling behaviour and state-sponsored hostile influence operations, ABT Shield,
https://abtshield.com/wp-content/uploads/2019/04/ABTSHIELD_report_trolling.pdf, s. 3-4, (dostep: 18.12.2020).
304 A Pabian, Greenwashing i astroturfing. Zielona dezinformacja w dziatalnosci promocyjnej, ,,Marketing i
Rynek”, nr 4, rok 2014, s. 108.

35 F, B. Keller, D. Schoch, S. Stier, JungHwan Yang, Political astroturfing on Twitter: How to coordinate a
disinformation campaign, ,,Political Communication”, rok 2019 s. 7.
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rozpatrywane przez badaczy jako potencjalnie zwigzane z operacjg rozprzestrzenito kolejne
605 000 wiadomosci. Laczna ilo$¢ opublikowanych tweetow wynosita zatem okoto 1 % proby
badawczej (czyli wszystkich wiadomos$ci wygenerowanych na TT w jezyku koreanskim
w okresie siedmiu ostatnich miesigcy 2012 r.). Tweety byly rozprzestrzeniane
(tj. rewteetowane) zarowno przez konta obstugiwane przez NIS, jak i innych uzytkownikéw —
co $wiadczy o pewnej skutecznosci kampanii. Sami badacze przyznaja jednak, ze
zorganizowana operacja miata jednak skromny wplyw na przestrzen informacyjng Twittera.
Wynikato to prawdopodobnie z trudno$ci w budowie wiarygodnosci wykorzystywanych kont
i zwiazanych z tym ograniczonych mozliwosci naturalnego rozprzestrzeniania wiadomosci>.

Wyzej omowiony przyktad nie jest jedynym znanym przejawem trollingu politycznego
realizowanego przez instytucje panstwowe. W opracowaniu powstatym pod redakcjg Samuela
C. Woolleya, bytego kierownika projektu badawczego nad propaganda obliczeniowa
realizowanego w Uniwersytecie Oxfordzkim ze wzglgdu na stopien zaangazowania panstwa
wyszczegdlniono cztery rodzaje trollingu®’’:

e wykonywany przez panstwo (ang. state-executed) — odnosi si¢ do kampanii cyber
milicji majacych na celu zastraszenie krytykow wiadzy lub dysydentéw. Dzialania
polegajace na rozprzestrzenianiu propagandy, izolowaniu odmiennych pogladow oraz
zaghluszaniu nastrojow antyrzadowych. Formacje zaangazowane w te dziatania moga
mie¢ charakter ochotniczy, amatorski 1 profesjonalny. Szczegélnie czgsto
wykorzystywane w tego typu dzialaniach sg prorzadowe organizacje mlodziezowe.
Takie grupy dziataja m.in. w Chinach, Rosji 1 Turcji. Czegsto grupy majg charakter
mieszany 1 skladaja si¢ z ochotnikoéw oraz amatoréw — przyktadem jest jednostka
technologii informacyjnej dziatajaca przy Indyjskiej Partii Ludowej (ang. India’s
Bharatiya Janata Party — BJP). W Chinach ptatng dystrybucjg propagandy w sieci
zajmujg si¢ czlonkowie struktury 50 Cent Army. Rosja jest rowniez przykladem
panstwa, ktore wyksztalcito sprofesjonalizowane struktury farm trolli oparte na Internet
Research Agency3%;

e kierowany lub koordynowany przez panstwo (ang. state-directed or -coordinated) —
taka kategoria dziatan obejmuje wykorzystanie kanatow koordynacyjnych do

rozpowszechniania przekazu do zwolennikow oraz wolontariuszy, a takze zlecanie

306 Tamze, s. 20.

3073, C. Woolley, C. Nyst, N. Monaco, State-sponsored trolling. How governments are deploying disinformation
as part of broader digital harassment campaigns, Instutite for the future, Palo Alto 2018, s. 18-20

308 Szerzej tej kwestii dotyczy rozdzial czwarty.
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kampanii kreujgcych negatywny przekaz (tj. ngkajacych) podmiotom prywatnym. Jako

przyktady panstw, w ktoérych wystepuje zjawisko podano Ekwador i Wenezuele.

e podzegany lub napedzany przez panstwo (ang. state-incited or -fueled) — sg to metody
manipulowania psychologicznego Internautéw w celu zaogniania i podtrzymywania
okres$lonych kampanii informacyjnych, propagandowych i dezinformacyjnych. W tym
przypadku panstwo nie angazuje si¢ w dziatania bezposrednio, sg one realizowane
przez wspierajace przez nie podmioty zastepcze. W materiale jako przyktad podzegania
oraz podsycania kampanii trollingowych podano aktywnos¢ takich serwisow jak np.
Breitbart, ktorej redaktorem naczelnym byt Steve Bannon - pdzniejszy szef kampanii
wyborczej i doradca Donalda Trumpa;

e odbywajacy si¢ przy wsparciu lub za przyzwoleniem panstwa (ang. state-leveraged or
-endorsed) - sg to najbardziej subtelne i oddalone od instytucji panstwowych dziatania.
Polegaja na przyktad na legitymizowaniu podejmowanych przez siebie decyzji
powotujac si¢ ha pozornie niezalezne glosy opinii publicznej, bedacych w istocie
kampaniami trollingowymi.

Zjawisko trollingu motywowanego politycznie istnieje roéwniez w Polsce. Z badan
Roberta Gorwy opartych na wywiadach przeprowadzonych z osobami funkcjonujacymi w
polskiej branzy politycznego marketingu online®® wynika, Ze problemem polskojezycznego
Internetu (stan na 2019 r.) sg tzw. farmy trolli, tj. prowadzone manualnie sieci nieautentycznych
kont w serwisach spoteczno$ciowych. Boty, czyli konta w mediach spoteczno$ciowych
prowadzone w petni lub w poét-zautomatyzowany sposob, sa natomiast mniej widocznym
zjawiskiem w Polsce niz na przyktad w Stanach Zjednoczonych. Badacz podkresla przy tym,
ze farmy trolli tworzg i prowadza firmy $wiadczace ushugi dla réznych klientow, w tym
prawdopodobnie rowniez dla partii politycznych. Z wywiadu przeprowadzonego z
wiascicielem jednej z takich firm wynika, Ze strategia dzialania opiera si¢ na docieraniu do
liderow opinii, w tym dziennikarzy, politykow 1 blogerow oraz kluczowych aktywistow, a
oddziatywanie na ogo6t opinii publicznej nie jest priorytetem. Respondent stwierdzit rowniez,
ze zautomatyzowane formy oddziatywania (tj. poprzez boty) ograniczaja interaktywno$¢

310

komunikacji, a w konsekwencji — zmniejszaja skutecznos¢ przekazu®*". Osoby biorace udziat

309 Gorwa nie podaje 0s6b z imienia i nazwiska lub z funkcji, zaznacza jednak przy tym, ze byli to managerowie
kampanii politycznych, dziennikarze, aktywisci, pracownicy agencji marketingowych dziatajgcych w mediach
spotecznos$ciowych.

310 R. Gorwa, Unpacking the Ecosystem of Sical Media Manipulation [w:] S. C. Woolley, Ph. N. Howard (red.),
Computational propaganda. Political parties, politicians and political manipulations on social media, Oxford
University Press, Nowy Jork, 2019, s. 97-99.
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w badaniu wypowiedzialy réwniez swoje opinie na temat rosyjskiego trollingu w Polsce.
Wedlug czgsci badanych w ostatnich latach zwigkszyta si¢ liczba rosyjskiego trollingu na
portalu Facebook i dziatalno$¢ ta staje si¢ coraz bardziej wyrafinowana. Nie podano jednak
bardziej pogtebionych podstaw tak postawionej tezy, a Gorwa kilkukrotnie podkresla, ze
identyfikowanie kont dziatajacych na rzecz Rosjan jest niezmiernie trudne, czesto
niemozliwe3!!,

Badania Gorwy potwierdzajg publikacje prasowe, w tym reportaze polskich
dziennikarzy $ledczych, z ktérych wynika, ze z tego typu ustug — Swiadczonych nawet przez t¢
sama firme — siggaja zarowno prawicowe, jak i lewicowe sily polskiej sceny politycznej®?.
Ponadto, dziennikarze telewizji TVN24 informowali opini¢ publiczng 0 tym, ze w Polsce
funkcjonuja firmy prowadzace portale internetowe, na ktorych publikowane sa czesto
nieprawdziwe lub zmanipulowane informacje (tzw. fake newsy). W opinii dziennikarzy jednym
z celow portali byto zwigkszanie liczby odston artykutow. Takze w tym przypadku firma
posiadata sie¢ swoich kont w mediach spotecznosciowych, w tym fanpage’y na portalu
Facebook. Tematycznie cz¢$¢ z publikowanych materiatow dotyczyta kwestii wrazliwych
spotecznie, 0pisano je nastgpujaco: Dzigki takim dziataniom wymyslane przez pracownikow
portalu teksty bardzo czesto mialy wydzwigk rasistowski i propagowaly nienawis¢. Podsycaty
tez roznego rodzaju teorie spiskowe, zwigzane chociazby z domniemanymi atakami Rosji,
majgcymi rozpoczqé <<trzecig wojne S$wiatowg>>31. Wnioski polskich dziennikarzy
potwierdzaja badania Fundacji Centrum im. prof. Bronistawa Geremka oraz Social Media
Intelligence Unit by Alliance4Europe, z ktorych wynika, ze zrodtem dezinformacji w mediach
spolecznosciowych sa przede wszystkim polscy aktorzy polityczni, ale czgs¢
rozpowszechnianych przez nich tresci jest narracyjnie zbiezna z tresciami charakterystycznymi
dla propagandy Federacji Rosyjskiej. Wskazano przy tym na watki skierowane przeciwko

mniejszosciom homoseksualnym, tresci antysemickie oraz skierowane przeciwko uchodzcom

31! Tamze, s. 96

812 Farma trolli. Najwieksza znana polska firma trolli bierze panstwowe dotacje — Polska,
www.newsweek.pl/polska/farma-trolli-najwieksza-znana-polska-farma-trolli-bierze-panstwowe-dotacje/xgkzj85
(dostep: 27.03.2021); R. Kim, E. Lis, Hejterzy bez zahamowani, www.newsweek.pl/hejterzy-bez-zahamowan-jak-
niszcza-politykow/sncqce3n (dostep: 27.03.2021), Boty Dudy to nie wszystko. Polityczna manipulacja w sieci jest
wszechobecna, www. oko.press/boty-dudy-to-nie-wszystko-polityczna-manipulacja-w-sieci-jest-wszechobecna/
(dostep: 27.03.2021); PO zatrudnifa internetowych hejteréow, www. rp.pl/artykul/1206171-PO-zatrudnila-
internetowych-hejterow.html (dostep: 27.03.2021).

33 Farma trolli. Zarabiajg na falszywych informacjach i hejcie. WWW. tvn24.pl/superwizjer-w-
tvn24,149 m/farma-trolli-zarabiaja-na-falszywych-informacjach-i-hejcie,923108.html (dostgp: 27.03.2021).
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I muzutmanom®*®, Warto réwniez zaznaczy¢, ze wsrod kont identyfikowanych jako trolle

autorzy badania zaobserwowali nastepujace cechy®!®:
e aktywno$¢ wylacznie dezinformacyjna w przypadku kont zaktadanych w biezacym
roku,
e dlugie przerwy w aktywnosci w przypadku kont zaktadanych w latach ubiegtych;
e czasowa lub ciggla hiperaktywno$¢ polegajaca na publikowaniu ponad 30 postow (na
portalu FB) lub tweetow (na portalu TT) dziennie;
e ciggla aktywnos$¢, bez obnizenia aktywno$ci w godzinach nocnych lub jedynie z
dwugodzinng przerwa nocng;
e wzrost aktywno$ci w trakcie kampanii wyborczej lub w trakcie goracych wydarzen
politycznych;
e brak cech okreslajacych tozsamosc¢;
e interakcje z innymi kontami o cechach trolli badZ botow;
e uzywanie wielu jezykow.
Warto takze zaznaczy¢, iz z analizy portalu politykawsieci.pl wynika, ze w lipcu
2017 r. w polskojezycznym Facebooku pod jednym z postow profilu telewizji TVN24
zaobserwowano nienaturalnie duza liczbe komentarzy publikowanych przez konta oséb
zamieszkujace teren Ameryki Lacinskiej. Konta wzywaly do obalenia rzadu. Z materiatu
portalu nie wynika jednak w czyim imieniu dziataly konta, jednak zaznaczono, ze analiza
jakosciowa kont wykazuje, zZe ich czes¢ brata udzial w wyborach USA, Brexit oraz w

wydarzeniach w Turcji w 2016 oraz setkach innych wiekszych i mniejszych wydarzen w sieci>*®.

Rozdzial 3. Podstawy rosyjskiej walki informacyjnej
3.1. Podstawy kulturowe i ideologiczno-polityczne
3.1.1. Cywilizacyjne determinanty rosyjskiej kultury strategicznej

Omowienie determinantow rosyjskiego podejscia do wykorzystania $rodkow
oddziatywania psychospolecznego nalezy rozpocza¢ od przedstawienia ztozonosci rosyjskiej
kultury strategicznej. Twoérca pojecia Jack Synder rozumial przez nie: sume idei

uwarunkowanych emocjonalnie odpowiedzi i wzorcow zwyczajowych zachowan, jakie

314 J. Grabarczyk, M. Mazurkiewicz, J. Patrick, Dezinformacja i propaganda w polskim Internecie w trakcie
kampanii wyborczej 2019, Fundacja Centrum im. prof. Bronistawa Geremka, https://fronteuropejski.pl/wp-
content/uploads/2019/12/Front-Europejski-Dezinformacja-i-propaganda-w-polskim-internecie-w-trakcie-
kampanii-wyborczej-2019.pdf, s. 17-34 (dostep: 27.03.2021)

815 Tamze, s. 41.

316 ANALIZA: Czy w polskim Internecie pojawili sie nowi gracze z zagranicy? Www.politykawsieci.pl/analiza-czy-
polskim-internecie-pojawili-sie-nowi-gracze-z-zagranicy/ (dostep: 27.03.2021).
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cztonkowie narodowej wspolnoty bezpieczenstwa nabyli przez instrukcje lub imitacje
i podzielajg w odniesieniu do strategii nuklearnej*'’. J. Synder pod koniec lat 70. przeniost
koncepcje kultury politycznej®!® na obszar badan nad bezpieczenstwem, w szczegolnosci
studiéw nad strategig wojskowa. Koncept kultury strategicznej zostat wykorzystany do analizy
czynnikéw kulturowych na specyfike rosyjskiej strategii oraz doktryny nuklearnej Zwiazku
Radzieckiego®'®. Geneza terminu jest zatem silnie zwigzana z uwarunkowaniami dwublokowej
rywalizacji okresu zimnej wojny. Wspodlczesne rozumienie terminu zostalo poszerzone
1 obejmuje zbior réznorodnych czynnikow ksztattujacych model prowadzenia polityki
zagranicznej oraz bezpieczenstwa danego panstwa, w szczegdlnosci wynikajacych
z: doswiadczen historycznych, podstaw aksjologicznych, percepcji  stosunkow
miedzynarodowych oraz wewnetrznych uwarunkowan spoteczno-kulturowych3%,

W kontekscie rosyjskiej kultury strategicznej wskazuje si¢ na szereg podobienstw do
kultury Wschodu. Wyraza si¢ to m.in. w stosunku do wiladzy, ktory charakteryzuje sig
przeswiadczeniem zar6wno elit, jak i pozostatej czesci spoteczenstwa, ze jedynie autorytarna,
hierarchiczna wladza moze zapanowac nad panstwem i spoteczenstwem. Kolejnymi obszarami

charakterystycznymi zbieznymi z kultura wschodu sa kolektywizm, konserwatyzm®?!,

przenikanie sie sfery sacrum i profanum, a takze mitologizowanie wiasnej historii*?2. Nalezy

817]. L. Snyder, The Soviet Strategic Culture: Implications for Limited Nuclear Operations, RAND
Corporation, 1977, S. 4-17, Dokument dostepny takze w wersji elektroniczne;j:
http://www.rand.org/content/dam/rand/pubs/reports/2005/R2154.pdf. Szerzej zob. C. Dryzd, Kultura strategiczna
— geneza, definicja i praktyczne zastosowanie, ,,Roczniki Akademii Wojsk Ladowych”, nr I, rok 2017, s. 177.

318 W dyskursie naukowym brak jest zgodnoéci odnoénie istoty kultury politycznej. Wedlug propozycji R.
Stemplowskiego badacza tego poj¢cia, oznacza ona: ,,wspolng dla wiekszosci w najwiekszych grupach spotecznych
oraz wigkszosci ludzi sprawujqcych wladze publiczng zbiorem wzglednie trwalych przekonan i wzorow
postegpowania, odnoszqcych si¢ do ustroju panstwa, zwigzanych z indywidualnymi lub grupowymi tozsamosciami
obywateli i ze zbiorowg tozsamoscig ich wszystkich jako narodu politycznego i zauwazalnych w oddziatywaniach
miedzy poszczegolnymi obywatelami, w ich rozmaitych rolach spotecznych, oraz grupami spotecznymi, organami
i urzedami wiladzy publicznej, partiami politycznymi, zwigzkami zawodowymi, stowarzyszeniami, fundacjami,
instytutami badawczymi i uczelniami wyzszymi, wspdlnotami religijnymi oraz przedsigbiorstwami medialnymi —
zrodto: R. Stemplowski, O kulturze politycznej jako postulowanym przedmiocie badan [w:] A. Sarnacki (red.),
Kultura polityczna jako przedmiot badan, Wydawnictwo Akademia Ignatianum w Krakowie, Wydawnictwo
WAM, Krakow 2016, s. 17. Szerzej na ten temat zob.: R. Wisniewski, Kultura strategiczna, czyli o kulturowych
uwarunkowaniach polityki zagranicznej i bezpieczenstwa, ,,Przeglad Strategiczny” nr 1, rok 2012, s. 163 1 167.
819 ¥.. Smalec, Kultura strategiczna a paradygmat realistyczny. Krytyka, rywalizacja i perspektywy wspétpracy,
.Kwartalnik Naukowy OAP UW ,.e-Politykon”, nr 2, rok 2012, s. 31.

320 R. Wisniewski, Kultura strategiczna, czyli o kulturowych uwarunkowaniach polityki zagranicznej i
bezpieczenstwa, ,,Przeglad Strategiczny”, nr 1, rok 2012, s. 163 1 167.

321 W rozumieniu niechgci do naglych, rewolucyjnych zmian.

322 Szerzej na ten temat zob.: J. Olchowski, Czynnik kulturowy stosunkéw miedzynarodowych a kulturowe
determinanty wschodu, [w:] A. R. Bartnicki, E. Kuzelewska (red.), Wschdod w globalnej i regionalnej polityce
miedzynarodowej, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2009, s. 13, 24; 1. Borowik, Odbudowanie pamieci:
Przemiany w Srodkowo-Wschodniej Europie po upadku komunizmu, Wydawnictwo Nomos, Krakow 2000, s. 131;
S. Wojciechowski, Nacjonalizm w Europie Srodkowo-Wschodniej, Wydawnictwo Alta 2, Wroctaw 2000, s. 28-
43; [za:] R. Ktaczynski, Kultura strategiczna Federacji Rosyjskiej, ,,Nowa Polityka Wschodnia”, nr 1, rok 2012,
S. 23-24.
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zwroci¢ uwagge, ze na charakteryzujaca si¢ wyzej wymienionymi cechami kulturowg odrebnos¢
(w stosunku do Zachodu) rosyjskiego spoteczenstwa i panstwowos$ci zwracaja uwage rowniez
teoretycy zajmujacy si¢ roznicami cywilizacyjnymi. Warto w tym konteks$cie przywota¢ poglad
na t¢ kwestic wybitnego polskiego historiozofa, Feliksa Konecznego, ktoéry w pierwszej

323

potowie XX wicku zaproponowal podzial cywilizacji $wiata®s®> na cztery pochodzenia

starozytnego, tj.: braminska, chinska, zydowska oraz turanska oraz trzy nowozytne: arabska,

324

bizantyjska oraz tacinska®". Koneczny uznawat, ze dla panstwowosci rosyjskiej zasadnicze

znaczenie miata kultura mongolska i okres zwierzchnoéci tatarskiej3?.

W zwigzku z
powyzszym polski naukowiec w cywilizacyjnym podziale $wiata Rosj¢ sytuowat we wptywach
stepowej cywilizacji turanskiej, ktora miata swoja kolebke w Azji Potudniowo-Wschodniej i
poprzez Azje Centralng dotarta do Moskwy 1 Rusi. Cywilizacje turanska cechuje zycie obozowe
— cate zycie publiczne koncentruje si¢ wokdét wladzy obozu, a wddz stoi na szczycie tej
hierarchii. Oznacza to, Ze jest jego wlascicielem oraz wszystkiego 1 kazdego kto si¢ w nim
znajduje. Wojna jest natomiast najlepszym sposobem zarobkowania dla obozu — istotg ludu
obozu jest wojna i podboje. W okresie pokoju oboz i ludno$¢ si¢ nie rozwijajg. Wsrod
zasadniczych cech cywilizacji turanskiej Koneczny wskazuje zatem m.in. militaryzm

organizacji spotecznej przy jednoczesnej zasadzie bezwzglgdnego wykonywania woli wladcy

i jego otoczenia3?®,

323 Przez cywilizacje Koneczny rozumial ,,sume wszystkiego, co pewnemu odtamowi ludzkosci jest wspélne, a
zarazem suma tego wszystkiego, co sie taki odtam rozni od innych” — F. Koneczny O wielosci cywilizacyji,
Wydawnictwo WAM, Krakow 2005, s. 154. Cywilizacje wystepuja wedtug Konecznego tam gdzie dochodzi do
zrzeszenia spoteczenstwa co najmniej na szczeblu rodowym, zorganizowania wedhug trojprawa, czyli prawa:
rodzinnego, wlasnosci lub spadkowego. Dalszy rozwoj tego rodzaju zrzeszenia skutkuje powstaniem panstwa,
spotecznosci, az w koncu — narodu. Rdzeniem teorii cywilizacji Konecznego jest Quincux, tj. ,,pieciomian bytu”,
na ktory sktada si¢ pig¢ kategorii: dobro (etyka), prawda (nauka), zdrowie (cielesne oraz duchowe), dobrobyt
(ekonomia), pigkno (sztuka). Wszystkie wyzej wymienione kategorie sg zwigzane z kondycja fizyczng oraz
duchowg cztowieka, a cywilizacje rzadzg sie roznymi prawami. — zob. M. Kurianski, Feliksa Konecznego (1862-
1949) Charakterystyka siedmiu cywilizacji. Czesci I: Cywilizacje starozytne, ,Perspectiva, Legnickie Studia
Teologiczno-Historyczne”, nr 1 (18), rok 2011.

324 A, Zamojski, Cywilizacja turarska Feliksa Konecznego — zaloZemia teoretyczne oraz wspolczesna
egzemplifikacja, ,,The Peculiarity of Man”, nr 27, rok 2018, s. 69.

325 Koneczny uznaje, ze do XII na Rusi funkcjonowat okres przedpanstwowy, a wiek XIII to czas okres
poprzedzajacy roztam wschodniej stowianszczyzny, ktory nie przyniost wigkszych zmian w zakresie rozwoju
organizacyjnego. Dopiero po najezdzie tatarskim powstala organizacja panstwowa: ,,administracja tatarska
przeksztalcita luzne panowanie Rurykowiczow na Rusi w panstwo”. Jarzmo tatarskie odcisnglo pietno na dalszym
biegu Rosji oraz cywilizacyjnej przynaleznosci: ,,systematyczna zdobycznosc stata sie racjq zycia [...] Rosja
podobnie jak inne panstwa azjatyckie rozkwitta zdobycznoscig” — F. Koneczny, Dzieje Rosji do 1449, t. 1,
Warszawa 1917, s. 264 i 237 [za:] P. Bilinski, Feliks Koneczny jako badacz dziejow Rosji i Europy Wschodniej,
,.Studia z Dziejow Rosji i Europy Srodkowo-Wschodniej”, nr 38, rok 2003, s. 234-235.

Warto w tym kontekscie zwrdci¢ uwage, ze okres tatarskiego panowania jest rozpatrywany réwniez jako jeden z
czynnikdw determinujgcych podejscie do instytucji bezpieczenstwa w rosyjskiej panstwowosci, w szczegdlnosci
stuzb specjalnych — Y. Harrel, Rosyjska cyberstrategia, Wydawnictwo DIG, Warszawa 2015, s. 49.

326 A, Zamojski, Cywilizacja turanska..., dz. cyt., s. 70.
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Azjatyckich zrodet kultury politycznej panstwa rosyjskiego upatrywat rowniez
przedwojenny sowietolog Wtodzimierz Baczkowski. W opinii tego badacza orientalna geneza
rosyjskiej cywilizacji determinuje, ze charakter Rosji jest duchowy (mistyczny) jedynie
powierzchownie, zasadniczo jednak $wiatopoglad jej mieszkancow ma charakter
materialistyczny. To z kolei wptywa na generalng niezdolno$¢ do poswiecen zycia w imig
celow wyzszych, np. ideatdéw narodowych oraz panstwowych. W zwigzku z tym preferowana
metoda walki jest unikanie walki zbrojnej 1 osiggania celow droga srodkow, ktora Baczkowski
okreslit akcjg polityczng, czyli metodg roznolitq i skrajnie przewrotng, nie zatrzymujgcg sie
przed masowymi aktami wszelkiego rodzaju gwattu, sprowadzajgcego akcje polityczng do
charakteru specjalnego rodzaju wojny nieregularnej®?’,

Na odrgbno$¢ cywilizacyjng Rosji zwracajg rowniez wspotczesni teoretycy cywilizacji,
w tym m.in. amerykanski politolog Samuel Huntington. Wedtug Huntingtona elementami
nadajacymi ksztalt 1 odrgbno$¢ cywilizacji sg przede wszystkim jezyk 1 religia. Badacz
wyrdznia osiem cywilizacji: prawostawna, buddyjska, hinduska, konfucjanska, islamskg oraz
japonska, zachodnig oraz latynoamerykanska. W ujeciu Huntingtona cywilizacje rywalizuja
migdzy soba z powoddéw rdéznic kulturowych - w 1994 r. przewidywal, ze granice migdzy
cywilizacjami, a wigc miejsca styku roznic kulturowych, beda miejscami przysztych
konfliktéw w pozimnowojennym }ladzie miedzynarodowym. Hutington szczegoélnie duzo
miejsca poswiecit konfliktom miedzy cywilizacja zachodnia, a - czgsto ksztattujacymi wiasng
tozsamos$¢ w opozycji do tego kregu kulturowego — cywilizacjami niezachodnimi®®, Wedtug
Huntingtona cywilizacje zachodnig charakteryzuje3%°:

e dziedzictwo cywilizacji klasycznej, a w szczegolnosci grecka filozofia, racjonalizm,
prawo rzymskie, chrzescijanstwo oraz jezyk tacinski;

e odlamy chrze$cijanstwa zachodniego, tj. katolicyzm oraz protestantyzm;

e wielo$¢ jezykodw majacych znaczenie dla cywilizacji;

e rozdziat wtadzy duchowej oraz §wieckiej;

321 W. Baczkowski, Uwagi o istocie sity rosyjskiej, ,,Wschod, orient”, nr 4, rok 1938, s. 3-4. Baczkowski wskazuje
przy tym, ze na rosyjska mysl wojskowa i strategiczng miato mongolskie podejscie do walki, w tym przede
wszystkim rozpoznania (wywiadu), dywersji oraz rozktadu i oddziatywania politycznego na przeciwnika — Tamze,
S. 6-7.

328 Wedtug Huntingtona cywilizacja jest wyodrebniong kulturowo catosciq [...] okreslajg (cywilizacje — przyp.
K.B.) zaréwno obiektywne elementy — jezyk, historia, religia, obyczaje, instytucje, jak réwniez subiektywna
samoidentyfikacja ludzi — S.P. Huntington, Wojna cywilizacji?, ,,Res Publica Nowa”, nr 2, rok 1994, s. 69-71.

3% M. Czajkowski, Konflikt na Ukrainie jako huntingtonowskie zderzenie cywilizacji, ,,Gdafiskie Studia
Miedzynarodowe”, nr 1-2, rok 2017, 120-121.
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e r1z3ady prawa, ktorych skutkiem jest m.in. konstytucjonalizm oraz ochrona praw
czlowieka;

e pluralizm spoteczny;

e republikanizm, ktory dat podstawe dla powstania instytucji demokratycznych;

e indywidualizm.
Zdaniem Huntingtona cywilizacja prawostawna od zachodniej poza religig r6zni si¢ roOwniez
bizantyjskim rodowodem oraz dos$wiadczeniem panowania Tataréw. Innymi kwestiami
odrézniajacymi cywilizacje prawostawng jest biurokratyczny despotyzm, a przede wszystkim
ograniczony kontakt ze zjawiskami okreséw bardzo istotnych dla ksztattowania si¢ cywilizacji

zachodniej, w szczegolnosci zwiazanych z renesansem, reformacja oraz o$wieceniem>%,

3.1.2. Rosja a Zachod — kwestie tozsamoS$ciowe

Nalezy zaznaczy¢, ze Zachod stanowi gtowny punkt odniesienia réwniez w rosyjskiej
refleks;ji ideologicznej i politycznej nad modelem panstwa oraz spoleczenstwa. Zasadniczo
mozna wyrozni¢ w tym kontek$cie dwa nurty. Przedstawiciele pierwszego w zachodnim
dorobku kulturowym i intelektualnym widza dla Rosji potencjal modernizacyjny. Historycznie
ten nurt byt nazywany okcydentalizmem (ros. 3anaonuuecmso) i najwigksza dynamike rozwoju
przezywat w XIX wieku za sprawg takich postaci jak Aleksander Hercen (1812-1870), Mikotaj
Stankiewicz (1813-1840), Wissarion Bielenski (1811-1848) oraz Piotr Czaadajew (1794-
1856)*3. W latach 90. XX w. oraz w pierwszej dekadzie XXI wiecku w Rosji aktywne bylo
srodowisko tzw. opcji atlantyckiej, ktore nawigzywato do idei historycznego rosyjskiego
okcydentalizmu. Przedstawiciele tej grupy opowiadali si¢ za liberalizacja gospodarcza polityka
wewngtrzng, a takze wspotpraca z NATO i Unig Europejska. Jednym z glownych o$rodkow
opcji atlantyckiej byta Fundacja im. Jegora Gajdara, wsérdd jej postulatow m.in. odrzucenie

ideologii oblezonej twierdzy**?

oraz podjecie dialogu z Zachodem 1 przyjecia tamtejszych
wzorcOw integracji spolecznej, zasad poszanowania praw czlowieka oraz niezbgdnych

rozwigzan technologicznych3®,

330 S, P. Huntington, Zderzenie cywilizacji i nowy ksztaft tadu swiatowego, Warszawie Wydawnictwo Literackie
MUZA SA, Warszawa 2008, s. 56.

31 K. Baraniuk, Eurazjatyzm w $wietle realistycznego i liberalnego paradygmatu stosunkéw miedzynarodowych
,,Wschodnioznawstwo”, (przyjete do druku). Szerzej na ten temat zob.: M. Losski, Historia filozofii rosyjskiej,
Wydawnictwo Antyk, Kety 2000, s. 50-62; J. Dobieszewski, Wissariona Bieleriskiego zmagania z rzeczywistosciq,
,,Prace naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu”, nr 78, rok 2009, ss. 22-31.

332 Szerzej w dalszej czeéci niniejszego rozdziatu.

333 ). Diec, Geostrategiczny wybor Rosji u zarania trzeciego tysigclecia. Tom 1. Doktryna rosyjskiej polityki
zagranicznej. Partnerzy najblizsi i najdalsi, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2015, s. 134-
136.
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Historycznie opozycja dla zapadniczestwa byto stowianofilstwo, ktore nawigzywato do
starszych tradycji intelektualnych np. idei Moskwa-Trzeci Rzym (ros. Mockea — Tpemuii Pum)
mnicha Filoteusza z klasztoru Elezara pod Pskowem. Przedstawicieli stowianofilstwa

charakteryzowato silne przywiazanie do prawostawia i rosyjskosci®** oraz odmienne od

zachodniego racjonalizmu podejscie epistemologiczne®®®

. W pdzniejszym okresie w znacznej
mierze nadawalo ksztalt koncepcjom polityki zagranicznej, w tym doktrynie Imperium
Wschodniego Fiodora Tituczewa (1803-1873) oraz panslawizmu®3,

Wspoéiczesnie w Rosji na polityke zagraniczng majag wplyw osrodki przyjmujace
antagonistyczng percepcje Zachodu. Jako przykiad mozna poda¢ zatozony w 2012 r. Klub
Izborski®*’ oraz jednego z jego przedstawicieli Aleksandra Dugina — rosyjskiego naukowca,
geopolityka, ktory brat udzial w ksztaltowaniu rosyjskiej polityki zagranicznej i
bezpieczenstwa petnigc szereg funkcji doradczych w instytucjach panstwowych Federacji

Rosyjskiej®*®. Dugin jest rowniez przedstawicielem neoeurazjatyzmu — pradu umystowego o

specyfice antyokcendalistycznej, imperialnej oraz nacjonalistycznej®°. Za poczatek ruchu

334 Nalezy w tym miejscu poczyni¢ pewng uwage co do tego terminu. Pojecie ruski (ros. pycckuii) uzywa sie do
poczucia wspdlnotowosci narodowej na bazie jezykowo-kulturowej. Pojecia rosyjski (ros. poccuiickuii) uzywa sie
do okreslenia przynaleznosci panstwowej do Rosji — R. Backer, Rozumienie Rosji jako zadanie dla teorii polityki,
»SP”, nr 2, rok 2008, s 5-6.

335 |wan Kiriejewski (1806-1856) i Aleksy Chomiakow (1804-1860), wybitni przedstawiciele stowianofilstwa,
uwazali bowiem ze prawda moze zosta¢ odkryta jedynie poprzez syntezg réznych typdw poznania. Nie tylko wiec
w oparciu o racjonalizm i do§wiadczenie zmystowe - takie podejscie uwazali za charakterystyczne dla Zachodu -
ale rowniez estetyke, moralno$¢ i mistyke. Szerzej zob.: M. Losski, Historia..., dz.cyt., s. 453.

336 K. Baraniuk, Eurazjatyzm..., dz. cyt. Szerzej na ten temat: P. Eberhard, Rosyjski panslawizm jako idealizm
geopolityczna, ,,Przeglad Geopolityczny”, t. 2, rok 2010, s. 41-46; J. Diec, Geostrategiczny..., Op. Cit., s. 37; M.
Losski, Historia..., dz. cyt., s. 453.

Istote roznic $wiatopogladowych tych dwoch przeciwstawnych nurtow celnie przedstawia M. Broda: Jedno
podejscie sklonne jest absolutyzowal istotowg unikalnosé, samoistnosc, inwariantowosc, trwalosé, sile i
decydujqcy charakter wplywu szczegolnych wiasciwosci <<rosyjskiej duszy>> czy <<duszy Rosji>> - a W
nastepstwie rowniez uprawomocniac¢ i legitymizowac, korespondujqce z nimi wizje wspolnotowego spetnienia, na
Swiadomos¢ i sposob myslenia Rosjan. Drugie zmierza natomiast w kierunku krancowo przeciwnym: minimalizuje,
epifenomenalizuje czy wrecz neguje ich znaczenie, traktujgc je jako cos z czego sig po prostu wyrasta. Pierwszemu
towarzyszy zwykle wiara w wyjgtkowos¢ natury, losow i przeznaczenia Rosji, w jej niepoznawalnosé¢ dla obcych,
a w kategoriach <<rozsqdku>> w niepoznawalnos¢ w ogdle, podwazajgca mozliwos¢ zastosowania do niej
Jjakichkolwiek ogdlnych — demaskowanych jako nieadekwatne, obce, przestaniajqce glebie rzeczywistosci
eksplantacyjnych czy standardow rozwojowych. Drugie natomiast — sprzyja wygodnej mozliwosci automatycznego
nieomal przenoszenia na Rosje zachodnich schematéw teoretycznych i modeli rozwojowych - M. Broda, Zrozumiec¢
Rosje — 0 rosyjskiej zagadce-tajemnicy, Wydawnictwo Ibidiem, £6dz 2011, s. 294.

337 Szerzej na ten temat o$rodkow intelektualnych ksztaltujacych rosyjska polityke zagraniczng zob.: J. Diec,
Geostrategiczny ..., dz. cyt., s. 37-172.

338 Szerzej na ten temat zob. M. Wojnowski, Aleksandr Dugin a resorty sitowe Federacji Rosyjskiej. Przyczynek
do badan nad wykorzystaniem przez cywilne i wojskowe stuzby specjalne wspoiczesnej Rosji, ,,Przeglad
Bezpieczenstwa Wewnetrznego”, nr 10, rok 2014, s. 11-36; D. Madejski, ,, Pocatunek mongolskiego ksiecia”.
Eurazjatyzm Rosji w mysli Aleksandra Dugina, ,,Geopolityka”, nr 1, rok 2009, s. 87-100.

3% R. Backer, Rozumienie..., dz. cyt., ss. 11-25; R. Backer, Miedzywojenny eurazjatyzm. Od intelektualnej
kontrakulturacji do totalitaryzmu, Wydawnictwo Ibidem, £.6dz 2000, s. 13 Szerzej na temat natury ruchu zob.: 1.
Massaka, Eurazjatyzm. Z dziejow rosyjskiego misjonizmu, Wydawnictwo Funna, Warszawa 2009, s. 9-13; M.
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uznaje si¢ wydanie w 1921 roku ksigzki pt. Europa i ludzkos¢ przez Piotra Sawickiego (1895-
1968) i Mikotaja Trubieckoja (1890-1938), a takze Piotra Suwczynskiego (1892-1985) i
Georgija Florowskiego (1893-1979). Ruch rozwijal si¢ przez 17 lat — po $mierci M. Trubieckoja
w 1938 roku, zaczat obumiera¢, po czym zaczat si¢ odradza¢ na przetomie lat 80 1 90. XX
wieku, za sprawa tworczosci Lwa Gumolowa (1912-1992) oraz A. Dugina®,

W zestawieniu z innymi sceptycznymi wobec cywilizacji zachodniej nurtami

intelektualnymi popularnymi w Rosji mozna w uproszczeniu wyszczegolni¢ trzy nosniki
1

ideowe eurazjatyzmu oraz ich percepcje przez A. Dugina®*:
e Po pierwsze podstawy Zachodu (tak religijne, jak i $wieckie) opierajg si¢ na
materializmie oraz racjonalizmie i s3 one w agresywny sposob narzucane innym

d*2 jako cywilizacje morskq

(stabszym) kulturom. A. Dugin okre§la Zacho
(atlantyckq) — do jej przymiotow nalezy rowniez indywidualistyczny styl zycia,
relatywizm moralny oraz globalizm;

e Po drugie Rosja jest przeciwienstwem (wedlug Dugina to cywilizacja
kontynentalna) wyzej wymienionych warto$ci cywilizacji morskiej — odznacza si¢
bowiem duchowoscia, kolektywizmem i tradycjonalizmem.

e Po trzecie misja Rosji jest nie tylko obrona wtasnych wartos$ci, ale takze obrona
tych, ktorzy sa zagrozeni przez Zachdod. Dugin proponuje, aby w oparciu o
alternatywne wartosci zbudowac¢ imperium lagdowe na linii panstw Niemcy-Rosja-
Iran-Japonia (tzw. sojusz Berlin-Moskwa-Teheran-Tokio).

Egzemplifikacja usytuowania dorobku zachodniej cywilizacji w centralnym punkcie
rozwazan nad modelem panstwa jest pojecie suwerennej demokracji Wiadistawa Surkowa.

Termin opracowany w 2006 r. jest w istocie figurg retoryczng za ktérg kryje sie zatozenie, ze

Wojnowski, Aleksandr Dugin..., dz. cyt., s. 13; L Sykulski, Eurazjanizm - terminologia, periodyzacja, gtéwni
przedstawiciele, http://geopolityka.net/eurazjanizm-terminologia-periodyzacja-glowni-przedstawiciele/

(dostep: 01.04.2018); P. Eberhardt, Rosyjski eurazjatyzm i jego konsekwencje geopolityczne, ,,Przeglad
geograficzny”, nr 77, rok 2005, s. 173.

340 K. Baraniuk, Eurazjatyzm..., dz. cyt., Periodyzacja szerzej: R. Backer, Miedzywojenny..., dz. cyt., s. 31-54, L.
Sykulski, Eurazjanizm..., dz. cyt.

341 P, Eberhardt, Koncepcje geopolityczne Aleksandra Dugina, ,,Przeglad Geograficzny” nr 82 (2), rok 2010, s.
223-225 Podejmujac probe dokonania charakterystyki ideologii eurazjatyzmu warto przywotaé refleksj¢ Romana
Backera, iz zrozumienie zalozen tego ruchu utatwia perspektywa natywizmu i kontrakulturacji. Ruchami
natywistycznymi okresla si¢ te nurty w spoteczefstwach, ktore charakteryzuja si¢ zniszczona lub niszczejaca
kulturg i usilujg ten stan rzeczy odwréci¢ poprzez restauracje swoich dawnych wzorcow kulturowych.
Kontrakulturacja charakteryzuje natomiast ruchy spoteczne i polityczne podkreslajace warto$¢ swoich rodzimych
wzorcoéw 1 dazenia do ich obrony oraz wzmocnienia przede wszystkim w oparciu o negacj¢ (czegsto agresywna)
kultury dominujacej. Przeciwstawne im postawy charakteryzujaca sie¢ odrzuceniem wilasnej kultury i akceptacja
silniejszej, sg to: autonegatywizm (forma radykalna) i witalizm (postawa umiarkowana) — K. Baraniuk,
Euroazjatyzm..., dz. cyt., szerzej zob. R. Backer, Rozumienie ..., dz. cyt., s. 6-8;

342 Gtownym osrodkiem cywilizacji morskiej sg Stany Zjednoczone.
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istniejg demokracje niesuwerenne, czyli takie, w ktorych sg narzucane zachodnie standardy
rozwoju. Zwolennicy suwerennej demokracji sugeruja, ze Rosja z uwagi na jej odrgbnosé (w

tym kulturowa) ma prawo do wlasnej interpretacji demokratycznos$ci rzadow>*,

3.1.3. Oble¢zona twierdza

Wyzej oméwiona tozsamosciowa autopercepcja Rosji miata wptyw na wyksztalcenie
si¢ niezmiernie istotnego dla jej kultury strategicznej mitu obl¢zonej twierdzy. Jacek
Ziotkowski, badacz tego pojecia, definiuje je jako optyke sytuacyjng (atmosfere) zaktadajgcg
otoczenie, osaczenie danego systemu (w skali mikro i makro) przez wrogie, agresywne
podmioty®*. Ziotkowski stwierdza rowniez, ze dla spoleczenstw i jednostek postrzegajacych
rzeczywisto$¢ w kategoriach oblezonej twierdzy charakterystyczny jest swoisty dualizm: sfera
aksjologiczna ma tu wyrazny charakter dychotomiczny. Istnieje swiat wartosci danej
wspolnoty, oficjalnie gloszony, gloryfikowany i powszechnie przestrzegany. Takimi
wartoSciami moze by¢ wola przetrwania, <<pokoj>>, <<zZycie bez strachu>>,
<<sprawiedliwos¢>>, <<prawda>>. Z drugiej strony istnieje Swiat antywartosci,
reprezentowanych przez wrogow. Tu wskazywane sq takie cechy jak: <<agresywnosc¢>>,
<<imperializm>>, <<nihilizm>>, <<dekadentyzm>> i szereg innych. Uniwersa wartosci
i antywartosci sq wyraznie oddzielone w percepcji okreslonej grupy. W spolecznosci oblezonej
twierdzy istnieje tez silna presja na konformizm wobec zespolu wartosci wspélnoty>®.
Z perspektywy oddzialtywania tego typu myslenia na rosyjska polityke zagraniczng
1 bezpieczenstwa istotne znaczenie mial okres komunizmu, kiedy narracja propagandowa
skierowana do spoteczenstw bloku wschodniego wzmacniala poczucie niepewno$ci oraz
obawy ze strony wrogich panstw kapitalistycznych, w szczegolnosci NATO z wiodacg rola

Stanéw Zjednoczonych346,

Nalezy jednak zwroci¢ uwage, ze dualna percepcja rzeczywistosci w kategoriach ,,my-oni”’
jest silnie osadzona metodzie dialektyki, ktora jest stosunkowo popularna w rosyjskich kregach

intelektualnych, w tym wsrod przedstawicieli eurazjatyzmu. Dzialacze nurtu eurazjatyckiego

33 0. Nadskakuta-Kaczmarczyk, Od ,, suwerennej demokracji” do twardego autorytaryzmu — wzmacnianie roli
osrodka kremlowskiego w Federacji Rosyjskiej, ,,Studia Politologiczne”, nr 42, rok 2016, s. 268-269.

Warto zwroci¢ uwage, ze w historii najnowszej mozna odnalez¢ wigcej przyktadow, w ktorych wiadze panstw
autorytarnych okreslaly swoje rzady terminami, réznorodnych, dostosowanych do ,,wewnetrznych warunkéw”,
demokracji — przyktadem jest termin ,,demokracji ludowej” stosowany kilkadziesigt lat temu w panstwach
komunistycznych. — szerzej na ten temat zob. P. Chmielewski, Historyczne uwarunkowania narodzin demokracji
ludowej w Europie (1944-1945), ,,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Historica”, nr 43, rok 1991, s. 115-129.
344 ], Zidtkowski, Syndrom oblezonej twierdzy, Dom Wydawniczy ,,Elipsa”, Warszawa 2019, s. 17-437.

345 Tamze, s. 51

346 R. Klaczynski, Kultura strategiczna..., dz. cyt.., s. 26.
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do wyjasnienia biegu dziejow wykorzystywali bowiem dialektyke Georga Wilhelma Friedricha
Hegela (1770-1831). Dialektyka Hegla odnosi si¢ do kwestii ksztaltowania samoswiadomosci.
Jej gtowne zatozenie polega, ze konflikt (konfrontacja) dwdch sprzecznosci (tj. tezy i antytezy)
jest stanem, ktory moze zosta¢ przezwyci¢zony po ich potaczeniu (tj. syntezie). Zgodnie z taka
percepcja jedynie synteza daje mozliwo$é osiagniecia petni samoswiadomosci®*’. Jeden
z czotowych przedstawicieli Eurazjatyzmu, Piotr Sawicki (1895-1968) nawiazywat do
heglowskiego trdjpodziatu na teze, syntezg oraz antytezg dzielac histori¢ Rosji na trzy epoki.
Pierwsza epoka, trwata od czasu panowania mongolskiego do cara Piotra I i charakteryzowata
si¢ samodzielnym rozwojem Rosji. Druga epoke zapoczatkowato panowanie Piotra I
i obejmowata rowniez, wspodtczesny dla okresu tworczosci Sawickiego, okres rzadow
bolszewikow. Charakteryzowata si¢ ona utratg samodzielno$ci mentalnej przez Rosj¢ w wyniku
oddzialywania wplywow zachodnich. Trzecia epoka miata dopiero nadejs¢. Jej istota miato by¢
osiggniecie stanu rownowagi poprzez zniesienie sprzecznosci miedzy obu epokami®*®. Do tego
trojpodziatu biegu historii Sawickiego w pewnym zakresie nawigzuje rowniez A. Dugin, ktory
wyrdznia trzy epoki: Premoderng, Moderng, Postmoderne. Pierwsza charakteryzowata si¢
przywigzaniem spoteczenstwa do duchowosci i tradycji, druga prezentowata podejscie
odmienne — polegata na przyjeciu drogi poznania prawdy za pomoca rozumu. Postmoderna jest
natomiast konsekwencjg tego procesu. W tym ujeciu bowiem dowodzi si¢, ze odrzucenie
duchowosci 1 warto$ci moralnych wynikajacych z religii prowadzi do zdehumanizowanego
$wiata, bedgcego zaprzeczeniem cztowieczefstwa*®.

W opinii ekspertow zajmujacych si¢ rosyjska mysla polityczno-spoteczna, filozofia Hegla
miata znaczacy wplyw nie tylko na Eurazjatyzm, ale na rowniez na inne nurty intelektualne
ksztattujace dzieje Rosji — stowianofilsko, w pewnym sensie rowniez okcydentalizm, a przede
wszystkim na marksizm®°. Omawiany poglad i zwigzana z nim metodyka postrzegania
rzeczywistosci w Rosji oddziatuje rowniez na percepcje problematyki bezpieczenstwa. Michat
Wojnowski w swoim studium dotyczacym wplywu dialektyki materialistycznej na wspotczesng

rosyjska mysl wojskowa stwierdza: mimo upadku komunizmu, materializm dialektyczny nadal

347 Szerzej zob.: M. Rosiak, Dialektyka Hegla. Krytyczny komentarz do gléwnych tekstéw metafizycznych,
Wydawnictwo Uniwersitas, Krakow 2011, s. 47-60.

348 R. Backer, Migdzywojenny..., dz. cyt., s. 138, K. Baraniuk, Eurazjatyzm..., 0p. Cit.

349 L. Sykulski, Koncepcja Radykalnego Podmiotu i , Czwarta Teoria Polityczna” Aleksandra Dugina w
kontekscie bezpieczenstwa Polski i Unii Europejskiej, ,,Przeglad Geopolityczny”, t. 8, rok 2014, s. 231-234; K.
Baraniuk, Eurazjatyzm..., dz. cyt.

350 J. Dobieszewski, Hegel w Rosji [w:] A. de Lazari (red.), Idee w Rosji. Leksykon rosyjsko-polsko-angielski, t. 4,
Wydawnictwo Ibidem, Warszawa 2000, s. a-b; P. Koprowski, Recepcja Heglizmu w Rosji na przetomie lat
trzydziestych i czterdziestych XIX wieku (Wissarion Bielenski, Aleksander Hercen, Iwan Turginiew), ,,Studia
Rossica Gedanenisa”, nr 2, rok 2015, s. 180-195; M. Losski, dz. cyt.
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Sig cieszy uznaniem wsrod znacznej czesci dowodcow, uczonych i analitykow w Rosji. Co
wiecej, jest on popularny takze w Chinskiej Republice Ludowej, gdzie nosi nazwe <<dialektyka
wojskowa>>. Wedtug rosyjskich ekspertow, aby nauka wojskowa mogta sie rozwijaé i
prawidtowo wypetniac¢ funkcje prognostyczng, a tym samym wyprzedzac postep naukowy i
techniczny, jej podstawa filozoficzna musi opierac¢ si¢ na materializmie dialektycznym |[...]
Materializm dialektyczny stanowi ponadto metodologiczng podstawe tzw. teorii wojenno-
politycznej, czyli Systemu idei, poglgdow, wyobrazen i koncepcji odzwierciedlajgcych w
swiadomosci elit decyzyjnych i spoteczenstwa wzajemnq relacje polityki, wojny i pokoju,
sposoby organizacji armii itp. [...] W Rosji teoria wojenno-polityczna ma ogromne znaczenie,

%1 W dalszej czesci pracy

poniewaz stanowi naukowq podstawe polityki obronnej panstwa
kontynuujac analiz¢ rosyjskiej mysli wojskowej, badacz konstatuje, ze w takim ujgciu wojna
jest przede wszystkim zjawiskiem spoteczno-politycznym, ktoéry wynika z przeciwienstw oraz
sprzecznosci stron konfliktu. Powyzsze wptywa na postrzeganie w rosyjskiej mysli wojskowe;j
wspotczesnych migdzynarodowych stosunkow politycznych: na nowo okreslono jednak sens
polityki: walke klas zastgpiono geopolityczng i cywilizacyjng rywalizacjg pomiedzy panstwami
i blokami militarnymi w stosunkach miedzynarodowych®2,

Do wyzej zarysowanych uwarunkowan nawigzuje Joanna Darczewska z Osrodka
Studiow Wschodnich stwierdzajac, ze w perspektywie rosyjskich ekspertéw wojna
informacyjna jest oddziatywaniem na masowq swiadomos¢ w miedzypanstwowej rywalizacji
systeméw cywilizacyjnych w przestrzeni informacyjnej>>2. W takim ujeciu wyraznie zostaje
podkreslony zaréwno zakres przedmiotowy, jak i podmiotowy wojny/walki informacyjnej®** —
jej wektorem jest masowa $wiadomosc¢, a podmiotami panstwa (lub grupy panstw) odrebne pod
wzgledem kulturowo-cywilizacyjnym. Jest to perspektywa stosunkowo powszechna wsrod
rosyjskich ekspertow w tej dziedzinie. Jako przyktad J. Darczewska wskazuje Igora Panarina z
Akademii Dyplomatycznej MSZ FR, ktéry w swoich pracach naukowych stawia tezy, ze
zjawisko tzw. kolorowych rewolucji na obszarze Wspoélnoty Niepodlegtych Panstw, a takze
arabska wiosna oraz wystgpienia protesty po wyborach prezydenckich na placu Blotnym w
Moskwie byly elementem agresji informacyjnej Stanéw Zjednoczonych wymierzonym w

rosyjskie spoteczenstwo®>®. Podobnie A. Dugin okreslat spoteczne ruchy protestu w panstwach

351 M. Wojnowski, Paradygmat wojny i pokoju. Rola i znaczenie materializmu dialektycznego w rosyjskiej nauce
wojskowej w XXI w., ,,Przeglad Bezpieczenstwa Wewngtrznego”, nr 17, rok 2017, s. 18-19.

352 Tamze, s. 25.

33 ], Darczewska, Anatomia rosyjskiej wojny informacyjnej. Operacja krymska — studium przypadku, Osrodek
Studiow Wschodnich, Warszawa 2014, s. 4.

34 Szerzej kwestie definicyjne walki informacyjnej zostang omdwione w kolejnym rozdziale.

35 ). Darczewska, Anatomia..., dz. cyt., s. 15.
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obszaru WNP (Gruzji w 2003 r., Ukrainie w 2004 r. oraz Kirgistanie w 2005 r.), stwierdzajac,
ze s3 one sztucznym wytworem Zachodu, a ich celem to destabilizacja calych regionow obszaru
b. ZSRR*® Nalezy zaznaczy¢, ze w ocenie rosyjskich ekspertéow dorobek teoretyczny w
prowadzeniu tego typu dziatan nalezy wykorzysta¢ na potrzeby Federacji Rosyjskiej
uwzgledniajgc jej poprzednie doswiadczenia w tym zakresie z okresu ZSRR oraz aktualne
uwarunkowania®’. Taka perspektywa jest wyrazana rowniez w deklaracjach politycznych. W
or¢dziu do parlamentu w 2013 r. Wiadimir Putin oznajmit, ze fundamentem aksjologicznym
Federacji Rosyjskiej sa tradycyjne wartosci duchowe i moralne, ktore Zachod porzucit na rzecz
- narzucanych innym panstwom - wartoéci liberalnych®%,

Zatem obiekt zagrozenia informacyjnego dla Rosji wydaje si¢ by¢ zdefiniowany na
zasadzie dialektycznego przeciwienstwa. Wptyw dialektyki jest rowniez widoczny w koncepcji
metodyki walki z tym zjawiskiem — tj. syntezy dorobku w tej dziedzinie geopolitycznego
adwersarza oraz wilasnych do$wiadczen. Nalezy rowniez zwrdci¢ uwage na poziom
politycznych uwarunkowan wewngtrznych — tj. potrzeb Kremla oraz grup interesu bioracych
udziat w sprawowaniu wtadzy. Witold Rodkiewicz oraz Jadwiga Rogoza z Osrodka Studiow
Wschodnich zwracaja uwage, ze przyjecie konserwatywnej narracji przez Wtadimira Putina
bylo $wiadomym zabiegiem podjetym w zwigzku ze wzrostem nieche¢tnych Kremlowi
nastrojow wsrdd rosyjskiej klasy sredniej, ktéra czuta potrzebe liberalizacji zycia rosyjskiego
gospodarczego i politycznego. Powrdét Wiadimira Putina do wiadzy w istocie doprowadzit do
porzucenia nadziei na spelnienie tych aspiracji i skonfliktowat t¢ grupe spoteczng z wladza
(w efekcie doprowadzito to m.in. do zdtawionych przez wtadzg protestow na placu Blotnym
W Moskwie w 2011 r. oraz 2012 r.). W opinii wyze] wymienionych analitykow OSW decyzja
o wykorzystaniu konserwatyzmu w zarzadzaniu emocjami spolecznymi wynikata z zatozenia
wladz Kremla, Ze po upadku komunizmu powstata w Rosji pustka ideologiczna, ktora sprawita,
ze czgS8¢ obywateli stata si¢ bardziej podatna na idee liberalne. Zrodzito to konieczno$¢
stworzenia atrakcyjnego tadunku ideologicznego, ktory moglby zahamowaé ten proces®®.

Nalezy réwniez zwroci¢ uwageg, ze na narracji o wzmozonej agresji informacyjnej

Zachodu skorzystaty rowniez instytucje sektora sitowego, ktore utrwalaja mit obroncow

356 Tamze, s. 17.

357 Tamze, J. Darczewska, Diabel thwi w szczegétach. Wojna informacyjna w $wietle doktryny wojennej Rosji,
Osérodek Studiow Wschodnich, Warszawa 2015, s. 32-33.

358 W. Rodkiewicz, J. Rogoza, Potiomkinowski Konserwatyzm. Ideologiczne narzedzie Kremla, O$rodek Studiow
Wschodnich, Warszawa 2015, s. 9.

39 Tamze, s. 12-13 i 5. 16-18. W pewnym uproszczeniu mozna stwierdzi¢, ze dawne idee komunistyczne zostaty
zastapione pozornie naukowymi perspektywami odwotujacymi si¢ do geopolityki.
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ojczyzny przed wrogimi sitami zewnetrznymi®®.

Warto zauwazy¢, ze wiadze Kremla
wykorzystuja problematyke bezpieczenstwa informacyjnego jako element komunikacji
strategicznej, co jest widoczne w kontekscie dostepnych dla opinii publicznej dokumentéw
strategicznych 1 doktrynalnych. Analiza tych materialéw przez Jolante Darczewska wykazala,
ze charakteryzuje je antyzachodnia retoryka oraz niezwykle szeroki zakres przedmiotowy
zagrozen informacyjnych (taka kategori¢ zagrozen rozpatrywano w sferach: gospodarki,
polityki wewnetrznej, polityki zagranicznej, nauki i techniki, zycia duchowego, obronnosci
oraz ochrony porzadku prawnego FR) przy jednoczesnym braku precyzji terminologicznej®®?.
W ocenie J. Darczewskiej dokumenty sg kierowane glownie do odbiorcy wewngtrznego
I regionalnego obszaru WNP, a ich celem jest konsolidacja oraz mobilizacja w obronie
cywilizacyjnej suwerenno$ci®®?. Szerzej kwestie wykorzystania narracji oblezonej twierdzy
w dziataniach Kremla ukierunkowanych na zapewnienie bezpieczenstwa informacyjnego,
w rezultacie zwigkszenia kontroli spolecznej zostaly omowione w czwartym rozdziale
niniejszej pracy. Konczac rozwazania niniejszego rozdzialu nalezy zaznaczy¢, ze rozpatrujac
determinanty rosyjskiej walki informacyjnej nalezy uwzgledni¢ zaréwno czynniki
o charakterze kulturowym, jak i doswiadczenia historyczne oraz dominujace kierunki mysli
ideologiczno-politycznej. Kwestig niezmiernie istotng sg jednak rowniez wyzej wskazane
uwarunkowania wynikajace z logiki panstwa autorytarnego, w ktorym polityka zagraniczna
panstwa jest przede wszystkim determinowana dazeniem do zabezpieczenia bezpieczenstwa i

interesow grupy sprawujacej wiadze3?,

3.2. Podstawy teoretyczno-koncepcyjne
3.2.1. Istota i zakres rosyjskiej walki informacyjnej

Przed przejsciem do omowienia teoretycznych 1 koncepcyjnych podstaw rosyjskiej
walki informacyjnej nalezy zwroci¢ uwage, ze w literaturze przedmiotu mozna spotkac si¢ z

roznorodno$cig rozumienia jej specyfiki wynikajacg z wielosci terminow pokrewnych.

360 3, Darczewska, Obroricy oblezonej twierdzy. Uwagi na temat historycznej legitymizacji stuzb specjalnych Rosji,
Osrodek Studiow Wschodnich, Warszawa 2018, s. 18 i s. 36-37.

31 J. Darczewska, Rosyjskie sity zbrojne na froncie walki informacyjnej. Dokumenty strategiczne, Os$rodek
Studiow Wschodnich, Warszawa 2016, s. 8-9.

362 Tamze, s. 19.

363 Mysl te nastepujaco rozwija Maria Domafiska z Os$rodka Studiéw Wschodnich: Stosunek Kremla do rosyjskiego
dziedzictwa historycznego, odzwierciedlony w postrzeganiu istoty polityki zagranicznej, koncentruje sie wokot
refleksji na temat roli interakcji miedzynarodowych w zdobywaniu, utrzymaniu i utracie wtadzy. Prowadzi to elite
rosyjskq do przeswiadczenia wzmacniajgcego tradycyjng logike autorytarng: polityka zagraniczna w kazdym
niemal swoim wymiarze stuzy¢ ma celom polityki wewnetrznej [...] Nalez do nich legitymizacja autorytarnego
rezim oraz reprodukcja obecnego modelu rzqdow, rownoznaczne z zabezpieczeniem interesow grupy rzqdzgcej —
zob. M. Domanska, Uzaleznieni od konfliktu. Wewnetrzne uwarunkowania antyzachodniej polityki Kremla,
Osrodek Studiéw Wschodnich, Warszawa 2017, s. 13-14.
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J. Darczewska wskazuje, ze w rosyjskim rozumieniu walka informacyjna jest jednym
ze srodkow majgcych umozliwi¢ osiggniecie celow panstwa w polityce miedzynarodoweyj,
regionalnej i wewnetrznej, a takze zapewnienie jego geopolitycznej przewagi®®*. Nawigzujac
do rosyjskiej doktryny i mysli wojskowej badaczka zwraca uwage, ze walka informacyjna ma
dwa wymiary: szeroki, czyli rozumiany jako oddzielny rodzaj walki prowadzony na wielu
ptaszczyznach (politycznej, ekonomicznej, militarnej, dyplomatycznej, humanitarnej) oraz
waski — jako element wsparcia dziatan zbrojnych. Oba podejscia charakteryzuje zatozenie, ze
walka informacyjna umozliwia rozwigzywanie dawnych zadan polityczno-wojskowych
nowymi sposobami®®. Na podstawie analizy prac rosyjskich teoretykow walki informacyjnej
J. Darczewska wskazuje, ze przejawia ona zarowno charakter defensywny (ochrona wlasne;j
przestrzeni informacyjnej), jak 1 ofensywny (oddziatywanie na sfer¢ informacyjng
potencjalnego przeciwnika), a takze — wirtualny (celem oddzialywania psychologicznego sa
symbole 1 wartosci ideologiczne) oraz materialny (wigze si¢ z infrastruktura informacyjna,
zasobami fizycznymi, bazami danych, sieciami komputerowymi i telekomunikacyjnymi).
Analityczka OSW zwraca rowniez uwagg, ze w Rosji termin walki informacyjnej jest czesciej
uzywany w krggach eksperckich, natomiast pojecie wojny informacyjne;j jest charakterystyczne
dla dyskursu publicystycznego®®®.

M. Wojnowski réwniez zauwaza, ze rosyjskim srodowisku eksperckim, szczegélnie
wojskowym, czesciej jest stosowany termin walki informacyjnej. Badacz wskazuje, ze znaczna
czg$¢ rosyjskich autorow okresla tym pojeciem dzialania militarne o charakterze informacyjno-
uderzeniowym, ktoérych celem jest m.in. zniszczenie materialnego zaplecza informacyjnego
przeciwnika (ataki na infrastrukture informacyjng), dezorganizacja systemu dowodzenia armii
i administracji panstwowej oraz dezorientacja politycznego przywodztwa kraju®®’. Wojnowski
przytacza takze nieco szersze rozumienie walki informacyjnej funkcjonujace w $rodowisku
rosyjskich wojskowych. Aleksandr Baskin, naczelnik Wydziatu Dowodzenia Wojsk Obrony
Powietrzni-Kosmicznej oraz Igor Tarasanow, ekspert w 27 Centralnym Instytucie Naukowo-

Badawczym Ministerstva Obrony FR uwazaja, ze walka informacyjna ma gtownie na celu

demoralizowanie spoteczenstwa oraz stworzenie warunkow sprzyjajgcych odrzuceniu religii i

364 ). Darczewska, Anatomia..., 0p. cit., s. 13.

365 3. Darczewska, Diabet tkwi w szczegétach. Wojna informacyjna w swietle doktryny wojennej Rosji, O$rodek
Studiow Wschodnich, Warszawa 2015, s. 16.

366 Tamze, s. 14.

%7 M. WojnowskKi, ,, Zarzqdzanie refleksyjne” jako paradygmat rosyjskich operacji informacyjno-
psychologicznych w XXI w., ,,Przeglad Bezpieczenstwa Wewnetrznego”, nr 12, rok 2015, s. 15.
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wartosci duchowych charakterystycznych dla tozsamosci narodowej i kultury danego kraju®®.
Wyzej wymienieni rosyjscy eksperci zauwazaja, ze istotnym narzedziem tak rozumianej walki
informacyjnej jest manipulacja $wiadomoscia spoteczng, ktoéra umozliwi wykreowanie

39 W takim ujeciu

atmosfery podejrzliwosci, politycznych napiec i towarzyszgcego im chaosu
poza zaburzeniem funkcjonowania panstwa w jego kluczowych sferach (politycznej, obronnej,
gospodarczej, itd.), celem walki informacyjnej jest podwazenie znaczenia danego panstwa w

370 Wojnowski zauwaza, ze cze$é ekspertow zwigzanych ze

wymiarze mi¢dzynarodowym
stuzbami specjalnymi oraz wspOlpracujacy z Ministerstwem Spraw Zagranicznych FR
postuguja sie terminem wojny informacyjnej. W takim ujeciu wojna informacyjna jest
konfrontacjq pomiedzy panstwami, koalicijami panstw lub polityczno-militarnymi blokami,
ktorej zamiarem jest rozktad politycznej, ekonomicznej i spolecznej struktury danego kraju oraz
masowa psychologiczna obrobka poszczegdlnych grup spotecznych prowadzgca do

871 Istotnym wkladem w badaniach nad

destabilizacji panstwa i atomizacji narodu
teoretycznymi podstawami rosyjskiej walki informacyjnej jest rowniez rosyjskiej perspektywy
podzialu przedsigwzie¢ podejmowanych w jej ramach: operacji informacyjnej, operacji
psychologicznej oraz operacji informacyjno-psychologicznej. Z przegladu definicji wynika, ze
w zalezno$ci od typu dziatan celem moze by¢: uzyskanie przewagi informacyjnej,

oddziatywanie na $§wiadomo$¢ i wole strony przeciwnej lub wplynigcie na postrzeganie

rzeczywistosci strony przeciwne;.

Tabela 15. Rosyjskie rozumienie poje¢ operacji informacyjnej, operacji psychologicznej
oraz operacji informacyjno-psychologicznej na podstawie studiow literatury przedmiotu
wykonanej przez M. Wojnowskiego

pojecie definicja

Kompleks polgczonych i skoordynowanych z uwzglednieniem
miejsca, czasu i sposobu dokonania  przedsiewzigé
prowadzonych wedtug jednolitego planu, aby osiggngé i
Operacja informacyjna | utrzymaé przewage informacyjng nad strong przeciwng.

Przewage w dostepie do informacji osigga si¢ przez ingerencje i

368 M. Wojnowski, Koncepcja ,, wojny nowej generacji” w ujeciu strategéw Sztabu Generalnego Sit Zbrojnych
Federacji Rosyjskiej, ,,Przeglad Bezpieczenstwa Wewnetrznego”, nr 13, rok 2015, s. 19.

369 Tamze.

370 Tamze.

371 Tamze.
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wywieranie wplywu na zasoby oraz systemy informacyjne

przeciwnika.

Oznacza caloksztalt roznorodnych form, metod i srodkow
dziatan prowadzgcych do transformacji postaw, poglgdow,
Operacja psychologiczna | wartosci i motywacji  zachowania jednostek  ludzkich,
organizacji, spoleczenstw i narodow przez oddziatywanie na ich
Swiadomos¢ i wole za pomocq Srodkow informacyjno-

technicznych oraz informacyjno-psychologicznych.

Metodologia tworzenia i wdrazania kombinacji réznorodnych
Operacja informacyjno- | czynnosci prowadzqcych do transformacji obrazu swiata, ktory

psychologiczna istnieje w Swiadomosci strony przeciwnej (poszczegolne osoby,

grupy lub wigksze zbiorowosci ludzkie).

Zrédto: M. Wojnowski, ,, Zarzqdzanie refleksyjne” jako paradygmat rosyjskich operacji
informacyjno-psychologicznych w XXI w., ,,Przeglad Bezpieczenstwa Wewnetrznego”, nr 12,
rok 2015, s. 15-16.

Leszek Sykulski definiuje pojecie rosyjskiej walki informacyjnej jako starcie
przeciwstawnych sil w przestrzeni informacyjnej przez rozne podmioty rywalizujgce ze sobq.
Mogq to by¢ zarowno panstwa, jak i korporacje ponadnarodowe, a nawet organizacje lokalne
czy pojedyncze osoby®’? stwierdzajac jednoczesnie, ze jest ona rdéznorodnie rozumiana.
W ujeciu szerokim termin dotyczy konfrontacji w przestrzeni informacyjnej w celu osiggnigcia
celow politycznych, natomiast w wezszym — dotyczy konfrontacji wojskowej w celu
osiggniecia przewagi na polu walki®*®. Rosyjska walka informacyjna moze mie¢ rowniez
wymiar cybernetyczny oraz psychologiczny. L. Sykulski podkresla jednoczesnie, ze w Rosji
popularny jest rOwniez termin wojny informacyjnej, ktory odnosi si¢ do starcia w przestrzeni

" a w ujeciu bardziej szczegdlowym: intensywnej

informacyjnej miedzy panstwami®
konfrontacji w przestrzeni informacyjnej, majgcej na celu zdobycie informacji, przewagi
psychologicznej i ideologicznej, wyrzqdzenia szkod w systemach informatycznych, procesach i
zasobach, strukturach krytycznych i komunikacji, podkopywanie systemow politycznych i

spotecznych, oraz réwniez masowe oddziatywanie na wojsko i spoleczenstwo®”.

372, Sykulski, Rosyjska geopolityka a wojna informacyjna, Polskie Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 2019, s.
82.

373 Tamze, s. 83.

874 Tamze, s. 82.

375 Tamze, s. 83.
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Jako przyktad polskiego spojrzenia na rosyjska specyfike walki informacyjnej warto
przywota¢ perspektywe tej kwestii Jerzego Zalewskiego z Wojskowej Akademii Techniczne;.
Zdaniem tego autora cele rosyjskiej wojny informacyjnej wynikaja z jej funkcji:
1) modelowania obrazu rzeczywistosci i réznorodnosci podejscia interpretacyjnego (...);
2) sterowania zarzqdzaniem bazami wiedzy i bazami danych stanowigcymi, podstawy
planowania i podejmowania decyzji (...); 3) rozwijanie wiedzy i propanstwowych dziatan
kulturotworczych;, 4) modelowanie postaw i zachowan poprzez panstwowq informacje
motywujgcq, 5) organizowanie zagranicznych grup komentatorskich na terenie tzw. Donieckiej
Republiki Ludowej i Luganskiej Republiki Ludowej. W takim uj¢ciu réwniez zostata
podkreslona dwuwymiarowo$¢ walki informacyjnej — tj. obrona oraz ofensywa. Autor wydaje
si¢ skupia¢ na sferze defensywnej podajac jej konkretne obszary, m.in.: gromadzenie danych i
wiedzy, dbanie o rozwoj patriotycznych postaw spolecznych oraz tworzenie grup
rozprzestrzeniajacych narracje poza granicami FR37°,

Zrdznicowanie pojeciowe rosyjskiej walki informacyjnej jest rowniez widoczne w
angielskojezycznej literaturze przedmiotu. Warto przytoczy¢ wybrane perspektywy tego
zagadnienia. Keir Giles z Krolewskiego Instytutu Stosunkow Miedzynarodowych (ang. Royal
Institute International Affairs w Londynie, tzw. Chatham House) rozpatrujac rosyjska walke
informacyjng (ang. information warfare) zwraca uwage, ze ma ona charakter pelnoskalowy i
obejmuje nie tylko operacje ofensywne, ale takze obronne wigzac takie podejécie z doktryng
Gierasimowa®’’.

Inny brytyjski naukowiec, Ofer Fridman z King’s College London, zwraca uwagg, ze w
kontekscie definiowania walki informacyjnej mozna spotka¢ si¢ z dwoma rozbieznymi
podejsciami. Czes¢ rosyjskich autoréw postrzega ten termin jako okreslenie na stare i dobrze
znane zjawisko manipulowania informacja w celu osiggania roéznorodnych celéw — np.
politycznych lub ekonomicznych. Badacze tego nurtu uznaja, Ze procesy globalizacyjne,
integracyjne oraz rewolucja informacyjna sprawily, ze mozliwosci realizacji interesOw
w stosunkach miedzynarodowych znacznie si¢ poszerzyly. Jest to podejscie zaktadajace, ze
walka informacyjna jest zjawiskiem ideologicznie neutralnym - w takim ujeciu w definiowaniu
wspotczesnych jej przejawodw wykorzystuje si¢ rozne dziedziny wiedzy (m.in. nauk o polityce,

psychologii socjologii, marketingu) oraz znajomo$¢ metod i technik wykorzystywanych

376 ). Zalewski, Intosykacja psychologiczno-informacyjna gtéwnym elementem wojny informacyjnej prowadzonej
przez Federacje Rosyjskg, ,,Studia Bezpieczenstwa Narodowego” nr 9, rok 2016, s. 216

877 K. Giles, Russia’s ,,new” tools for confronting the west. Continuity and innovation in Moskow’s exercise of
power, Chatham House. The Royal Institute of International Affairs, s. 28.
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w polityce 1 biznesie. W ujeciu zasadniczo odmiennym walke informacyjng utozsamia si¢
z metodami oddziatywania przez Zachdd na Rosje — jest to zatem podejscie o okre§lonym
zatozeniu polityczno-ideologicznym. Do przedstawicieli takiego podejscia O. Fridman zalicza
koncepcje wojny buntowniczej Jewgenija Messnera, wojny sieciocentrycznej A. Dugina oraz
wojny informacyjnej I. Panarina. Badacz ocenia, ze trzy wyzej wymienione koncepcje od
polowy lat 90 XX w. zdominowaly w Rosji dyskurs akademicki dotyczacy walki
informacyjnej™®.

Nalezy zauwazy¢, ze rosyjskie srodki oddziatywania psychospotecznego sg rowniez
okreslane innymi terminami. Czg$¢ z nich stanowi probe adaptacji dorobku zachodniej
politologii do uwarunkowan rosyjskich. Przyktadem takiego podejscia jest okreslenie przez
Martina Kragha oraz Sebastiana Asberga ze Szwedzkiego Instytutu Stosunkow
Miedzynarodowych (ang. Institute of International Affairs) rosyjskich dziatah w wymiarze
informacyjnym pojeciem dyplomacji publicznej. Szwedzcy badacze uznaja, ze dyplomacja
publiczna umozliwia Rosji dotarcie do migdzynarodowej opinii publicznej z alternatywna
narracjag wobec — przewaznie — negatywnych opinii funkcjonujacych si¢, w zdominowanym
przez zachodnie media, globalnym obiegu informacyjnym. Autorzy zwracajg przy tym uwage,
ze rosyjski model dyplomacji publicznej jest charakterystyczny dla panstw
niedemokratycznych, takich jak np. Chiny, Iran czy Wenezuela, czyli - scentralizowany
ustrukturyzowany oraz $cisle regulowany prawnie. W rezultacie pluralizm w takim systemie
medialnym nie wystepuje, co o oznacza ze rosyjska dyplomacja publiczna jest $cisle
podporzadkowana narracji Kremla®"®.

W omawianym kontek$cie warto rowniez przyjrzec si¢ spopularyzowanej na zachodzie
koncepcji mickkiej sily (ang. soft power) Josepha Nye’a. Zgodnie z definicja tego pojecia®®
w takim przypadku rozpatrywane te sa elementy, ktore umozliwiaja rosyjskim wladzom
kreowanie atrakcyjno$ci panstwa. Zalicza si¢ do nich glownie: jezyk rosyjski, wytwory
wysokiej kultury (literatura, balet) oraz wyzej wspominane prawostawie, idee konserwatywne

i wlasny model panstwa okreslany suwerenng demokracjg®®. Termin pojawia sie m.in.

378 0. Fridman, The russian perspective on information warfare: conceptual roots and politicisation in Russian
academic, political, and public discourse, ,,Defence Strategic Communications”, nr 2, rok 2017, s. 62-63.

379 M. Kragh, S. Asberg, Russia’s strategy for influence through public diplomacy and active measures: the
Swedish case, ,,Journal of Strategic Studies”, rok 2017, s. 5. Szerzej na temat pojecia dyplomacji publicznej w
rozdziale 1 niniejszej pracy.

380 Wedhug J. S. Nya soft power to zdolno$é¢ przyciggania innych pafstw przy wykorzystaniu miekkich zasobow
wilasnego kraju, m.in.: wartosci, kultury, sposobu prowadzenia polityki zagranicznej — Szerzej na ten temat zob.
rozdziat 1 niniejszej pracy.

381 Szerzej zob. A. Wiodkowska-Bagan, Soft power w polityce zagranicznej Federacji Rosyjskiej wobec panstw
., bliskiej zagranicy”, ,,e-Politikon nr 3/2012.
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w dokumentach doktrynalnych dotyczacych polityki zagranicznej z lat 2013 i 2016 i zostat
oceniony jako istotny element miedzynarodowych stosunkéw politycznych®?. Nalezy przy tym
jednak podkresli¢, Ze rosyjskie rozumienie migkkiej sily silnie determinuje kultura strategiczna
tego panstwa. W rosyjskim rozumieniu migkka sita ma przede wszystkim charakter
konfrontacyjny 1 jest interpretowana jako instrument zachodniego oddziatywania na
spoteczenstwo w celu zaburzenia suwerenno$ci Federacji Rosyjskiej. Mimo to koncepcja
migkkiej sity w rozumieniu Josepha Nya wydaje si¢ mie¢ pewien potencjat w zglebieniu istoty
rosyjskiej walki informacyjnej. Warto zwroci¢ w tym kontek$cie uwage na koncepcje
rosyjskiego swiata (ros. Pycckuii Mup), czyli wspolnoty kulturowo-jezykowej ludzi
utozsamiajacych si¢ z ruskoscig — jezykiem rosyjskim, rosyjskimi warto$ciami oraz religia
prawoslawna, czyli elementami mickkiej sity FR3®., Rosyjski swiat nie ma charakteru jedynie
terytorialnego i powinien by¢ rozpatrywany w wymiarze globalnym oraz mentalnym.
Z perspektywy walki informacyjnej budowanie i kultywowanie rosyjskiego swiata nalezy
wigza¢ z dazeniem do poszerzenia prorosyjsko nastawionych osob i grup spotecznych
mieszkajacych w roznych regionach i panstwach na $wiecie. Takie $rodowiska stanowig
potencjat do wykorzystania w realizacji celow polityki zagranicznej FR3%,

Podsumowujac wyzej przywotane perspektywy badawcze dotyczace istoty rosyjskiej
walki informacyjnej (lub jej wybranych aspektow), nalezy stwierdzi¢, ze okreslenie
teoretycznych podstaw tego zjawiska jest zadaniem trudnym. Cecha wspolng przytoczonych
wyzej badan nad teoretycznymi podstawami rosyjskiej walki informacyjnej jest podkreslanie
jej antropogenicznego, a nie technologicznego aspektu — jej gtéwnym celem jest bowiem
cztowiek (lub grupa ludzi). W szczegoétach definicje wydajg jednak sie r6zni¢. W zaleznos$ci od
srodowiska mniej lub bardziej jest akcentowany aspekt dziatan wojskowych, w niektérych sg
one pomijane. Autor nie podejmuje si¢ rozwiktania sporow definicyjnych, celem tej czgséci
pracy jest jedynie operacjonalizacja pojecia na potrzeby dalszych rozwazan. W niniejszej
rozprawie doktorskiej walka informacyjna jest rozpatrywana pod katem polityki zagranicznej
FR, zatem kluczowe dla autora sg te definicje, ktoére podkreslaja jej migdzynarodowy
i polityczno-spoteczny wymiar. Z tego wzgledu autor na potrzeby dalszej czgséci pracy walka

informacyjng bedzie okreslat nieco zmodyfikowang propozycje J. Darczewskiej oraz

382 Na temat dokumentdw szerzej zob. P. Jedrowiak, K. Baraniuk, Miekka sita ,, panstw twardych” — poréwnanie
Turcji i Rosji, ,,Historia i Polityka”, nr 29 (36), rok 2019, s. 50-51.

383 Okreslenia ruski uzywa sie do poczucia wspolnotowoéci narodowej na bazie jezykowo--kulturowej, rosyjski
za$ — do przynaleznosci panstwowej do Rosji.

384 Przyktadem wykorzystania czynnika kulturowego do dziatan politycznych Kremla s3 m.in. mniejszosci
rosyjskojezyczne w panstwach battyckich. Szerzej na ten temat w kolejnej czgsci niniejszego rozdziatu.
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M. Wojnowskiego, czyli beda to srodki oddziatywania psychologiczno-spotecznego majace
umozliwi¢ realizacj¢ celow panstwa rosyjskiego w polityce zagranicznej i wewngtrznej
poprzez: osiggni¢cie dominacji informacyjnej, oddziatywanie na masowsg §wiadomos¢ lub wole
spoteczenstwa badz zasadniczg zmiang¢ wyobrazen rzeczywistosci. Przyjecie tak ogolnej
definicji wymaga jej skonkretyzowania poprzez podanie podstaw koncepcyjnych
determinujacych specyfike rosyjskiej walki informacyjnej ze szczeg6élnym uwzglednieniem
bogatych doswiadczen z okresu ZSRR. Ograniczone ramy pracy umozliwiaja jedynie
zarysowanie tej tematyki, w zwigzku z powyzszym autor skupi si¢ tylko na wybranych

przyktadach koncepcji historycznych oraz wspotczesnych.

3.2.2. Agitacja i propaganda

Jozef Mazurek w wydanej w 1979 r. pracy pt. ,, Informacja spoteczna i propaganda” na
podstawie Owczesnej literatury socjalistycznej oraz stanowisk praktykow terminem
propagandy okreslit upowszechnienie, wyjasnianie i uzasadnienie, poglgdow, idei, nauki, teorii
—w ogole wiedzy. Ze wzgledu na tres¢ i konkretne cele moze by¢ réznorodna (...) Propagande
polityczng prowadzity i prowadzq wszystkie klasy i partie w celu upowszechnienia wsrod mas
swych klasowych i partyjnych poglgdow. Trescig propagandy partii komunistycznych sq idee
socjalizmu i komunizmu3®®, J. Mazurek wskazywat przy tym, ze pojeciem bliskoznacznym, ale
nie tozsamym z propagandg jest agitacja — propaganda zabezpiecza ideologicznie realizacje
zadan strategicznych partii marksistowsko-leninowskiej, agitacja natomiast stuzy realizacji
biezqcych zadan i jest zwykle zwigzana z dzialalnoScig polityczng w aktualnej sytuacji>®.
W Owcezesnej literaturze przedmiotu rozrézniano roéwniez propagande wewnetrzng,

tj. kierowana na wiasny kraj oraz zewnetrzng (okreslang takze propaganda specjalng®’), czyli

385 J. Mazurek, Informacja spoteczna i propaganda. Studia i szkice, Ksiazka i Wiedza, Warszawa 1979, s. 109-
110.

386 Tamze, s. 111; W innym opracowaniu z tego okresu przywotuje si¢ wykladnie obu pojeé przez Wiodzimierza
Lenina: ,,Wiodzimierz Lenin odroznial propagande ad agitacji traktujgc te ostatnig jako Srodek bardziej
bezposredni, realizujgcy cele natychmiastowe (...) Lenin pisal: <<Propagandzista, jesli bierze na przyktad to
samo zagadnienie bezrobocia, powinien wyjasni¢ kapitalistyczng nature kryzyséw, wskazaé przyczyne, dla ktorej
sq one nieuniknione w spoleczenstwie wspotczesnym, nakresli¢ koniecznos¢ przeksztalcenia go w spoleczenstwo
socjalistyczne itd. Stowem, powinien da¢ wiele idei, tak wiele, ze wszystkie te idee naraz, w swym catoksztalcie,
bedq przyswajalne tylko przez niewiele 0sob. Agitator zas mowiqc o tej samej sprawie wezmie najbardziej znany
wszystkim swym stuchaczom i najjaskrawszy przyktad — powiedzmy, Smieré¢ z glodu rodziny bezrobotnych, wzrost
nedzy itp. — i skieruje wszystkie wysitki ku temu, aby korzystajqc z tego wszystkiego znanego faktu da¢ masie jedng
idee: ideg bezsensownosci sprzecznosci migdzy wzrostem bogactwa a wzrostem nedzy, postara si¢ wzbudzi¢ w
masie niezadowolenie i oburzenie z powodu tej krzyczqcej niesprawiedliwosci, pozostawiajgc catkowite
wyjasnienie tej sprzecznosci propagandziscie>>" — zrodlo: L. Wojtasik, Agitacja polityczna. Poradnik dla
agitatora, Ksigzka i Wiedza, Warszawa 1979, s. 7-8.

387 Propagande specjalng dzielono ze wzgledu na stopien zakonspirowania zrédla informacji. Wyrdzniano jej
nastepujace typy: biatlg — brak konspiracji, zrédto informacji nie jest maskowane, szarg — zrédto informacji nie
jest podawane oraz czarng — zrodto informacji jest manipulowane (fatszywa flaga) - S. Kusmierski, Teoretyczne
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obliczong na obce panstwa. Zdaniem Stanistawa Kus$mierskiego propaganda zewngtrzna
zazwyczaj byla adresowana do przeciwnika politycznego, ale istniata takze mozliwos¢ jej
kierowania do spoteczenstw sojuszniczych lub neutralnych. Tego rodzaju propagande
utozsamiano jako jeden ze srodkéw wojny psychologicznej. Miata ona znajdowac podstawowe
zastosowanie w czasie wojny (w rozumieniu konfliktu zbrojnego), ale rowniez w czasie pokoju
— w szczegolnosci w okresie miedzynarodowych kryzyséw politycznych. S. Ku$mierski
przekonywal wowczas, ze panstwa socjalistyczne nie prowadzg wojny psychologicznej
w czasie pokoju wobec ludnosci cywilnej — celem propagandy bloku wschodniego byto —
zdaniem Kus$mierskiego — obnazanie istoty imperializmu panstw kapitalistycznych33,
Interesujaco w tym konteks$cie wygladaja refleksje zawarte w jednym z artykuléw pracy
zbiorowej wydanej w 1977 r. jako podsumowanie mi¢dzynarodowego sympozjum naukowego,
ktore pod nazwa Naukowe podstawy komunistycznej propagandy i sposoby zwigkszenia jej
aktywnosci odbyto si¢ w Moskwie w dnia 11-13 lutego 1975 r.: (...) zagraniczna propaganda
polityczna socjalizmu nie cierpi na dwulicowosci, ktora cechuje propagande burzuazyjng, nie
jest prezentowana inaczej na wewnetrzny uzytek. Brak takiego rozdzwigku jest mocng strong
propagandy wspolnoty socjalistycznej w dziedzinie polityki zagranicznej. W propagandzie tej
uczestniczy nie tylko polityczna kadra naszych partii, zawodowi dziennikarze, biorq takze udziat
szerokie masy ludzi (...) Wazne miejsce w zagraniczno-politycznej propagandzie wspolnoty
socjalistycznej zajmuje konkretne demaskowanie kazdego przejawu agresywnosci i stosowania
ucisku wobec innych narodow ze strony imperializmu /wojna w Wietnamie, faszystowski
przewrot w Chile, ucisk mniejszosci narodowych, itd./ (...) w warunkach odprezZenia
wielokrotnie wzrosty mozliwosci zagranicznej propagandy politycznej socjalizmu. Powstaty
nowe kierunki przekazywania materiatow o socjalistycznej rzeczywistosci do zagranicznej
prasy, telewizji i radia. Burzuazyjne organa propagandy sq obecnie zmuszone przynajmniej
czesciowo zaspokajaé ciekawos¢ swych czytelnikow i zezwala¢ na obiektywne naswietlanie
wydarzenr w krajach socjalistycznych®®. Cytat wydaje sie oddawaé oparty na zasadzie
dialektycznych sprzecznosci dualny charakter narracji komunistycznej propagandy
zagranicznej oraz jej powigzanie z narracja wewnatrzpanstwowa (wewnatrzblokowg). Warto

tez zwroci¢ uwage na postulat dostosowania nat¢zenia propagandy do éwczesnego stanu

podstawy wiedzy o propagandzie i opinii publicznej [w:] A. Kossecki, S. Kusmierski (red.), Teoria i praktyka
propagandy, Ksigzka i Wiedza, Warszawa 1985, s. 22-23. Szerzej na temat podziatu w praktyce sowieckiej walki
informacyjnej autor pisze w rozdziale trzecim niniejszej pracy.

%8 Tamze.

39 A. 1. Whasow, Walka miedzy dwoma ideologiami a propaganda w polityce zagranicznej w warunkach
odprezenia miedzynarodowego [w:] W. Bejda, M. Nowczuk, P. Kuroczkin, L. Nowotny, G. Smirnow, Naukowe
podstawy propagandy komunistycznej, Wydawnictwo Ksiazka i Wiedza, Warszawa 1977, s. 131-133.
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miedzynarodowych stosunkoéw politycznych. Warunki odprezenia rywalizacji dwublokowej w
okresie lat 70%% interpretowano bowiem jako szanse na zwickszenie jej skutecznosci, a nie jako
czynnik wplywajacy na koniecznos$¢ jej ograniczenia. Podkreslono rowniez, ze z perspektywy
efektywnosci socjalistyczna propaganda zagraniczna musi by¢ prowadzona systemowo — miaty
ja realizowa¢ zarowno wydziaty propagandy partii, jak i1 dziennikarze oraz inne grupy
spoteczne.

Warto réwniez zwréci¢ uwage na zasady prowadzenia narracji komunistycznej
propagandy. W pracach dotyczacych jej teorii podkreslano zwigzek 2z dialektyka
materialistyczng, co traktowano jako ceche §wiadczaca o naukowosci: Naukowos¢ propagandy
komunistycznej ksztaltuje sie na podstawie dialektyki, teorii poznania i logiki. Tlumaczgc
ogolne prawidlowosci rozwoju przyrody, spoleczenstwa i procesu myslenia, dialektyka
koncentruje uwage propagandzisty i stuchaczy na wyjasnianiu istoty najwazniejszych,
determinujgcych zaleznosci i zwigzkow wiasciwych rzeczywistej naturze zjawisk. (...)
Dialektyka  materialistyczna  stanowi  teoretyczny  trzon  naukowosci — propagandy
komunistycznej**!. Deklarowana naukowo$é sowieckiego modelu propagandy polegajaca na
przedstawianiu obiektywnych faktow miata by¢ przeciwienstwem bazujacej na manipulacji
bodzcami i emocjami propagandzie Kapitalistycznej®?. W $wietle literatury dotyczacej teorii
komunistycznej propagandy stwierdzi¢ nalezy, ze jej podstawowy mechanizm opierat si¢
jednak na procesie ksztaltowania percepcji faktow, czyli ich interpretacji. Swoja opini¢ na temat
nastgpujaco wyrazit Lestaw Wojtasik — Szef Glownego Zarzadu Politycznego Wojska
Polskiego w latach 1983-1989: Podstawq dziatlalnosci propagandowej sq informacje o faktach.
W jej toku informuje si¢ odbiorcow o wydarzeniach spoteczno-politycznych, stqd wynika
informacyjna funkcja propagandy. Mozna jednak zaryzykowa¢ stwierdzenie, zZe funkcja ta nie
jest zasadnicza w dzialalnosci propagandowej. Gtownym zadaniem tego rodzaju dziatalnosci

Jjest interpretacja wydarzen (funkcja interpretacyjna) prowadzona zgodnie z odpowiednimi

3% Okreslany pojeciem detente.

391 7rodto: P. W. Pozdniakow, Efektywnosé propagandy komunistycznej, Ksiazka i Wiedza, Warszawa 1978, s.
146.

392 Kolebkq badar nad mechanizmami psychologicznego oddziatywania propagandy sq Stany Zjednoczone, gdzie
po raz pierwszy oparto psychologie propagandy na zdobyczach behawioryzmu. (...) Na bazie behawioryzmu
wyrosla mechanistyczna teoria oddzialywania propagandowego. Glosita ona, ze miedzy bodzcem a reakcjq
istnieje bezposredni zwiqzek (kazdy bodziec wywotuje okreslong, zawsze te samq reakcje). Cziowiek jest wiec
swego rodzaju mechanizmem, ktérego zachowanie mozna fatwo przewidzieé, jezeli zna sie charakter bodzca.
Skoro zachowanie cztowieka jest reakcjg na bodzce, a kazdy bodziec wywotuje w tej samej sytuacji zawsze takg
samgq reakcje, to zachowaniem cztowieka mozna kierowaé. Trzeba tylko znac¢ reakcje w odpowiednich parach typu
<<bodziec-reakcja>>, aby je w odpowiednich momentach uruchamia¢. Zgodnie z takim schematem dziafania,
aby spowodowac odpowiednie zachowanie si¢ ludzi lub grup ludzkich, nalezy dobrac i rozpowszechnic¢ specjalny
zespol argumentow, np. za pomocq srodkow masowej informacji i propagandy” — zrédto: L. Wojtasik, Zarys
psychologii propagandy, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1973, s. 63.
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zasadami. Wobec tego, Ze w socjalistycznej teorii i praktyce propagandy informowanie i
interpretowanie traktowane sq we wzajemnym zwigzku mozna mowic¢ o informacyjno-
interpretacyjnej funkcji propagandy®3. Interpretacja faktow wplywa na diagnoze
rzeczywistosci obserwowanej lub doswiadczanej przez odbiorce. Na zasadnicze znaczenie tego
procesu dla efektywnos$ci propagandy zawraca cytowany J. Mazurek: Dla dziatania ludzi
okazuje sie niezbedng informacja diagnostyczna. Dzigki niej, a takze informacji prognostycznej,
mozna dopiero ksztaltowac przekonania postawy i motywy postgpowania, mozna skuteczniej
dziata¢, tworzy¢ cztowieka i nowe obiektywne warunki Zycia. Dziatalnos¢ propagandowa to nie
proste upowszechnianie informacji spotecznej. Jest to rownoczesne ksztattowanie okreslonych
postaw i motywow dziatania ludzi, naktadania ich do realizacji celéow klasy panujgcej®®.
Pomimo zideologizowanego charakteru przywotanych fragmentéw literatury przedmiotu z
okresu PRL tego rodzaju zrodta mogg by¢ przydatne w badaniach nad teorig sowieckiej, a w

konsekwencji réwniez rosyjskiej, walki informacyjnej>®°.

Podkreslanie naukowo$ci oraz
ukierunkowanie narracji sowieckiej propagandy na interpretacje faktow z jednej strony jest
celowym zabiegiem retorycznym, z drugiej jednak wydaje oddawac istote jej metodyki oraz
celowosci. Zgodna z linig polityczng komunistéw interpretacja faktow miata bowiem tworzy¢
oraz utrwala¢ rzeczywisto$¢ alternatywna wobec panstw kapitalistycznych. Realizacja takiego
procesu wymagata konkretnych podstaw wykonawczych m.in. tworzenia alternatywnych
autorytetow (np. w dziedzinie nauki czy zycia spolecznego), ktore nadawatyby dystrybuowane;j
interpelacji faktéw waloréw fachowosci, rzetelnosci oraz obiektywizmu i powszechno$ci®®.
Tego rodzaju narzedzia sa istotnymi nos$nikami rosyjskiego instrumentarium walki

informacyjnej — przyktady zostana zaprezentowane w kolejnej czesci niniejszego rozdziatu.

393 |, Wojtasik, Psychologia propagandy politycznej, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1986, s. 86-
87.

394 3, Mazurek, Informacja spoteczna..., 0p. cit., s. 50-51.

3% Przytoczenie teorii propagandy komunistycznej jest istotne choé¢by z powodu wspomnianego wptywu
dialektyki marksistowskiej na wspotczesne teoretyczne podstawy rosyjskiej walki informacyjnej. Szerzej na temat
wplywu dialektyki marksistowskiej na wspotczesna rosyjska mysl wojskowa i teori¢ walki informacyjnej zob.: M.
Wojnowski, Paradygmat ..., dz. cyt..

3% Warto zwrdcié uwage, ze w metodyce budowy wizji $wiata alternatywnego wobec kapitalizmu istotne miejsce
miaty czynniki ideologiczne. Zwigzek propagandy oraz ideologii i polityki nastepujaco w swojej pracy pt.
Informacja spoteczna i propaganda nastepujaco rozwija J. Mazurek: Ideologia stwarza jednostce i grupie pewien
punkz odniesienia do oceny zjawisk, umozliwia ich wartosciowanie. W ramach ideologii dokonuje sie Swiadome
programowanie dziatania, ustala si¢ cele i prowadzgce do nich srodki. Propaganda spetnia stuzebng rolg wobec
ideologii i polityki. — zrédto: J. Mazurek, Informacja..., dz. cyt., s. 50-51.
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3.2.3. Dywersja ideologiczna, srodki aktywne, agentura wplywu, organizacje fasadowe i
sie¢ eurazjanska

W pracy J. Mazurka pt. Z teorii propagandy socjalistycznej wydanej w 1974 r.,
stwierdzono ze Stany Zjednoczone w zwigzku z niepowodzeniami Owczesnej polityki
zagranicznej wobec bloku wschodniego, rozszerzyty i wzbogacity wykorzystywane srodki,
nadajac istotne znaczenie srodkom oddziatywania psychologiczno-spotecznego, w tym dziatan
okreslonych pojgciem dywersji ideologiczno-politycznej. W ramach tej koncepcji propaganda
jest — obok dyplomacji, gospodarki oraz sily zbrojnej — kolejng sferg realizacji polityki
zagranicznej. Jej podstawowym celem jest proba stopniowego zmiekczania socjalizmu, jego
dezintegrowania w ramach obozu socjalistycznego i wewngtrz poszczegolnego panstwa,
ostabienie ideologiczne, zastgpienie w perspektywie komunizmu socjaldemokracjq (...) wojna
psychologiczna z narzedzia pomocniczego, wspierajgcego poczynania na froncie stosunkow
ekonomicznych, dyplomatycznych, militarnych, przeksztalcila sie w narzedzie samoistne’.
Podobienstwo przywotanego cytatu do wspolczesnej rosyjskiej perspektywy walki
informacyjnej wydaje si¢ zauwazalne. Zmianie ulegt zatem kontekst ideologiczno-polityczny
rosyjskiego (wczesniej sowieckiego) oddzialywania psychologiczno-spotecznego, jednak
zasadnicze elementy — tj. istotnos$¢ i odrebny charakter srodka realizacji polityki (rnarzedzie
samoistne) oraz cele (osfabienie ideologiczne, zmigkczanie, dezintegracja panstwa i
spoteczenstwa oraz zastgpienie jednego systemu spoteczno-politycznego innym) - majg
charakter ponadczasowy i zostaty zachowane.

Pojecie dywersji ideologicznej na zachodzie spopularyzowat funkcjonariusz 1. Zarzadu
Gtownego KGB (tj. wywiadu) Juriy Bezmienow, ktory w 1970 r. uciekt do Standéw
Zjednoczonych. Bezmienow rozprzestrzenial wiedze na temat percepcji przez KGB dziatan o
charakterze dywersji ideologicznej, wedlug ktorej oznacza ona odwrdcenie uwagi
spoteczenstwa danego kraju od wrogiej dziatalnosci skierowanej przeciwko niemu, majgcej na
celu dokonanie rozktadu jego tradycji, religii, kultury, nauki i ideologii oraz przeformatowanie
tych czynnikow w taki sposob, aby ofiara agresji przyjeta wrogie tresci, afirmujgc je jako

wilasne®%®

. W opinii Bezmienowa panstwa o systemie demokratycznym sa bardziej narazone na
dywersje ideologiczng niz panstwa, w ktorych funkcjonuje ograniczony dostgp do informacji.

Dywersji sprzyja rowniez rozluznienie w sferze obyczajowej. Byty funkcjonariusz sowieckiego

397 J. Mazurek, Z teorii propagandy socjalistycznej, Ksiazka i Wiedza, Warszawa 1974, s. 24.
3% M. Wojnowski, Koncepcja ,, wojny nowej generacji”..., dz. cyt., s. 21.
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wywiadu szacowal, ze przeprowadzenie przewrotu ideologicznego jest procesem trwajagcym od
15 do 25 lat i sktada si¢ z czterech etapow:

1. demoralizacji, w ktérej nastepuje stymulowanie antysystemowych ruchow
spotecznych (tj. sprzeciwiajacych si¢ porzadkowi polityczno-spotecznemu danego
panstwa) w celu polaryzacji obywateli panstwa, ktore jest obiektem dywersji.
Oddzialywanie ma charakter jest metodycznego rozktadu fundamentéow panstwa -
administracji (m.in. sit zbrojnych, wymiaru sprawiedliwo$ci), gospodarki oraz
aksjologicznych podstaw spoleczenstwa (np. poprzez dyskredytacje religii) i1
uderzanie w autorytet wiladz. Rozbite 1 sfragmentaryzowane w ten sposéb
spoteczenstwo jest przygotowane do dalszej manipulacji, w tym rozpoczecia
indoktrynacji nowymi ideami;

2. destabilizacji, czyli radykalizacji stosunkoéw spotecznych, w celu doprowadzenia do
przerodzenia si¢ polaryzacji w akty przemocy. W zatozeniu pobudzenie protestow
i niepokojow spolecznych inspirujg agenci wptywu, ktorzy w ten sposob buduja
SW0ja pozycj¢ polityczna;

3. kryzysu, w ktérym nastepuje zalamanie si¢ gospodarki, co doprowadza do
kaskadowej intensyfikacji aktéw przemocy 1 protestow spolecznych, ktore
w zalozeniu maja si¢ w przerodzi¢ w wojn¢ domowa, zamach stanu lub rewolucje
doprowadzajgc tym samym de facto do upadku panstwa. Ten stan dawal pretekst
Kremlowi do obcej interwencji i mozliwosci zainstalowania wtasnego rzadu;

4. normalizacji, czyli wygaszania zrodet dywersji i porzadkowania rozbitych dziedzin
zycia w danym panstwie.

Wyzej zarysowany proces nalezy traktowac jako pewien teoretyczny konstrukt — przyktad
modelu realizacji zatozen walki informacyjnej. Warto zwroci¢ uwage na skale 1 ztozonos¢
dziatan przewidzianych w realizacji kazdego z wyzej wymienionych etapow. Tego rodzaju
wielowatkowos¢ walki informacyjnej ZSRR oddaje pojecie srodkow aktywnych, ktorymi
okres$lano ofensywne przedsiewziecia o charakterze dezinformacyjnym, decepcyjnym,
dywersyjnym, destabilizujgcym i agenturalnym, wynikajgce z zalozen i priorytetow polityki
zagranicznej ZSRS, ktorych celem bylo zmuszenie przeciwnika do dziatan w kierunku
pozgdanym dla Moskwy. Termin lqczy techniki wykorzystywane w operacjach wplywu na

otoczenie miedzynarodowe ZSRS oraz operacjach wsparcia polityki Kremla®®. — Struktury

39 Tamze, s. 22.
40 J. Darczewska, P. Zochowski, Srodki aktywne. Rosyjski towar eksportowy, Osrodek Studiéow Wschodnich,
Warszawa 2017, s. 14.
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wyspecjalizowane w prowadzeniu S$rodkéow aktywnych posiadal wywiad cywilny —
odpowiadata za nie Stuzba ,,A” Pierwszego Zarzadu Gtéwnego KGB*%, W ZSRR za operacje
psychologiczne wymierzone w armie panstw zachodnich byta odpowiedzialna jednostka
podporzadkowana Glownemu Zarzadu Politycznego odpowiedzialna za tzw. propagandg
specjalng?®?. W zakres dziatan o charakterze oddzialywania psychologicznego nalezy uzupetni¢
0 dywersj¢ za posrednictwem $rodkoéw kinetycznych, akty takie jak m.in. zabojstwa, sabotaz,
akty terroru, itd. Badacz rosyjskich stuzb specjalnych, Kazimierz Kraj okresla je terminem
wywiadu aktywnego. Miaty one rézne funkcje oraz byly realizowane przez odrebne struktury
od wyzej wymienionych?®,

Infrastrukturag umozliwiajacag prowadzenie $rodkow aktywnych byta m.in. agentura
wptywu, czyli osoby wykorzystywane do oddziatywania na proces decyzyjny lub ksztattowanie
postaw poprzez wprowadzanie zgodnych z polityka ZSRR pogladow do kregow rzadowych,
politycznych, $rodowisk dziennikarskich, biznesowych, robotniczych oraz akademickich?%*,
Innym narzgdziem byly tzw. organizacje fasadowe (nazywane tez organizacjami frontowymi).
Kontrolowane lub inspirowane organizacje prowadzace aktywno$¢ w sferze politycznej,
spotecznej, kulturalnej, a takze religijnej zbiezng z celami ZSRR petnily funkcj¢ swoistego pasa
transmisyjnego umozliwiajacego realizacje polityki radzieckiej*®. Szerzej ptaszczyzna
praktyki walki informacyjnej, w tym $srodkéw aktywnych zostanie oméwiona w kolejnej cze$ci
rozdzialu. W tym miejscu warto przywota¢ spostrzezenie J. Darczewskiej oraz

P. Zochowskiego, ktére wydaje si¢ istotne z perspektywy rozwazan nad ogolng istoty

401 Szerzej na temat struktury zob. L. Pawlikowski, Aparat centralny 1. Zarzqdu Gtéwnego KGB jako instrument
realizacji globalnej strategii Kremla 1954-1991, Oficyna Wydawnicza RYTM, Warszawa 2013, 223-224.

402 M. Weiss, Aquarium leaks. Inside the GRU'’s psychological warfare progam, Free Russia Foundation,
Waszyngton 2020, s. 4, J. Darczewska, P. Zochowski, Srodki ..., dz. cyt., s. 17; Szef Gléwnego Zarzadu
Politycznego (wlasciwie: Glownego Zarzadu Politycznego Armii Radzieckiej i Marynarki Wojennej — GZP AR i
MW) miat szczeg6lng pozycj¢ w kierownictwie sit zbrojnych, poniewaz nie podlegal bezposrednio ministrowi —
rozkazy przyjmowat od szefa odpowiedniego zarzadu w Komitecie Centralnym KPZR. Zasadniczym zadaniem
GZP AR i MW byta indoktrynacja ideologiczno-polityczna armii radzieckiej — B. Potyrata, R. Fudali, Sify Zbrojne
Zwiqzku Radzieckiego. 1945-1991, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2009, s. 122.

403 Szerzej zob. K. Kraj, Wywiad — szczegdlny rodzaj Sit Zbrojnych Federacji Rosyjskiej [w:] M. Banasik, A.
Rogozinska, Perspektywy zagrozen dla bezpieczenstwa migedzynarodowego kreowanych przez Federacje Rosyjskq,
Wydawnictwo Difin, Warszawa 2019, s. 219-225.

404 Wedtug prac osrodka badawczego Center for Intelligence Studies KGB uwzgledniato zréznicowanie metody
pracy z agentura wptywu. Rozne byly takze motywy wspolpracy, szerzej na ten temat zob.: H. Romerstein, Soviet
agents of influence, Center for Intelligence Studies, Aleksandria 1991, s. 4; Interesujaca pozycja omawiajaca
potencjalne zagrozenia zwiazane z praca agentury wplywu jest artykut Stawomira Weremiuka bgdacy propozycja
modelu badawczego umozliwiajagcego pochylenie sie nad tym zjawiskiem z poziomu systemowego
(panstwowego) w przypadku uwarunkowan historycznych i geopolitycznych Europy Wschodniej — zob. S.
Weremiuk, Przydatnosé teorii penetracji do analizy dominacji rosyjskiej w Europie Wschodniej po rozpadzie
ZSRR — zarys problemu, ,,Przeglad Bezpieczenstwa Wewnetrznego”, nr 12, rok 2015, s. 55-65.

405 K. Baraniuk, Racja stanu. Studia i materiafy, ,Racja Stanu. Studia i materiaty”, nr 2 (16), rok 2014, s. 80.
Szerzej na ten temat zob.: S. T. Possony, A century of conflict. Communicst techniques of world revolution, Henry
Regnery Company, Chicago 1953, s. 3 i 402.
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sowieckiej, a w konsekwencji rowniez rosyjskiej walki informacyjnej: instytucjonalizacja
srodkow aktywnych swiadczyta o probie polgczenia rozmych form oddziatywania w jeden
skoordynowany proces, co wigzalo si¢ z planami szerokiej ekspansji ideologicznej ZSRR.
Wymagalto to z jednej strony werbowania i prowadzenia agentow wplywu, tajnych operacji
finansowych, budowania przyczotkow wphywu w opiniotworczych mediach, a z drugiej — akcji
sabotazu i dywersji, prowokowania konfliktow, wspierania grup opozycyjnych i ruchow oporu,
akcji o charakterze paramilitarnym i militarnym?®. Analitycy OSW zwracaja wiec uwage nie
tylko na szeroki zakres $rodkoéw aktywnych, ale rOwniez na ich stopniowalno$¢ —w przypadku
niepowodzenia dziatan o charakterze ideologicznym czy politycznym si¢gano po rozwigzania
sitowe.

Teoretyczne wzorce walki informacyjnej wypracowane w okresie ZSRR w zakresie
szerokiego tworzenia, penetrowania oraz indoktrynowania réznorodnych grup politycznych i
spotecznych innych panstw sa obecnie kontynuowane przez Federacje¢ Rosyjska. Przyktadem
tego jest m.in. koncepcja sieci eurazjanskiej Aleksandra Dugina. Jej idea polega na
wykorzystaniu w realizacji rosyjskiej polityki zagranicznej ruchdw spotecznych i politycznych,
migdzy ktorymi niekoniecznie wystgpuja powigzania o charakterze organizacyjnym lub
ideologicznym, ale spaja je antysystemowy, antyamerykanski, antyliberalny lub
antyglobalistyczny wektor dziatalnosci*?’. Sie¢ eurazjanska tworza zatem zaréwno $rodowiska
prawicowe, jak i lewicowe oraz inne, nie majace wyraznych konotacji politycznych czy
ideologicznych, ale dajace potencjat do wykorzystania w strategii Kremla. W zatozeniu sie¢
eurazjanska ma si¢ sta¢ platforma oddziatywania w sferze informacyjnej, poznawczej
($wiadomos$ciowej), spoteczno-Kulturowej (aksjologicznej), a przede wszystkim umozliwié

dezintegracje i destabilizacje innych panstw*%,

406 J Darczewska, P. Zochowski, Srodki...dz. cyt.., Warszawa 2017 s. 19.

407 Kluczowe w zrozumieniu logiki wykorzystania okreslonych grup jest pojecie kodu sieciowego — Kto rozumie
kod sieciowy, ten zarzqdza procesami, motywacjq grup etnicznych i calych spoleczenstw panstw, podsyca konflikt
we wlasnych celach — J. Darczewska, Anatomia..., op. Cit. s. 19.

408 K, Baraniuk, Dziatalnosé¢ stuzb wywiadowczych Federacji Rosyjskiej w $wietle raportow stuzb specjalnych
wybranych panstw Unii Europejskiej, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2017, s. 73. Szerzej na ten temat -
M. Wojnowski, Koncepcja wojny sieciowej Aleksandra Dugina jako narzedzie realizacji celow geopolitycznych
Federacji Rosyjskiej, ,,Przeglad Bezpieczenstwa Wewnetrznego”, nr 16, rok 2017, s. 13-23. Wedtug raportu z
dziatalnosci czeskiego kontrwywiadu cywilnego z 2014 r. obecne wysitki Rosjan w zakresie rozbudowy za granicg
struktur oddziatywania psychospotecznego mozna porowna¢ do funkcji jakie przed wojng spelnial Komintern —
zob. Security Information Service, Annual Report of the Security Information Service for 2014,
https://www.bis.cz/vyroni-zpravaEN6c8d.html?ArticlelD=1096# Toc115828878, s. 11, (dostep: 26-03-2017).
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3.2.4. Dezinformacja i zarzadzanie refleksyjne

W kontek$cie pojecia dezinformacji Tomasz Kacata stwierdza, ze 0znacza ona
wykorzystanie nieprawdziwej (falszywej, klamliwej) informacji w celu wprowadzenia
odbiorcy w biad. Kacata dodaje, ze istotg dezinformacji jest to, ze nie stanowi ona
przypadkowego lub amatorskiego dziatania i stanowi ona proces celowy, zorganizowany,
systemowy oraz profesjonalnie przygotowany*®. J. Darczewska podkresla, ze rosyjskie
podejscie do dezinformacji ma wymiar strategiczny i ztozony, a samo poj¢cie odnosi si¢ do
roznych metod wykorzystywanych w przestrzeni fizycznej i informacyjnej, jest syntezq znacznie
subtelniejszych niz zwykle oszustwo technik politycznych, wojskowych, wywiadowczych,
biznesowych,  dyplomatycznych, medialnych, cybernetycznych, stuzqcych realizacji
dtugoterminowych celow polityki Kremla. Ekspertka podkresla przy tym, ze dezinformacja w
ujeciu Rosjan jest obliczona nie na bezposrednie skutki (np. wprowadzenia w btad poprzez tzw.
fake news), ale jest wysitkiem strategicznym, podejmowanym na poziomie calego panstwa. W
tym kontek$cie Darczewska wskazuje, ze dezinformacja oznacza proces ciggly, polegajgcy na
systemowej indoktrynacji i destabilizacji spoleczenstw przeciwnika. Oznacza proces ciggly,
polegajqcy na systemowej zintegrowanej aktywnosci panstwa na wielu frontach, prowadzonej
roznymi kanatami (dyplomatycznymi, politycznymi, ekonomicznymi, militarnymi, spolecznymi,
medialnymi), zgodnie z celami i zasadami planowania  strategicznego*l.
W zwiazku z powyzszym w literaturze przedmiotu mozna znalez¢ opisy dezinformacji jako
rosyjskiej specyfiki osiggania celow na wielu poziomach (strategicznym, operacyjnym
i taktycznym) oraz wielu domenach, co oznacza, ze takie dziatania mogag na przyktad polegac
na wprowadzaniu w blad co do zatozen polityki i faktycznego potencjalu panstwa*?,
wprowadzenia w blad w odniesieniu do posiadanych sit i §rodkdw oraz zamierzen w

dziataniach domeny wojskowej*'2 oraz prowadzenia gier operacyjnych stuzb specjalnych®®,

409 T, Kacata, Dezinformacja i propaganda w kontekscie zagrozen dla bezpieczerstwa panstwa, ,,Przeglad Prawa
Konstytucyjnego”, nr 2 (24), rok 2015, s. 51-52.

410 ). Darczewska, Dezinformacja — rosyjska bron strategiczna, https://rcb.gov.pl/dezinformacja-rosyjska-bron-
strategicznal/, (dostep: 28.02.2021).

41 Sz. Helma, Dezinformacja i wojna psychologiczna jako element polityki Zwigzku Sowieckiego i Federacji
Rosyjskiej, Zeszyty Naukowe Towarzystwa Doktorantow UJ, nr 22, rok 2018, s. 80; M. Mihalka, Soviet strategic
deception 1955-7981, ,,Journal of Strategic Studies”, nr 5, rok 1982, s. 40; J. Surovell, Deception and farce in
post-soviet russian polici vis-a-vis NATO'’s Expansion, ,,The Journal of Slavic Military Studies”, nr 25 rok 2012,
s. 174-176; M. Mikinia, B. Galek, Ktamstwo i podstep we wspdiczesnym swiecie, Oficyna Wydawnicza RYTM,
Warszawa 2015, s. 181-191.

412 p, Modrzejewski, Ewolucja rosyjskiej maskirowki, ,,Przeglad Geopolityczny”, nr 33, rok 2020; s. 66-67 i 73-
74.

413 Niezmiernie interesujaca pozycja dotyczaca zaréwno teorii jak i praktyki tych dziatah jest monografia
dotyczaca operacji TRUST — zob. M. Swierczek, Najwicksza kleska polskiego wywiadu, Fronda PL Sp. z 0.0.,
Warszawa 2020, s. 22-242.
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Istote dezinformacji oddaje koncepcja zarzadzania refleksyjnego. Powstata ona w latach
60. XX wieku i dotyczyla mozliwosci wptywu na decyzje podejmowane przez podmioty
zaangazowane w sytuacje konfliktu. Jej gléwny przedstawiciel, Wtadimir Lefewr, rozumiat
przez to pojecie oddzialywanie na percepcje przeciwnika poprzez jej manipulacje lub
znieksztalcanie z wykorzystaniem dziatan iluzorycznych — dezinformacji, prowokacji czy
kamuflazu. Istotg zarzadzania refleksyjnego byto oddziatywanie na obrazy-refleksje danego
podmiotu (np. opinii publicznej, wybranych grup spolecznych czy decydentéw). Odnosity si¢
one do: a) percepcji samego siebie (tj. celu zarzadzania refleksyjnego); b) podmiotu, z ktorym
jest skonfliktowany cel zarzadzania refleksyjnego (tj. agresor — strona zarzadzajgca procesem);
c) obiektu, problemu lub tematyki, ktorej dotyczy konflikt migdzy agresorem a celem
zarzadzania refleksyjnego. M. Wojnowski wskazuje, ze W. Lefewr przedstawiat cztery
podstawowe metody zarzadzania refleksyjnego: 1) przekazanie falszywej informacji
przeciwnikowi; 2) wykreowanie przeciwnikowi fatszywego celu; 3) zmanipulowanie
przeciwnikiem poprzez propagowanie falszywego systemu wlasnego postepowania (np.
doktryny); 4) neutralizacji mozliwosci dedukcyjnych przeciwnika (np. poprzez zarzucenie

wieloscig informacji, fikcyjnych celow, itd.)*4,

3.2.5. Wojna informacyjna wedlug Igora Panarina
Koncepcja wojny informacyjnej 1. Panarina wpisuje si¢ w wyzej zarysowany
dychotomiczny podzial §wiata, w ktorym panstwa zachodnie prowadza agresje informacyjna
wymierzong w Rosje. Ich przejawem sg m.in. tzw. kolorowe rewolucje w panstwach WNP oraz
wymierzone dyktatury panstwa Bliskiego Wschodu oraz Afryki Potnocnej (tzw. arabska
wiosna). Wedtug rosyjskiego badacza na wojng informacyjna sktadaja si¢ nastgpujace typy
dziatan*®:
e sterowanie spoteczne — wywieranie wptywu na spoteczenstwo;
e manewrowanie spofeczne — intencjonalne sterowanie spoleczenstwem w celu
realizacji okre§lonych korzysci;
e manipulowanie informacja — wykorzystywanie prawdziwych informacji w sposob,
ktory prowadzi do btgdnych wnioskows;
e dezinformacja — dystrybuowanie zmanipulowanych badz sfabrykowanych

informacji;

414 M. Wojnowski, ,, Zarzqdzanie refleksyjne” .., dz. cyt., s. 18-20.
415 ). Darczewska, Anatomia..., dz. cyt., s. 14.
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e fabrykowanie informacji — tworzenie falszywych informacji;

¢ |obbing,

e szantaz;

e wymuszanie danych informacji.
Tego rodzaju dziatania s prowadzone w sposOb systemowy poprzez jawne oraz niejawne
narze¢dzia walki informacyjnej, w tym: przekaz propagandy, gromadzenie informacji przez
wywiad, prowadzenie agentury wplywu, przeprowadzanie operacji sil specjalnych,

koordynacje ww. dziatan*!®. Szerzej te kwestie zostang oméwione w kolejnej czesci pracy.

3.3. Podstawy wykonawczo-instytucjonalne
3.3.1. Doswiadczenia okresu miedzywojennego

Omawiajagc  wykorzystanie walki informacyjnej jako $rodka realizacji polityki
zagranicznej przez Rosjan warto przytoczy¢ rozwazania dotyczace tego zjawiska w RP w
okresie  przedwojennym. Jednym z  kluczowych instrumentéw  oddziatywania

417 Wedhig ocen

psychospotecznego Sowietow wobec RP byt polski ruch komunistyczny
Wydziatu Bezpieczenstwa Ministerstwa Spraw Wewngtrznych II RP zasadniczym celem
Komunistycznej Partii Robotniczej Polski (KPRP) byto podburzanie przeciwko wtadzy grup
podanych na hasta rewolucyjne, czyli m.in. chtopdéw, robotnikéw oraz szeregowych wojska

polskiego*®. Do dystrybuowania tresci wywrotowych wykorzystano zréznicowane $rodki — np.

416 Tamze, s. 15.

417 Komunistyczna Partia Robotnicza Polski wchodzita w sklad zawigzanej w dniach 2-6 marca 1919 r. przez
rosyjskich bolszewikow tzw. 111 Miedzynarodowki Komunistycznej, czyli Kominternu (ros. Kommynucmuueckuii
uumepHnayuonan). Zasadniczym celem organizacji byta dzialalno§¢ agitacyjna i propagandowa na rzecz ruchu
komunistycznego, w tym rowniez przygotowanie gruntu do $wiatowej rewolucji. Komintern $ciste zwigzki z
sowieckimi stuzbami specjalnymi. Szczegolnie istotnym ich elementem byt Wydziat £.acznos$ci Miedzynarodowe;j
Kominternu (ros. Omoen meaxcoynapoonoii cesizsu — OMS), do ktorego zadan nalezata kontrola zachodnich partii
komunistycznych oraz wykorzystywania ich sit i srodkéw w celach dywersyjnych oraz wywiadowczych — zob. P.
Kotakowski, NKWD i GRU na ziemiach polskich 1939-1945, Bellona, Warszawa 2002, s. 18; Ch. Andrew, O.
Gordijewski, KGB, Bellona, Warszawa 1999, s. 62; R. Nazarewicz, Komintern a lewica polska. Wybrane
problemy, Instytut Wydawniczy ,,Ksigzka i Prasa”, Warszawa 2008, s. 28.

418 Warto w tym miejscu warto przytoczy¢ obszerny fragment dokumentu dotyczacego ruchu komunistycznego w
Polsce opracowanego w 1925 r. na potrzeby Wydziatu Bezpieczenstwa MSW (pisownia oryginalna z adnotacjami
K. Sacewicza): Plan akcji na wsi zostat przez komunistow bardzo glgboko i wszechstronnie przemyslany. Znajgc
niecheé wsi do wszelkich agitatorow przysylanych z miast, postanowili komunisci wytworzy¢ pozor, iz ruch
rewolucyjny mas chlopskich idzie z ich Srodowiska i Ze wylqcznie przez nich jest kierowany. W tym celu postanowili
zorganizowac w poszczegolnych wsiach i gminach t.zw. Komitety Obrony /Komitety Chiopskie/, ktore bedg miaty
za zadanie, po przeprowadzeniu odpowiedniej agitacji, zorganizowaé w komorki wiejskie odpowiednio
nastrojonych wtoscian. Hastami, ktoremi [sic!] bedq operowali agitatorzy, jest wyjasnienia masom chiopskim, iz
projektowana przez Rzgd Polski reforma rolna jest oszukiwaniem chtopow, gdyz ziemia im nalezy si¢ bez wykupu
i nietylko [sic!] ziemia, lecz tez i caly inwentarz zywy i martwy. Dla pogtebienia niecheci miedzy wlascicielami
ziemskimi a wloscianami bedq agitatorzy celowo utrudniac przeprowadzenie komasacji, wywolaé zatargi przy
likwidacji serwitutow, wyolbrzymiac wszelkie nieporozumienia miedzy ziemianami a stuzbg folwarczng, ktore w
zyciu codziennym sq nieuniknione. Wszystko to ma stuzy¢ do przygotowania odpowiedniego podtoza i wytworzenia
fermentow rewolucyjnych, aby w odpowiednim dla komunistow momencie, rzuci¢ hasto przystgpienia do
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propagandg, agitacje, pras¢ oraz dzialalno$¢ partyjng cztonkow ruchu komunistycznego.
Szczegodlnie istotne przy tym bylo si¢ przenikanie przez dziataczy komunistycznych do
stowarzyszen, partii i organizacji, a takze korporacji zawodowych w celu poszerzania wpltywow
politycznych i wzniecania nastrojow rewolucyjnych. Interesujgcym zrodlem wiedzy na temat
metodyki dziatalno$ci ruchu komunistycznego w II RP sg materiaty publikowane na tamach

pisma Walka z bolszewizmem*®., W jednym z numeréw periodyku wydanym w 1928 r.

samowolnego podziatu ziemi przez Komitety Obrony. Takie zadania majq Komitety Chiopskie w stosunku do
wlascicieli ziemskich. W stosunku do wladz rzgdowych winni prowadzié agitacje za nieplaceniem podatkow, nie
dawaniem rekruta, zohydzenia poszczegdlnych przedstawicieli wladzy itd. Wyzej wspomniane Komitety Obrony
bedq kierowane przez Wydzialy Wiejskie istniejqce przy Komitecie Centralnym i Komitetach Okregowych K.P.P.
Zwracajgc, w mysl uchwat Il zjazdu, najglowniejszqg uwage na szerzenie agitacji wywrotowej wsrod mas
wloScianskich, nie zaniedbujq komunisci swej destrukcyjnej akcji wsrod sfer robotniczych. W mysl uchwat 111
Zjazdu akcja agitacyjna i organizacyjna wsrod robotnikow ma by¢ prowadzona w dwoch kierunkach. Po pierwsze,
bedq komunisci dgzy¢ do wytworzenia jednolitego frontu robotniczego tj. zgrupowania robotnikow w zwigzkach
zawodowych, niezaleznie od poglqdow spolecznych i politycznych, rzucajgc haslo, iz zwigzki zawodowe nie
powinny zajmowac sie zagadnieniami politycznemi [sic!] i winny uniezalezni¢ si¢ od partji politycznych, zadaniem
zwigzkow zawodowych jest jedynie walka o poprawe materialnego bytu robotnikow. Ruch zawodowy robotniczy
w Polsce jest reprezentowany zasadniczo przez trzy kategorje [sic!] zwiqzkow: zwiqzki chrzescijanskie, zwigzki
polskie i zwigzki klasowe. Dominujgcq role w zyciu robotniczym wywierajg zwigzki klasowe przez Rady Okregowe,
dzialajgce na terenie danego wojewddztwa i przez Komisje Centralng, dzialajgcq na cate panstwo. I dlatego
postanowili komunisci opanowac¢ w pierwszym rzedzie zwigzki klasowe i prowadzq agitacje, by robotnicy
komunisci wstepowali do zwigzkow klasowych i tworzyli t.zw. frakcje czerwone, dziatajgce w/g dyrektyw Wydziatu
Zwigzkow zawodowych, egzystujqcego przy Komitecie Centralnym, a takze przy Komitetach Okregowych K.P.P.
By nie narazaé¢ zwigzku na rozwigzanie, lub tez, by nie by¢ wykluczonym ze zwigzku, stosujg komunisci w
zwigzkach zawodowych agitacje, bardzo ogledng, jedynie hasta ekonomiczne wysuwajgc i zohydzajgc
dotychczasowych kierownikow poszczegolnych zwigzkow, nalezgcych przewaznie do P.P.S. przedstawiajgc ich
jako zdrajcow interesow robotniczych. Poswiecajqc najwigcej uwagi klasowym zwigzkom zawodowym, nie
zapominajq komunisci i o zwigzkach chrzescijanskich i polskich. W mysl polecen Centralnego Komitetu, poczeli
komunisci wstepowac i do tych zwigzkow, by wywolywaé w nich ferment, doprowadzi¢ do rozbicia — zrodto: K.
Sacewicz, Organizacja i dziatalnosé ruchu komunistycznego w Polsce w latach 1918-1925 w swietle raportu
Wydziatu Bezpieczenstwa Ministerstwa Spraw Wewnetrznych, ,,Echa Przesztosci, nr 10, rok 2009, s. 375-376.
Istotnym kierunkiem dziatania ruchu komunistycznego byla agitacja w polskiej armii (pisownia oryginalna z
adnotacjami K. Sacewicza): Akcje wywrotowg w wojsku prowadzq tzw. Wydzialy Wojskowe przy CK. i
Komitetach Okregowych K.P.P. Dla wprowadzenie fermentu do wojska organizujg komunisci ze swych
zwolennikow, ktorzy odbywajg stuzbe wojskowq jaczejki z poszczegolnych jednostek wojskowych. Jaczejki te majq
za zadanie nie tyle wprowadzenie jawnej agitacji komunistycznej, lecz niedopuszczenie do wytworzenie sie miedzy
szeregowcami a przelozonemi [sic!] Scistej spojni i wzajemnego zaufania, przez wykazywanie rzekomych naduzy¢
wladz przelozonych nakianianie Zotnierzy do niesubordynacji, wykazywanie im rzekomych krzywd, oraz
przedstawiania w panstwie w jak najgorszym swietle. Wydziaty Wojskowe K.C. i K. Okrggowych prowadzq Scistg
ewidencje czlonkow K.P.P. odbywajqgcych stuzbe wojskowq. Kazdy czlonek organizacji komunistycznej pod
rygorem partyjnym musi utrzymywac kontakt z komorkq, do ktorej nalezal prze pojsciem do wojska, oraz
wypelniac¢ formularze z zapytaniami dotyczgcemi [sic!] tajemnic wojskowych — tamze, s. 378.

419 Wydawany w latach 1927-1931 periodyk o tematyce antykomunistycznej, ktérego redaktorem naczelnym byt
Henryk Glassa - dziatacz ruchu katolicko-narodowego, wspottworca polskiego harcerstwa oraz oficer rezerwy
wojska polskiego, w tym z do§wiadczeniem stuzby w Biurze Wywiadowczym II Oddziatu Sztabu Gtéwnego WP.
Szerzej na temat periodyku oraz sylwetki H. Glassa — zob. A. Meller, Z dziejow akcji antykomunistycznej w Polsce.
Miesigcznik ,, Walka z Bolszewizmem” w latach 1927-1931, ,,Historia i Polityka”, t. 7, rok 2008, s. 41-58.
Redaktorzy pisma w nastgpujacy sposob oceniali dzialalno$¢ Kominternu: ,,Formalnie III Miedzynarodowka
sktada si¢ z przedstawicieli roznych krajow. W rzeczywistoSci jednak jest ona organem polityki i propagandy
zagranicznej rzqgdu sowieckiego. Od niego bowiem otrzymuje wszystkie na swq robote fundusze, ma siedzibe w
Moskwie i decydujqgcy gltos w wykonawczych jej wiadzach majg przedstawiciele rzqdu sowieckiego. (...) Dla
triumfu tej teorii <<leninizmu>> na catym Swiecie pracuje utrzymywana i hojnie w pieniqdze i ludzi zasilana
przez rzqd sowiecki Il Miedzynarodowka. Nie ogranicza ona jednak swej dziatalnosci tylko do propagandy wsrod
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zarysowano system oddzialywania Kominternu na spoteczenstwo II RP w latach dwudziestych.
Jego podstawg byly réznego rodzaju jaczejki, tj. grupy wywrotowo-agitacyjne zrzeszajace
zwolennikow idei komunistycznych zaktadane w fabrykach, zwigzkach zawodowych, takze
w wojsku 1 stluzbach mundurowych oraz zawigzywane na konfliktogennych terytoriach
z powodow roznic etniczno-narodowych (glownie w wojewddztwach wschodnich oraz na
Gornym  Slasku)*®. Zasadnicze znaczenie dla przygotowania i dystrybuowania tresci
komunistycznych mial natomiast jeden z centralnych organdéw partii komunistycznej - Wydziat
Agitacji i Propagandy Komitetu Centralnego Komunistycznej Partii Zwigzku Radzieckiego,
tzw. Agitprop. W Walce z bolszewizmem omawiajgc problematyke przedwyborczej agitacji
komunistéw w Polsce oceniano, ze agitacja i propaganda byty nastepujacymi po sobie etapami
tego samego procesu, przy czym okres agitacji petnit funkcje wstepng przed zasadniczg praca
propagandowa realizowang przez Agitprop*?t. Jako kolejny $rodek dystrybuowania idei
komunistycznych wskazano prasg. Tresci komunistyczne przekazywane byly za jej
posrednictwem w dwoch zasadniczych formach: 1) bezposrednio, tj. poprzez kolportaz bibuty
przesytanej z ZSRS; 2) posrednio, czyli w wyniku inspirowania miejscowej (polskiej) prasy
komunistycznej*??,

Nalezy zaznaczy¢, ze Sowieci prowadzili réwniez na terytorium RP dziatania
wywrotowe majace charakter przemocy fizycznej, do ktorych nalezy zaliczy¢: akty terroru
(zarowno masowego, jak i1 indywidualnego), sabotazu i dywersji, a takze organizowanie
powstaf oraz buntow*?. Ogét dziatan Sowietow podejmowanych wobec RP na tamach
Przeglgdu Bezpieczeristwa Wewnetrznego nastepujaco przedstawia Marek Swierczek*?*:

e intensywna akcja propagandowa - propaganda komunistyczna tego okresu byla

skierowana gléwnie do robotnikéw, korpusu szeregowych polskiej armii oraz

robotnikow. Zadaniem jej jest przygotowaé we wszystkich krajach <<opanowanie wladzy przez zbrojny
zamach>>."” — zob. H. Glass (red.), ,,Walka z bolszewizmem ”, Zeszyt |, rok 1927, s. 4-6.

40 H, Glass (red.), ,, Walka z bolszewizmem ” Zeszyt 11, 1928 rok, s. 2.

421 Agitacja — bedgca planowem i konsekwentnem przygotowaniem gruntu podatnego na dziatanie na najnizsze
instykty ludnosci zostata wzmozona w Polsce od 1925-go ze szczegolnym uwzglednieniem wyborow w roku 1928.
(...) Propaganda — po dostatecznem przygotowaniu cztonkéw ,,jaczejek” oraz wszystkich bedgcych z niemi w
kontakcie, sprawe dalszej pracy w kierunku zbolszewizowania danego odiamu ludnosci przejmuje poddodzial
propagandy Agitpropu. Na sesji rozszerzonego plenum Kominternu w Moskwie w 1926 r. ustalono, zZe <<etap
agitacji na rzecz propagandy>> nalezy uwaza¢ dla wigkszosci panstw, a w szczegolnosci dla Polski za skonczony
i Ze nalezy rozpoczqé propagande, majgc glownie na uwadze nastepujgce prace: 1. Przygotowanie
funkcjonariuszéw do pracy partyjnej we wszystkich kierunkach. 2. Przeprowadzenie i utrwalenie <<leninizmu>>
wsrod szerokich sfer cztonkow partii. 3. Rozpowszechnienie rewolucyjnych ideatow <<leninizmu>> poza granice
partii komunistycznej w szerokich kotach robotniczych” (pisownia oryginalna) — Tamze, s. 3.

422 Tamze, s. 4.

423 Szerzej na ten temat zob.: A. Krzak, Terrorystyczna i wywrotowa dziatalnosé organizacji komunistycznych w
Polsce w latach 1921-1939, Przeglad Bezpieczenstwa Wewnetrznego, nr 10, rok 2010, s. 60-76.

424 M. Swierczek, Wojna hybrydowa jako strategia polityczna. Préba analizy historycznej na przykladzie dziatar
ZSRS wobec Il RP, ,,Przeglad Bezpieczenstwa Wewnetrznego”, nr 15, rok 2017, s. 88-91.
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mniejszosci narodowych zamieszkujacych Kresy Wschodnie. Tresci propagandowe
byly dystrybuowane zar6wno w sposob nielegalny (np. przez kolportaz ulotek
1 drukéw), jak i legalny (w oparciu o wydawang prase codzienng). Jej celem byta
dyskredytacja instytucji panstwowych oraz wzniecanie nastrojow rewolucyjnych.
W realizacji tego rodzaju dziatan kluczowe znaczenie miata Komunistyczna Partia
Robotnicza Polski (KPRP);

przerzut prowokatoréw, dywersantow, agitatorow oraz szpiegdw przez granicg
polsko-sowiecka - Sowieci wykorzystali chaos organizacyjny RP oraz stabe
zabezpieczenie jej granic do przerzutu, a nastgpnie legalizacji agentury
wykorzystania jej do infiltracji struktur panstwowych w celu realizacji dziatan
wywiadowczo-wywrotowych;

wzniecanie buntow oraz lokalnych powstan - Sowieci stymulowali rewolucyjne
nastroje spoteczne wykorzystujgc roznice narodowosciowe (przede wszystkim na
Kresach) oraz klasowe (np. nawotujac do strajkéw robotnikow w fabrykach). Celem
tego rodzaju dziatan byla dalsza destabilizacja panstwa poprzez polaryzacj¢ i
radykalizacje nastrojow spolecznych na kanwie narodowo-etnicznej oraz
ekonomicznej;

prowadzenie dziatan terrorystycznych - celem zamachéw byly obiekty wojskowe
(np. prochownia w Cytadeli Warszawskiej), jak i1 pojedyncze osoby (np.
prowokatorzy organdéw bezpieczenstwa Il RP);

infiltracja polskiej sceny politycznej - polski ruch komunistyczny dazyt do
wprowadzenia wlasnych przedstawicieli do Sejmu oraz poszerzania swoich
wplywow na lewej stronie sceny politycznej (w szczegdlnosci wsrdd ugrupowan
robotniczych oraz chtopskich);

infiltracja organizacji ksztattujacych zycie polityczno-spoteczne RP - dziatacze
KPRP oraz agitatorzy przenikali réwniez do innych organizacji, zaréwno
robotniczych, jak 1 burzuazyjnych — m.in. zwigzkéw zawodowych, organizacji

spotdzielczych, rad miejskich czy organizacji paramilitarnych (np. Strzelca).

Nalezy podkresli¢, Zze tak szeroko zakrojona strategia obejmujgca zarowno S$rodki

oddziatywania informacyjnego, jak i kinetycznego (tj. z uzyciem sily fizycznej) miata

okreslony cel oraz uzasadnienie w oOwczesnych uwarunkowaniach sowieckiej polityki

zagranicznej. Marek Swierczek zauwaza, ze po przegranej wojnie polsko-bolszewickiej

Zwiazek Radziecki byt za staby, aby uzyska¢ przewage nad RP w otwartym konflikcie
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zbrojnym. Kierownictwo sowieckiego panstwa bylo zatem zmuszone do konieczno$ci
dostosowania §rodkow realizacji polityki zagranicznej do d6wczesnych realiow geopolitycznych
oraz potencjatu wlasnego panstwa. Spowodowato to konieczno§¢ prowadzenia dziatan
destabilizujacych odradzajace si¢ panstwo polskie w sposob, ktory uniemozliwitby obarczenie

za nie odpowiedzialnoscia Rosji Sowieckiej*?°.

3.3.2. Doswiadczenia okresu zimnowojennego

Interesujgcym zrodlem wiedzy na temat rosyjskiej walki informacyjnej z okresu zimnej
wojny jest analiza sowieckiej polityki zagranicznej sporzadzona 22 lutego 1946 r. przez
sowietologa oraz cztonka misji dyplomatycznej Stanéw Zjednoczonych w ZSRR Georga Frosta
Kennana okreslana jako tzw. Diugi Telegram Kenana. W dokumencie stwierdzono, ze
percepcja Srodowiska migdzynarodowego wyrazana Zwigzek Radziecki w oficjalnej
propagandzie jest oparta na perspektywie wrogiego oblezenia przez kapitalizm (USSR still lives
in antagonistic ‘capitalist encirclment *2%), przy czym $wiat zachodni byt przedstawiany jako
przepetniony wewnetrznymi konfliktami z powodu konfliktogennej natury kapitalistycznego
spoteczenstwa (Capitalist world is beset with internal conflict, inherent in nature of capitalist
society*?’). ZSRR oraz jego zagraniczni sojusznicy powinni zatem skupié¢ sie na poglebieniu
oraz wykorzystaniu rdéznic mi¢dzy panstwami kapitalistycznymi. W przypadku sukcesu tych
staran, wojna mi¢dzy mocarstwami imperialistycznymi powinna zosta¢ przeksztalcona w
przewr6t rewolucyjny (Soviet efforts, and those of Russia’s friend abroad, must be directed
toward deeping and exploiting of differences and conflicts between capitalist powers. If these
eventually deepen into an ‘imeprailist” war, thist war must be turned into revolutionary
upheavals within the various capitalist countries*?8). Kennan zwracat uwage, ze z perspektywy
podstaw sowieckiej polityki zagranicznej ugrupowania ideowo bliskie komunizmowi (tzw. sity
demokratyczno-postgpowe) powinny by¢ maksymalnie wykorzystywane zgodnie z interesami
ZSRR do wywierania presji na rzady panstw kapitalistycznych (,,Democratic-progressive”
elements abroad are to be utilized to maximum to bring pressure to bear on capitalist

goverments along lines agreeable to Soviet interests)*?°.

425 M. Swierczek, Wojna hybrydowa..., dz. cyt., s. 84-85 oraz s. 87.

426 Reports on developments of significane within the Soviet Union of concern to relations with the United States
and other countries, 861.00/2-2246: Telegram, ,,Foregin Relations of the United States 1946 t. 7, s. 697.

427 Tamze.

428 Tamze, s. 698.

429 Tamze.
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W dalszej czesci analizy Kennan podkreslat, ze polityka zagraniczna jest prowadzona
przez Sowietéw na dwoch skoordynowanych plaszczyznach dziatan®®: jawnej — czyli
oficjalnymi $srodkami ZSRR oraz podziemnej ( subterranean), tj. niejawnej — obejmujacej
dziatania podmiotow, do zwigzkéw z ktorymi nie przyznaje si¢ ZSRR i nie przyjmuje
odpowiedzialno$ci za ich dziatania. Struktury, ktore wedlug Kennana s3 wykorzystane do
realizacji celow polityki zagranicznej na poziomie niejawnym mozna stresci¢ w sposob
nastepujacy*®:

e kierownictwo oraz cztonkowie zagranicznych partii komunistycznych;

e spenetrowane lub zdominowane przez komunistow organizacje i stowarzyszenia
zardwno dziatajgce w wymiarze krajowym, jak i miedzynarodowym (np.
zwiazki zawodowe, organizacje mlodziezowe, organizacje kobiece, rasowe,
religijne, spoteczne, ugrupowania kulturalne, liberalne magazyny 1
wydawnictwa, migdzynarodowy ruch robotniczy itd.);

e rosyjski kosciot prawostawny wraz z jego zagranicznymi oddziatami;

e ruch panslawistyczny oraz podobne inicjatywy oparte na kryterium etnicznym
w obrebie Zwigzku Sowieckiego (ormianski, azerski, turkmenski);

e dzialania rzadoéw i grup rzadzacych panstw sprzymierzonych z ZSRR;

Niejawne $rodki realizacji polityki zagranicznej, o ktorych w 1946 r. pisal Kennan w
pozniejszych latach zimnej wojny w amerykanskich instytucjach zajmujacych sie¢
bezpieczenstwem informacyjnym okreslano omowionym wyzej terminem srodki aktywne (ang.
active measures). Wedlug ocen FBI z 1987 r. przywodztwo Zwiazku Sowieckiego
rozpatrywalo ten typ dziatan jako istotny instrument realizacji celéw polityki zagranicznej*32.
Najwazniejsze zagadnienia srodkéw aktywnych zatwierdzalo Biuro Polityczne Komitetu
Centralnego KPZS (Politbiuro, ros. IHoaumuueckoe 6iopo IL[K KIICC), a ich dalszym ogolnym
nadzorem zajmowat sie Wydziat Migdzynarodowy KC KPZS** (poprzednia nazwa Wydziat
Informacji Mig¢dzynarodowej KC KPZS, ros. Omoen meacoynapoonoii ungpopmayuu LK

430 Tamze, s. 701.

41 Tamze, s. 703-704

432 Nalezy zwroci¢ uwage, ze ocena FBI przypada na trwajacy okres pieriestrojki, czyli przeksztalcen polityczno-
spotecznych zachodzgcych w ZSRS oraz deklarowanego odprezenia stosunkéw z Zachodem.

43 Wydzial Miedzynarodowy kontynuowal zadania z zakresu koordynacji $rodkéw aktywnych wcze$niej
realizowanych przez rozwigzany w 1943 r. Komintern. —zob. K. Pynnoniemi, A. Racz, Fog of Falsehood. Russian
Strategy of Deception and the Conflict in Ukraine, The Finnish Institute of International Affairs, Helsinki 2016, s.
41.
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KIICC, dalej: WM KC KPZzZS)** Organami wykonawczymi $rodkéw aktywnych byly
natomiast zarébwno cywilne i wojskowe shizby specjalne*®, jak i inne podmioty, w
szczegolnosci te, ktore pozostawaty w bezposrednim lub posrednim zwigzku z Wydziatem
Miedzynarodowym KC KPZS, czyli m.in. prosowieckie partie komunistyczne oraz réznego
rodzaju zagraniczne organizacje frontowe*3® i towarzystwa przyjazni (np. National Council of
American-Soviet Friendship)*®’. W materiatach amerykanskiej Grupy Roboczej ds. Srodkéw
Aktywnych (ang. Active Measures Working Group) dziatajacej w okresie zimnej wojny przy
Departamencie Stanu (ang. United States Department of State), a nast¢pnie w ramach Agencji

Informacyjnej Stanow Zjednoczonych (ang. United States Information Agency - UISA), do

43 Soviet active measures in the United States — updated report by the FBI,
https://www.cia.gov/library/readingroom/docs/CIA-RDP11M01338R000400470089-2.pdf, s. 2  (dostep:
14.11.2020).

Jako przyktad bezposredniego wplywu centralnego osrodka decyzyjnego na walke informacyjng mozna podaé
fragment jednej z uchwal Biura Politycznego KC KPZR z okresu rzadéw Michaita Gorbaczowa. Rosyjski
dysydent Wiadimir Bukowski w swojej ksiazce pt. Moskiewski proces, nastgpujaco przywotuje jej fragment
dotyczacy reagowania na wewnetrzng sytuacje kryzysowa w kraju: (...) 4. TASS, APN, Gostelradio ZSRR, KGB
ZSRR opracujq i przekazq za granice materialy kompromitujgce zdrajcow, ktorych nazwiska sq wykorzystywane
przez burzuazyjng propagande do celow antysowieckich oraz demaskujgce role ambasady USA i akredytowanych
w ZSRR zagranicznych dziennikarzy... 5. MSZ ZSRR, APN, KGB ZSRR opracujq i zrealizujq szereg posuniec
majqcych na celu zapoznanie zagranicznych dziennikarzy akredytowanych przy MSZ ZSRRR z dokumentami
demaskujgcymi wymysly buriuazyjnej propagandy (...) Nalezy przeprowadzi¢ konferencje prasowq dla
dziennikarzy zachodnich, w ktérej zostang przedstawione zasady naszej polityki wobec wyjazdu Zydow ze Zwigzku
Sowieckiego, wspolnie z Radq ds. Religi przy Radzie Ministrow ZSRR nalezy zorganizowaé dla nastepujgcych
dziennikarzy: Woker (Wielka Brytania), Dederkis (NRF), Eton (USA), An-Nauman (Kuwejt) i innych obiektywnie
przedstawiajgcych sowieckq rzeczywistos¢ — wywiady (...). W wywiadach tych nalezy wykazaé bezpodstawnosé
informacji podawanych w zachodnich srodkach przekazu o rzekomym <<naruszaniu praw ludzi wierzqcych w
ZSRR>>; 6. MSZ ZSRR, Gostelradio ZSRR, KGB ZSRR udzielg pomocy zachodnim dziennikarzom telewizyjnym,
obiektywnie naswietlajgcym polityke Zwigzku Sowieckiego, w przygotowaniu programoéw telewizyjnych o
wydzwigku antyamerykanskim; w programach tych przeznaczonych dla krajow Europy Zachodniej na temat
wktadu ZSRR i innych krajow w odrodzenie procesu odprezenia w Europie wezmg udzial czolowi sowieccy
komentatorzy polityczni — Zzrodto: W. Bukowski, Moskiewski Proces, Oficyna Wydawnicza VVolument, Warszawa
1998, s. 319.

43 | Darczewska, P. Zochowski, Srodki aktywne..., dz. cyt., s. 17.

4% Wachlarz wykorzystywanych organizacji byt bardzo szeroki. W obszernej monografii Pierwszego Zarzadu
Glownego KGB L. Pawlikowski wymienia nastgpujace organizacje wykorzystywane w dziataniach
propagandowych przez pion dezinformacji sowieckiego wywiadu cywilnego: Swiatowa Rada Pokoju (ang. World
Council of Peace), Miedzynarodowy Instytut Pokoju (ang. International Institute for Peace), Swiatowa Federacja
Zwigzkow Zawodowych (ang. World Federation of Trade Unions), Miedzynarodowy Zwigzek Studentow (ang.
International Union of Students), Swiatowa Federacja Mtodziezy Demokratycznej (ang. World Federation of
Demoratic Youth), Kobieca Miedzynarodowa Federacja Demokratyczna (ang. World Federation of Democratic
Youth), Swiatowa Federacja Pracownikow Nauki (ang. World Federation of Scientific Workers), Swiatowa
Federacja Zwigzkow Nauczycieli (ang. World Federation of Teachers Union), Miedynarodowa Organizacja
Dziennikarzy (ang. International Organization of Journalists), Migdzynarodowa Organizacja Radia i Telewizji
(ang. International Radio and TV Organization), Migdzynarodowa Federacja Bojownikéw Ruchu Oporu (ang.
International Federation of Resistance Movements), Chrzescijanska Konferencja Pokojowa (ang. Christian Peace
Conference), Berliniska Konferencja Katolikow Europejskich (ang. Berlin Conference of Euroean Catholics),
Konferencja dla Pokoju Buddystow Azji (ang. Asian Buddhist Conference for Peace), Organizacja Solidarnosci z
Narodami Afryki i Azji (ang. Afro-Asian People’s Solidarity Organization), Organizacja Solidarnosci Narodow
Afryki, Azji i Ameryki Lacifiskiej (ang. Organization of Solidarity of the Peoples of Africa, Asia and Latin
America) — L. Pawlikowski, Aparat centralny 1. Zarzqdu Gtéwnego KGB jako instrument realizacji globalnej
strategii Kremla 1954-1991, Oficyna Wydawnicza RYTM, Warszawa 2013, s. 228-229.

437 Soviet active measures in the United States ..., dz, cyt. (dostep: 14.11.2020), s. 2.
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podmiotow zaangazowanych w realizacj¢ sowieckich srodkow aktywnych zaliczono takze
sowieckie media. Ogot aparatu instytucjonalnego zaangazowanego w ten typ dziatan dzielono
natomiast przez w oparciu o kryterium opartego na stopniu zakonspirowania*3:

e czarny — $rodki aktywne charakteryzuja si¢ wysokim = stopniem
zakonspirowania, co oznacza, ze w tym przypadku mozliwo$¢ potwierdzenia
zwigzkow z ZSRR byla niemozliwa lub znaczaco utrudniona. Ten typ
przedsiewzie¢ obejmowal m.in. wykorzystanie agentury wpltywu czy
falszowanie roéznych materiatow 1 wprowadzania ich w obieg w celu
dezinformowania opinii publicznej i decydentoéw. ,,Czarne” srodki aktywne byty
realizowane przez stuzby specjalne, szczegodlnie wyspecjalizowang jednostke
KGB — Stuzbe ,,A” Pierwszego Zarzadu Gléwnego;

e szary — byly to dziatania umozliwiajagce w mniejszym lub wigkszym stopniu ich
powigzanie z ZSRR. Wigzaly si¢ one z wykorzystaniem zagranicznych partii
komunistycznych, organizacji i ruchow spotecznych, ekspertow itd., czyli tych
srodkow, ktore pozostawaty glownie w domenie Wydziatu Migdzynarodowego
KC KPZR;

e bialy — dzialania obejmowaly propagande prowadzong przez sowieckie media
panstwowe (TASS, Novosti, Radio Moskwa), czyli te podmioty, ktérych
przynalezno$¢ panstwowa nie pozostawata watpliwosci. Za dziatania w tej
sferze odpowiadal Wydziat Propagandy 1 Agitacji KC KPZR.

Warto w tym miejscu przywola¢ jeden z materiatow Grupy Roboczej, w ktérym
omowiono tgcznie ponad 20 przyktadéw rozpoznanych w latach 1982-1983 sowieckich
srodkow aktywnych. Dotyczyty one roznorodnych zagadnien, a w szczegdlnosci inspiracji oraz
dezinformacji decydentow oraz opinii publicznej w oparciu o sfalszowane dokumenty, a takze
wspierania ruchow politycznych 1 spolecznych (np. organizacji pacyfistycznych) oraz
okreslonych srodkéw przekazu, ktorych dziatalnos$¢ byta zgodna z celami polityki zagranicznej
ZSRS. Ich zasieg byt globalny, ale Grupa Robocza oceniata wowczas, ze najwicksze skutki
przynosily w tzw. panstwach trzeciego §wiata. Jednoczesnie zwracano uwagg, ze na ich efekty
najbardziej narazone sg otwarte systemy polityczne. Tytutem przyktadu warto przytoczy¢ trzy

wybrane opisy przejawow omawianych dziatan z 1983 r.*%°:

438 Soviet Active Measures in The ,, Post-Cold War” Era 1988-1991. How Soviet Active Measures Themes Were
Spread, http://intellit. muskingum.edu/russia_folder/pcw_era/sect_03.htm, (dostep: 15.11.2020).

439 Soviet Active Measures. September 1983, United States Deparatment of State Bureau of Public Affairs, Raport
Specjalny nr 110, rok 1983, s. 8.

142



styczen-luty — przed spotkaniem tzw. panstw niezaangazowanych w New
Delphi**® w prokomunistycznej i skrajnie lewicowej prasie w Indiach
dystrybuowano falszywe informacje na temat polityki Stanow Zjednoczonych
wobec niektorych panstw Trzeciego Swiata (miata ona rzekomo zaktadaé m.in.
zaktadajacej batkanizacje Indii). W artykutach wykorzystywano sfatszowany
telegram amerykanskiej Agencji Informacyjnej Stanow Zjednoczonych z
przemowa oOwczesnej Ambasador Stanow Zjednoczonych przy ONZ Jeane
Kirkpatrick. Informacje zostaty zdementowane przez amerykanska dyplomacje,
a we wplywowych tytutach indyjskiej prasy (India Today oraz Free Press
Journal of Bombay) opisano je jako przejaw sowieckiej dezinformacji. Mimo to
indyjscy parlamentarzysci z Komunistycznej Partii Indii podtrzymywali
oskarzenia wobec Standw Zjednoczonych. Do sfalszowanego materiatu
nawigzywaty rowniez media innych panstw w tym m.in. ZSRR oraz
Nikaragui**;

marzec — Kojo Tasikata, doradca Tymczasowej Rady Obrony Narodowej, czyli
rzadu Ghany, w czasie konferencji prasowej oskarzyl Ambasad¢ Stanow
Zjednoczonych w Akrze o spiskowanie przeciwko tamtejszym wiadzom.
Zrédlem oskarzen byt sfalszowany raport zachodnioniemieckiej placowki
dyplomatycznej, wedtug ktorej Ambasador Stanéw Zjednoczonych w Ghanie,
Thomas Smith uwaza, ze przewr6t w kraju jest jedynym scenariuszem, ktory
usatysfakcjonuje CIA. Dokument byt dystrybuowany w ghanijskiej prasie
panstwowej, a wiadze Stanow Zjednoczonych wystosowaly w tej sprawie
protest do rzadu Ghany. W Ghanie ostatecznie zaakceptowano fakt, ze
dokument zostal sfalszowany, ale w ocenie Agencji Informacyjnej, mimo to
zdotano wywotaé przeswiadczenie, ze Stany Zjednoczone wspieraja opozycje
urzedujgcego wowczas premiera Rawlinga, co negatywnie wptyneto na stosunki
amerykansko-ghanijskie**?;

kwiecien — W odpowiedzi na ingerencj¢ w wewnetrzne sprawy panstwa

Szwajcaria wydalita korespondenta sowieckiej agencji prasowej Novosti,

440\ dniach 7-12 marca 1983 r. w New Dephi odbyta si¢ siddma szefow rzaddw panstw nalezacych do tzw. Ruchu
Panstw Niezaangazowanych (ang. Non-Aligned Movment), ktory zrzeszat 120 panstwa rozwijajace si¢ — Szerzej
na temat konferencji zob.: 7th Summint Conference of Heads of State or Goverment of the Non-Aligned Movment,
http://cns.miis.edu/nam/documents/Official Document/7th_Summit FD_New_ Delhi_Declaration_1983_Whole.

pdf, (dostep: 18.11.2020).
441 Soviet Active..., op. Cit., s. 6.
442 Tamze, s. 5.
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Alexiea Dumova. Dziatanie korespondenta obejmowato przede wszystkim
wspieranie dziatalno$¢ pacyfistycznego aktywizmu. Wedlug szwajcarskich
wladz Dumov m.in. pomagal zorganizowac jedng z demonstracji, mobilizowat
szwajcarskich obywateli do odmowy odbywania stluzby wojskowej oraz
dystrybuowal materiaty szkalujace szwajcarskie organa panstwowe.
Korespondent Novosti takze blisko wspotpracowal z mitodziezowa grupa
aktywistow, ktora byta zaangazowana w szkolenie paramilitarne oraz wzigta
udziat w gwattownych demonstracjach w Bernie. Kilka dni pozniej ze
Szwajcarii wydalono oficera KGB, ktory pod przykryciem pierwszego

sekretarza sowieckiej ambasady w Genewie nadzorowat dziatania Dumova**®;
Powyzsze opisy przedsiewzie¢ psychologiczno-informacyjnych nie wyczerpuja
oczywiscie omawianej tematyki w sposob dostateczny, nalezy je taktowac jedynie jako
egzemplifikacj¢ przyblizajaca cechy rosyjskiej walki informacyjnej. Kwestig, na ktérg warto
zwroci¢ uwage jest globalna skala dziatan przy jednoczesnym dostosowaniu do warunkow
spotecznych i politycznych panstwa, wobec ktorego stosowano $rodki aktywne. W sowieckiej
praktyce walki informacyjnej zwraca si¢ uwage na umiejetnos¢ wykorzystania regionalnych
oraz krajowych animozji, np. napig¢¢ rasowych, etnicznych, klasowych, s$wiatopogladowych itd.
Wiaze si¢ z tym takze wykorzystanie lokalnych uwarunkowan do dziatan globalnych np.
poprzez bezposrednia popularyzacje lub inspirowanie okreslonych narracji w sferze
informacyjnej lub wsparcie miejscowych ruchow spotecznych, ktorych aktywnos¢ w szerszej

perspektywie jest zgodna z interesem ZSRR.

3.3.3. Doswiadczenia wspolczesne

Jak zauwaza Agnieszka Rogozinska w rosyjskich dokumentach strategicznych
przestrzen informacyjna jest traktowana jako synonim Kkulturowego dziedzictwa i jego
elementdw, tj. jezyka, tradycji czy historii***. Jolanta Darczewska zwraca przy tym uwage, ze
zasadnicze zmiany doktrynalnej koncepcji walki informacyjnej w latach 2000-2014 byty oparte

na trzech tendencjach: 1) rozmywaniu si¢ granic pomig¢dzy zagrozeniami wewnetrznymi

443 Tamze, s. 2.

44 A. Rogozifiska, Dezinformacja jako rosyjska bron strategiczna w Srodowisku bezpieczenstwa
miedzynarodowego [w:] M. Banasik, A. Rogozinska, Wielowymiarowy charakter bezpieczenstwa
miedzynarodowego i ochrona przed zagrozeniami Federacji Rosyjskiej, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2020, s.
25.
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1 zewnetrznymi; 2) podkreslaniu niewojskowych metod nacisku na potencjalnego przeciwnika,
3) nadawanie walce zbrojnej ideowego charakteru®#.

Poréwnujac instytucjonalny system walki informacyjnej z okresu ZSRR do czasow
wspotczesnych warto odnies¢ si¢ do analizy ekspertéw Finskiego Instytutu Stosunkow
Mig¢dzynarodowych (ang. The Finnish institute of International Affairs, fin. Ulkopoliittinen
instituutti) pt. Fog of Falsehood. Russian Strategy of Deception and the Conflict in Ukraine*4.
W materiale przyjgto, ze wspotczesny rosyjski model instytucjonalno-wykonawczy walki
informacyjnej jest kombinacja dwoch systemow, tj. zarzadzania centralnego, w ktorym gtowng
role odgrywa jeden podmiot sprawujacy nadzor polityczny o funkcjach zblizonych do dawnego
Politbiura oraz dziatan zdecentralizowanych, niekoordynowanych przez jeden osrodek, ale
bedacych oddolng odpowiedzig na biezace wydarzenia. Finscy eksperci stawiajg hipoteze, ze
obecnie gtownym czynnikiem instytucjonalnym ksztattujacym ten model jest Administracja
Prezydenta FR (dalej: AP FR), ktora petni funkcje zblizone do realizowanych w okresie ZSRR
przez Politbiuro oraz Komitet Centralny. Zalicza si¢ do nich takze koordynowanie krajowych
oraz zagranicznych informacyjnych operacji wptywu. W opinii finskich badaczy w okresie
ZSRR wewngetrzny wektor rosyjskiej walki informacyjnej od zewngtrznego oddzielata Zelazna
kurtyna. Obecnie granica rozr6zniajaca przekaz wewnetrzny od zewngtrznego jest natomiast
jezyk rosyjski, a konkretnie spotecznos¢ rosyjskoj¢zyczna, niezaleznie jaki region geograficzny
ona zamieszkuje, jest obiektem tej samej narracji informacyjnej. Zewnetrznym odbiorcg

przekazu wspotczesnie jest gtdwnie spoteczefistwo zachodnie®*’,

445 ], Darczewska, Diabet..., dz. cyt. s. 15.

446 K. Pynnéniemi, A. Récz, Fog of..., op. Cit.,

47 K. Pynnéniemi, A. Réacz, Fog of..., dz. cyt., s. 44-47. Zaproponowany przez badaczy z Finskiego Instytutu
Studiéw Miedzynarodowych podziat wydaje si¢ uproszczony, jest to jednak naturalne przy prébach modelowania
zjawisk. Warto jednak zwroci¢ uwage na istotng kwestie nadzoru — podobnie jak w okresie ZSRS - nad
omawianymi dzialaniami sprawowang przez decyzyjny osrodek polityczny, tj. prezydenta FR i jego otoczenie. W
podobny sposdéb do omawianej problematyki odnosi si¢ Mark Galeotti z Royal United Services Institute
stwierdzajgc, ze na poziomie strategicznym podmiotem kontrolujgcym prowadzenie srodkéw aktywnych jest
Wriadimir Putin, natomiast na poziomie taktycznym modele nadzoru sa réznorodne i uzaleznione od obszaru
oddziatywania. Galeotti przyjmuje, ze miedzy strategicznym osrodkiem decyzyjnym, a poziomem taktycznym
istnieje poziom posredni, czyli operacyjny. W opinii badacza taka role¢ moze petni¢ wiasnie Administracja
Prezydenta FR, ktora pelni funkcje w omawianym zakresie swoistego pasa transmisyjnego migdzy wola polityczna
a jej realizacjg przez aparat wykonawczy — szerzej na ten temat zob. M. Galeotti, Controling Chaos: How Russia
Manages Its Political War in Europe, ,,Brief Policy” 2017,
https://ecfr.eu/publication/controlling_chaos_how_russia_manages_its_political _war_in_europe/, s.  10-11
(dostep: 20.11.2020); Galeotti kontynuujac swoje rozwazania na ten temat w artykule pt. ,,The Presidential
Administration: The Command and Control Nexus of Putin’s Russia”’ ocenia, ze Administracja Prezydenta FR ma
szczegblne znaczenie w operacjach z zakresu srodkow aktywnych, ktore wymagaja szybkiego reagowania na
sytuacje kryzysowe (np. zestrzelenie samolotu MH-17 malezynskich linii lotniczych) badz koordynacji bardziej
ztozonych przedsiewzig¢ wymagajacych wspotdziatania wielu podmiotéw — zob. M. Galeotti, The Presidential
Administration: The Command and Control Nexus of Putin’s Russia,
https://marshallcenter.org/en/publications/security-insights/presidential-administration-command-and-control-
nexus-putins-russia-0, (dostep: 20.11.2020).
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Rysunek 6. Perspektywa porownawcza finskiego instytutu stosunkow miedzynarodowych
na sowiecki oraz wspoélczesny model instytucjonalno-wykonawczy rosyjskiej walki
informacyjnej
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Zrédto: K. Pynnoniemi, A. Racz, Fog of Falsehood. Russian Strategy of Deception and the
Conflict in Ukraine, The Finnish Institute of International Affairs, Helsinki 2016, s. 47.

Interesujacym zrodiem dotyczacym zaangazowania AP FR we wspotczesng rosyjska
walke informacyjna jest analiza korespondencji Wiadistawa Surkowa (6wczesnego szefa AP
FR) oraz jego wspotpracownikow zaangazowanych w destabilizacj¢ Ukrainy po 2014 r. W
opracowaniu korespondencji opublikowanym przez renomowany brytyjski think thank
zajmujacy si¢ kwestiami bezpieczenstwa i obronnosci Royal United Services Institute (RUSI
RUSI stwierdzono, ze Surkov byl istotng postacia w czasie kryzysu i1 odpowiadat za
przedsigwzigcia polityczne, ktore prowadzono rownolegle do dzialan struktur sitowych —
glownie FSB 1 GRU (shuzby specjalne byly ukierunkowane na podburzanie ludnos$ci, a

)448

nastepnie szkolenie separatystow Odrywanie poszczegolnych regionow Ukrainy od

448 W raporcie zwrécono jednoczes$nie uwage, ze Surkov popadt w konflikt z FSB w Donieckiej Republice
Ludowe;j. Jest to interesujaca informacja, ktora wydaje si¢ oddawaé skomplikowang materi¢ praktyki zarzadzania
rosyjska walka informacyjng — A. Shandra, R. Seely, The Surkov Leaks. The inner Workings of Russia’s Hybrid
War in  Ukraine, Royal United Services Institute for Defence and Security Studies,
https://rusi.org/sites/default/files/201907 op_surkov_leaks web_final.pdf (dostgp: 21.11.2020), s. 26. Szerzej na
temat przebiegu realizacji walki informacyjnej w poczatkowym okresie destabilizacji Ukrainy w 2014 r. zob. M.
Marek, Operacja Ukraina. Kampanie dezinformacyjne, narracje, sposoby dzialania rosyjskich osrodkow
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zwierzchnictwa wiladz centralnych realizowano przy wykorzystaniu réznych srodkéw nacisku
politycznego i ekonomicznego, przy wsparciu takich technik jak przekupstwo, szantaz oraz
morderstwa. Z lektury raportu wynika, ze mimo sprofilowania dziatan do lokalnych warunkow
wschodnich obwodéw Ukrainy, posiadaty one pewne cechy wspolne. Zwrocono na przyktad
uwage, ze byly wspierane przez dobrze zorientowanych ukrainskich doradcow (ang.
knowledgeable Ukrainian advisers), pomocnych przy identyfikacji dtugofalowych narracji
separatystycznych. Podejmowano réwniez proby zabezpieczenia specjalnego statusu obwodow
przez propozycje zmian w Kkonstytucji. Dziatanie realizowano z wykorzystaniem agitacji
komisji przedstawicielskich kierowanych przez osoby mianowane przez Kreml. Komisje
wykorzystywano do ksztattowana debaty publicznej, migdzy innymi poprzez organizowanie
konferencji, wsparcie petycji oraz publikowanie memorandéw tworzonych de facto przez
Kreml. Zwrocono réwniez uwage na prowokacje, ktore byly obliczone na zwigkszenie stanu
napiecia oraz zdobycie zainteresowania mediow. Zaznaczono, ze dla zwigkszenia rozglosu o
takich wydarzeniach wykorzystywano przekupionych dziennikarzy**®. Przytoczone wyzej
wnioski analitykow RUSI wydajg si¢ obrazowa¢ jakie w praktyce znaczenie w oddziatywaniu
informacyjnym maja nie tylko zaréwno tradycyjne, jak i wirtualne media oraz dziennikarze, ale
przede wszystkim zasoby spoteczno-polityczne (lokalni politycy, liderzy opinii) oraz dziatania
kojarzone z domeng struktur sitowych, w szczegdlnosci stuzb specjalnych (gromadzenie

informacji, rézne formy inspiracji i dywersji)**°.

propagandowych przeciwko panstwu ukrainskiemu w okresie 2013-2019, Wydawnictwo Difin, Warszawa 2020,
S. 21-54,

49 A, Shandra, R. Seely, The Surkov..., op. cit., s. 35-36.

450 W raporcie omowiono ogdlny plan obliczony na destabilizacje obwodu charkowskiego. Zatozono, Ze dziatania
beda prowadzone zardwno na poziomie jawnym, tj. za posrednictwem legalnych §rodkéw w postaci ulicznych
protestow politycznych oraz niejawnych, realizowanych poprzez réznego rodzaju dziatania sabotazowe. W
wachlarzu przedsigwzigé zatozono zréznicowane formy protestu politycznego, w tym wiece, pikiety, happeningi
oraz bojkot nadchodzacych wyboréw. Planowano takze publikowanie w Internecie danych ,,wrogow ludu” w
Internecie oraz trollowanie oponentow w mediach spotecznosciowych. Operacja miata by¢ koordynowana z
Moskwy oraz Charkowa, jej koszt wyceniono na 130 500 dolaréw. W materiale analizowano rowniez
korespondencje, z ktorej wynika, ze ukrainska policja uniemozliwiala organizacje jednego z wiecodw, ktory z
zaangazowaniem ok. 150 osob miat si¢ odby¢ w poblizu jednej z charakowskich fabryk. Jego organizacje
wyceniono na 4,4150 dolarow — byly to srodki przeznaczone gtéwnie na tapowki dla dziennikarzy, ktérzy mieli
nagto$ni¢ wydarzenie. Wymieniono rowniez organizacje i grupy, ktore moglyby zosta¢ wykorzystane w operacji,
byty to m.in. Charkowski Ruch Kobiet, Komitet Rodzicow, Prawostawny Wybor, Partia Komunistyczna,
Obwodowy Komitet ds. Osoéb Niepelnosprawnych, zwigzki zawodowe oraz organizacje zrzeszajaca oficerow
ZSRS. Niniejszy przyklad wydaje sie obrazowaé jeden z wariantow osiggania celéw politycznych poprzez
destabilizacje regionalng - A. Shandra, R. Seely, The Surkov Leaks..., 0p. Cit., s. 39-40. Interesujacy jest rOwniez
fakt, ze plan zostat sporzadzony przez organizacj¢ pozarzgdowg o nazwie Ru$ Tidentja, (ang. Rus Tryiedyna, ros.
Pyco mpueouna), ktorej dziatalno$¢ zostata zakazana na Ukrainie w 2018 r. — zob. Kharkiv court bans NGO that
participated in Anti-Maidan, https://112.international/politics/kharkiv-court-bans-ngo-russ-triedinaya-activity-
32972.html, (dostep: 21.11.2020).

147


https://112.international/politics/kharkiv-court-bans-ngo-russ-triedinaya-activity-32972.html
https://112.international/politics/kharkiv-court-bans-ngo-russ-triedinaya-activity-32972.html

W kontekscie oméwienia aparatu rosyjskiego instytucjonalno-wykonawczego walki
informacyjnej warto przywota¢ perspektywe Osrodka Studiow Wschodnich dotyczaca narzedzi
wykorzystywanych do oddziatywania psychospotecznego wobec panstw zachodnich i krajow
tzw. bliskiej zagranicy. Analitycy OSW zwracajg uwage, ze tego rodzaju operacje wsparcia
rosyjskiej polityki zagranicznej maja charakter systemowej oraz zintegrowanej aktywnosci
panstwa. Z lektury materiatow Os$rodka wynika, Zze system ten tworza nastepujace typy
podmiotoéw: cywilne oraz sitowe organy panstwowe, rosyjskie media, podmioty biznesowe,
cerkiew prawostawna, zasoby bedace w dyspozycji oligarchow oraz kontrolowane przez
wladze ruchy oraz organizacje spoteczne®!. Istotna rolg¢ w systemie zajmuja stuzby specjalne,
ktére petnig nie tylko funkcje wykonawcze, ale rowniez organizacyjne oraz koncepcyjne.
Nalezy zaznaczy¢, ze istotnym elementem systemu jest zaplecze intelektualne opierajace si¢
gléwnie na osrodkach wspottworzonych przez ekspertow wywodzacych si¢ stuzb specjalnych
lub wojska (np. Akademia Nauk Wojskowych czy Rosyjski Instytut Badan Strategicznych).
Rosyjski aparat medialny tworzy Migdzynarodowa Agencja Rossija Siegodnia, w sktad ktorej
wchodzi telewizja (Russia Today), radio (dawniej Golos Rossii) oraz prasa (agencja RIA
Novosti). Istotnym elementem jest funkcjonujacy od 2014 r. projekt Sputnik, ingeruje
zagraniczne rozglo$nie radiowe dawnego Glosu Rosji. Elementem projektu sa roéwniez
wielojezyczne portale internetowe, ktorych przekaz jest dostosowany do lokalnej specyfiki
(przekaz jest nadawany w 30 jezykach, w tym polskim). Jak zwracajg uwage eksperci OSW
praca portali Sputnika jest wspierana przez lokalnych dziennikarzy oraz inne osoby
opiniotworcze dla miejscowej opinii publicznej. Dostosowanie przekazu Sputnika do
uwarunkowan danego panstwa wpisuje si¢ w kolejng konstatacje polskich ekspertow, ze
rosyjski system oddzialywania cechuje regionalizacja — jest on sprofilowany z uwzglednieniem
krajowej specyfiki kulturowo-mentalnej i spotecznej. Cecha, ktora wydaje si¢ istotna z
perspektywy niniejszej pracy jest rowniez fakt, ze kanaty oddziatywania dzigki organizacjom

spolecznym, osrodkom analitycznym oraz nowym mediom sg usieciowione. Jest to rodzaj sieci

51 Role organizacji spotecznych eksperci OSW charakteryzuja nastepujaco: ,,(...) sq z jednej strony platformami

ideowymi do walki z zachodem i ,, atlantyzmem ”, a z drugiej — do budowania sieci kontaktéw na Zachodzie”. Jako
przyktadowe podmioty sektora prywatnego wymieniono: Fundacj¢ Kultury Strategicznej, Stowarzyszenie
Ekspertow Prawostawnych, Klub Katechon, Klub Izborski (tzw. Instytut Dynamicznego Konserwatyzmu),
Fundacje Wspierania Inicjatyw Obywatelskich Dyplomacja Publiczna, Miedzynarodowa Organizacja
Monitoringowa CIS-EMO. Wsrod podmiotéw stworzonych za granicg wskazano na Instytut Demokracji
dzialajacy w Waszyngtonie oraz Instytut Dialogu Cywilizacji w Berlinie. Przedstawiciele tych osrodkéw
wystepuja w rosyjskich oraz zagranicznych mediach w charakterze ekspertow, liderow opinii. Podmioty sa
rowniez wykorzystywane do réznych wydarzen bedacych nosnikami dziatalnos$ci agitacyjnej oraz propagandowe;j
— konferencji, marszy, akcji protestu, koncertow itd. — J. Darczewska, P. Zochowski, Srodki..., dz. cyt., s. 50
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scentralizowanej, zorganizowanej na zasadzie wertykalnej. Spoiwem sieci sg kwestie
$wiatopogladowe - wiasny kod kulturowy odrdzniajacy ja od przeciwnika®®?,

W kontekscie psychospotecznych instrumentow oddzialywania FR warto rowniez
wspomnie¢ o zagranicznych powigzaniach biznesowych i zawigzujacych si¢ na ich podstawie
lokalnych grupach wptywu. Jest to istotny kanat oddziatywania na debate publiczng oraz proces
decyzyjny danego panstwa. Problematyki tej dotycza materiaty think thanku Center for
Strategic & International Studies, w ktorych opisano mozliwosci poszerzania wptywoéw FR w
innych panstwach za posrednictwem mechanizméw korupcyjnych w sferze polityki oraz
gospodarki, mogacych w konsekwencji doprowadzi¢ do przejecia kontroli nad kluczowymi
obszarami kraju. Elementem tego procesu moze by¢ udzielanie wsparcia dla
perspektywicznych lideréw politycznych oraz kontakty z prorosyjskimi politykami badz
biznesmanami, ktorzy poszerzajac swoje lokalne wplywy, zwigkszaja mozliwosci
oddzialywania Kremla*®. Nalezy w tym kontekscie rowniez zwroci¢ uwage, ze do celow
polityki zewnetrznej panstwa wykorzystywane sg rowniez S$cisle krajowe kontakty oraz
mozliwosci biznesowe pojedynczych rosyjskich oligarchow*>,

Podsumowujac rozwazania niniejszego podrozdzialu nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze
w Swietle cytowanej wyzej literatury przedmiotu w Rosji problematyka oddzialywania za
poprzez instrumenty psychologiczno-spoteczne sytuuje si¢ w obszarze bezposredniego nadzoru
oraz zainteresowania centralnych os$rodkow decyzyjnych. W kilkudziesigcioletniej historii
ZSRR instytucja koordynacji oraz nadzoru politycznego byly struktury podlegte komitetowi
centralnemu, obecnie jest to prawdopodobnie Administracja Prezydenta FR. Dziatania takie jak
infiltrowanie okre§lonych ruchéw spolecznych, tworzenie sfabrykowanych materiatow,

sabotaz 1 dywersja czy dziatalno$¢ propagandowa maja charakter wykonawczy. Oznacza to, ze

452 Tamze, s. 46-51. Sieciowo$¢ stanowi jedng z kluczowych podstaw rosyjskiej walki informacyjnej. Stosunkowo
szczegotowo przyklady lokalnych struktur wykorzystywanych przez Rosjan w dziataniach z zakresu
oddziatywania psychospotecznego zostaty opisane w publicznych raportach z dziatalno$ci kontrwywiadoéw panstw
battyckich (litewskiego VSD i AOTD, totewskiego DP oraz estonskiego KAPO). W publikowanych od kilku lat
materiatach opisywane sg przyktady konkretnych osoby oraz podmioty, ktére wyzej wymienione stuzby specjalne
oceniaja jako wykorzystywane przez Rosjan. Sa to zarowno grupy ekstremistyczne, jak i aktywisci mniejszos$ci
rosyjskojezycznej oraz wirtualne i tradycyjne media. — zob. K. Baraniuk, Dziafalnosc..., dz. cyt., s. 106-119, 127-
144, 163-169.

453 Szerzej na ten temat zob.: H. A. Conley, J. Mina, R. Stefanov, M. Vladimirov, The Kremlin Playbook.
Understanding Russian Influence in Central and Eastern Europe, Center for Strategic & International Studies,
http://csis-website-prod.s3.amazonaws.com/s3fs-

public/publication/1601017 Conley_KremlinPlaybook Web.pdf , s. 5-9 (dostep: 29.11.2020).

454 Szerzej na ten temat zob.: Waznym elementem aparatu instancjonalnego rosyjskiej walki informacyjnej sa
zasoby rozwijane przez rosyjskich oligarchow. Przykladem jest cho¢by Jewgienij Prigozin, ktéry za
posrednictwem najemnikoéw oraz specjalistéw od marketingu politycznego (w tym dziatan w Internecie) wspiera
realizacje polityki zagranicznej FR w Afryce — zob. Rosja w Afiyce: Bro#, najemnicy, spin-doktorzy. Raport
specjalny,  Warszaw Institute,  https://warsawinstitute.org/wp-content/uploads/2019/10/Rosja-w-Afryce-
bro%C5%84-najemnicy-spin-doktorzy-Raport-Warsaw-Institute.pdf, ss. 13-14, (dostgp: 28.11.2020)
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powinny by¢ postrzegane w szerokim kontekscie - nie tylko jako dziatania specyficzne dla
okreslonych instytucji panstwa (w zaleznosci od rodzaju dziatan: stuzb specjalnych, armii czy
medidow panstwowych), ale raczej jako elementy szerszej strategii panstwa rosyjskiego. Taka
perspektywa dla nauk o polityce nie wydaje si¢ nowoscig - funkcjonuje juz od wielu lat.
Swiadcza o tym choéby przywotane na poczatku pierwszego rozdziatu oceny polskich
przedwojennych sowietologow dotyczace istotnosci akcji politycznej w realizacji polityki
zagranicznej sowieckiej polityki zagranicznej czy jej ocena przez Georga Kennana w 1946 r.,
wedhug ktorej metody realizacji poziomu niejawnego sg tak samo istotne jak metody jawne.

Cechg aparatu instytucjonalno-wykonawczego rosyjskiej walki informacyjnej jest
réwniez profilowanie celéw oraz srodkow dzialan do panstwa lub regionu. Z tego wzgledu
istotne znaczenie ma odpowiednie rozpoznanie oraz wykorzystanie do wlasnych celow
lokalnych warunkow, w szczegdlnosci: mozliwych do wykorzystania napie¢ i idiosynkrazji
spotecznych, $rodowisk wpisujacych si¢ w kod geopolityczny (dawniej np.
antykapitalistycznych obecnie gldwnie antyamerykanskich) czy wpisujacych si¢ w sfere
rosyjskiego swiata (s3 to na przyktad mniejszosci rosyjskojezyczne oraz osoby czujace zwigzek
z Rosja z innych przyczyn — politycznych, aksjologicznych, biznesowych, historycznych czy
kulturowych).

4. Trolling jako narzedzie w rosyjskiej walce informacyjnej
4.1. Wewnetrzne uwarunkowania powstania i rozwoju rosyjskiego trollingu
4.1.1. Geneza i Zrodla rozwoju runetu

W kontekscie technologicznych poczatkow rozwoju Internetu w Rosji Bartosz Gotabek
z Uniwersytetu Jagiellonskiego wskazuje na okres odpr¢zenia w zimnowojennej rywalizacji
mocarstw, ktora nastgpita w latach 70. XX wieku. Klimat detente skutkowal bowiem
powstaniem wielu podmiotéw wspotpracy bloku kapitalistycznego i komunistycznego®®.
Jedng z takich inicjatyw byto powotanie w 1972 r. przez prezydenta Standéw Zjednoczonych
Lyndona Johnsona oraz premiera ZSRR Aleksieja Kosygina migdzynarodowej instytucji
badawczej o nazwie International Institute for Applied System Analysis (IIASA). Siedziba
ITASA miescila si¢ w prowadzacej polityke neutralno$ci Austrii 1 w zatozeniu miata laczy¢
srodowisko naukowe panstw kapitalistycznych i socjalistycznych. Po 4 latach funkcjonowania
ITASA utworzono fili¢ Instytutu w ZSRR, ktory jako pierwszy mial dostep do tworzacej si¢

wowczas sieci telekomunikacyjnej $wiata zachodniego. W deklaratywnych zalozeniach

45 Jednym z efektow detente bylo zwolanie Konferencji Bezpieczefistwa i Wspotpracy w Europie (KBWE,
obecnie OBWE - Organizacja Bezpieczenstwa i Wspotpracy w Europie), w ramach ktdrej negocjowano m.in.
traktaty rozbrojeniowe SALT | i SALT II.
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inicjatywa miala mie¢ charakter $cisle specjalistyczny, orientowac si¢ na doskonalenie badan
naukowych i by¢ wolna od zimnowojennego wyscigu zbrojen*®.

W biegu kolejnych lat projekt zostal upolityczniony i wszedl na agende relacji
miedzynarodowych obu mocarstw. Miato to m.in. znaczenie w czasie przywodztwa Michaita
Gorbaczowa, kiedy ITASA stala si¢ jednym z elementéw otwierania upadajgcego panstwa
radzieckiego na Zachod, co spowodowato przyspieszenie przeplywu technologii ze Stanow
Zjednoczonych. W efekcie w 1985 r. powstato pierwsze tacze migdzy komercyjnym zachodnim
dostawca, a strong radziecka. Juz rok pdzniej doszto do komercjalizacji tego przedsigwziecia,
co zaowocowalo powstaniem pierwszego dostawcy ustug sieciowych, natomiast w 1990 r.
powstata pierwsza radziecka domena - .su (ang. soviet union). W 1994 r. zostata zarejestrowana

nowa rosyjska domena narodowa .ru*’.

4.1.2.Uwarunkowania runetu — polityka wewnetrzna, system medialny oraz kontrola
panstwa

Na rozwdj runetu kluczowe znaczenie ma przede wszystkim oddziatywanie systemu
politycznego na specyfike rosyjskich mediow*®®. Czynnikami, ktére nalezy braé pod uwage
omawiajac wspotczesng sytuacje rosyjskiej prasy, telewizji, radia oraz Internetu sg kwestie o

charakterze historycznym, tj.: sowiecki model mediow**® oraz jego dekompozycja po rozpadzie

456 B. Golgbek, Anatomia ,, Runetu”. Rosyjskojezyczny Internet jako extra territorium bylego ZSRR, Panstwowa
Wyzsza Szkota Zawodowa im. Stanistawa Pigonia w Krosnie, Krosno 2014, s. 60-62.

W konteksécie amerykansko-radzieckiej wspolpracy technologicznej w latach 70° warto zwrocié uwage, ze
amerykanskie stuzby specjalne alarmowaly, iz mimo politycznych deklaracji o odprezeniu, ZSRR utrzymuje
wysoka aktywno$¢ wywiadowcza w Stanach Zjednoczonych i innych panstwach zachodnich. Wazna role w tym
okresie odgrywat wywiad naukowo-techniczny. Na poczatku lat 70° wywiad USA ocenial, ze wladze radzieckie
wykorzystuja ozywienie kontaktow ze Stanami Zjednoczonymi do pozyskania amerykanskiego know-how w
zakresie nowoczesnych technologii.— szerzej na ten temat zob.: Despite Detente, Soviet Spying Is on the Increase
Around the World, US News & World Report, 17.10.1977, https://www.cia.gov/library/readingroom/docs/CIA-
RDP88-01314R000300260010-4.pdf  (dostep:  14-02-2020); G. Weiss, The Farewell Dossier,
https://www.cia.gov/library/center-for-the-study-of-intelligence/kent-csi/vol39no5/pdf/v39i5al4p.pdf  (dostep:
14-02-2020). W strukturze I Zarzagdu Glownego KGB (wywiad cywilny ZSRR) jednostka odpowiadajaca za
wywiad naukowo-techniczny cieszyta si¢ stosunkowo wysokim stopniem autonomii (od 1968 r. funkcjonowata w
randze odregbnego zarzadu) i dysponowata dobrze wykwalifikowang kadrg. Na poczatku lat 70. decyzja wiadz KC
KPZR zwigkszono wysitki ukierunkowane na pozyskanie zachodnich technologii, czego rezultatem bylo m.in.
utworzenie Informacyjno-Analitycznego Instytutu Wywiadu Naukowo-Technicznego zajmujacego si¢ ogotem
prac analitycznych materiatow pozyskanych ze zrodel jawnych dotyczacych kwestii technologicznych oraz
prognozowaniem ich rozwoju — szerzej na ten temat. zob.: L. Pawlikowski, Aparat centralny..., dz. cyt., s. 194-
204.

47 Golgbek, Anatomia..., dz.cyt., s. 62-64.

458 Szczegdlnymi obszarami wplywu polityki wewnetrznej panstwa na system medialny jest stopien cenzury oraz
koncentracja srodkdw masowego przekazu. W oczywisty sposob to zjawisko ma rdzng specyfike w zaleznosci od
demokratycznego lub autorytarnego charakteru systemu politycznego. Szerzej na ten temat. zob. - C. Naveh, The
role of Media in Foregin Policy Decision-Making: A Theoretical Framework, ,,Conflict & Communication
Online” 2002, nr 2 (1), s. 5.

459 Szczegdlowe omowienie historycznego rozwoju rosyjskiego rynku mediow w Rosji nie znajduje uzasadnienia
z perspektywy tematu niniejszej pracy. Autor jednak zwraca uwagg, ze pomimo autorytarnego modelu carskiej
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ZSRR. Dr hab. Marian Gierula z Uniwersytetu Slaskiego proponuje nastepujaca periodyzacje

prywatyzacji rosyjskich srodkéw przekazu w latach 90. XX wieku*®°:

e pierwszy etap (lata 1991-1996) — w zwigzku ze zmianami wtascicielskimi
radzieckich mediéw nastepowala ich komercjalizacja oraz koncentracja.
Zaczely one by¢ przejmowane przez podmioty prywatne branzy finansowej oraz
wydobywczej. Dato to podstawe do zaistnienia branzowego kompleksu
medialno-przemystowego, ktory wyksztalcit frakcje o okreslonych ambicjach
politycznych. Do glownych firm tej sfery nalezaly m.in. Oneskin, LogoWaz,
Lukojl, Gazprom,;

e drugi etap (lata 1996-2000) - postepowanie koncentracji mediow jako istotny
element oligarchizacji panstwa rosyjskiego w sferze polityczno-gospodarczej.

Wsrod postaci utozsamianych z tym zjawiskiem Gierula wymienia: Borysa

461 2

Bierezowskiego®®!, Witadimira Gusifskiego*®? oraz Wladimira Potanina oraz

Michaita Prochorowa?%®

Kluczowy dla dalszego rozwoju rosyjskiego systemu medialnego byt wybor na urzad
prezydenta Wtadimira Putina w 2000 r. Jego dojscie do wladzy odbylo si¢ de facto poprzez
namaszczenie przez podupadlego na zdrowiu prezydenta FR Borysa Jelcyna®®*. Sukcesja

odbywala si¢ etapowo — w pierwszej kolejnosci wzmacniano rozpoznawalno$¢ Putina,

Rosji przed rewolucja pazdziernikows istniaty pewne warunki dla pluralizmu medialnego. W 1917 r. 74 proc.
rosyjskiego rynku prasy (gazety i czasopisma) pozostawato we wladaniu prywatnych wydawcow, pozostata czesé
nalezala do partii politycznych oraz organdéw panstwowych. W okresie rzadéw bolszewikow struktura
wlascicielska ulegta diametralnej zmianie — od potowy lat 20. XX wieku wszystkie media (tj. gazety, czasopisma
oraz agencje informacyjne) staly si¢ wlasno$cia panstwa oraz partii — M. Gierula, Koncentracja mediéw W Rosji.
Proba zarysowania problemu, ,,Rocznik prasoznawczy”, nr 12, rok 2018, s. 82.

460 Szerzej na temat przeksztatcen zob.: E. Paszyc, I. Wisniewska, Wielki biznes w rosyjskiej gospodarce i polityce
za rzqdow Putina, ,,Prace OSW”, nr 5, rok 2002, s. 5-17.

461 Wiasciciel LogoWaz zwigzany z mediami: kanatem telewizyjnym TV-6 w Moskwie, Nasze Radio, projektem
internetowym Grani, a takze gazetami oraz czasopismami Niezalezna Gazeta, Nowe Wiadomosci oraz Matador —
M. Gierula, Koncentracja..., dz. cyt., s. 83;

462 Whasciciel holdingu Media-Most, z ktorym byly zwigzane nastgpujace media: gazety Dzisiaj i Siedem Dni,
czasopismo Whnioski, kompanie telewizyjne NTW”, NTV+, NTW-Internationa, radiostacja Echo Moskwy. — M.
Gierula, Koncentracja..., dz. cyt., s. 84.

463 Wrtasciciele holdingu Oneksin. W strukture holdingu wchodza gazeta Wiadomosci, Dom Wydawniczy
Komomolskaja Prawda, firma kolportazowa Dzisiaj-Press, regionalne kompanie radiowo-telewizyjne Puls
i Pélnocne Miasto, agencja reklamowa Afa-Media-Serwis, agencja informacyjna Prajm-TASS czy tez rozglosnie
radiowe Autoradio i PM-Radio. — tamze, s. 84.

464 Pod koniec lat 90. Borys Jelcyn i jego otoczenie poszukiwali kandydata na nastepce prezydenta. Opozycja
polityczna Kremla zarzucata Jelcynowi korupcyjne wykorzystanie urzedu do wspierania rodziny (zaréwno w
rozumieniu $cistym, m.in. w osobie jego corki Tatiany Diaczenko, jak w szerszym znaczeniu, tj. zaplecza
prezydenta, czyli niektorych oligarchéw i urzgdnikéw administracji). Kluczowe dla wyboru nastepcy byta
lojalno$¢ i gwarancja nietykalnosci. — B. Akunin, Wszyscy ludzie Kremla, Wydawnictwo Agora, Warszawa 2017,
s. 21-24. Szerzej na temat rosyjskiej sceny politycznej w latach 90. XX — zob. J. Potulski, System partyjny Rosji.
Tradycja i wspotczesnos¢, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2007, s. 172-288.
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ugruntowywano pozycje przysziej jego wladzy. W kolejnych latach nowowybrany rosyjski
prezydent oraz jego polityczne otoczenie zabezpieczali swoje panowanie, a zadaniem
szczegoOlnie istotnym z tej perspektywy byto zdobycie kontroli nad mediami. W opinii autora
niniejszej pracy, poza kwestiami natury systemowej wynikajgcymi z autorytarnego modelu
wiladzy w Rosji, na wage mediow w percepcji Kremla pod koniec lat 90. i na poczatku XXI w.
wplywaly trzy zasadnicze kwestie:

e oczekiwania spoleczne w odniesieniu do wizji przywodcy panstwa,

o cfektywno$¢ medidw we wplywaniu na rosyjskie spoleczenstwo,

¢ silna konkurencja polityczna dla Kremla w$rod oligarchéw zwigzanych z branza

medialng.

W kontekscie oczekiwan spolecznych nalezy zaznaczy¢, ze wedlug badan rosyjskiej
opinii publicznej z wiosny 1999 r., respondenci na miejscu glowy panstwa najchgtniej
widzieliby osoby symbolicznie identyfikowane jako silne i agresywne — czyli przedstawicieli
resortow sitowych®®. Autor nie dysponuje szerszymi danymi na temat tego czy 6wczesne
otoczenie Borysa Jelcyna sugerowato si¢ tego typu badaniami przy namaszczeniu Wiadimira
Putina na jego nastepce. Takiej mozliwosci nie mozna jednak wykluczy¢ co oznaczatoby, ze
Putin poza wazng cechg lojalnosci wobec dawnej ekipy rzadzacej Kremlem posiadat réwniez
istotny aspekt swoistej medialnosci zwiazanej z przesztoscia zawodowa. Takg teze
uprawdopodobnia eksploatowanie w mediach wizerunku Putina jako silnego, aktywnego i
odwaznego przywodcy*®.

O efektywno$ci wplywu 6éwczesnych rosyjskich medidow w wywieraniu wplywu na
polityczne wybory spoteczenstwa uzmystowita Putinowi prawdopodobnie sama skuteczno$é¢
jego kampanii. Z szerzej nieznanego urzednika w kilka miesiecy stat si¢ prezydentem panstwa
z niemal 53 procentowym poparciem. Wykreowany wizerunek Wiadimira Putina w kampanii

prezydenckiej wpisywatl si¢ w Owczesne oczekiwania rosyjskiego spoteczenstwa.

455 Badania zostaly przeprowadzone przez dwa osrodki opinii publicznej: ROMIR oraz WCIOM. W sondazu
respondentom zadano pytanie: Na ktérego z bohateréw kinowych glosowatby Pan/Pani w wyborach
prezydenckich? - 1. Kamsies, 10 xet npu Ilytuse, ,,Kommepcant. Bracts”, 03.08.2009, nr 30 (834), s. 14-15.
[za:] J. Potulski, Rosja Putina — polityczny projekt budowy rosyjskiej panstwowosci, ,,Nowa Polityka Wschodnia”,
rok 2011, nr 1 (1), s. 110.

466 ¥, Mikotajczak, Wizerunek medialny Wiadimira Putina, ,,Studia Medioznawcze”, nr 1, rok 2003, s. 43; Podobne
tendencje sa widoczne réwniez w mediach spotecznosciowych — zob. U. Patocka-Sigtowy, Wizerunek prezydenta
Wiadimira Putina na portalach spotecznosciowych (na przyktadzie Facebooka), ,,Przeglad Rusycystyczny”, nr 4,
rok 2016, s. 114-116; P. Gala, Wizerunek i kierunki polityki Wiadimira Putina w mediach spotecznosciowych w
kampanii prezydenckiej w 2018 r., ,,Polityka i Spoteczenstwo”, nr 3, rok 2017, s. 46.
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Wykorzystano w tym kontekscie aspekt m.in. wojny w Czeczeni i zdecydowanej walki z
terroryzmem?6’,

Wyrazistym przykladem politycznego zaangazowania oligarchow branzy medialnej
byty emisje trakcie wyborow w 2000 r. w telewizji Wiadimira Gusinskiego NTV materiatow
uderzajacych we Wiadimira Putina i jego otoczenie*®. Z drugiej strony zaplecze medialne
Putinowi zapewnial wywodzacy si¢ z frakcji Borysa Jelcyna (tzw. rodziny) jedna z kluczowych
rosyjskiego dla biznesu lat 90 - Borys Bierezowski i jego telewizja ORT. Obaj oligarchowie
(Gusinski 1 Bierezowski) w krotkim czasie po wyborach zostali pozbawieni mozliwosci
zaangazowania w rosyjska polityke. Gusinski w 2001 r. zostal zmuszony do sprzedazy

udzialéw w NTV na rzecz Gazprom Media*®®

. W tym samym roku nowe wtadze Kremla
odwrdcily sie od Bieriezowskiego, zmuszajac go do sprzedazy udziatéw w ORT emigracji do
Londynu*™.

W kolejnych latach wplyw na media pozostawal w statym zainteresowaniu rosyjskich

471

wiladz*'*. Glowna uwaga skupita si¢ na mediach tradycyjnych, co wynikato z ich najwickszej

popularno$ci. Wedlug danych z lat 2015-2016 trzech rosyjskich o$rodkéw badania opinii

47 5. White, S. Oates, I. McAllister, Media Effects and Russian Elections 1999-2000, ,,British Journal of Political
Science”, t. 35, nr 2, rok 2015, s. 195-200.

468 Jeden programoéw typu talk-show wyemitowany w marcu 2000 r. dwa dni przed wyborami w calosci byt
poswigcony zamachom na bloki mieszkalne z wrze$nia 1999 r. W programie sugerowano, ze za wydarzeniami
stoi FSB - A. Ostrowski, Rosja — wielkie zmyslenie. Od wolnosci Gorbaczowa do wojny Putina, Wydawnictwo
Krytyki Politycznej, Warszawa 2018, s. 318; Szerzej na temat zamachdw - zob. Final interview of poisoned former
spy, https://www.telegraph.co.uk/news/uknews/1535119/Final-interview-of-the-poisoned-former-spy.html,
(dostep: 14-02-2020); A. Litwinienko, J. Fielsztinski, Wysadzi¢ Rosje, Dom Wydawniczy Rebis, Warszawa 2012;
J. Felsztinski, W. Pribitowski, Korporacja zabéjcéw, Wydawnictwo Fronda, Warszawa 2008, s. 160-161.

469 A, Hoskins, P. Shchelin, Information war in the Russian media ecology: the case of the Panama Papers,
,,Continuum: Journal of Media & Cultural Studies”, nr 2 (32), rok 2018, s. 4. Wedlug bytego korespondenta
,Financial Times” w Moskwie, Arkadija Ostrowskiego, Gusinski zostat zatrzymany i osadzony w areszcie 13
czerwca 2000 (dwa i pot miesigca po wyborach) bez postawienia mu zadnych zarzutéw (Sledztwo prokuratury
generalnej miato dotyczy¢ malwersacji finansowych). Jego wypuszczenie byto przedmiotem negocjacji migdzy
nowymi lokatorami Kremla a kierownictwem telewizji NTV. Propozycja wtadz byta nastepujaca: Gusinski opusci
areszt, jesli zgodzi si¢ na sprzedaz NTV kontrolowanemu przez panstwo Gazpromowi. W przeciwnym wypadku
trafi do celi z wigZniami chorymi na AIDS i gruzlice — A. Ostrowski, Rosja — wielkie..., dz. cyt., s. 321. Po kilku
dniach Gusinski opuscil areszt i sprzedat NTV, a nastgpnie opuscit Rosje. Wiadze Kremla $cigaty go jednak
réwniez na emigracji wnioskujac m.in. do wtadz Francji, Hiszpanii Grecji oraz Interpolu o jego aresztowanie. —
szerzej zob. Nemtsov says Putin knew what Lesin was up to. ,,Monitor Volume”, nr 182, rok 2000,
https://jamestown.org/program/nemtsov-says-putin-knew-what-lesin-was-up-to/#.Vik3561qT1w, (dostgp: 15-02-
2020); Russian tycoon flees to Israel, http://news.bbc.co.uk/2/hi/europe/1295963.stm, (dostep: 15-02-2020).

470 Borys Bierezowski po wygranej Putina usitowat sie politycznie wyempacypowacé i utworzy¢ partie politycznag
opozycyjng wobec srodowiska prezydenta. Ponadto media zwigzane z Bierezowskim zaatakowaty Putina (m.in.
pismo ,,Kommersant-Wiast” oraz telewizja ORT) wykorzystujac katastrofe atomowego okretu podwodnego
»KURSK” w wyniku, ktorej zgineli wszyscy marynarze - B. Akunin, Wszyscy ..., dz. cyt., s. 54. Bieriezowski
zmart w 2013 na emigracji w Londynie — P. Maciazek, Smier¢ Bieriezowskiego w kontekscie nowego otwarcia w
relacjach  brytyjsko-rosyjskich, https://www.defence24.pl/smierc-bieriezowskiego-w-kontekscie-nowego-
otwarcia-w-relacjach-brytyjsko-rosyjskich, (dostep: 14-02-2020).

471 A. Glgb, Wiladza odebrana — media w Rosji, http://www.psz.pl/168-archiwum/anna-glab-wladza-odebrana-
media-w-rosji, (dostgp: 03.11.2009).
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publicznej*’? telewizja stanowita glowne zrodto informacji dla Rosjan. Na drugim miejscu
znalazly si¢ wiadomos$ci zamieszczane w Internecie (elektroniczne wersje gazet i czasopism
oraz serwisy, strony i portale informacyjne). Do rosyjskiej telewizji panstwowej opinia
publiczna przejawia wysoki stopien zaufania (w 2015 r. tak deklarowato 75% respondentow),
natomiast stosunek do informacji z medidw zagranicznych byt przeciwny (brak zaufania
zadeklarowato 69% badanych). Rosyjscy odbiorcy informacji nie sg jednak grupa jednorodna.
Wickszos¢ czerpie wiedze tylko z telewizji (55%) lub dodatkowo z radia oraz gazet (22%). Dla
niemal jednej piatej (17%) badanych gldéwnym Zrédlem informacji sg przyjaciele, krewni oraz
sieci spoleczno$ciowe. Co czwarty rosyjski odbiorca (25%) zalicza si¢ natomiast do grupy

najlepiej poinformowane;j, czerpiacej wiedze ze wszystkich zrodet (szerzej tabela nr 1) 473,

Tabela 16. Typizacja odbiorcéw informacji (na podstawie badan Centrum Levady)

L.P. UDZIAL ZRODLA CHARAKTERYSTYKA GRUPY
PROCENTOWY INFORMACJI
1. 55% - telewizja Bierni odbiorcy informacji, nie zainteresowani jej
poglebieniem lub weryfikacja. Mieszkancy matych
miast, starsze, najczesciej z niskim dochodem.
2. 20% - telewizja Rowniez osoby starsze, ale lepiej wyksztatcone i bardziej
- radio zamozne. Zyja glownie poza duzymi osrodkami
- gazety miejskimi. Z uwagi na miejsce zamieszkania oraz wiek
(przyzwyczajenia, ograniczenia  technologiczne)
posiadajg ograniczone mozliwo$ci poszerzenia zrodet
informacji
3. 17% - przyjaciele Sa to w wigkszosci ludzie mtodzi, lepiej wyksztatceni i z
- krewni wyzszym statusem materialnym. Cztonkowie tej grupy
- sgsiedzi w korzystaniu z mediow koncentrujg si¢ na komunikacji
- sieci oraz poszukiwaniu rozrywki.
spotecznosciowe
4. 20% - wszystkie dostgpne | Sg to glownie mieszkancy wiekszych miast, dobrze
zrodta wyksztalceni oraz dobrze usytuowani finansowo.

Zrédto: D. Wotkow, S. Gonczarow, Rossijskij media-tandszaft: tjeljewidjenije, Pressa,
Intjernjet, http://www.levada.ru/2014/06/17/rossijskij-media-landshaft-televidenie-pressa-

internet/ [za:] B. Goworko-Sktadanek, Media i polityka w Rosji. Stan badan nad zaufaniem

472 \JOCIOM — Wszechrosyjskie Centrum Badania Opinii Publicznej, LEVADA- Samodzielna Niekomercyjna
Organizacja Analityczna Centrum Jurija Levady, FOMnibus — Fundacja Opinii Publicznej).

473 B. Goworko-Sktadanek, Media i polityka w Rosji. Stan bada# nad zaufaniem Rosjan do mediéw [w:] M.
Dajnowicz, A. Miodowski, Polityka i politycy w prasie XX i XXI wieku, Biatystok 2016, s. 366-376.
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Rosjan do mediéow [w:] M. Dajnowicz, A. Miodowski, Polityka i politycy w prasie XX i XXI
wieku, Biatystok 2016, s. 366-376.

W kontekscie powyzszych danych nalezy oméwi¢ dynamike popularyzacji Internetu w
Rosji 1 spoteczng specyfike jego audytorium. W 2000 r. dostep do tego medium miato 3,1 min

474

uzytkownikéw, w 2012 r. ich liczba przekroczyta 50 mIn*"®, natomiast w 2019 r. osiggneta 96

min (72% spoteczenstwa)*”

. W poczatkowym okresie rosyjska spotecznos¢ internetowa miata
charakter elitarny i obejmowata przede wszystkim kregi naukowe i inteligenckie*’®. Z biegiem
lat runet tracil na spolecznej ekskluzywnosci, poniewaz uwarunkowania ekonomiczne
rosyjskiego spoteczenstwa sprawiaty, ze dostep do tego medium zyskiwala rosyjska klasa
srednia®’’. Eksperci Osrodka Studiow Wschodnich w 2012 r. okreslili rosyjskich internautow
jako najbardziej dynamiczng, wyksztalcong i zamozna czg$¢ rosyjskiego spoteczenstwa, dla
ktorej tresci informacyjne zamieszczane w runecie stanowig alternatywe dla czerpania wiedzy
z mediéw mainstreamowych (szczegdlnie telewizji)*’®. Waznym czynnikiem warunkujacym
zaistnienie takiego trendu byta interaktywna natura medium — uniwersalng cechg Internetu jest
to, ze uzytkownik jest nie tylko odbiorca tresci, ale rOwniez ich potencjalnym tworca. Zatem w
Rosji, podobnie jak w panstwach zachodnich, Internet stal si¢ polem realizowania
réznorodnych obywatelskich aspiracji politycznych oraz spotecznych. W konsekwencji

umozliwial konsolidacje¢ internautow wokol okreslonych idei, ruchow i postaw, a takze

koordynacje dziatan w $wiecie rzeczywistym®*®.

474 J. Rogoza, Internet w Rosji: kolebka spoteczenstwa obywatelskiego, ,,Komentarze OSW”, nr 72, rok 2012, s.
1-2.

475 M. Domanska, Zakneblowa¢ Runet, uciszyé spoteczenstwo. Kremlowskie ambicje ,, suwerenizacji” Internetu,
,,JKomentarze OSW”, nr 313, s. 1.

476 W poczatkowym okresie rosyjska spoleczno$é internetowa mala charakter elitarny — obejmowata kregi
naukowe i inteligenckie. Internet dawal mozliwo$ci urzeczywistnienia réznego rodzaju aspiracji, w tym
publicystycznych i intelektualnych, ktore w warunkach ZSRR byty krgpowane gorsetem cenzury. Pierwszg strong
zatozona w domenie .ru byla elektroniczna biblioteka, ktorej zasoby z czasem uzupekniali jej uzytkownicy. Dato
to z jednej strony mozliwos$¢ pozyskiwania (oraz udostgpniania) nowych zrodet wiedzy, jak i publikowania
wlasnej tworczosci. Miato tez znaczenie, ze z uwagi na wirtualny charakter Internet integrowal
rosyjskojezycznych internautdéw o uwrazliwionym literacko uosobieniu zamieszkujacych nie tylko terytorium
powstajacej Federacji Rosyjskiej czy panstwa do niedawna wchodzacych w sktad ZSRR — ale takze z innych
miejsc globu (przy uwzglgdnieniu 6wczesnych ograniczen technologicznych) — B. Gotabek, Anatomia..., dz. cyt.,
S. 65-67.

477 B. Gotabek, Anatomia..., dz. cyt., s. 68.

478 J. Rogoza, Internet ..., dz. cyt., s. 2.

47 Tamze, s. 2-4.
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4.1.3. Kontrola nad runetem

Uwarunkowania, ktore sprawity, ze rosyjski Internet stal polem dla inicjatywy i
oddolnosci dziatan obywatelskich doprowadzity do tego, ze Kreml wykorzystujac narzgdzia
prawne i techniczne od wielu lat prowadzi wieloptaszczyznowe dzialania ukierunkowane na
zwiekszenie kontroli nad runetem. W latach 90. instytucjg wiodacag w Federacji Rosyjskiej w
tym obszarze byla Federalna Agencja ds. Komunikacji i Informacji Rzadowej (FAPSI) - stuzba
specjalna odpowiedzialna wowczas za prowadzenie wywiadu radioelektronicznego
i zabezpieczenie komunikacyjno-informacyjne panstwa*?. W 1996 r. FAPSI postulowalo
stworzenie wspoOlnej przestrzeni informacyjnej Rosji. W szczegdlnym obszarze
zainteresowania stuzby znajdowala si¢ idea stworzenia alternatywnej wersji Internetu
dedykowanego dla decydentow, a takze de facto ograniczenie dostepu w runecie do informacji
wrazliwych w skali kraju — np. o stanie gospodarki“®!. Nalezy zauwazy¢, ze konsekwencja
realizacji tak szeroko zakrojonego projektu byloby uzyskanie przez FAPSI kontroli nad
przeptywem informacji oraz nadzorem do niej dostepu. W 2003 r. stuzba zostata rozwigzana
przez prezydenta Wladimira Putina, a jej zadania zostaly zdywersyfikowane miedzy roézne
instytucje. W zakresie kontroli runetu i jego uzytkownikéw obecnie kluczowa role odgrywaja

FSB oraz Ministerstwo Lacznosci i Informatyzacji (Roskomandzor)*?.

480 FAPSI powstala w grudniu 1991 r. jako gltdwna stuzba odpowiedzialna za wywiad radioelektroniczny i
zabezpieczenie telokomunikacyjne oraz tacznos$ci niejawnej w Federacji Rosyjskiej. FAPSI powstato na bazie
kilku jednostek organizacyjnych KGB (glownie 8. Zarzadu Glownego i 16. Zarzadu). Czgé¢ anglosaskich badaczy
tej tematyki zwraca si¢ uwage, ze radziecki wywiad radioelektroniczny byt znacznie mniej zaawansowany do
odpowiednikow zachodnich. Wynikalo to z technologicznego zapdznienia, zbiurokratyzowania oraz
upolitycznienia struktur, ktorymi dysponowato w tej materii ZSRR. M. M. Aid, Earsdroppers of the Kremlin:
KGB during the cold war [w:] The History Information Security: A Comperehensive Handbook, K. de Leeuw, J.
Bergstra (red.), Amsterdam 2007, s. 498-505. Na poczatku lat 90. podjeto decyzje o powstaniu odrebnej stuzby
dedykowanej, ktora w zatozeniu miata by¢ odpowiednikiem amerykanskiego National Security Agency (NSA) i
brytyjskiego Government Communications Headquarters (GCHQ). W sierpniu 1991 r. struktury KGB
odpowiedzialne za zapezpieczenie niejawnej tacznosci odegraty istotng role polityczng rolg, poniewaz zostaly
wykorzystane przez puczystow w probie przewrotu twardogtowych komunistow pod przewodnictwem Giennadija
Janajewa. W zwigzku z powyzszym byly drugimi (po grupie jednostek specjalnych KGB ,,ALFA”) rozwigzanymi
i restrukturyzowanymi jednostkami organizacyjnymi KGB, co wynikato z ich bezposredniego wpltywu na
bezpieczenstwo wowczas urzedujacego prezydenta (szczegdlnie po nieudanym puczu). W opinii autora polityczne
zaangazowanie oraz skoncentrowanie w zakresie swoich zadan newralgicznych funkcji zwigzanych z
zapewnieniem tacznosci rzadowej przesadzito o przysziosci tej stuzby (istniata jedynie 11 lat). Szerzej na temat
FAPSI zob.: K. Baraniuk, Zarys przemian instytucjonalnych rosyjskiego wywiadu radioelekotronicznego w swietle
literatury polsko- i angielskojezycznej [w:] T. Debowski (red.), Cyberbezpieczenstwo wyzwaniem XXI wieku,
Wydawnictwo Naukowe ArchaeGraph, Lodz-Wroctaw 2018; A. Knight, Spies without Cloaks: The KGB'’s
Succesors, Princeton University Press, Princeton 2001. G. Bennet, The Federal Agency of Government
Communications & Information, ,,Conflict Studies Research Centre” 2000, nr 105.

481 A, Grajewski, Tarcza i miecz. Rosyjskie stuzby specjalne 1991-1998, Wydawnictwo Wiezi, Warszawa 1998, s.
185-186.

482 J. Rogoza, Internet..., dz. cyt., s, 6.
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Obecnie rosyjskie wiadze dysponujg rozwini¢tg paleta narzedzi umozliwiajgcych
kontrole nad Internetem. Jednym z jej technicznych elementdéw jest zapoczatkowany przez
projekty FAPSI inwigilacyjny system SORM?*3, ktéry jest porownywany do globalnego
amerykanskiego programu PRISM*®*. Obecnie podstawy legislacyjne techniczno-prawnego
systemu kontroli rosyjskiego Internetu tworzy 14 aktéw prawnych uchwalonych przez Dume
FR w latach 2012-2019°. Przyjmujac kryterium tematyczno-funkcjonalne wprowadzone
regulacje mozna stypizowaé w nastepujacy sposob?®:

e penalizujgce dziatania Internautow: obejmujg grupe przepisow sankcjonujacych
rozprzestrzenianie w rosyjskim Internecie okreslonych tresci. Regulacje
wprowadzone w 2012 r. obejmowaly strony szkodliwe ze spolecznego punktu
widzenia, a wiec rozprzestrzeniajace pornografi¢ dziecigca oraz promujace
narkomani¢ i samobdjstwa. W 2013 r. wprowadzono lub zaostrzono istniejace
przepisy za narracje, ktora zostala uznana za zagrozenie dla tradycyjnych
wartosci rosyjskich — m.in. propagowanie homoseksualizmu czy obraze¢ uczué
religijnych. Od 2014 r. w rosyjskim prawodawstwie pojawily si¢ tresci
obejmujace tresci uznane za ekstremistyczne - grozi za nie do pigciu lat
wigzienia. Strony rozprzestrzeniajagce powyzsze treSci sa wpisywane na
prowadzone przez wladze panstwowe czarng liste. Do 2017 r. zostaly na nig
wpisane 275 tys. stron. W grupie przepisOw penalizujacych nalezy réwniez
wymieni¢ wprowadzenie w 2019 r. zakazu rozprzestrzeniania fake newsow,
ktoére moga m.in. powodowac zagrozenie dla zdrowia lub zycia obywateli albo
ryzyko masowego zaklocenia porzadku badz bezpieczenstwa publicznego.
Wprowadzono réwniez kary za rozprzestrzenianie informacji, ktore w swojej
formie uderzajg szacunek spoteczenstwa, panstwa oraz organéw sprawujacych
wiladze w FR;

o zwickszajace nadzor nad Internautami: grupa przepisOw obejmujacych
obowigzki natozone na wiascicieli stron oraz operatorow telekomunikacyjnych

w zakresie przechowywania oraz udost¢pniania danych o uzytkownikach

483 System $rodkow technicznych do prowadzenia dziatan inwigilacji internautow.

484 p, Paganini, The Russian Prime Minister Dmitry Medvedev has signed a decree that will extend the use of
SORM-2 to social network surveillance, http://securityaffairs.co (dostep: 07.08.2016).

485 Obejmowaly nastepujace m.in. nowelizacje nastepujacych ustaw: ,,O informacji, technologiach informacyjnych
i ochronie informacji”, ,,O ochronie dzieci przed szkodliwymi informacjami”, ,,0 informacji, techonologii,
technologiach informacyjnych i ochronie informacji”.

486 M. Domanska, Zakneblowa¢ Runet, uciszy¢ spoleczenstwo. Kremlowskie ambicje ,, suwerenizacji” Internetu”,
,,Komentarze OSW”, nr 313, s. 9-11.
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Internetu organom rosyjskim instytucjom panstwowym. Charakterystyczne dla
rosyjskiego prawodawstwa w tej materii jest stosunkowa tatwos¢
w pozyskiwaniu danych przez instytucje bezpieczenstwa panstwa bez zgody
sadu. W 2017 r. wprowadzono szereg dodatkowych przepisOw ograniczajacych
dostep do innych zrédet informacji niz kontrolowane przez rosyjskie wtadze.
Wsérdd nich znalazly si¢ miedzy innymi: ukierunkowane na ograniczenie
mozliwo$ci stosowania narz¢dzi anonimizujacych tozsamo$¢ uzytkownika
w Internecie (VPN, serwery proxy, sieci TOR) w dostepie do stron znajdujgcych
si¢ na czarnej liscie oraz zakazujace zaktadanie w Rosji przez obywateli obcych
panstw $rodkéw masowego przekazu, a takze udzialu w rosyjskich mediach
udziatu kapitalu zagranicznego wickszego niz 20%. Od 2017 r. media
zagraniczne podlegajg koniecznosci wpisu do rejestru agentow zagranicznych,
a strony internetowe organizacji pozarzadowych, ktérych dziatalno$¢ zostanie
uznana za uderzajgca w podstawy ustrojowe, bezpieczenstwo oraz obronnosc

panstwa, moga by¢ blokowane bez zgody sadu.

Poza rozbudowywaniem prawnej i technicznej sfery kontroli, Kreml aktywnie
uczestniczy w ksztaltowaniu dyskursu runetu. Jako przykltad mozna podaé inicjatywy
internetowe Gleba Pawlowskiego®®’. Pod koniec lat 90. zaczely powstawa¢ zwiazane z jego
osobg pierwsze serwisy informacyjne ksztaltujace rosyjska opini¢ publiczng (m.in.:
www.lenta.ru oraz www.viesti.ru). Poczatkowo nie mialy charakteru politycznego, jednak
w 1999 r. poparly Wiadimira Putina w drodze do prezydentury - byly wykorzystywane do
kreowania jego pozytywnego wizerunku oraz dystrybuowania materiatdbw obcigzajacych lub
stawiajacych w negatywnym $wietle polityczng konkurencjg®.

Szersze i bardziej zorganizowane dzialania w runecie w pozniejszym okresie Kreml
skierowal wobec aktywnych w sieci liderow opozycji politycznej z Alieksiejem Nawalnym na
czele. Dziatalno§¢ Nawalnego opiera si¢ w gtownej mierze na publikowaniu w mediach

spoteczno$ciowych (szczegolnie blogach) materiatow $wiadczacych o korupcji rosyjskich

487 Rosyjski dziennikarz i politolog, specjalista od strategii i komunikacji politycznej — petit m.in. funkcje doradcy
Wiladimira Putina. Jest zatozycielem wielu stron runetu oraz firmy PR o nazwie Fundacja Polityki Efektywne;j
(FPE, ros. @ono s¢gppexmusnoii nonumuxu (OIIT), ang. Foundation for Effective Politics).

488 FPE zatozyla wiele stron uderzajgcych w rywali politycznych Putina. Jedna ze stron miata charakter falszywej
strony udajgcg oficjalng strone mera Moskwy Luzkowa — gtdéwnego rywala $rodowiska rodziny oraz Putina. W
rozprzestrzenianie kompromatéw w sieci byli zaangazowani prokremlowskich programoéow telewizyjnych — A.
Soldatov, I. Borogan, The red web. The Kremlin’s Wars on the Internet, PublicAffairs, 2015, s. 95.
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urzednikow i politykow*®. Blogi i strony internetowe oraz skrzynki e-mailowe opozycji sa
obiektem dziatan przez sprzymierzonych z rzadem rosyjskich grup hakerskich, ktorych
dziatania majg zastraszy¢ dziataczy, rozbi¢ $rodowisko oraz ograniczy¢é mozliwosci
publikowania informacji w sieci. Jednym z wariantéw akcji wymierzonych w opozycje jest
pozyskanie materiatdw kompromitujacych, ktore nastepnie sg rozprzestrzeniane nie tylko przez
kontrolowane przez Kreml strony internetowe i blogi, ale rowniez przez sie¢ bottow i trolli*®°,
Trolling ma kluczowe znaczenie w uzyskaniu przez Kreml informacyjnej dominacji w mediach

spotecznosciowych. Dla zrozumienia wewnetrznego kontekstu rosyjskiego trollingu konieczne

jest zarysowanie ich rosyjskiej specyfiki.

Media spolecznosciowe

W drugiej potowie lat 2000 r. w Rosji zaczely powstawac serwisy, ktore zdominowaly
spoteczno$ciowy segment runetu: odnokasniki, vkontaktie, MojMir. W 2013 r. korzystato z nich
odpowiednio 73%, 62% oraz 31% Internautow, a przewaga ich popularnos$ci w stosunku do
amerykanskich serwisoéw takich jak Facebook oraz Twitter jest znaczaca (z Facebooka korzysta
18%, natomiast z Twittera 9% rosyjskich Internautow)*!. Warto przy tym zauwazyé, ze
uzytkownicy rosyjskiego Twittera sa grupa specyficzng - wedlug badan Centrum Levady
z 2017 r. korzystaja z niego gldownie mtodzi, lepiej wyksztatceni Rosjanie z duzych miast*®2.
wynika,

ze uzytkownicy rosyjskich mediow spotecznosciowych po 2011 r. w wyborach do Dumy

Z badan przeprowadzonych przez Matthew Placek z University of South Caroline*®®

w wigkszosci nie ufali instytucjom publicznym, wyrazajac jednoczesnie satysfakcje z sytuacji
gospodarczej. Nalezy przy tym podkresli¢, Zze rosyjscy internauci krytyczne gltosy w stosunku
do wiladz panstwowych znacznie czg$ciej publikowali w zachodnich mediach

spotecznosciowych (tj. Facebook, Twitter) niz w rosyjskich (odnoklassniki, vkontaktie)*%*,

489 Szerzej na temat politycznej dziatalnoéci A. Nawalnego zob.: L. Jasina, A. Legucka, Konsekwencje protestéw
antykorupcyjnych dla kampanii wyborczej w Rosji, ,,Biuletyn PISM”, nr 43, rok 2017; R. Savenkov, Ruch
protestacyjny Aleksieja Nawalnego w Rosji: zasoby, taktyka i perspektywy, ,,Komentarze IES”, nr 47, rok 2017.
4% g, Sanovich, Russia: The origins of Digital misinformation [w:] S. C. Woolley, Ph. N., Howard, Computional
propaganda, dz. cyt.; A. Koztowski, Cyberwojownicy Kremla, Biuletyn ,,OPINIE”, Fundacja Aleksandra
Kwasniewskiego Amicus Europae, s. 4.

491 B. Gotgbek, Anatomia..., s. 83.

492 0. Nikolayenko, Framing and counter-framing a Peace March in Russia: the use of Twitter during a hybrid
war, ,.Social Movent Studies”, nr 18, rok 2019, s. 7

4% Badania oparto na danych z Russian National Elecion Survey z 2011 r.

4%4 M. Placek, Social media and regime support in Russia: does it matter which website is used? “East European
Politics”, nr 35, rok 2019, s. 2-3.

Interesujgca z perspektywy niniejszej pracy wydaje si¢ klasyfikacja rosyjskich serwisow spoteczno$ciowych, ktore
Gotgbek przywotuje za rosyjskim autorem Dymitrijem Gotyneko-Wolfsonem : serwis Vkontaktie przywodzi
skojarzenia z petersburskim srodowiskiem artystycznym i stylem zycia bohemy. Odnoklassniki z kolei kojarzq sie
z moskiewskim, menedzerskim i biurowym typem wigzi spolecznych, bardziej zmerkantylizowanym, ale jednak
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Dla wiadz na Kremlu spoteczna charakterystyka uzytkownikéw rosyjskich mediow
spoteczno$ciowych - szczegodlnie Facebooka i Twittera - potaczona z aktywnoscia opozycji
politycznej w runecie z perspektywy utrzymania stabilnosci rzadow jest zatem klopotliwa.
Powyzsze spowodowato, ze przez lata rozwijane sg instytucjonalne oraz koncepcyjne podstawy
prowadzenia zorganizowanego trollingu w rosyjskojezycznych mediach spoteczno$ciowych.
Rozwoj tego zjawiska na wigksza skalg nastapit w czasie prezydentury Dimitrija Medviedieva.
Woweczas trolle zaczely by¢ rekrutowane z prorosyjskich mtodziezowek. Ich glownym celem
byto pisanie komentarzy na opozycyjnych blogach oraz retwittowanie oraz repostowanie
prorzadowych wiadomosci*®®.

Dla rozwoju rosyjskiego trollingu w runecie wazne znaczenie mial stosunkowo
rozwinigty w Rosji rynek ustug komercyjnych, szczegdlnie spammingu oraz optymalizowania
wynikéw wyszukiwania (tzw. pozycjonowania). Zdobyte na tym polu doswiadczenia oraz
wiedza techniczna zostaly zastosowane w dziataniach prorzadowych sieci trolli oraz bottéw
i znaczaco wplyneta na zwigkszenie ich efektywnos$ci i skutecznos$ci. Omawiane dziatania
starano si¢ dostosowaé¢ do algorytméw wyszukiwarek 1 medidw spotecznosciowych, co
wptyneto m.in. na to, ze w niektorych przypadkach doboér zawarto$ci komunikatow (tzw.
content) dodatnio wpltywat na zasieg i byl wazniejszy niz ich polityczna tre$¢. Starano si¢
rowniez zwickszy¢ natezenie iloSciowe tre§ci poprzez automatyzacje dystrybucji za
posrednictwem bottingu. W zaleznos$ci od okresu kremlowscy manadzerowie dziatan w sieci
ktadli nacisk na zdominowanie ilo§ciowe przekazu (zablokowanie tresci alternatywnych dla
narracji prokremlowaskej) lub wchodzenie w polemike z politycznymi adwersarzami®®.

Dowodem na realizacj¢ powyzszych zalozen sa badania empiryczne. Na probie
700 000 tweetow z okresu pazdziernik 2011 — marzec 2012 analizowano kontekst narracyjny

dotyczacy protestow w Rosji w zwigzku z wyborami do Dumy FR. W grudniu 2011 r. tej

skromniejszym w pasjonujqce wydarzenia dajgce si¢ opisac i zaprezentowac znajomym. Jeden serwis okazuje sig
zatem noSnikiem prozachodnich, liberalnych wartosci i swobodnego paradygmatu komunikacji miedzyludzkiej,
gdzie oczekuje sig od uzytkownikow jasnej artykulacji swoich przekonan i preferencji. Drugi biegun to wyrazenie
catkowicie odmiennej tendencji geopolitycznej. Uwydatnia sie to przez azjatyckq, despotyczng strone relacji
miedzyludzkich, czesto bliskiej relacjom Swiata przestepczego. Wielu uzytkownikow serwisu ostrzega, ze postugujg
sie nim bankowi windykatorzy, oraz oszusci realizujgcy wirtualne transakcje nieruchomosciami. — zrodto /[l
I'onsiaK0-Bonbdeon, ConmaneHble ceTn B HeceTeBoM coumyme. O OHONOIMTHKE, UCTO-

pu3sMe u MUGOJOTHH PYCCKHX COLUANBHBIX ceTel, ,,Digital Icons: Studies in Russian, Eurasian and Central
European New Media”, nr. 1, rok, 2009, s. 103. [za:] B. Gotgbek, Anatomia.., dz. cyt. s. 84. Autor nie podejmuje
si¢ weryfikacji tez zawartych w powyzszym cytacie, pragnie jedynie zwroci¢ uwage na kryteria zastosowane w
typologii. Interesujacy wydaje sie zastosowanie kryterium geopolitycznego i dualizmu (my-zachéd) w
poréwnywanych serwisow. Wptyneto na warto§ciowanie wyniku 6w poréwnania (w tym przypadku azjatyckosé
byla cecha pejoratywng. przywotania wyzej dualnym sposéb rosyjskiego myslenia: my-zachod.

4% g, Sanovich, Russia..., dz. cyt., s. 27.

4% g, Sanovich, Russia, dz. cyt., s. 28.
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tematyce towarzyszylo ozywienie w mediach spolecznosciowych. W serwisie Twitter
dominowata woéwczas narracja zdecydowanie opozycyjna w stosunku do rosyjskich wtadz
panstwowych - Putina okreslano mianem zlodzieja, a parti¢ rzadzaca partig ztodziei. Narracje
zdominowaty hasta identyfikujace si¢ z protestujagcymi o emocjonalnym, wrecz euforycznym i
rewolucyjnym nastawieniu. W styczniu 2012 r. nastgpito odwrocenie proporcji, poniewaz
zaczety nasilaé si¢ hasta o narracji prorzadowej oraz uderzajacej w sity opozycyjne. Do konca
stycznia tweety wyrazajace poparcie dla Putina zdominowaly infosfere rosyjskiego Twittera.
W kolejnych miesigcach dyskurs si¢ zaostrzal, a prorzagdowe konta m.in. oskarzaty
demonstrantéw o poddanie si¢ inspiracji Stanéw Zjednoczonych. Poza walkg o zdominowanie
dyskursu zaobserwowano réwniez, ze konta prorzadowe byly zaangazowane
w rozprzestrzenianie informacji o organizowanych protestach antyopozycyjnych*’.

Specyfika rozprzestrzenianych tresci silnie nawigzuje do podziatu geopolitycznego
wedlug osi my-zachod. Jako przyktad mozna poda¢ swoista instrukcje¢ trollowania stworzong
dla propanstwowo zorientowanych internautow przez Aleksandra Dugina. Rosyjska infosfera
jawi sie w niej jako wojna dwoch zywiotow:

e agresora, czyli Zachodu i zainfekowanych zachodnimi warto$ciami Rosjan;

e bronigcych si¢ przed agresja, czyli si¢ patriotycznych obywateli.

W swoim tek$cie Dugin instruuje, aby obdz propanstwowy wchodzit w polemike z osobami
rozprzestrzeniajacymi warto$ci proliberalne i prozachodnie. Podaje przy tym przykladowy
zestaw stow-kluczy wykorzystywanych polemice. Sugeruje réwniez, aby w emocjonalno$ci
argumentacji zachowaé gradacje, ktora bedzie symentryczna dla emocji strony polemicznej*®®.

W powyzszym zestawieniu widoczny jest wyzej wspomniany dialektyczny sposob
mys$lenia oparty na przeciwienstwach my-oni. Narracja o zdradzie oraz inspiracji sit
opozycyjnych przez zachod jest widoczna w kontekscie roznych wydarzen istotnych dla wiadz
z perspektywy polityki wewnetrznej, ktore moga wplywaé na destabilizacje. Interesujaca
egzemplifikacje¢ ksztaltowania dyskursu przez prorzadowych internautdow w Rosji stanowia
wyniki badania przeprowadzonego przez Olen¢ Nikolayenko z Fordham University
dotyczacego narracji tresci kolportowanych na serwisie Twitter odnoszacych si¢ do Marszu

Pokoju, ktéry odbyt sie 21 wrzesnia 2014 r. w Moskwie?®. Dane objety 998 tweetow

497\/, Spaiser, i in. Communication power struggles on social media: A case study of the 2011-12 Russian protests,
“Journal of International Technology & Politics”, rok 2017, s. 9.

498 J, Darczewska, Anatomia... dz. cyt., s. 26.

4% Marsz zostal zorganizowany przez organizacje opozycyjne wobec Kremla, pod ideg sprzeciwu wobec wojny
na Ukrainie i polityki panstwa rosyjskiego w stosunku do tego kraju.
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rosyjskojezycznych zawierajgcych hashtag #MapmMupa (pol. #MarszPokoju). Autorka
wykorzystujac technike badawcza analizy ramowej pordéwnala argumenty zwolennikow
marszu oraz jego przeciwnikow. Zaréwno jedna i druga strona postugiwata si¢ argumentami
o roznym natezeniu emocjonalnym (dominowaty silnie emocjonalnie). Argumentacja
przeciwnikOw marszu byta zgodna z linig narracyjng Kremla i rosyjskich panstwowych

osrodkow medialnych. Szczegdly przedstawia tabela nr 2°%,

Tabela 17. Teoria i praktyka rosyjskiego trollingu w wymiarze wewnatrzkrajowym

STOPIEN SLOWA-KLUCZE/ARGUMENTY/SLOGANY WYKORZYSTYWANE W
EMOCJONALNOS POLEMICE
Cl ARGUMENTU Instrukcja A. Dugina Marsz pokoju — badania O. Nikolayenko
(teoria) (praktyka)
argumentacja kontrargumentacj | hasta zwolennikéw | hasta przeciwnikow
obozu liberalno- a obozu marszu marszu
demokratycznego | proputinowskiego (stowo- (stowo-
(zarzut) (odpowiedz) klucz/slogan/ klucz/slogan/
argumenty) argumenty)
niski patrioci®®! liberatowe, kontrmanifestanci | Maidan w Moskwie,
westernowcy Marsz Pokoju jest

probg podwazenia

pokoju w Rosji,

$redni nacjonalisci, agent wphywu koniec ktamstw i sabotaz, pigta
komunisci, USA, zlodziejstwa kolumna
radzieccy pigta kolumna
wysoki nazista, szpieg, wariaci, dranie, liberalne sSmieci,
stalinista zdrajca, nieludzie, faszysci,
ile Ci zaplacito nieprzystosowani liberalne gnidy,
CIA?, $Smieré degeneraci liberalisci
szpiegom

Zrodlo: opracowanie wilasne na podstawie: J. Darczewska, Anatomia..., dz. cyt.; O.

Nikolayenko, Framing..., dz. cyt.

Konkludujac zatem niniejszg cze$¢ rozdziatu nalezy stwierdzi¢, ze kluczowym
czynnikiem determinujagcym wewnetrzne zrodla rosyjskiego trollingu jest kultura polityczna

panstwa autorytarnego. Media w takich warunkach znajduja si¢ w szczegdlnym

500 0. Nikolayenko, Framing..., dz. cyt., s. 14-13.
%01 W znaczeniu pejoratywnym, ironicznym.
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zainteresowaniu rzadzacych. Politycy obecnie rzadzacy Kremlem u progu zdobycia wiadzy
w pierwsze] kolejnosci musieli zwalczy¢ opozycje wplywowej oligarchii dysponujacej
wlasnym lub sprzyjajacym zapleczem medialnym. Cechy demograficzne odbiorcéw
poszczegbdlnych rodzajow medidw sprawity, ze ogniskiem kolejnej sity opozycyjnej stat si¢
Internet. Byl on dla Kremla byt trudniejszym medium do kontrolowania z uwagi na globalny
zasigg oraz infrastrukturalng zalezno§¢ od panstw zachodnich, szczegdlnie Standéw
Zjednoczonych. Z tego wzgledu rozwigzania prawne oraz techniczne zostaly ukierunkowane
zarOwno na nadzor nad infrastruktura, jak i1 kontrolg jego uzytkownikéw. W opinii autora
trolling, jako aktywna ingerencja w dyskurs runetu, w zatozeniu miat wypemi¢ luke w
zdolno$ciach panstwa do kontrolowania zjawisk groznych z perspektywy rosyjskiego
establishmentu (np. masowa krytyka wiladz, kontestacja porzadku prawnego i spolecznego),
ktére nie mogly zosta¢ osiagnigte poprzez $rodki prawne i techniczne. Wazne znaczenie w tym
kontek§cie miata rowniez kultura strategiczna Rosji, ze szczegdlnym uwzglednieniem
postrzegania si¢ przez pryzmat oblezonej twierdzy przez Zachdéd. W takim ujeciu runet jest
obszarem wrogiej agresji, ktorg nalezy obroni¢. Przyjecie takiej perspektywy daje mozliwos¢
ideologicznego uzasadnienia rozwoju panstwowej kontroli w Internecie, w tym réwniez
stosowania trollingu wobec wlasnych obywateli, a nawet zachecania do czynnego udziatu

obywateli przychylnych wladzy.

4.2. Koncepcyjne podstawy wykorzystania trollingu w rosyjskiej walce informacyjnej za
granica
4.2.1. Rosyjskie podejscie do dzialan w cyberprzestrzeni

Rosyjskie koncepcje wykorzystania trollingu jako $rodka polityki zagranicznej w
znacznej mierze warunkuje specyfika rosyjskiego podejscia do dziatan w cyberprzestrzeni.
Zrozumienie jej istoty przyblizy zarysowanie r6znic w stosunku do pogladéw dotyczacych roli
cyberprzestrzeni dominujacych w panstwach zachodnich. Na Zachodzie bowiem zaréwno
walka informacyjna, jak i walka w cyberprzestrzeni sa rozpatrywane przede wszystkim przez
pryzmat techniczny (tj. komputerow, urzadzen mobilnych, infrastruktury teleinformatycznej,
oprogramowania, danych, systeméw wymiany informacji itd.>%2). Takie podejscie jest rowniez

widoczne m.in. w dokumentach doktrynalnych na poziomie krajowym®® oraz

502 Szerzej na ten temat definiowania cyberprzestrzeni zob. M. Lakomy, Cyberprzestrzer jako nowy wymiar
rywalizacji i wspolpracy panstw, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2015, s. 71-85.
03 A. Nowak, Cyberprzestrzen jako nowa jako$é zagrozeh, ,,Zeszyty Naukowe AON”, nr 3, rok 2013, s. 7-8.
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miedzynarodowym (w NATO cyberprzestrzen jest traktowana jako jeden z teatrow wojny°%4).

W literaturze przedmiotu podkresla si¢ natomiast, ze w rosyjskim dyskursie eksperckim termin
cyberwojny na ogo6t nie funkcjonuje jako odrebny konstrukt teoretyczny, poniewaz dziatania w
cyberprzestrzeni sg rozpatrywane w szerszym spoteczno-politycznym kontekscie, czyli jako
element realizacji celow walki informacyjnej°®.

Michal Wojnowski zwraca uwage, ze w rosyjskim rozumieniu rywalizacji
geopolitycznej charakterystyczne jest uwzgledniane wielu przestrzeni, w tym: geograficznej
(lad, morze, powietrze), ekonomicznej (potencjat gospodarczy), a takze informacyjne;.
Rosjanie przestrzen informacyjng dziela na dwie sfery: technocentryczng (informacyjno-
cybernetyczng) oraz spoteczno-polityczng (informacyjno-psychologiczng)®®. Takie ujecie
problematyki wptywa na to, ze w rosyjskiej kulturze strategicznej dziatania w cyberprzestrzeni

sa w znacznej czesci determinowane czynnikami natury politycznej®®’

, a nie na przykiad
jedynie Scisle wojskowej czy ekonomicznej. W przypadku cze¢$ci dziatah w cyberprzestrzeni
definiowanie cele oraz metody ich realizacji s3 zatem podporzadkowane logice walki
informacyjnej.

Przyktady takiego podej$cia w rosyjskiej polityce wewngtrznej przedstawiono w

508

poprzedniej czgsci niniejszego rozdziatu®™°. W tym kontekscie, warto przytoczy¢ interesujaca

S04 L. Klich, Cyber przestrzen — pigty teatr wojny cz. II. Cyberwojna — wyzwanie dla bezpieczenstwa parnstwa.
Wybrane zagadnienia, ,KontrolerInfo”, nr 7, rok 2017; L. Brent, Rola NATO w cyberprzestrzeni,
https://www.nato.int/docu/review/pl/articles/2019/02/12/rola-nato-w-cyberprzestrzeni/index.html (03.04.2020).
%05 M. Connell, S. Vogler, Russia’s approach to cyber warfare, Centre For Strategic Studies,
https://www.cna.org/cna_files/pdf/DOP-2016-U-014231-1Rev.pdf, s. 3-4, (03.04.2020); R. C. Maness, B.
Valeriano, Russia’s coercive diplomacy. Energy, cyber, maritime policy as new sources of power, Palgrave
Macmillan, wydanie elektroniczne 2015; J. Darczewska, Rosyjskie sity..., dz. cyt., s. 21.

506 M. Wojnowski, Mit ,, wojny hybrydowej”. Konflikt na terenie panstwa ukrairiskiego w $wietle rosyjskiej mysli
wojskowej XI1X-XXI wieku, ,,Przeglad Bezpieczenstwa Wewngtrznego — Wojna Hybrydowa”, Wydanie Specjalne,
rok 2017, s. 8.

507 3. J. Wirtz, Cyber War and Strategic Culture: The Russian Integration of Cyber Power into Grand Strategy,
[w:] K. Geers, Cyber war in perspective: Russian aggression against Ukraine, NATO CCD COE Publications,
Tallin 2015, s. 36.

08 W dokumentach doktrynalnych dotyczacych bezpieczenstwa informacyjnego FR zachodnia dominacja
technologiczna w sieci Internet jest przedstawiana jako zewnetrzne zagrozenie dla panstwa. Tego rodzaju zapisy
sa elementem narracji rosyjskiej propagandy wewnetrznej, wedtug ktorej Rosja jest oblezong twierdzg rowniez w
cyberprzestrzeni. W praktyce daje to ideologiczno-polityczne uzasadnienie dla prac nad projektem nad tzw.
suwerennego Internetu. Projekt w zatozeniu ma zwigkszy¢ zakres autonomii rosyjskiej sieci od zachodniej
infrastruktury, ale jednocze$nie sa kolejnym krokiem w poszerzaniu prawno-technicznej kontroli uzytkownikow
runetu. Alarmistyczna narracja propagandowa ma takze znaczenie w budowaniu przez Kreml swoistego poczucia
wplywu 1 wspotodpowiedzialnos$ci za bezpieczenstwo informacyjne panstwa wsrod obywateli FR. Przejawia si¢
to inspirowaniem przez rosyjskie wiladze rdéznych form spotecznej aktywnos$ci wspierania panstwa w
cyberprzestrzeni. Taka dziatalno$¢ przybiera m.in. charakter na przyktad zorganizowanego oraz ukierunkowanego
antyzachodnio trollingu mlodziezowek partyjnych, jak i bardziej zlozonych dziatan w ramach haktywizmu
patriotycznego - szerzej zob.: J. Darczewska, Diabef..., dz. cyt., s. 32, A. Kuczynska-Zonik, Strategia
bezpieczenstwa informacyjnego Federacji Rosyjskiej [w:] J. Trubalska, L. Wojciechowski, Bezpieczeristwo
panstwa w cyberprzestrzeni, Wydawnictwo Naukowe Wyzszej Szkoty Ekonomii i Innowacji w Lublinie, Lublin
2017, s. 102.
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perspektywe Runetu zaproponowana przez Bartosza Gotabka®®®: Dzieki ekstraterytorialnosci

swiata komunikacji internetowej ta wirtualna przestrzen poszerza sig o rosyjskojezyczne grupy
zamieszkujgce obszary catego swiata, tam dokqd siegajq internetowe tqcza. To dzisiaj nie tylko
obszar dawnego ZSRR, ale takie Niemcy, USA oraz Izrael. (...) Przeprowadzane drogg
elektroniczng ponadpanstwowe i ponadnarodowe transakcje finansowe, realizowane zakupy,
negocjowane umowy, przekazywane informacje, komentowane wydarzenia Swiata realnego
i obrazy sq przeciez bardzo realne, sq sprawami Zywych aktywnych ludzi rozproszonych na
calym swiecie, wspolnie korzystajgcych z potegi Runetu (...) Z calg pewnoscig dla znajgcych
Jezyk rosyjski tworzq swego rodzaju komfortowe ,,extra territorium” - przestrzern komunikacji
wyprowadzong z dawnego obszaru imperium rosyjskiego i ZSRR (... Slowo
., ekstraterytorialnos¢” pochodzgce ze stownika politologii zaktada wylgczenie z dominium
panstwowego jakie$ czesci jego obszaru. Zaktada sie jednak przy tym, iz panstwo to wcigz
istnieje, a jego wylgczona przestrzen zachowuje spojny profil polityczny ze swg metropolig.
ZSRR oczywiscie nie istnieje, ale wiele 0osob pozostawilo dlan pewnq przestrzen w swych
wspomnieniach i pamieci. Obraz Rosji jako wielkiego, poteznego gospodarczo i intelektualnie
sgsiada wciqz utrwala stereotyp wielkiego brata, co przekiada sie takze na aktualizacje obrazu
wszechmocnego ZSRR. Takq wizje potegi Rosji mogq takze stabilizowac najpopularniejsze
serwisy internetowe Runetu, oddzialujgce w roznym zakresie poza granice Federacji
Rosyjskiej. W takim ujeciu Runet, jako segment cybeprzestrzeni, ktora infrastrukturalnie
i prawnie jest zdominowana przez panstwo rosyjskie, ulatwia integrowanie i konsolidacje
wokot okreslonych idei rosyjskiej diaspory zamieszkujacej panstwa bylego ZSRR oraz dalsze
regiony Swiata. Extraterytorialnos¢ nadaje zatem inny wymiar i mozliwosci oddziatywaniu
okreslonymi treSciami politycznymi, spotecznymi 1 kulturowymi na mieszkajacych poza
granicami FR odbiorcow.

Specyfika rosyjskiego podejscia do cyberprzestrzeni sprawia, ze kontekst polityczno-
spoteczny (kluczowy element walki informacyjnej) jest istotny w wielu z ujawnionych
rosyjskich operacji hakerskich wymierzonych w inne panstwa. Do takiej konstatacji doszli
eksperci firmy konsultingowej Booz Allen Hamilton po analizie 200 cyberatakow
przeprowadzonych w latach 2004-2019 r. przez GRU. Ich zdaniem dziatalno$¢ rosyjskiego

wywiadu wojskowego w cyberprzestrzeni powinna by¢ rozpatrywana przede wszystkim przez

0% B. Gotgbek, Runet jako <<extra territorium>> bytego ZSRR — wokot rosyjskiej cybergeopolityki, [w:] L.
Sykulski (red.) Studia nad rosyjskq geopolitykq, Polskie Towarzystwo Geopolityczne, Czgstochowa 2004, s. 4.

166



pryzmat celow dlugoterminowych, a jednym z elementow kluczowych dla znaczenia
cyberaktywnosci majg dziatania ukierunkowane na manipulacje polityczng oraz spoteczng®™.

Jako jeden z przykladow takiego podejscia FR do dzialan w cyberprzestrzeni nalezy
poda¢ Estonie, ktora w 2007 roku stata si¢ ofiarg masowego ataku cybernetycznego,
stanowigcego odpowiedz na decyzje wiladz tego panstwa o przeniesieniu pomnika
upamigtniajgcego zokierzy radzieckich. Decyzja Estonczykow bezposrednio uderzyta bowiem
w kluczowy z rosyjskiej perspektywy tozsamosciowy Mit wojny ojczyznianej oraz stanowita
kolejny przejaw dystansowania si¢ Estonii od Rosji. Cios byt tym bardziej dotkliwy, ze zostat
zadany przez niewielkie panstwo battyckie, ktore w rosyjskiej optyce geopolitycznej - z uwagi
na uwarunkowania historyczne, demograficzne oraz geograficzne - posiada status tzw. bliskiej
zagranicy %,

Przyczyny oraz cele operacji przeprowadzonej w estonskiej cyberprzestrzeni mialy
zatem okreslony wymiar polityczny oraz ogniskowaly wokot kwestii o charakterze
symbolicznym. Podobng specyfike miata seria rosyjskich atakow cybernetycznych wymierzona
w Swiatowa Agencje Antydopingowa (ang. World Anti-Doping Agency — WADA).
W listopadzie 2015 r. WADA objeta lekkoatletow z Federacji Rosyjskiej zakazem udziatu
w zawodach migedzynarodowych. WADA odebrata rowniez akredytacj¢ Rosyjskiej Agencji
Antydopingowej (RAA), w wyniku czego Rosja zostala pozbawiona mozliwosci
organizowania mi¢dzynarodowych imprez sportowych. Powodem decyzji bylo ujawnienie,

odbywajacego si¢ na masowa skale oraz za systemowym wsparciem organdow panstwowych,

510 Bearing witness: uncovering the logic behind russian military cyber operations, Booz Allen Hamilton,
https://boozallen.com/content/dam/boozallen_site/ccg/pdf/publications/bearing-witness-uncovering-the-logic-
behind-russian-military-cyber-operations-2020.pdf, s. 9-10, (dostep: 21-04-2020).

511 W marcu 2007 r. wtadze Estonii zdecydowaty o przeniesieniu pomnika tzw. Brgzowego Zotnierza z centrum
Tallina na lokalny cmentarz wojskowy. Spotkato si¢ to ze zdecydowang reakcja Moskwy oraz spowodowato
wybuch kilkudniowych protestow z udziatem rosyjskojezycznych Estonczykow. W czasie zamieszek rozpoczat
si¢ trwajacy kilka tygodni atak w cyberprzestrzeni, ktoéry wylaczyt lub zaburzyt prawidtowe dziatanie stron
internetowych estonskiej administracji panstwowej oraz witryn branz newralgicznych z punktu widzenia
obywateli i sytuacji wewnetrznej (byly to m.in. sektor bankowy oraz media). Estonczykom nie udato si¢
udowodni¢ bezposredniego zaangazowania Kremla w operacj¢ cybernetyczna, jednak zaré6wno motyw oraz
kontekst wydarzenia, jak i szereg innych poszlak wskazuja na zaangazowanie Rosjan. Miron Lakomy z
Uniwersytetu Slaskiego wskazuje, ze operacja miata prawdopodobnie dwie fazy. Pierwsza miata charakter niezbyt
ztozonej 1 skoordynowanej akcji rosyjskich internautow. Druga faza byla bardziej zaawansowana i zostata
wymierzona w cele wymagajace wigkszego skomplikowania dziatan ofensywnych (m.in. w sektor finansowy).
Przyjmuje sie zatem, ze wymagala bezposredniego zaangazowania instytucji panstwowych — zob. M. Lakomy,
Cyberprzestrzen... dz. cyt., s. 190. Szerzej na ten temat zob.: K. Poptawski, Kiedy science fiction staje sie zyciem,
»Nowa Europa Wschodnia”, nr 3-4, rok 2012, s. 47.; https://www.eesti.pl/dni-ktore-wstrzasnely-estonia-
11963.html; A. Koztowski, A. Koztowski, Cyberwojownicy..., dz. cyt.,, s. 6.; R. C. Maness, B. Valeriano,
Russia’s..., dz. cyt., s. 85; P. Pernik, The early days of cyberattacks: the cases of Estonia, Georgia and Ukraing,
,,Challiot Pappers”, nr 148, rok 2018, s. 58-59.
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procederu stosowania przez rosyjskich sportowcow substancji dopingowych®?, W odpowiedzi
na decyzje WADA rosyjscy hakerzy przeprowadzili w 2016 r. atak cybernetyczny na serwery
instytucji, wykradajac wrazliwe dane sportowcdw bioracych udzial mistrzostwach w Rio (dane
dotyczyly m.in. zezwolen stosowania niektérych lekow). W ocenie WADA dziatania
cybernetyczne docelowo zmierzalty do podwazenia rzetelno$ci badan $wiatowego systemu
antydopingowego, a w konsekwencji autorytetu tej instytucji®*®. Operacja byta kontynuowana
w kolejnych latach. W 2019 r. rosyjscy hakerzy ponownie zaatakowali WADA, tym razem
rozszerzajac cel o kilkanascie innych organizacji sportowych i antydopingowych®4. Operacje
hakerskie zostaly powigzane z grupa hakerskg APT28 znang takze pod nazwg Fency Bears.
Wedlug ocen ekspertow FireEye grupa APT28 dziata co najmniej od 2007 r., a jej celem jest
pozyskiwanie informacji mogacych zosta¢ wykorzystanymi przez Kreml w realizacji

strategicznych interesow>%>,

4.2.2. Oddzialywanie w mediach spolecznos$ciowych i trolling jako wariant rosyjskich
dzialan w cyberprzestrzeni

Zaréwno wyzej opisane dziatania hakerskie, jak 1 oddziatywanie za posrednictwem
trollingu sg elementami szerokiego wachlarza narzedzi przewidzianych do realizacji zalozen
walki informacyjnej, a w konsekwencji celow rosyjskiej polityki zagranicznej. Wérod badaczy
poruszane] w tym miejscu problematyki nie ma zgodnosci co do definicyjnego zakresu
rosyjskiego trollingu. W opracowaniu ekspertow NATO StratCom pt. Framing of the Ukraine-
Russia Conflict in Online and Social Media przygotowanym przez zespo6t badawczy, kierowany
przez Roberta Szweda, trolling jest potraktowany jako generowanie wiadomosci i komentarzy,
ktére poprzez odpowiedni dobor faktow lub manipulowanie nimi, stawiaja w okre§lonym
swietle (korzystnym lub niekorzytnym) dana osob¢ lub wydarzenie. Co wazne, badacze

w ramach trollingu uwzglednili aktywnos¢ tzw. pozytecznych idiotow, czyli os6b podatnych na

512 Rosyjska Agencja Antydopingowa zawieszona. Rosja nie moze organizowaé miedzynarodowych imprez,
https://www.rmf24.pl/sport/news-rosyjska-agencja-antydopingowa-zawieszona-rosja-nie-moze-org,nld, 1924475,
(dostep: 10-03-2020); szerzej na ten temat zob.: R. H. McLaren, The Independent Person 2nd Report, World Anti-
Doping Agency, wydanie elektroniczne 2016.

513 WADA confirms attack by russian cyber espionage group, https://www.wada-ama.org/en/media/news/2016-
09/wada-confirms-attack-by-russian-cyber-espionage-group; Rosyjscy hakerzy wykradli dane medyczne
sportsmenek z  Rio,  https://www.wprost.pl/zycie/10023047/Rosyjscy-hakerzy-wykradli-dane-medyczne-
sportsmenek-z-Rio.html.

54 J.  Chustecki, Rosyjscy  hakerzy  atakujqg  ze  zdwojong  silg  sportowe  witryny,
https://www.computerworld.pl/news/Rosyjscy-hakerzy-atakuja-ze-zdwojona-sila-sportowe-
witryny,416253.html.

515 Fireeye, APT28: A Window into Russia's Cyber Espionage Operations?, https://www.fireeye.com/blog/threat-
research/2014/10/apt28-a-window-into-russias-cyber-espionage-operations.html.
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rosyjska inspiracje skutkujgcej nieswiadomym rozprzestrzenianiem dezinformacji, narracji
badz Zrédet informacji zgodnych z rosyjska narracja propagandowa®®. W opinii badacza
rosyjskiego trollingu, Keira Gilesa, ten termin dotyczy profili online kontrolowanych nie tylko
przez ludzi, ale rowniez przez dzialajace na podstawie zautomatyzowanych procesow oraz
zroznicowanej metodologii boty. Giles uwaza, ze celem rosyjskiego trollingu jest po pierwsze
dystrybuowanie oraz nadawanie wiarygodnosci dezinformacji, a po drugie - tworzenie
atmosfery przyzwolenia dalszych dziatan zgodnych z interesem rosyjskich wtadz>'’. W pracy
dotyczacej rosyjskiego podejscia do walki w cyberprzestrzeni autorstwa Micheal Connell i
Sarah Vogler zwrocono z kolei uwagg, ze trolling obejmuje fatlszywe (oraz m.in. ptatne) blogi
oraz profile wykorzystywane do rozprzestrzeniania tresci z falszywym, mylacym lub
prorosyjskim punktem widzenia. Autorzy zwracaja w tym kontekscie szczegdlng uwage na taka
dziatalno$¢ w komentarzach pod réznego rodzaju newsami prasowymi®,

Wydaje si¢, ze przywotane definicje podkreslaja przede wszystkim zrdznicowanie
zjawiska rosyjskiego trollingu (tj. podziat na botty oraz trolle), trudnos¢ w identyfikacji (.
podzial na S$wiadomy trolling oraz dzialalno$¢ tzw. pozZytecznych idiotow), a takze
wyszczegolniaja rézne miejsca dziatalnosci trolli (tj. m.in. portale spotecznos$ciowe, wikipedia,
blogi, fora internetowe oraz sekcje komentarzy pod newsami). Do oddania istoty zjawiska w
kontekscie rosyjskiej walki informacyjnej konieczne jest jednak umiejscowienie trollingu w
szerzej palecie narzedzi oddziatywania w cyberprzestrzeni ze szczegdlnym uwzglednieniem
wykorzystania mediow spolecznosciowych.

Amerykanscy teoretycy 1 praktycy zajmujacy si¢ badaniem wplywu zjawisk
zachodzacych w mediach spoteczno$ciowych na zagrozenia dla bezpieczenstwa narodowego,
omoéwili zjawisko rosyjskiego trollingu przez pryzmat koncepcji srodkéw aktywnych oraz ich
trojstopniowej gradacji ze wzgledu na stopien zakonspirowania (biafe, szare, czarne). W takim
ujeciu trolle odgrywaja okreSlong role w zroznicowanym wachlarzu instrumentéw
wykorzystywanych przez Federacjg Rosyjska do oddziatywania psychospotecznego w sieci. W
opinii amerykanskich analitykow gtowne motywy rosyjskiej narracji propagandowej sa
poddane cigglemu formowaniu oraz dostosowaniu do biezacych potrzeb i mozliwosci ich
wykorzystania przez dang struktur¢ zaangazowana w walke informacyjna. Na poziomie biatych

srodkoéw aktywnych zagraniczne wersje mediow oficjalnie zwigzanych z panstwem rosyjskim

516 R, Szwed i in., Framing of the Ukraine-Russia Conflict in Online and Social Media, NATO Strategic
Communications, Ryga 2016, s. 55.

517 K. Giles, The Next Phase of Russian Information Warfare, [w:] B. Renz, H. Smith, Russia and hybrid warfare
— going beyond the label, ,,Papers Aleksanteri”, nr 1, rok 2016, s. 43.

518 M. Conell, S. Vogler, Russia’s... dz. cyt., s. 23.
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kreujg obraz $wiata oraz biezacych wydarzen zgodnie wymaganiami narracyjnymi Kremla, w
tym réwniez z wykorzystaniem technik manipulacji informacja. Rownolegle podobne dziatania
sa prowadzone na poziomie szarych s$rodkéw aktywnych poprzez wykorzystanie
kontrolowanych lub inspirowanych przez Rosjan serwisow internetowych, szczegolnie
aktywnych w tematyce teorii spiskowych lub peiagcych funkcje alternatywnych zrodet
informacji. W tym segmencie narzedzi nalezy réwniez wymieni¢ strony, na ktoérych sa
publikowane skradzione informacje publikowane w celu uderzenia osoby, instytucji lub
panstwa (np. wikileaks). Czarne $rodki aktywne sg realizowane przez struktury, w przypadku
ktorych udowodnienie powigzania z Federacja Rosyjska jest utrudnione lub niemozliwe.
Czarna sfera srodkéw aktywnych jest wykorzystywana zaréwno do poglebienia audytorium
narracji oraz poszerzenia kanalow jej rozprzestrzeniania, a takze dostarczenia wkiadu
informacyjnego dla propagandy realizowanej na poziome biatym oraz szarym (np. materiatow

kompromitujacych)®°.

Rysunek 7. Rosyjskie srodki aktywne w cyberprzestrzeni
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Zrédlo: A. Weisburd, C. Watts, J.M. Berger, Trolling for Trump: How Russia Is Trying to
Destroy Our Democracy, https://warontherocks.com/2016/11/trolling-for-trump-how-russia-

is-trying-to-destroy-our-democracy/, (dostgp: 04-04-2020).

519 A, Weisburd, C. Watts, J.M. Berger, Trolling for Trump: How Russia Is Trying to Destroy Our Democracy,
https://warontherocks.com/2016/11/trolling-for-trump-how-russia-is-trying-to-destroy-our-democracy/, (dostep:
04-04-2020).
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W pismiennictwie zachodnim w wyjasnieniu specyfiki rosyjskiej walki informacyjnej
w cyberprzestrzeni jest réwniez wykorzystywane pojgcie zapozyczone z kryminalistyki -
prania brudnej informacji (ang. information laudering). Pranie informacji, to proces
wykorzystania w dystrybucji okreslonych tresci, zroznicowanych podmiotow wspdiczesnego
Internetu (stron, blogéw, kont w mediach spotecznosciowych) w celu wprowadzenia do
mainstreamowego obiegu nieprawdziwych lub zmanipulowanych informacji badz dotarcia z
takim przekazem do okre$lonego audytorium bez ujawnienia zrédta ich pochodzenia®%.
Zachodni eksperci w warunkach skutecznie przeprowadzonej dezinformacji dostrzegaja szereg
podobienstw do dzialalnosci przestgpcoOw zaangazowanych w proceder prania brudnych
pieniedzy. Wyr6zniaja w tym przypadku trzy gléwne etapy procesu o nastepujacej
charakterystyce®?:
1. stworzenie podmiotow wykorzystywanych w praniu informacji (umiejscowienie -
ang. placment). Konta w mediach spotecznosciowych lub strony internetowe musza by¢
odpowiednio uwiarygodnione. W przypadku trolli jedng z metod jest ich wczesniejsze
zatozenie i hodowanie z zamiarem wykorzystania w kampanii dezinformacyjnej w
przysztosci. Szczegolnie istotne w tym konteks$cie jest nadanie im pozoréw normalnego
uzytkowania, np. umieszczania fikcyjnych zdje¢ z rodzing, dodaniu znajomych itd.
Duza ilo$¢ kont umozliwia multiplikacje kanalow, ktorymi przekazywana jest
dezinformacja, co utrudnia dotarcie pierwotnego zrddta (lub Zrédel) oraz daje pozory
popularno$ci danej tezy w mediach spotecznos$ciowych;
2. pranie informacji (maskowanie - ang. layering). Poprzez wykorzystanie roznych
technik oraz podmiotow wykorzystywanych w rozpowszechnianiu dezinformacji
nadawana jest jej wiarygodno$¢ i zwigksza si¢ jej zasieg. Sie¢ kont zaloZonych w etapie
pierwszym nie tylko rozprzestrzenia okre§lone tresci (tzw. twittach, postach,
komentarzach itd.,), ale rowniez uwiarygodniajg je 1 zwigksza je zasigeg poprzez
wykorzystanie algorytméw serwisow spolecznosciowych (stuzg do tego lajki,
udostepnienia, subkrypcje itd.). Do wyprania informacji wykorzystuje si¢ pozornie

obiektywne i niepozostajace w zwiazku ze zrédtem (lub zrodtami) konta, ktore w istocie

520 Szerzej na temat koncepcji zob.: S. M. Korta, Fake news, conspiracy theories, and lies: an information
laundering model for homeland security, https://www.hsdl.org/?view&did=811312 (dostep: 25.04.2021); A.
Klein, Slipping racism into mainstream: a theory of information laundering, ,,Communication Theory”, nr 22, rok
2012.

521 K. Meleshevich, B. Schafer, Online Information Laundering: The Role of Social Media, ,,Policy Brief”, nr 2,
rok 2018, ss. 2-5; Exploring the Information-Laundering Ecosystem: The Russian Case,
https://www.csis.org/analysis/exploring-information-laundering-ecosystem-russian-case (dostep: 25.04.2021).
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petia funkcje posrednikoéw. Inng technika jest dystrybucja dezinformacji przez wielka
liczbe kanatow, co pozwala na jej zdystansowanie od pierwotnego zrodta. Warto
zaznaczy¢, ze wsrod kont-rezonatorOw moga znalez¢ si¢ nieSwiadomi uzytkownicy.
Moga to by¢ osoby przesigkni¢te dang narracja (np. zwolennicy teorii spiskowych lub
osoby o pogladach zgodnych z rosyjska linig propagandowa) lub uzytkownicy mediow
spotecznos$ciowych, ktorzy z innych powodéw przypadkowo rozprzestrzenily dang
wiadomos¢.
3. wprowadzenie wypranej informacji do docelowego obiegu (legitymizacja — ang.
integration). Na tym etapie informacja zostaje zaadaptowana w dyskursie publicznym
przez wiarygodne o$rodki opinii publicznej lub zostaje szeroko rozpowszechniana przez
prawdziwych uzytkownikoéw mediow spolecznosciowych.
Wykorzystanie koncepcji trdjstopniowego podziatu $rodkéw aktywnych w omowieniu
zagadnienia rosyjskiej walki informacyjnej w cyberprzestrzeni ilustruje ztozono$¢ zjawiska
polegajaca na wykorzystaniu w tych przedsigwzigciach zréznicowanych aktorow — mediow
panstwowych, niszowych stron internetowych, trolli, botéw oraz hakeréw. Wyzej omdwione
zjawisko prania informacji, przybliza z kolei jak w istocie przebiegaja procesy zachodzace
migdzy roznymi segmentami Srodkéw aktywnych (tj. bialymi, szarymi oraz czarnymi).
Perspektywe poruszanej w tym miejscu problematyki poszerza Michal Wojnowski,
ktory wskazuje, ze spojrzenie rosyjskich analitykdbw na dziatania psychospoleczne
w cyberprzestrzeni (okre§lanej operacjami informacyjno-psychologicznymi) rozrdznia trzy
rodzaje operacji: eksplozj¢ informacyjna, fal¢ informacyjng oraz operacje wplywu.
Podstawowymi kryteriami zréznicowania sg stopien ztozonos$ci dziatan, zaktadane cele oraz
czasowa perspektywa ich realizacji. Eksplozja informacyjna ma charakter intensywnego oraz
krotkotrwatego kolportowania okreslonych tresci, natomiast w przypadku fali informacyjnej
operacja ma charakter dtuzszego oraz sekwencyjnego procesu, w ktorym intensywnos$¢
kolportowania narracji narasta stopniowo. Cele eksplozji oraz fali informacyjnej maja przede
wszystkim charakter krotko- i1 $rednioterminowy. Mogg by¢ np. obliczone na uderzenie w
konkurenta politycznego ujawnionymi materiatami kompromitujacymi lub zorganizowanej
kampanii dezinformacyjnej fake newsow. Operacje wpltywu sa natomiast typowymi dziataniami
0 charakterze strategicznym, obliczonymi na dlugotrwate oddziatywanie na grupy spoleczne,
osrodki decyzyjne lub cate panstwa. Nalezy podkresli¢, ze w tym segmencie dziatan Rosjanie
uwzgledniaja réwniez przedsiewzigcia o charakterze pozytywnym, tj. budowanie wlasnej
atrakcyjnosci panstwa, czyli oddziatywanie w ramach migkkiej sity oraz dyplomacji publiczne;.

W rosyjskim dyskursie eksperckim zaktada si¢ jednak rowniez wystgpowanie operacji wptywu
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o charakterze destrukcyjnym. Sg one obliczone na podkopywanie podstaw ustrojowych panstw,
ich destabilizacje zycia spotecznego lub gospodarki oraz tworzenie podstaw do dokonywania
przewrotow°??. Przyklady wykorzystania trollingu w rosyjskich operacjach informacyjno-

psychologicznych zostang omowione w kolejnej czesci niniejszego rozdziatu.

Tabela 18. Rosyjskie operacje informacyjne w cyberprzestrzeni. Podzial wedlug Michala

Wojnowskiego dokonany na podstawie przegladu literatury rosyjskojezycznej

- spowodowanie dziatan
wladz  korzystnych z

punktu widzenia agresora

RODzAJ ZALOZENIE CELE CECHY
| PRZEBIEG
eksplozja pomnazanie jednej lub wielu | - wywolanie silnej reakcji | - gwaltownos$¢;
informacyjna informacji w jak najkrotszym | emocjonalnej wsrod | - wielokanatowosc,
czasie przez jak najwiecej | okreslonej grupy | - intensywnos¢;
kanatéw komunikacyjnych odbiorcow; - koordynacja dziatan;

- ukierunkowanie na cel

kroétkoterminowy

fala informacyjna

opiera si¢ (...) na lawinowym
rozpowszechnianiu informacji.
one

Ulegajg nastgpnie

dalszemu  rozprzestrzenianiu,
modyfikacji, deformacji i roznej
interpretacji, co odbywa sie juz
bez koniecznosci udziatu osob

sterujgcych przekazem

- doprowadzenie  do
dtugotrwatego i
stopniowego wzrostu
intensywnosci
rozpowszechniania

pozadanych informacji

- inicjatywno$¢ dziatan;
- mniejszy  stopien
koordynacji i
zaangazowania

podmiotéw sterujacych
lub jego

brak w pdzniejszym

przekazem

etapie operacji.

- ukierunkowanie na cel

obrazow kultury, mody, religii,
wartoSci moralnych itp. w celu
ich stopniowego wprowadzenia
do  masowej  swiadomosci

spoteczenstw

alternatywnym,
korzystnym dla

manipulatora

dhlugoterminowy
konstruktywna | korzysta sie z atrakcyjnosci | - zastgpienie obrazu $wiata | - oddzialywanie
operacja wpltywu | wlasnego panstwa oraz | w  $wiadomosci  grup | dlugoterminowe
prawdziwych lub wirtualnych | docelowych wyobrazeniem | - efekty mozna

zaobserwowaé dopiero
po uplywie dhuzszego

Cczasu

522 A.A. Makcumos, UnucTsle U Tpsi3HbIE TEXHOJOrMH BIGOpoB B Poccuu, Mocksa 1999, s. 182 — 184; C.II.
Pactopryes, M.II. Jluteunenko, Mudopmarmonusie onepanuu B cetu MuTepHeT, Mocksa 2014, s. 15-17; A.B.
Bopxcennyc, Onepanun undopmannonHoit Boitnel. HoBasi knaccudukanusi, ,,iHdop - aunonusie Boitas” 2016,
nr 3, s. 3-6. [za:] M. Wojnowski, Wybory prezydenckie jako narzedzie destabilizacji paristw w teorii i praktyce
rosyjskich operacji informacyjno-psychologicznych w XX i XX1 w., ,,Przeglad Bezpieczenstwa Wewnetrznego”, nr
21, rok 2019, ss. 20-25.
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destruktywna stopniowa destabilizacja
operacja wplywu | panstwa Ilub niekonstytucyjna
zmiana wladzy, czyli
spowodowanie

nieodwracalnych  szkod —w
publicznym porzqdku panstwa
przez zastosowanie Srodkow
propagandy wywrotowej 0
charakterze ideologicznym i
politycznym oraz tworzenie,
finansowanie i  kierowanie
dzialalnoscig roznego rodzaju
organizacji i nielegalnych grup

opozycyjnych.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: M. Wojnowski, Wybory prezydenckie jako
narzedzie destabilizacji panstw w teorii i praktyce rosyjskich operacji informacyjno-
psychologicznych w XX i XXI w., ,,Przeglad Bezpieczenstwa Wewnetrznego”, nr 21, rok 2019,
ss. 20-25.

Przyjmujac zatem powyzsza — zarowno zachodnia, jak i rosyjska — perspektywe, nalezy
stwierdzi¢, ze pod wzgledem koncepcyjnym rosyjskie dziatania w mediach spotecznosciowych,
w tym roéwniez trolling nie powinny by¢ traktowane jako odrebny segment dziatan rosyjskiej
walki informacyjnej. Stanowia integralny element opisanego w rozdziale trzecim systemu
srodkéw wykorzystywanych w procesie oddziatywania psychospotecznego, z tym, ze sa
determinowane wspotczesnymi uwarunkowaniami cyberprzestrzeni, a w szczego6lnosci
specyfika mediow spoleczno$ciowych, nowoczesnych technologii oraz spoteczenstwa
informacyjnego (i sieciowego). W opinii Breta Schafera, amerykanskiego eksperta ds. mediow
spolecznosciowych, cechy obiegu informacji w Internecie sprawiaja, ze wspotczesne operacje
informacyjno-psychologiczne charakteryzuje niski koszt ich przeprowadzenia, tatwosé
W rozprzestrzenianiu tre$ci wynikajaca z mozliwosci omijania nadawcoéw oraz potencjal
automatyzacji tego procesu (np. poprzez botting). Istotne jest rowniez, ze uzytkownicy mediéw
spolecznosciowych poprzez swojg aktywno$¢ ulatwiajg odczytanie ich profilu
osobowosciowego, w tym m.in.: przekonan religijnych, ideologicznych oraz politycznych. To
z kolei ulatwia podmiotowi prowadzacemu dziatania informacyjno-psychologiczne

identyfikacj¢ szerszych zbiorowosci spotecznych skupiajacych takie osoby 1 dotarcie
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z odpowiednio sprofilowanym przekazem. Kluczowe znaczenie majg tez szerokie mozliwosci
anonimizacji prawdziwej tozsamosci, ktore wplywaja na maskowanie dziatan®?,

Instrumenty walki informacyjnej wykorzystywane przez Federacj¢ Rosyjska w swiecie
rzeczywistym s3a odwzorowane oraz Stosowane przez to panstwo na duza skalg
w cyberprzestrzeni. Schafer w ramach egzemplifikacji tego problemu postuguje si¢
klasyfikacja kont w mediach spoleczno$ciowych wedlug wyzej przywotanego trojstopniowego
podziatu §rodkéw aktywnych:

e na poziomie bialym takg funkcje spelniajg profile w mediach
spotecznosciowych rosyjskich instytucji panstwowych (np. MSZ FR) oraz
mediow (gtownie Sputnik oraz Russia Today, obecnie RPTLY).

e napoziomie szarym s3 to konta, w przypadku ktérych nie wykorzystano technik
kradziezy lub tworzenia nieprawdziwej tozsamosci, jednoczesnie jednak nie
ujawniaja one rzeczywistych osob, ktére nimi zarzadzaja (sg to np. fanpage
szerzace teorie spiskowe lub profile pelnigce funkcje fikcyjnych agregatoréw
newsow).

e konta funkcjonujagce w obszarze czarnych $rodkow aktywnych wykorzystuja
zréznicowane formy maskowania rzeczywistej lub tworzenia fikcyjnej
tozsamos$ci 0sOb nimi sterujacymi i z zalozenia nie wykazuja powigzan z Rosja

(sa to np. profile kreujace fikcyjne osoby lub osrodki opinii publicznej)°?.

Konkludujac rozwazania podejmowane w niniejszej czesci pracy, autor proponuje, aby
rosyjski trolling internetowy rozumie¢ jako zjawisko wykorzystywania cech nowych mediow,
w tym mozliwosci anonimizacji tozsamosci uzytkownikdéw 1 sieci spolecznych, w celu
intencjonalnego dystrybuowania narracji zgodnej z taktycznymi, operacyjnymi oraz
strategicznymi celami rosyjskiej walki informacyjnej. Trolling w takim ujeciu jest zatem
posrednim narz¢dziem walki informacyjnej, pelni w niej okreslong funkcje, ktora jest
zorganizowane Kolportowanie tresci wpisujacych si¢ w zalozenia dziatan informacyjnych.

Ponadto rosyjski trolling ma charakter agitacyjny i propagandowy, wigc od nieswiadomego

523 Bret Schafer w raporcie pt. A view from the digital trenches, opracowanym w ramach projektu realizowanego
przez Fundacj¢ Marshala badajacego zjawisko rosyjskiej walki informacyjnej dokonal rowniez poréwnania dwdch
operacji informacyjnych, z ktorego wynika ze obecnie okres skutecznie przeprowadzonej dezinformacji moze
wynosi¢ okolo miesigca, przy czym w okresie zimnej wojny czas ten byt znacznie dluzszy i mégt trwaé nawet
kilka lat — zob. B. Schafer, A view from the Digital Trenches — Lessons from Year One of Hamilton 68,
securingdemocracy.gmfus.org/a-view-from-the-digital-trenches-lessons-from-year-one-of-hamilton-68/, s. 9-11
(dostep: 18.04.2020).

524 Tamze, s. 12-13.
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przekazywania informacji r6zni go intencjonalnos$¢ dziatania, a od jawnej cz¢sci dziatalnosci

rosyjskiego aparatu propagandowego w Internecie — utrudnienie identyfikacji zrodta.

4.3. Instytucjonalne podstawy wykorzystania trollingu w rosyjskiej walce informacyjnej
Za granica
4.3.1. Trolling z terytorium Federacji Rosyjskiej

Stan wiedzy na temat zjawiska nie pozwala na enumeratywne wymienienie podmiotow
wykorzystywanych przez Rosjan do trollingu. Jest jednak wystarczajacy do stwierdzenia, ze
tworza one aparat zréznicowany instytucjonalnie 1 stosunkowo dobrze przygotowany pod
wzgledem metodyczno-wykonawczym. Wedlug informacji opublikowanych przez portal
Facebook czgs¢ z zablokowanych kont wykorzystanych do trollingu wobec panstw baltyckich,
Azji Centralnej, Kaukazu oraz Europy Srodkowo-Wschodniej, byto powigzane z pracownikami
agencji prasowej Sputnik (nie byty to konta oficjalne — powiazania probowano zamaskowaé)°?>.
Ponadto wedlug Facbooka w trolling jest bezposrednio zaangazowany rosyjski wywiad
wojskowy®?. Do tej pory najszerzej opisanym podmiotem prowadzacym omawiany typ dziatan
jest Internet Research Agency (IRA), zwigzana z rosyjskim oligarcha Jewgienijem Prigoznem.

Dziatalno§¢ IRA jest przyktadem wewnatrzkrajowych zrodet rosyjskiego trollingu
wymierzonego w inne panstwa oraz swoistego instytucjonalnego outsourcingu oddajgcego
specyfike wspotczesnej rosyjskiej wojny informacyjnej. Pierwsze wzmianki na temat podmiotu
pojawily si¢ w rosyjskiej prasie jesienig 2013 r. w odniesieniu do dziatalnosci tzw. farmy trolli
z Olgino pod Sankt Petersburgiem, ktora zajmowala si¢ promowaniem w rosyjskich mediach
spotecznosciowych  okreslonych  watkow z tematyki polityczno-spolecznej  (np.
antyamerykanskich oraz antyopozycyjnych)®?’. Z materiatow $ledztwa dotyczacego rosyjskiej
ingerencji w amerykanski proces wyborczy wynika, ze IRA dzialala poprzez wigksza ilos$¢

28

podmiotow®?® oraz zatrudniata setki pracownikéw dysponujac rocznym budzetem kilku

525 Removing Coordinated Inauthentic Behavior from Russia, https://about.fb.com/news/2019/01/removing-cib-
from-russia/, (dostep: 18.04.2020).

56  Removing Coordinated Inauthentic Behavior From Russia, lran, Vietnam and Maynmar,
https://about.fb.com/news/2020/02/removing-coordinated-inauthentic-behavior/, (dostep: 18.04.2020).

527 A. Garmajalowa, I0e orcueym mponnu. M kmo ux xopmum, http://lwww.novayagazeta.ru/politics/59889.html
[za:] E. Labzina, Rewriting knowledge: Russian Political Astroturfing as an Ideological Manifestation of the
National Role Conceptions, materiat roboczy, https://cpb-us-
w2.wpmucdn.com/sites.wustl.edu/dist/c/549/files/2017/12/labzina_2017-17fmc4i.pdf (dostep: 20-04-2020).

528 M.in. Internet Research LLC, MediaSinez LLC, GlavSet LLC, MixInfo LLC, Azimut LLC, NoviInfo LLC, Levski
News LLC., Economy Today LLC, Natonial News LLC, Federal News Agency LLC, International News Agency -
LLC — AO 91 (Rev. | 1/1 1) Criminal Complaint. United States District Court for the Eastern Discrit of Virginia.
USA vs Elena Alekseevna Khusaynova. Case No. 1:18 — MJ — 464, 28 September 2018,
https://www.justice.gov/opa/press-release/file/1102316/download/pdf, (dostgp: 20-04-2020)s. 5.
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milionow dolarow®?®. IRA byta czescia wickszego przedsiewziecia o nazwie Projekt Lakhta,
ktorego podstawowym jej celem byto prowadzenie operacji wptywu (w tym ingerowania
w procesy wyborcze) wobec obywateli Federacji Rosyjskiej, jak i w wielu innych panstw (m.in.
Stanéw Zjednoczonych, panstw cztonkowskich Unii Europejskiej oraz Ukrainy). Zrodiem
finansowania Projektu Lakha byt podmiot kontrolowany przez Jewgienija Prigozina -
oligarche zwigzanego z Wiadimirem Putinem>* .

Z opublikowanych materialbw amerykanskiego Departamentu Sprawiedliwo$ci
wynika, ze co najmniej od 2014 r. IRA byla organizacyjnie 1 merytorycznie przygotowywana
do udziatu w operacji wptywu w amerykanski proces wyborczy®3!. Z lektury aktu oskarzenia
amerykanskich organow $cigania wobec 0s0b zaangazowanych w operacj¢ wynika, ze
realizowaly one szereg zr6znicowanych zadan z zakresu: IT, marketingu internetowego oraz

przygotowania i dystrybucji tresci®?.

Tabela 19. Rola oraz zadania pracownikow IRA zaangazowanych w ingerencje w wybory
w Stanach Zjednoczonych w 2016 r.

L.p. | Imie¢inazwisko | Stanowisko (stanowiska) Rola
(zadania)
1. Mikhail Dyrektor Generalny IRA - zarzgdzanie IRA
Ivanovic - kontakty z Prigozinem
Bystrov
2. Mikhail Dyrektor Wykonawczy IRA | -  zarzadzanie  (planowanie)  operacyjne,
Leonidevich logistyczne i kadrowe
Burchik - kontakty z Prigozinem
3. Aleksandra Dyrektor - w 2014 r. odbyta podr6z do USA w celu zebrania
Yuryevna (trzecia osoba w hierarchii | informacji o dziataniach IRA
Krylova IRA)

529 Akt oskarzenia Departamentu Stany U.S.A wobec rosyjskich obywateli oraz podmiotéw zaangazowanych w
ingerencje w amerykanskie wewnetrzne procesy polityczne - 18 U.S.C. §§ 2,371, 1349, 1028A, United States
Districct  Court  for  the  Disctrict of  Columbia  https://www.justice.gov/opa/press-
release/file/1035562/download, s. 5 (dostep: 20-04-2020).

50 LLC - AO 91 (Rev. 1 1/11)..., dz. cyt., s. 4. Podmiot nosi nazwe Concord Managment and Consulting LLC
and Concord Catering.

8L R. S. Muller, Report On The Investigation Into Russian Interference In The 2016 Presidential Election, U.S.
Deparment of Justice, Washington 2019, s. 19; Za operacje ukierunkowane w Stany Zjednoczone byt
odpowiedzialna struktura roboczo nazywana Translator project - U.S.C. §§ 2,371, 1349, 1028A..., dz.cyt. s. 6.
%32 Warto zauwazy¢, ze struktura organizacyjna firmy byla podzielona na nastepujace departamenty: graficzny,
analizy danych, optymalizacji wyszukiwania (ang. Search Engine Optimalization — SEQO) oraz technologii
informatycznych, dziat odpowiedzialny za tworzenie infrastruktury cyfrowej oraz dziat finansowy — U.S.C. §§

2,371, 1349, 1028A..., dz.cyt. s. 5.
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4, Sergey menadzer departamentu IT | - nadzér nad zakupem w Stanach Zjednoczonych
Pavlovich IRA serwerOw oraz innej infrastruktury maskujacej
Polozov dziatalnos¢ IRA
5. Anna Pracownik jednostki - praca w projekcie thumaczen (translator project)
Vladislavovna organizacyjnej IRA - nadzdr nad projektem grupg analizujacej dane
Bogacheva odpowiedzialnej za operacje | - podrézowata do Stanéow Zjednoczonych w
w Stanach Zjednoczonych | zwigzku z dzialaniami IRA
6. Maria m.in. Szef jednostki - brak informacji o wykonywanych zadaniach
Anatolyevna organizacyjnej IRA
Bovda odpowiedzialnej za operacje
w Stanach Zjednoczonych
7. Robert m.in. Zastepca szefa - brak informacji o wykonywanych zadaniach
Sergeyevich jednostki organizacyjnej - podejmowal probe podrézy do Stanow
Bovda IRA odpowiedzialnej za Zjednoczonych w zwigzku z dziataniami w IRA
operacje w Stanach (nie otrzymat wizy)
Zjednoczonych
8. Dzheykhun kolejny Szef jednostki - nadzorowat wiele operacji wptywu na wybory w
Nasimi organizacyjnej IRA Stanach Zjednoczonych w 2016 r.
Ogly odpowiedzialnej za operacje
Aslanov w Stanach Zjednoczonych
9. Vadim analityk jednostki - prowadzenie badan dotyczacych stanow
Vladimirovich organizacyjnej IRA zjednoczonych
Podkopaev odpowiedzialnej za operacje | - tworzenie tresci rozprzestrzenianych w mediach
w Stanach Zjednoczonych | spotecznosciowych
10. Gleb m.in. byt szefem dwoch - publikowanie tresci w mediach
Igorevich zespotow skupionych na spoteczno$ciowych oraz ich monitorowanie oraz
Vasilchenko ingerencji w amerykanski | uaktualnianie
system polityczny (w tym w
wybory prezydenckie w
2016r.)
11. Irina Pracownik jednostki - publikowanie tresci w mediach
Viktorovna organizacyjnej IRA spotecznosciowych oraz ich monitorowanie oraz
Kaverzina odpowiedzialnej za operacje | uaktualnianie
w Stanach Zjednoczonych
12. Vladimir Pracownik jednostki - publikowanie tresci w mediach
Venkov organizacyjnej IRA spotecznosciowych oraz ich monitorowanie oraz

odpowiedzialnej za operacje

w Stanach Zjednoczonych

uaktualnianie
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13. Elena Gtowna Ksiggowa Projektu | - zarzadzanie budzetem Projektu Lakhta5®,
Alekseevna Lakhta

Khusyaynova
Zrodto: 18 U.S.C. §§ 2,371, 1349, 1028A, United States District Court for the Disctrict of
Columbia https://www.justice.gov/opa/press-release/file/1035562/download, s. 5 (dostep: 20-
04-2020); AO 91 (Rev. 1 1/1 1) Criminal Complaint. United States District Court for the Eastern
Discrit of Virginia. USA vs Elena Alekseevna Khusaynova. Case No. 1:18 — MJ — 464, 28
September 2018, https://www.justice.gov/opa/press-release/file/1102316/download/pdf.

Warto zauwazy¢, ze w zwigzku z realizacjg operacji niektorzy z pracownikow IRA pod
falszywa tozsamos$cig podroézowali do Stanéw Zjednoczonych. W publicznie dostgpnych
materialach procesowych amerykanskich organow $cigania zawarto informacje, ze celem tych
podrézy byto gromadzenie danych wywiadowczych zwigzanych z prowadzong operacja
wptywu®**. W czasie pobytu na terytorium USA pracownicy IRA, podszywajac sic pod
obywateli USA, kontaktowali si¢ z lokalnymi dziataczami spotecznymi i politycznymi. Wiedza
pozyskana tg drogg zostata wykorzystana do sprofilowania kierunkéw dziatan informacyjno-

psychologicznych IRA wymierzonych amerykanskich obywateli®®.

4.3.2. Trolling prowadzony z terytorium innych panstw

Przyktadow przenoszenia struktur odpowiedzialnych za trolling poza granice Rosji jest
wiecej. Z doniesien prasowych oraz dotychczas przeprowadzonych badan wynika, ze rosyjski
trolling internetowy jest prowadzony rowniez z terytorium innych panstw. Trolling poza
granicami FR opiera si¢ zarowno na lokalnie dziatajacych grupach (tzw. farmach trolli), jak i

pojedynczych agitatorach.

533 Wydatki obejmowaty wydatki zwigzane z operacjami w mediach spoteczno$ciowych, kampanii reklamowych
(ang. advertising campaigns), tzw. zawarto$¢ stron (ang. web content), ptace, podroze, wynajem oraz wyposazenie
biura.

534 W oryginale: Defendants and their co-conspirators also traveled, and attempted to travel, to the United States
under false pretenses in order to collect intelligence for their intereference operations - Zrodto: U.S.C. §§ 2,371,
1349, 1028A..., dz.cyt. s. 12.

%% Chodzito o skupienie si¢ na tzw. stanach niezdecydowanych (ang. purple states), w ktorych Demokraci i
Republikanie maja zblizong popularnos¢ — In order to collect additional intelligence, Defendants and their co-
conspirators posed as U.S. persons and contacted U.S. political and social activists. For example, starting in or
around June 2016, Defendants and their co-conspirators, posing online as U.S. persons, communicated with a
real U.S. person affiliated with a Texas-based grassroots organization. During the exchange, Defendants and their
co-conspirators learned from the real U.S. person that they should Focus their activites on <<purple states like
Colorado, Virginia & Florida.>> After that exchange, Defendants and their co-conspirators commonly referred
to targeting ,, purple states” in directing their efforts - U.S.C. §§ 2,371, 1349, 1028A..., dz. cyt. s. 12.
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W kontekscie dziatania farm trolli nalezy zaznaczy¢, ze w 2020 r. portal Facebook
poinformowat o likwidacji kilkudziesigciu kont prowadzonych przez obywateli Ghany oraz
Nigerii, ktore realizowaly zadania na rzecz Rosji. Ich dzialania w szczegodlnosci byty
wymierzone w Stany Zjednoczone. Analiza portalu wykazata podobienstwo zablokowanej sieci
do aktywnosci kont zidentyfikowanych jako trolle IRA, ktére zostaty zablokowane przez FB
w 2018 r.>%® Wedlug CNN farmami kierowata osoba z Republiki Poludniowej Afryki
mieszkajaca w Rosji. W wywiadzie z amerykanskimi mediami niektorzy pracownicy farmy
deklarowali, iz nie mieli §wiadomosci, ze ich praca jest elementem rosyjskiego trollingu®’.

Warto zauwazy¢, ze cze$¢ komunikatéw publikowanych na stronie internetowej Stuzby
Bezpieczenstwa Ukrainy (SBU) dotyczyta dziatalnosci oséb tworzacych fikcyjne konta w
mediach spotecznosciowych. Konta wykorzystywano do podzegania ludnosci ukrainskiej do
zamieszek, dystrybucji tre§ci majacej wywota¢ strach lub panik¢ oraz prowadzenia atakow
informacyjnych na konta spotecznosciowe ukrainskich urzednikow wysokiego szczebla.
Proceder opierat si¢ na dziatajacych na terenie kilku miast UKrainy farmach bottow, w ktérych
znajdowat si¢ sprzet techniczny umozliwiajacy anonimizacje organizatorow oraz wykonawcow
tych dziatan. Nie sprecyzowano instytucji ani podmiotu oOrganizujacego farmy, jednak
poinformowano, ze w ich zakladanie zaangazowane byly osoby narodowosci rosyjskiej oraz
zamieszkujace kontrolowane przez FR terytoria obwodow tuganskiego oraz donieckiego®®.
W kwietniu 2020 r. podano natomiast do informacji publicznej rozpoznanie w Kijowie oraz
Dnietropietrowsku dziatalno$ci dwoch zwigzanych z Rosja farm botow rozprzestrzeniajacych
dezinformacje w zwiazku z epidemia koronawirusa na Ukrainie®®,

Interesujace wydaja si¢ réwniez ujawnione przez SBU przyklady antypanstwowych
dziatan agitatorow. Zidentyfikowane dzialania byty najczg¢$ciej prowadzone we wschodnich

oraz potudniowych obwodach Ukrainy (m.in. w Oddesie, Zaporozu oraz Czersonie) i miaty

5% Removing coordinated inauthentic behavior from Russia, https://about.fb.com/news/2020/03/removing-
coordinated-inauthentic-behavior-from-russia/, (dostep: 21.04.2020).

57 Russian election meddling is black — via Ghana and Nigeria — and in your feeds,
https://edition.cnn.com/2020/03/12/world/russia-ghana-troll-farms-2020-ward/index.html, (dostep: 21.04.2020).
5% Farmy” byly wyposazone w ukraifiskie i zagraniczne karty SIM, routery, modemy i bramki GSM. Stworzona
infrastruktura byta wykorzystywana do zgtaszania fatszywych alarméw bombowych na infrastruktur¢ krytyczna,
centra handlowe, stacje metra oraz stacje autobusowe, a takze innych nielegalnych dziatan. Szerzej na ten temat
zob. - SBU blocks activity of a powerful “botfarm”, providing services for Russia and militants,
https://ssu.gov.ua/en/news/1/category/21/view/6819#.4SQ1SsHE.dpbs  (dostgp:  17-04-2020); SBU blocks

activites of extensive network of , botofarms”, supported through Russian online servies,
https://ssu.gov.ua/en/news/1/category/21/view/7140#.73NjoTOW.dpbs (dostep: 17-04-2020); SBU blocks
operation of ,,botfarm”, organized by Russia’s nationals in Kyiv,

https://ssu.gov.ua/en/news/1/cateqory/21/view/7054#.ryd5slih.dpbs (dostep: 17-04-2020).
539 SBU uncovers “botofarm”, engaged in spreading COVID-19 fakes and appeals to overthrow of constitutional
order ( video), https://ssu.gov.ua/en/news/1/category/21/view/7401#.L1rVC2Ga.dpbs (dostep: 17-04-2020).
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charakter propagandy wojennej oraz podzegania nastrojow separatystycznych. Wedlug SBU
cze$¢ z tych oso6b wspdlpracowata z rosyjskimi stuzbami specjalnymi lub organami
bezpieczenstwa tak zwanych Donieckiej Republiki Ludowej oraz Luganskiej Republiki
Ludowej®*®. W czasie pandemii koronawirusa SBU zidentyfikowata natomiast osoby oraz
osrodki dystrybuujace fake newsy. Czgs$¢ oceniono jako dziatajace na zlecenie Rosjan>*.

W obszernym materiale Royal United Services Institute pt. The Surkov Leaks The Inner
Workings of Russia’s Hybrid War in Ukraine, analizujacym korespondencj¢ elektroniczng
Vladislava Surkova, opisano przyklad prorosyjskiego aktywisty Antona Davidchenko
prowadzacego tego rodzaju dziatania w 2014 r. na Ukrainie. Jego wywrotowa aktywnos$¢
polegata na koordynowaniu akcji ulicznych wymierzonych przeciwko wtadzom Ukrainy oraz
identyfikowaniu potencjalnych lideréw przysztych dziatan separatystycznych. Davidchenko
rozprzestrzeniat rowniez memy, a takze prowadzit trolling w mediach spoteczno$ciowych oraz
dystrybuowat dezinformacje®*2.

Nalezy zatem zauwazy¢, ze w realizacji zalozen walki informacyjnej trolling jest
stosowany przez rozne podmioty zwigzane z panstwem rosyjskim. Obecnie najszersza wiedze
posiadamy na temat dyspozycyjnej wobec wtadz Internet Research Agency, wyspecjalizowanej
w trollingu. Trolling jako zjawisko jest jednak powszechniejsze — wedtug portalu Facebook
takie dzialania sg prowadzone przez rosyjskich dziennikarzy za granicg oraz stuzby specjalne
(wywiad wojskowy). Nalezy réwniez zwrdci¢ uwage, ze trolling moze mie¢ formule mniej
wyrafinowang pod wzgledem organizacyjnym, tj. agitacji politycznej prowadzonej przez

pojedynczych aktywistow w mediach spoteczno$ciowych.

540 0d grudnia 2019 do kwietnia 2020 r. SBU poinformowata o kilku tego typu przypadkach, szerzej zob.: Dnipro
region: SBU blocks activity of anti-Ukrainian Internet agitators,
https://ssu.gov.ua/en/news/1/category/21/view/6865#.ZFbCnlbw.dpbs (dostep: 17-04-2020); SBU CI Department
uncovers anti-Ukrainian Internet-agitator in Odesa,
https://ssu.gov.ua/en/news/1/category/21/view/6791#.8 ASpGYnW.dpbs (dostep: 17-04-2020); Zaporizzhya: SBU
blocks activity of anti-Ukrainian Internet agitator,
https://ssu.gov.ua/en/news/1/category/21/view/6816#.S5rRppxM.dpbs (dostep: 17-04-2020); SBU uncovers anti-
Ukrainian Internet-agitator in Odesa, https://ssu.gov.ua/en/news/1/category/21/view/6851#.VnzMNKkCq.dpbs
(dostgp:  17-04-2020);  Dnipropetrovsk  region:  SBU  uncovers separatist Internet agitator,
https://ssu.gov.ua/en/news/1/cateqory/21/view/7131#.SLavXz0oG.dpbs (dostgp: 17-04-2020); SBU discloses
propagandists of separatism in several regions of Ukraine,
https://ssu.gov.ua/en/news/1/category/21/view/7198#.0v7BDGib.dpbs (dostep: 17-04-2020); Odesa region: SBU
exposes separatist Internet agitator, https://ssu.gov.ua/en/news/1/cateqory/21/view/7374#.ZHbdaZCd.dpbs
(dostep: 17-04-2020);

541 SBU exposes 207 agitprops spreading COVID-19 fakes,
https://ssu.gov.ua/en/news/1/category/21/view/7474#.L5M4vyL 3.dpbs (dostep: 17-04-2020).

52 A, Shandra, R. Seely, The Surkov leaks. The inner workings of Russia’s hybrid war in Ukraine, Royal United
States Institute, https://rusi.org/publication/occasional-papers/surkov-leaks-inner-workings-russias-hybrid-war-
ukraine, s. 21, (dostgp: 17.04.2020)
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4.4. Przyklady wykorzystania trollingu w rosyjskiej walce informacyjnej za granica
4.4.1. Kierunki oddzialywania

Z informacji opublikowanych przez portale spotecznosciowe Facebook 1 Twitter
wynika, ze rosyjski trolling jest zjawiskiem o zasiegu globalnym. Wedlug sprawozdan FB
Rosja nalezy do najbardziej aktywnych panstw wykorzystujacych przestrzen informacyjna
portalu do oddziatywania psychospolecznego w celu realizacji celow polityki zagraniczne;j.
Zidentyfikowane trolle byty wykorzystywane w dziataniach skierowanych wobec panstw
afrykanskich, europejskich, a takze azjatyckich oraz Standéw Zjednoczonych. Ich celem byto
podwazanie sojuszy migdzynarodowych, destabilizacja wewngtrzna oraz ksztattowanie opinii
zgodnie z linig propagandowa Kremla. Kierunki oraz specyfika oddziatywania kont

zidentyfikowanych jako rosyjskie trolle przedstawia ponizsza tabela.

Latd

Tabela 20. Doniesienia FB dotyczace identyfikacji i zamkniecia kont (profile, fanpage
grupy) wykorzystywanych do rosyjskiego trollingu w latach 2019-2020 r.

Data zamknigcia Ilos¢é Panstwa Cel/specyfika dzialalnoSci
kont
styczen 2019 364 Rumunia, Litwa, | Facebook zidentyfikowal powiazania niektorych kont
Estonia, Armenia, | zpracownikami Sputnika. Konta dystrybuowaty tresci
Azerbejdzan, zorientowane antynatowsko, dotyczace tematyki
Gruzja, antykorupcyjnej oraz  zwigzanej z  ruchami
Tadzykistan, protestacyjnymi.
Uzbekistan,
Kazachstan,
Motdowa, Rosja i
Kirgistan
styczen 2019 10754 Ukraina Konta dystrybuowaly zréznicowane tematycznie
informacje: od pogody przez kwestie zwigzane ze
warunkami  zdrowotnymi ~w  szkotach, po
problematyke z protestami spotecznymi oraz NATO.
marzec 2020 118%* | Ukrainaipanstwa | Konta dystrybuowaly tresci jezyku rosyjskim,
sagsiednie ukrainiskim oraz angielskim. Poruszana tematyka
dotyczyta wiadomosci regionalnych oraz dotyczacych
zycia politycznego Ukrainy, a takze m.in. rosyjskiego
zaangazowania w Syrii oraz zestrzelenia samolotu
malezyjskich linii lotniczych w 2014 r.

543 Dodatkowo 41 kont na portalu Instagram.
54 Dodatkowo 4 konta na portalu Instagram.
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kwiecien 2020 9554 Madagaskar, Fanpage’ami  oraz  grupami zarzadzaly oraz
Republika publikowaly na nich tresci osoby z Mozambiku,
Srodkowej Afryki, | Madagaskaru oraz  Sudanu. Wsréd —tematéw
Mozambik, poruszanych przez konta aktywne w sudanskiej
Demokratyczna przestrzeni informacyjnej znalazty sig:
Republika Kongo, | - wydarzenia i wiadomosci krajowe oraz regionalne
Wyrzeze Kosci (tj. dotyczace Afryki Subsaharyjskiej);
Stoniowej, - relacje sudansko-rosyjskie;
Kamerun, Sudan | - rosyjskiej polityki zagranicznej;

- muzulmanow w Rosji.

kwiecien 2020 118%¢ | Stany Zjednoczone | Konta byly prowadzone z terytorium Ghany oraz
Nigerii. Dziatalno$¢ byta w fazie poczatkowej i nie
przeszta  jeszcze w  wymiar  oddziatywania
politycznego, poniewaz skupiata si¢ na budowaniu
audytorium przyszlych dziatan. Wsrdéd szczegodlnie
czgsto poruszanych tematéw pozostawaly kwestie
spoteczne (np. dotyczace osdb czarnoskorych, LGBT
oraz brutalnosci policji), jak i o charakterze

neutralnym, jednak wptywajacych na zasieg postow

(np. plotki lub wydarzenia zwigzane z celebrytami).

zrodlo: Removing Coordinated Inauthentic Behavior From Russia, Iran, Vietnam and

Myanmar, www.about.fb.com/news/2020/02/removing-coordinated-inauthentic-behavior/,

(dostep: 01.04.2020); Removing More Coordinated Inauthentic Behavior From Russia,
www.about.fb.com/news/2019/10/removing-more-coordinated-inauthentic-behavior-from-
russia, (dostep: 01.04.2020); Removing Coordinated Inauthentic Behavior from Russia,

www.about.fb.com/news/2019/01/removing-cib-from-russia/, (dostep: 01.04.2020); Removing

Coordinated Inauthentic Behavior From Russia, www.about.fb.com/news/2020/03/removing-

coordinated-inauthentic-behavior-from-russia, (dostep: 01.04.2020).

Podobnie szeroko prezentuje si¢ aktywno§¢ rosyjskich trolli w portalu
spoteczno$ciowym Twitter. Polityka serwisu polega na publikowaniu danych kont zamknietych
z powodu wykrycia aktywnos$ci wskazujacej na symptomy trollingu. Dane sg omawiane jedynie
w ogblnym zakresie, poniewaz ich udostepnienie ma umozliwi¢ srodowisku akademickiemu

oraz eksperckiemu przeprowadzenie bardziej poglebionych badan®*'.

54 Dodatkowo 5 kont na portalu Instagram.

546 Dodatkowo 85 kont na portalu Instagram.

547 Portal prowadzi stosunkowo otwarta polityke pozyskiwania danych. Poprzez API uzytkownik moze
pozyskiwa¢ dane we wilasnym zakresie bezposrednio ze strony Twittera. W przypadku badan nad rosyjskim
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Z ogolnej analizy zawartoSci zbioru danych udost¢pnionego w 2018 r. wynika, ze
najwicksza liczba kont powstata do 2014 r. (facznie ponad 70% - shupki czarne na wykresie
nr 1), natomiast dopiero po 2014 r. nastapil znaczacy wzrost publikacji tweetéw (tacznie 93%
- slupki szare na wykresie nr 2). Warto rowniez zwroci¢ uwage, ze jesli chodzi o jezyk
zaktadanych kont, zdecydowanie dominuje rosyjski (gcznie 4,8 milionow tweetéw), natomiast
konta pozostate czyli te, ktorych jezyk zostat zidentyfikowany jako angielski lub inny, stanowig
mniej niz potowe (angielski: 3,3 mln, pozostale jezyki: 0,6 mln). W tym kontek$cie nalezy
podkresli¢, ze konta rosyjskie wykorzystano chronologicznie szybciej (szczyt w tweetow W
latach 2014-2015) niz angielskie i pozostate (najwicksza ilo$¢ w latach 2015-2017). Oméwione
trendy obrazuje wykres nr 3.

W opinii autora dane liczbowe dotyczace zakladania kont oraz ich aktywnosci
(publikacji tweetow) sa przyktadem oddajacym specyfike rosyjskiej walki informacyjne;j.
Nalezy bowiem zwroci¢ uwage, ze konta masowo tworzone w 2013 r. 12014 r. na szersza skale
wykorzystano dopiero w latach pdzniejszych, co mozna traktowa¢ jako wyraz strategicznego
zorganizowania oraz zaplanowania dziatalno$ci IRA. Istotny wydaje si¢ rowniez fakt, ze
dominujacy udzial w dziataniach IRA majg konta zatozone w jezyku rosyjskim. Pierwszym
czynnikiem warunkujgcym taki stan rzeczy, wydajg si¢ ograniczenia logistyczno-organizacyjne
i jezykowe, poniewaz trolling prowadzony po rosyjsku pozostaje w wigkszym zasiegu
podmiotéw kontrolowanych przez FR niz tego rodzaju dziatalno$¢ prowadzona w innych
jezykach. Kluczowe s3 rowniez przyczyny natury politycznej. Jak wskazano w pierwszej czgsci
niniejszego rozdziatu, czynniki wewnatrzkrajowe w sposob zasadniczy determinuja istote
rosyjskiego trollingu jako narzedzia walki informacyjnej. Naturalne wydaje si¢ zatem, ze
podmioty kontrolowane przez Kreml rozwijaly w pierwszej kolejnosci zdolnosci
umozliwiajace oddzialywanie w rosyjskojezycznej przestrzeni informacyjnej. W tym
konteks$cie warto rowniez wzig¢ pod uwage rowniez aspekt geopolityczny. Jak wskazuje
cytowany wyze] Golagbek, rosyjskojezyczny Internet dla panstwa rosyjskiego jest
cybernetycznym przedtuzeniem jego terytorialnej strefy wpltywow. Z tej perspektywy trolling
rosyjskojezyczny posiada zatem duzy potencjal jako instrument oddziatywania
psychologiczno-spotecznego w  przestrzeni  postradzieckiej oraz wobec diaspory

rosyjskojezycznej rozsianej na innych terenach globu.

trollingiem badacze wykorzystali taka mozliwo$¢ w pozyskaniu danych 2,5 tysigca kont, ktére zostaly
opublikowane przez Kongres USA jako zaangazowane w wybory w 2016 r. W pdzniejszym czasie dane te zostaty
uzupelnione bezposrednio przez TT.
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Wykres 3. Data zalozenia, jezyk kont IRA oraz liczba tweetow wedlug danych
opublikowanych przez TT w 2018 r.

100,00% 2 000 000,0000

Hen Oru Opozostate mKonto OTweet

£ 90,00% 1 800 000,0000
g 80,00% 1 600 000,0000
g 70,00% 1 400 000,0000
;;-E’; 60,00% 1 200 000,0000
% 50,00% 1 000 000,0000
% 40,00% 800 000,0000
S 30,00% 600 000,0000
}E 20,00% U 400 000,0000
S 10,00% 200 000,0000
' 0.002% 0,21% & o,1s%m Al As 0,12% ’

0.00% Gooﬁelo:?ﬁ__zf zf 2014 2015 2016 2017 2018 |
Hen - 17 10 28 682 | 332689 1118329 902383 901936 5856
Oru - 376 687 | 24410 97714 1857361 1854227 521457 492273 = 4680
Opozostate | - 27 23 569 | 2794 | 116775 158550 147935 202982 = 281
= Konto 0,96% 0,16% 0,16% 1,43%  29,98%  42,40% 6,83%  513%  12,89% 0,05%

OTweet 0,002% @ 0,21% | 0,16% 2,41% 1,65% | 25,84% 34,75%  17,43% 17,43% 0,12%

Zrédlo:  opracowanie wlasne na podstawie danych opublikowanych przez portal
spoteczno$ciowy Twitter pod adresem: https://storage.googleapis.com/twitter-election-
integrity/hashed/2018 10/ira/ira_tweets csv_hashed.zip.

Stan wiedzy Twittera o kontach wykorzystywanych przez Rosjan do trollingu jest stale
uzupehiany, a od czasu publikacji pierwszego zasobu danych w 2018 r. udostgpnione zostaty
kolejne dane kont zidentyfikowanych jako nadzorowane przez IRA®, Jak zaznaczono we
wstepie niniejszej pracy badania prowadzone na podstawie danych z TT dominujg jesli chodzi
o empiryczng diagnoz¢ omawianego zjawiska. Warto jednak zwroci¢ uwage, ze istniejg
réwniez inne Zrddla wiedzy na ten temat. W tym konteks$cie szczegolnie interesujace sa badania
prowadzone przez naukowcow z Uniwersytetu w Princeton, ktorzy na podstawie przegladu
doniesien medialnych, w tym branzowych, stworzyli baze danych zidentyfikowanych
zagranicznych operacji wptywu. Przed ich omdwieniem nalezy poczyni¢ pewne zastrzezenie.
Doniesienia medialne moga nieco deformowaé poglad na zjawisko rosyjskiego trollingu,
poniewaz taki typ Zrodet ma charakter publicystyczny, a nie naukowy, co z perspektywy proby
precyzyjnej diagnozy zjawiska jest ktopotliwe. Niemniej w opinii autora takie zestawienie

wydaje si¢ zatem istotne z perspektywy okreslenia kierunkéw dziatan Rosjan, tym bardziej, ze

548 Bezposrednie zwigzki z Rosja wykazano w przypadku 420 nowo-opublikowanych kont. Zrédto do danych kont
IRA oraz uzytkownikéw trollujacych na rzecz innych podmiotéw sg dostepne pod adresem internetowym:
https://transparency.twitter.com/en/information-operations.html.
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uwzgledniono w nim podziat na cele polityczne analizowanych operacji. Problematyka zostata

ujeta w formie ponizszej tabeli.

Tabela 21. Typy oraz cele zidentyfikowanych wspoélczesnych rosyjskich operacji wpltywu
na podstawie przegladu doniesien medialnych dokonanego przez D. A. Martin oraz J.N.
Shapiro z Uniwersytetu w Princeton

TYP DZIALAN CELE

Dyskredytacja i atak | Amerykanskie instytucje, konserwatywni krytycy Trumpa, Partia Demokratyczna w
wyborach prezydenckich w 2016 i wyborach sredniookresowych (ang midterm
elections) w 2018 r., Emanuel Macron w czasie wyboréw we Francji w 2017 r.,
Hilary Clinton w czasie wyboréw prezydenckich w 2016 r.; Biate Hetmy, Theresa

May, operacje amerykanskie w roznych czg¢sciach $wiata.

Polaryzacja Polityki amerykanskiej (np. poprzez rownoczesne wspieranie ruchu Black Lives
Matter®® oraz kontrruchu White Lives Matter), a takZze Zycia politycznego w

Australii, Brazylii, Kanadzie oraz w RPA.

Wsparcie Ruchow alterprawicy w Stanach Zjednoczonych, Alternatywy dla Niemiec w
wyborach federalnych w Niemczech, referendum Brexit, glosowania za
niepodlegloscig Katalonii, Donalda Trumpa w wyborach prezydenckich w 2016 r,
Ruchu Pigciu Gwiazd i skrajnie prawicowej partii Liga (La Lega) we Wtoszech,
ruchéw niepodleglosciowych w Katalonii i w Teksasie oraz aneksji w Federacji

Rosyjskiej.

Podkopanie lub Angela Merkel i jej decyzje polityczne, rzad biatoruski, Sebastian Kurz po wyborach
zmniejszenie wsparcia | na prezydenta Austrii w 2017 r., rzad australijski, Barak Obama, relacje polsko-

ukrainskie.

Inne cele polityczne Krytykowanie zaangazowania Wielkiej Brytanii w konflikt w  Syrii,
dyskredytowanie o0sob tropigcych rosyjska propagande, znieksztalcanie relacji
miedzy Litwa a Biatorusia, wplywanie na wybory w Brazylii, wptywanie na opinie
publiczng w rdznej tematyce, promowanie rosyjskiej propagandy, zmniejszanie
wsparcia na Ukrainie i w Europie dla ukrainskich dziatan w Donbasie,
rozprzestrzenianie fatszywych materialdéw o réznorodnej tematyce, w tym wybuchu
zaktadow chemicznych w Luizjanie czy wybuchu epidemii Eboli, a takze strzelaninie

w Atlancie w pierwszej potowie 2011 r.

zrodto: D. A. Martin, J. N. Shapiro, Trends in online foregin influence efforts, zrodto:
https://scholar.princeton.edu/sites/default/files/jns/files/trends in foreign influence efforts 2
019jul08 0.pdf s. 10-11. (dostep: 31.05.2020).

%49 Ruch przeciwko brutalno$ci amerykanskiej policji wobec mniejszo$ci czarnoskore;.
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Zrédtem informacji mediow o (potencjalnych) przyktadach trollingu rosyjskiej walki
informacyjnej, czesto s3 deklaratywne obserwacje ekspertow, a w niektorych przypadkach
ustalenia dziennikarzy $ledczych. Znaczna czg$¢ informacji zawartych w ww. tabeli byta
jednak przedmiotem badan naukowych. Z uwagi na ograniczone ramy pracy mozliwe jest
omoéwienie jedynie subiektywnie wybranej czesci z nich.

Najwigksze zainteresowanie srodowiska naukowego skupito si¢ na dzialaniach Rosjan
w czasie wyborow w Stanach Zjednoczonych w 2016 r. W konkluzji badan przeprowadzonych
na zlecenie Komisja do spraw Wywiadu Senatu Stanéw Zjednoczonych (ang. United States
Senate Select Committee on Intelligence) w zwigzku z prowadzonym $ledztwem stwierdzono,
ze celem wieloletnich wysitkow Internet Research Agency bylo wykorzystanie istniejacych
uwarunkowan spotecznych i informacyjnych w USA celem wzmocnienia istniejacych zjawisk
spotecznych majacych potencjat destabilizacyjny, przede wszystkim: trybalizmu oraz
polaryzacji. Dziatania Rosjan byly rdwniez obliczone na ksztattowanie postaw Amerykanow
w wielu strategicznych dla Kremla kwestiach spotecznych i politycznych. Waznym elementem
tych dziatan bylo takze ostabianie zaufania obywateli medidw, rzadu oraz do systemu
politycznego®®. Dzialania prowadzone przez trolle mialy charakter wielowymiarowy
i obejmowaty m.in. nast¢pujace metody postepowania:

e atakowanie sprofilowanych spolecznosci: celem byly grupy zréznicowane pod
wzgledem polityczno-spolecznym — mniejszosci narodowe 1 religijne, grupy
konserwatystow, ruchy zwolennikow dostgpu do broni. Czegsto wykorzystywanym
motywem w dziataniach trolli byty kwestie wrazliwe kwestie spotecznie (np. brutalno$¢
policji czy problematyka rasowa) oraz lokalne wydarzenia oraz protesty®®!;

e rozwijanie aktywoéw: konta wykorzystywano do wchodzenia w interakcje
Z Internautami w celu inspirowania ich do wykonywania réznorodnych zadan w §wiecie
rzeczywistym. Byly one kierowane do wszystkich sprofilowanych grup spotecznych,
jednak najwigksza ilo$¢ zadan byta kierowana do mniejszosci Czarnoskérych. Do zadan
zaliczono m.in. prosby o udziat w wiecach politycznych, wykonywania zdje¢ oraz
wyglaszania przeméw w czasie protestow>>%;

e wieloplatformowos¢ i1 sieciowo$¢: dziatalno$¢ IRA byta rozbudowana horyzontalnie

1 obejmowata rézne media. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze tworzenie wptywowych

550 R. Diresta, K. Shaffer, B. Ruppel i in., The tactics and tropes of the Internet Research Agency, zrédlo
internetowe:  https://digitalcommons.unl.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1003&context=senatedocs, s. 99,
(dostep: 31.05.2020).

%51 Tamze, s. 34.

%52 Tamze, s 39.
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awatarOw odbywato si¢ za posrednictwem przekazu zaréwno tekstowego, jak i
audiowizualnego. Do dziatania w okres$lonej tematyce mogto by¢ przeznaczonych wiele
stworzonych przez IRA obiektow w mediach spotecznosciowych (profili, grup,
fanpage’y). W ten sposob powstawaty sztucznie wytworzone ekosystemy informacyjne
majace na celu niejako otoczy¢ 1 przenikna¢ sprofilowane spotecznosci bedace celem

IRA oraz zwigkszy¢ zasieg (wypraé informacje)>®;

%4 przekaz IRA byt dystrybuowany w formie memoéw. Jest to

® memetycznosc
charakterystyczna cecha dla propagandy, polegajaca na prezentowaniu informacji
W postaci obrazu, filmu lub krétkiej frazy tekstowej>>;

e replikowanie oraz rozprzestrzenianie narracji: ekosystemy informacyjne oparte na
kontach IRA powtarzaly te samg narracje, co dawalo iluzje, ze dana opinia jest
powszechna®®®;

e pozorowanie na agregatory newsow: wiele kont IRA dzialalo w sposob
zautomatyzowany i zachowywato si¢ niemal identycznie publikujac linki do lokalnych
wiadomosci i artykutow kilkadziesiat razy dziennie®®’;

e rozprzestrzenianie teorii spiskowych: teorie spiskowe byly rozprzestrzeniane we
wszystkich mediach, w ktorych operowato IRA, jednak najwigksza liczba narracji byta
replikowana na serwisie Twitter i wérod odbiorcow o pogladach prawicowych®®;

e wspieranie separatyzmu oraz ruchow niepodleglosciowych: w Stanach Zjednoczonych
wysitki byty obliczone na ruchy separatystyczne w stanie Teksas, a takze na
radykalizowanie mniejszosci Czarnoskorych. Konta IRA rozprzestrzenialy rowniez
treSci wspierajagce podobne ruchy w Europe (np. hashtag #calexit — zwigzany
z referendum w Catalonii)>*

Powyzszy wachlarz technik oddzialywania potwierdzaja badania prowadzone w

zwigzku z trollingiem identyfikowanym w innych panstwach. Interesujacy w tym kontekscie

jest materiat think thanku RAND Corp., w ktorym dokonano analizy 69 milionow tweetow

558 Tamze, s. 42 i 54.

%4 Mem internetowy wedtug Katarzyny Marak jest ,jednostkq kulturowg — czesto filmem wideo, obrazem lub
historig, ktora rozprzestrzenia sig¢ szybko w sieci, przekazywana przede wszystkim od osoby do osoby; jest
propagacjq pliku lub nawet linku poprzez poczte elektroniczng, komunikatory internetowe, blogi lub serwisy” —

K. Marak, Mem internetowy: informacja i transformacja w sieci, zrodlo internetowe:
https://repozytorium.umk.pl/bitstream/handle/item/4734/PREPRINT%20Mem.pdf?sequence=1, s. 2. (dostep:
31.05.2020)

555 Tamze, s. 50.
556 Tamze, s. 62.
557 Tamze, s. 66.
558 Tamze, s. 69.
559 Tamze, s. 71.
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wygenerowanych w okresie Mistrzostw Swiata w Pilce Noznej w 2018 r. w jezyku angielskim,
francuskim oraz rosyjskim. Eksperci RAND Corp. zidentyfikowali dwie prawdopodobne®®
rosyjskie kampanie informacyjne — rosyjskojezyczng oraz prowadzong po francusku.
Kampania prowadzona w jezyku rosyjskim koncentrowala si¢ na zwiekszeniu aktywnosci
prorosyjskich uzytkownikow Twittera i generowania przekazu zgodnego z linig narracyjng
Kremla, a w szczegdlnosci budowania pozytywnego wizerunku Federacji Rosyjskiej oraz
krytykowania Ukrainy i Zachodu. Tego rodzaju tresci byly dystrybuowane wérod fandéw pitki
noznej oraz uzytkownikow zorientowanych proukrainsko. Kampania francuskojezyczna
polegata na prébie przeniknigcia z przekazem politycznym do neutralnych pod tym wzgledem
grup osob zainteresowanych sportem. Generowany przekaz byt gléwnie oparty na
nastepujacych liniach narracyjnych: tematyka antyimigracyjna — z jednej strony oraz krytyka
zjawiska rasizmu — z drugiej; kontestacja rzagdow prezydenta Macrona; wspieranie przekazu
rosyjskich mediow (np. sputnik)°®?.

W kontekscie omawianej tematyki interesujace wydaje si¢ badanie przeprowadzone w
przez osrodek NATO StratCom dotyczace cech oraz wzorcéw zachowania rosyjskojezycznych
uzytkownikéw medidw spoleczno$ciowych w panstwach battyckich ze szczegdlnym
uwzglednieniem profili angazujacych si¢ dyskurs o charakterze ideologicznym. Przyjeta przez
ekspertow NATO StratCom proba badawcza zostala oparta postach wygenerowanych
w latach 2013-2017 na portalach Facebook (FB), Odnoklasniki (Ok) oraz VKontaktie (VK)
zawierajacych stowa-klucze charakterystyczne dla rosyjskiej narracji propagandowej®®,
Gléwnym wnioskiem z badania jest to, Zze za publikacj¢ 70% postow o zabarwieniu
ideologicznym  odpowiada jedynie 10% uzytkownikow analizowanych mediow
spoteczno$ciowych. Autorzy badania wyszczegolnili cztery typy wzorcow zachowan w grupie
najbardziej aktywnych uzytkownikéw, ktdore w uproszczeniu mozna uja¢ w Sposob

nastepujacy®®:

560 Badanie zostalo oparte na danych wlasnych, a nie opublikowanych przez Twitter. Autorzy nie majg pewnosci
czy zastosowane przez nich metody (analiza leksykalna spotecznosci — ang. community lexical analysis) i techniki
badawcze daja pewnos¢ co do identyfikacji rosyjskiego trollingu. W badaniu skupiono si¢ raczej na okresleniu
symptomow zautomatyzowanego i intencjonalnego zachowania duzych grup uzytkownikow w serwisie Twitter.
61 W, Marcellino, K. Marcinek, S. Pezard, M. Matthews, Detecting Malin or Subversive Information Efforts over
Social Media. Scalable Analytics for Early Warning, Rand Corporation, Santa Monica 2020, s. 19-44.

%62 Stowa-klucze odnosily si¢ do roznorodnej tematyki, m.in.: Rosji (rosyjski §wiat, rosyjska wiosna, ‘krymnasz’),
Europy (geyropa, ‘tolerasci’), Ukrainy (kijowska junta, banderowcy, noworosja) — szerzej na temat metodologii
zob.: D. Teperik, G. Senkiv, G. Bertolin i in., Virtual russian world in the Baltics. Psycholinguistic analysis of
online behaviour and ideological content among russian-speaking social media users in the Baltic States, NATO
StratCom, https://www.stratcomcoe.org/virtual-russian-world-baltics , s. 9-11, (dostep: 31.05.2020).

%63 Tamze, s. 25-26. Typizacji dokonano na podstawie grupy dwoch tysiecy najbardziej aktywnych kont VK
ocenionych jako zaangazowane dyskurs o charakterze ideologicznym. Wskaznikiem definiujacym konto jako
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e pisarze (ang. writers) — generujacy lub kopiujacy tresci ideologiczne. Wyrdzniata ich
duza liczba publikowanych postéw i1 komentarzy;

e dystrybutorzy (ang. distributors) — rozprzestrzeniaja posty w innych grupach.
Charakteryzuje ich duza liczba powigzan z kontami pozostatych ze zidentyfikowanych
typow uzytkownikow;

e czytelnicy (ang. readers) — ich kanat wiadomosci (tzw. tablica) sktada si¢ gtownie
z wiadomosci od znajomych. Konta tego rodzaju wyro6zniaja si¢ duza liczba znajomych
oraz czg¢stym replikowaniem ich zamieszczanych przez nich tresci;

e aktywna rezerwa (ang. active reserve) - pozostate konta w grupie najbardziej aktywnych
uzytkownikéw. W ocenie autoro6w badania grupa ta byta wykorzystywana w zaleznosci
od potrzeb w trzech wyzej wymienionych rodzajach zadan.

Dynamika wzrostowa publikacji postoéw o charakterze ideologicznym w przypadku
portaléow VK oraz Ok rozpoczeta si¢ ok. 2011-2012 r.>%*, natomiast na portalu Facebook
najwiekszy wzrost odnotowano w 2014 r., a nastepnie w 2016 i 2017 r°%. Nalezy réwniez
zwréci¢ uwage, ze w badaniu odnotowano okresowe skoki ilosci publikowanych postéw. Tresci
dotyczace drugiej wojny Swiatowej znacznie czesciej publikowano w maju, co jest zwigzane z
rocznicg zakonczenia tego konfliktu, natomiast tresci dotyczace prawostawia — w styczniu (jest
to zwigzane prawdopodobnie z kalendarzem prawostawnym — w styczniu wypadaja swigta
Bozego Narodzenia). Posty dotyczace sit zbrojnych panstw baltyckich wzrosty np. w zwigzku
z decyzja o przywrdceniu poboru na Litwie w 2014 r. oraz czasie manewrow wojskowych
w 20151.12016 1., natomiast szczegdlna uwaga postow dotyczacych Rosji odnosita si¢ do m.in.
polityka zagraniczna, osoba prezydenta Putina oraz inne kwestie zycia spoleczno-

66

ekonomicznego oraz kulturalnego tego pafstwa®®. Najbardziej aktywni uzytkownicy

uwzglednieni w badaniu zatozyli swoje konta w latach 2013-2014. Autorzy zidentyfikowali
pewne wskazniki wskazujace, ze wzorzec zachowania cze$ci z nich jest nieautentyczny, jednak

ta cze$¢ badan nie zostata bardziej szczegdtowo omoéwiona w opublikowanym materiale®®’.

najbardziej aktywne byta publikacja co najmniej jednego postu tygodniowo zawierajacego stowo-klucz omowione
w przyp. nr. 4855,

564 Tamze, s. 19.

565 Tamze, s. 35.

%66 Tamze, s. 19-22 oraz s. 35-37.

%67 Tamze, s. 39.
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4.4.2. Identyfikowane cechy rosyjskich trolli

Cytowany wyzej Bret Schafer zwraca uwage, ze wykorzystywane konta czesto
charakteryzuje przemys$lane i1 zaplanowane budowanie tozsamosci. W opisie profili
wykorzystanych w czasie wyborow w USA pojawiaty si¢ m.in. informacje dotyczace
rzekomych zwigzkow ze Stanami Zjednoczonymi, preferencji politycznych (zaréwno
prawicowych, jak i lewicowych) oraz afiliacji grup spotecznych oraz religijnych. Inng kwestig
uwiarygadniajacg bylo dodawanie w opisie cech majacych wywotaé pozytywne emocje, np.
matka, emeryt, mifosnik zwierzqt. Poza tego rodzaju danymi trolle — w opinii Schafera czeSciej
niz nietrollujacy uzytkownicy mediow spotecznosciowych — w opisie zawierali informacje
(nieprawdziwe) dotyczace miegjsca pracy lub szkot ktore ukonczyli. Wérdd cech wyrdznionych
przez Schafera znalazty si¢ rowniez btedy jezykowe®®®. Problematyka budowania tozsamosci
konta jest skomplikowana. Wedlug wyzej omodwionych badan RANDu dotyczacych
potencjalnych kampanii trollingowych w czasie mistrzostw $wiata, wiele kont nie miato zdje¢
lub byly one nienaturalne (np. przedstawialy bardzo atrakcyjne kobiety)°®°.

Interesujacym zrodtem wiedzy na temat zidentyfikowanych cech rosyjskich trolli jest
badanie przeprowadzone przez zespot z Cypryjskiego Uniwersytetu Technologicznego (ang.
Cyprus University of Technology), Kolegium Uniwersyteckie w Londynie (ang. University
College London) oraz Uniwersytetu Alabama w Birmingham (University of Alabama at
Birmingham). Naukowcy z wyzej wymienionych o$rodkow akademickich w celu
wyodrgbnienia cech zastosowali metodg poréwnawcza. Pierwszy zbior zostal oparty na danych
kont serwisu Twitter, ktore Kongres USA przedstawil opinii publicznej jako powiagzane z
ingerencjag w wybory w Stanach Zjednoczonych w 2016 r. Naukowcy dzigki otwartemu API
Twittera pozyskali dane dotyczace aktywnosci tych kont. Drugi zbior zostat oparty na losowo
wybranych kontach, zblizonych do zbioru pierwszego pod wzglgdem czasu oraz intensywnosci
ich aktywnosci. Zbior drugi miat petni¢ funkcj¢ grupy bazowej - odpowiada¢ uzytkownikom
neutralnym, tj. niewykazujacych symptoméw trollingu. Wsrod cech wyrdzniajacych konta
wykorzystywane do rosyjskiego trollingu badacze wymienili migdzy innymi kwestie zwigzane
z forma dystrybuowanych przez nie tresci. Jednym z wnioskow byto to, ze okoto 30% tweetow
trolli zawieralo pojedyncze zdjecie (konta neutralne — 18%), co autorzy badania zinterpretowali
jako przestanke §wiadczaca o tym, rosyjskie trolle czesto komunikujg swoj przekaz w formie
pojedynczej grafiki. Kolejng cechg czesciej wystepujaca w przypadku rosyjskich trolli, niz kont

grupy bazowej jest czestsze (odpowiednio 32% i 10%) postugiwanie si¢ hashtagami. Kolejng

568 B, Schafer, 4 view from..., dz. cyt. s. 13-14.
%69 W, Marcellino, K. Marcinek, S. Pezard, M. Matthews, Detecting, dz. cyt., s. 29.
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istotng kwestig wyrozniajgcg rosyjskie trolle jest czgste publikowanie w tre§ci postow tzw.
wzmianek — odniesien do innych kont>’® (takg ceche wykazato 46% badanych trolli). Trolle
cze$ciej od neutralnych uzytkownikow w publikowaty twittach adresy URL (cecha
wystepowata w przypadku 53% kont-trolli oraz 27% kont neutralnych). Autorzy badania
zwrocili réwniez uwage na roznice w liczbie znajomych oraz followersow. Konta
wykorzystywane do rosyjskiego trollingu majg ich mniej (znajomi - 3 tys., followersi — 7 tys.)
niz konta grupy bazowej (znajomi - 6 tys., followersi — 25 tys.). W badaniu podkreslono jednak,
ze konta wykorzystywane do rosyjskiego trollingu wykazywaty wiekszg dynamike zwigkszania
liczby znajomych oraz followersow, co autorzy zinterpretowali jako che¢ zwigkszenia zasiegu
rozprzestrzenianych tresci’.

Warto w tym miejscu réwniez przytoczy¢ badania przeprowadzone przez zespot
naukowcow z Uniwersytetu Illinois w Urbanie i Champaign (ang. University lllinois at
Urbana-Champaign) oraz Uniwersytetu Potudniowej Kalifornii (ang. University Southern
California). Badanie byto metodologicznie bardzo zblizone do wyzej omoéwionego —
przeprowadzono je na tej samej probie danych (tj. 2,7 tys. kontach opublikowanych przez
Kongres USA) oraz zastosowano podobng metode badawcza. Aktywnos$¢ rosyjskich trolli
réwniez poréwnano z kontami niezakwalifikowanymi do trollingu, ale jednocze$nie bedacych
aktywnymi w tematyce zwigzanych z wyborami w 2016 r. Badania potwierdzaja wyzej
omowione wyniki naukowcoéw z Cypru oraz Londynu i Birmingham w stanie Alabama.
Podkreslono, ze rosyjskie trolle czesciej niz neutralni uzytkownicy w swoich tweetach
wykorzystywali hashtagi oraz adresy URL. Trolle generowaty rowniez wigksza liczbg tweetow
niz konta neutralne. W badaniu uwzglgdniono rowniez warstwe lingwistyczng tweetow,
a wyniki wskazujg na to, ze jezykowe cechy tresci tweetow generowanych przez trolle sg
wyraznie odmienne od tweetow niewykazujacych symptomow trollingu. Z przeprowadzonych
badan wynika, Ze w tre$ci tweetdw trolli czgsciej pojawialy si¢ cytaty oraz pytania, a tre$¢ byta
mniej spojna. Konta wykazywaty przede wszystkim jednak sktonnos¢ do perswazyjnego
jezyka, a jednym z elementdw perswazyjnosci bylo umieszczanie w treSci tweetow
umieszczanie linkéw oraz hashtagow w tresci tweetdw, co rozumiano jako podparcie swoich

tez innym zrodtem®’,

570 Jest wyrazona znakiem @ polaczonym z nazwa innego konta.

5713, Zannettou, T. Caulfield, E. De Cristaro, M. Sirivianos, G. Stringhini, J. Blackburn, Disinformation warfare:
understanding state-sponsored trolls on Twitter and their influence on the web, https://arxiv.org/abs/1801.09288,
(dostep: 31.05.2020).

52 A, Addawood, A. Badawy, K. Lerman, E. Ferrara, Linguistic cues to deception: identifying political trolls on
social media, zrodto: https://www.aaai.org/ojs/index.php/ICWSM/article/view/3205 (dostep: 31.05.2020).
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Z wnioskami dotyczacymi perswazyjnosci przekazu kont zaangazowanych w trolling
w czasie wyborow w Stanach Zjednoczonych w 2016 r. wydaja si¢ korespondowaé badania
przeprowadzone przez ekspertéw NATO StratCom na prdobie badan innych niz $rodowisko
mediéw spotecznosciowych. W obszernej pracy pt. Internet trolling as a tool of hybrid warfare:
The case of Latvia. Results of the study, dokonali analizy komentarzy za okres 29 lipca — 5
sierpnia 2014 publikowanymi na trzech totewskich serwisach informacyjnych dostgpnych w
rosyjskich oraz otewskich wersjach jezykowych — delfi.lv, tvnet.lv oraz appollo.lv. Studia
przypadkow kont wyodrebnionych jako potencjalne trolle rozprzestrzeniajgce narracje

prorosyjska®"®

wykazywaly sktonnos$¢ do replikowania catych komentarzy lub pojedynczych
sloganéw/argumentow. Ponadto komentarze byly emocjonalne, niegrzeczne, czasem
ekstremalnie agresywne. W ocenie ekspertéw NATO StratCom osoby piszace komentarze
dazyty do zdominowania adwersarzy swoim przekazem. Zdarzalo si¢ rowniez, ze komentarze
byly krotkie i zawieraly adresy URL do prorosyjskich materialéow propagandowych®',
Wickszos¢ (60-70%) komentarzy rosyjskich trolli zostata usunieta przez techniczne algorytmy
portali lub ich administratoréw.

Naukowcy z Uniwersytetu Michigan (ang. Univeristy of Michigan) oraz Instytutu
Technicznego Georgii (ang. Georgia Institute of Technology) podj¢li probg stworzenia modelu
identyfikujagcego konta aktywnie wykorzystywane do rosyjskiego trollingu. Wykonanie
projektu oparto na zaawansowanych rozwigzaniach technologicznych z zakresu uczenia
maszynowego z zastosowaniem podobnej metody do wyzej omoéwionych, tj. cechy kont
zidentyfikowanych przez Twitter (skupiono si¢ na 2,286 kontach prowadzonych w jezyku
angielskim) jako rosyjskie trolle porownano z grupa losowych danych kontrolnych (wzi¢to pod
uwage 171 291 kont neutralnych). Model, ktory wykorzystano do poréwnania obu zbioréw
kont zostat oparty na nastepujacych kategoriach®>’®;

e cechy profili (czas zalozenia konta, dlugo$¢ nazwy, dane dotyczace
followersow);
e cechy zachowan kont (wzmianki, hashtagi, udost¢pniane linki, czestotliwos¢

retweetow);

573 Szerzej na temat metodologii badania zob. Internet trolling as a tool of hybrid warfare: The case of Latvia.
Results of study, zrodto: https://www.stratcomcoe.org/internet-trolling-hybrid-warfare-tool-case-latvia-0, s. 17 i
30. (dostep: 31.05.2020).

574 Tamze, s. 44-48.

57 Szerzej na temat metodologii badania zob. J. Im, E. Chandrasekharan, J. Sargent i in., Still out there: modeling
and identifying Russian troll accounts on Twitter, zrodto: https://arxiv.org/pdf/1901.11162.pdf s. 4-5 (dostep: 30-
05-2020).
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e cechy lingwistyczne tresci generowanych przez konta (wystgpowanie
okreslonych stow, publikowanie w kilku jezykach);

Stworzony model zastosowano do analizy tresci kont, ktore w 2019 r. wchodzity w interakcje

z tweetami 57 profili prowadzonych przez mainstreamowych dziennikarzy politycznych

w USA. Precyzyjnos¢ dokonanych ocen z wykorzystaniem modelu testowano manualnie.

Wedlug wynikéw badania cechy rosyjskiego trollingu wykryto w przypadku 2,6% wzmianek

odnoszacych sie do tresci publikowanych przez grupe analizowanych dziennikarzy®’®.

Rozdzial 5. Symptomy rosyjskiego trollingu polskojezycznej przestrzeni Internetowej
w2018 r.

W niniejszym rozdziale autor podjat probe egzemplifikacji rosyjskiej walki
informacyjnej na podstawie zjawiska trollingu w polskojezycznej przestrzeni internetowej.
W celu zbadania zjawiska stworzono model teoretyczny, ktory miat umozliwi¢ ocen¢ czy dane
konto wykazuje cechy wskazujace potencjalny trolling. Badania empiryczne skonfrontowano
z badaniami nad istota walki informacyjnej oméwionymi w poprzednich czeSciach pracy
1 wyciagni¢to wnioski odnos$nie bardziej poglebionej specyfiki tego zjawiska z perspektywy
potencjalnych celow tych dziatan.

Rozdzial sklada si¢ z dwoch cze$ci. W pierwsze] omdwiono metodologie badan
wlasnych. Gléwnym dorobkiem metodologicznym, na ktéorym autor zaplanowal
i przeprowadzit badanie bylta teoria i praktyka diagnozowania zjawisk w komunikacyjnych
w mediach poprzez wykorzystanie analizy zawartosci. Z tego wzgledu jej omodwieniu poswiecit
znaczacg czes¢ rozdziatu. Dokonano jej ogdlnej charakterystyki podajac jakie sg definicje oraz
metodologiczne zalozenia i przewidziane odstgpstwa od nich. Autor omoéwil rowniez kanony
przyjete w metodologii, wyjasnit sens gtdéwnych pojec, takich jak kategoria, jednostka analizy
czy klucz kategoryzacyjny. Nastepnie zarysowano zastosowanie metody analizy zawarto$ci ze
szczegdlnym uwzglednieniem przyktadow badan nad komunikacja za posrednictwem
Internetu. W dalszej kolejnosci przedstawiono zalozenia przeprowadzonych badan
empirycznych. W tej czesci pracy okreslono cel oraz hipoteze badawcza, okreslono probe oraz
dokonano operacjonalizacji metodyki, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem okreslenia kategorii

badawczych oraz procesu pomiarowego oceny symptomatycznosci trollingu danego konta.

576 Tamze, s. 1.
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W czesci drugiej omdéwiono wyniki badan. Omowienie zbiorczych wynikéw zostato
zaprezentowane w formie opisowej, natomiast szczegélowe wyniki autor zaprezentowal w
zalgcznikach. Rozdzial zamyka omoéwienie rezultatéw badan w kontekScie uprzednio

zdefiniowanego celu badania.

5.1. Analiza zawartosci — definicje i zalozenia, metodyka, zastosowanie.
5.1.1. Definicje i zalozenia

W literaturze przedmiotu mozna spotkac si¢ z wieloma definicjami analizy zawarto$ci.
Jedna z najczgs$ciej cytowanych jest wyjasnienie istoty pojecia Bernarda Berelsona, wedlug
ktorego jest ona technikg badawczg sfuzgcg obiektywnemu, systematycznemu i ilosciowemu

opisowi jawnej zawartosci komunikacji®'’,

Berelson zwraca przy tym uwage na pewnego
rodzaju uniwersalno$¢ metody: termin <<analiza tresci>> moze odn0si¢ sie do kazdej techniki
klasyfikacji nosnikow-znakow, opartej na sqgdach badacza, moggcych teoretycznie wahac sie
od ustalenia wyraznie spostrzegalnych zréznicowan do catkowicie przypuszczalnych — co do
tego, ktore nosniki znakow zaliczy¢ do jakich kategorii na podstawie exlipicite wyrazonych
regul; sqdy badacza sq tu przyjmowane jako sprawozdanie obserwatora naukowego.
Rezultatem analizy zawartosci bedzie wiec ustalenie czestotliwosci wystepujqgcych znakow — Czy
grup znakow dla kazdej kategorii schematu klasyfikacyjnego®’®. Po pierwsze nalezy zwrocié
uwage na zatozenie obiektywizmu, zgodnie z ktorym analiza tego samego materiatu moze by¢
powtorzona przez kogokolwiek 1 przy takich samych warunkach da podobne wyniki. Po drugie
dzigki jej systemowemu charakterowi opiera si¢ na jasno okreslonych zasadach 1 kryteriach. Po
trzecie podejécie do metody w sposob iloSciowy umozliwia poszukiwanie prawidlowosci,

zalezno$ci oraz tendencji udowodnionych liczbowo.

Praktycy analizy zawarto$ci zakladaja mozliwo$¢ pewnych odstepstw od wyzej
zarysowanych zatozen metodologicznych. Warto w tym konteks$cie przytoczy¢ obszerny opis
tej techniki autorstwa Walerego Pisarka: analiza zawartosci jest zespotem réznych technik
systematycznego badania strumieni lub zbiorow przekazow, polegajgcego na mozliwie
obiektywnym (w praktyce zwykle intersubiektywnie zgodnym) wyréznianiu i identyfikowaniu
ich mozliwie jednoznacznie skonkretyzowanych, formalnych lub tresciowych, elementow oraz
na mozliwie precyzyjnym (w praktyce zwykle: ilosciowym) szacowaniu rozktadu wystepowania

tych elementow i na gtownie porownawczym wnioskowaniu, a zmierzajgcego przez poznanie

S Teoria i metodologia badan nad prasq za granicq (przektady) 3. analiza zawartosci, O$rodek Badan
Prasoznawczych RSW ,,Prasa” w Krakowie, zeszyt (1), t. (3), S. 8.
5% Teoria i metodologia..., dz. cyt., s. 6-7.
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zawartosci  przekazow do poznania innych elementow i uwarunkowan procesu
komunikacyjnego)°’®. Pisarek wskazuje zatem réowniez, ze na analize zawartosci sktadajg sie
rézne techniki, a wigc zwraca uwage na jej uniwersalno$¢. Przede wszystkim nalezy zaznaczy¢,
ze omawiajc istot¢ analizy zawartosci Pisarek nie zwraca uwagi na rygoryzm metodologiczny
(np. obligatoryjnos¢ badan ilosciowych), ale to co jest charakterystyczne dla tej tego sposobu
badania to przedmiot badan (zmierzanie przez poznanie zawartosci przekazow do poznania
innych elementow procesu komunikacyjnego), zalozenia 1 postulaty badan (mozliwie
obiektywne, formalne lub tresciowe, mozliwie jednoznacznie skonkretyzowane) oraz sposob
prowadzenia (,,szacowanie rozkladu wystepowania tych elementow”). Podobnie omawiang
metode charakteryzuja rowniez inni badawcze. Stanistaw Michalczyk wskazuje, ze jest ona
wykorzystywana w celu ujecia rzeczywistosci spotecznej dzieki analizie jawnych cech tekstow
oraz analizie kontekstow, w ktorych one wystepujq, podkreslajac jednoczesnie, ze cechami tej
metody jest empirycznos¢, systemowos¢ oraz intersubiektywnosé w zakresie opisu treSciowych

h%8. W kontekscie rozwazan terminologicznych

oraz formalnych cech przekazéw medialnyc
warto przytoczy¢ analize najpopularniejszych definicji dokonang przez Gilberta Shapiro i
Johna Markoff’a, ktorzy wyroznili pie¢ cech analizy zawarto$ci, na ktore najczgséciej zwracano

uwagg, j.%8%:

e naukowo$¢ — jest procesem rozwigzywania probleméw badawczych
podlegajacym ogdélnym rygorom naukowos$ci: naukowy charakter analizy
zawartosci nalezy pojmowac jako przeciwienstwo refleksji towarzyszgcej
amatorskiej, przypadkowej konsumpcji mediow. Naukowa analiza prowadzona
jest na podstawie zaplanowanego, racjonalnego schematu, tematyka badania
podlega przed przystgpieniem do analizy zawartosci naukowemu oglgdowi,

pozbawionemu emocji czy uprzedzen (...)%%,

e systematyczno$¢ — jest stosowana wobec proby badawczej wyodrgbnionej na
podstawie (podobnie jak dalsze etapy procesu badawczego) okreslonych

kryteriow: systematycznosc (...) odnosi sie do doboru materiatu badawczego.

S® W, Pisarek, Analiza zawartosci prasy, Osrodek Badan Prasoznawczych, Krakow 1983, s. 45.

580 5. Michalczyk, Uwagi o analizie zawartosci mediéw, ,,Rocznik Prasoznawczy”, nr 3, rok 2009, s. 97.

%81 G. Shapiro, J. Markoff, A Matter of Definition [w:] Text Analysis for the Social Sciences. Methods for Drawing
Statistical Inferences from Texts and Transcripts, ed. C.W. Roberts, Mahwah—New Jersey 1997, s. 12 i n. [za:] J.
Idzik, R. Klepka, O analizie zawartosci, czyli jak badaé medialne obrazy swiata? [w:] R. Klepka, J. Idzik (red.),
Medialne obrazy swiata. Tom 2. Polityka i bezpieczeristwo w relacjach medialnych, Wydawnictwo Naukowe
Uniwersytetu Pedagogicznego, Krakow 2019, s. 14.

%82 Tamze, s. 14.
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Kryteria jego selekcji powinny by¢ jasne, jednoznaczne i wynikajgce
Z obiektywnych przestanek. Oznacza to, Ze tres¢, ktora ma by¢ analizowana,
jest wybierana zgodnie z jawnymi i konsekwentnie stosowanymi regutami. (...)
dlatego dobor proby badawczej musi odbywaé sie zgodnie z odpowiednimi
procedurami, a kazdy element musi mie¢ takqg samq szanse na uwzglednienie
W analizie. Ponadto caly proces badawczy ma byc systematyczny, a wigc
wszystkie analizowane tresci trzeba traktowac doktadnie w ten sam sposob.
W procedurach kodowania i analizy musi by¢ zachowana jednolitosé, a do

catego badania nalezy stale stosowa¢ ten sam zestaw wytycznychy...)%3;

obiektywizm — wynika z rygoréw naukowosci, tzn. osobiste, niezweryfikowane
oceny badacza nie mogg determinowac zatozen przyjetych w poszczegdlnych
etapach procesu badawczego: obiektywizm traktowaé nalezy jako postulat albo
Jjako idee, do ktorej powinni dqzy¢ badacze. (...) osobiste cechy, przekonania
| uprzedzenia nie powinny mie¢ wplywu na wynik badania. W analizie
zawartosci trudno osiggng¢ doskonaly obiektywizm. Specyfikacja jednostki
analitycznej oraz doktadny sktad i definicja odpowiednich kategorii to obszary,
W ktorych indywidualni badacze muszq dokonywaé subiektywnego wyboru.
Istotne pozostaje jednak, by ocena danego polityka, panstwa czy wydarzenia
przez badacza nie stanowita klucza interpretacyjnego do rozumienia i odbioru
tresci medialnych584;

powtarzalno$¢ — jest konsekwencja systematycznosci metody. Przyjete kryteria
powinny by¢ jasne nie tylko na tyle, aby nie daly podstawy do podwazenia
badania, ale rowniez mogly by¢ w przysztosci zastosowane w innym procesie
badawczym: wedtug generalnych zalozen analiza powinna przyniesé¢ te same
wyniki przy powtérzeniu badania, a takze w sytuacji, gdyby inny badacz
przeprowadzal to samo badanie. Definicje operacyjne izasady klasyfikacji
zmiennych powinny byé, jednoznaczne i wyczerpujgce do tego stopnia, aby inni
badacze, ktorzy powtarzajq proces badawczy, podjeli te same decyzje
i osiggneli ten sam rezultat. Bez ustalenia jasnego zestawu kryteriow
| procedur, ktore w petni objasniajq metody doboru proby i kategoryzacji

materiatu, naukowiec nie spetnia wymogu powtarzalnosci wynikow badania, co

%83 Tamze, s. 14-15.

%84 Tamze, s. 16.
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sprawia, ze ich wiarygodnos¢ moze zosta¢ podwazona. Przed przystgpieniem
do analizy badacz powinien w jasny i jednoznaczny sposob okresli¢, jak
rozumie dane pojecia, jakie jednostki bedq przedmiotem badania, w jaki sposob
bedg one liczone®®;

istotno$¢ — proba badawcza, przyjete jednostki analizy oraz jej kategorie musza
by¢ przyjete przy uwzglednieniu natury materii, ktéora podlega analizie
zawarto$ci: pojecie istotnosci badania rozumie¢ mozna na wiele sposobow.
Teoretycy podnoszg w szczegolnosci traktowanie go jako zgodnosci miedzy
pojeciami, zmiennymi i danymi a uogolnieniami wynikéw i ich odniesieniami
do teorii. Innymi stowy, istotnos¢ odnosi¢ nalezy do zgodnosci schematu
klasyfikacji lub zmiennych i trafnosci interpretacji zmiennych tresci wzgledem

ich przyczyn bqd? konsekwencji®®.

5.1.2. Metodyka

Poza wyzej wymienionymi zalozeniami analizy zawarto$ci charakteryzuja ja

uksztattowana metodyka prowadzenia badan. Zasada naukowos$ci wymaga, aby jej przebieg

opieral si¢ na kompletnym procesie badawczym. W poczatkowym etapie zostaje okreslony

problem badawczy, cel, hipotezy oraz temat analizy, a nast¢pnie jej zakres (szczegdlnie

medium oraz okres). W dalszej kolejno$ci muszg zosta¢ okreslone jednostki i kategorie analizy,

klucz kategoryzacyjny oraz jednostki pomiarowe®®’.

585 Tamze, s. 18.
586 Tamze, s. 18.

587 J. 1dzik, R. Klepka, O analizie..., dz. cyt., s. 19-22; S. Michalczyk, Uwagi 0 analizie zawartosci mediow,
,»Rocznik Prasoznawczy”, nr (3), rok 2009, s. 102; W. Pisarek, 4naliza..., dz. cyt., s. 59-96.
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Rysunek 8. Etapy procesu analizy zawarto$ci wedlug Stanistawa Michalczyka

*Postawienie pytan badawczych i hipotez formulowanych na podstawie wczesniejszego
przypuszczenia o jakims$ stanie rzeczy

*Okreslenie zatozen i celu badania (studium deskryptywne, eksplantacyjne, dotyczace danego
momentu, dlugofalowe, monotematyczne, multitematyczne, itd.)

stworzenie klucza kategoryzacyjnego oraz schematu kodowania

*Stworzenie wystandaryzowanych formularzy zwigzanych z kluczem kategoryzacyjnym

sprzeprowadzenie testow zalozen metodologicznych oraz narzedzia (klucza kategoryzacyjnego)

sokreslenie przedziatu czasowego oraz wybor mediow podlegajacych badaniu

*okreslenie i dobdr proby badawczej w celu zachowania reprezentatywnosci badania

suzyskanie danych

eocena i interpetacja uzyskanych rezultatow

€€E€CECECCECKL

Zrédto: S. Michalezyk, Uwagi o analizie zawartosci mediow, ,,Rocznik Prasoznawczy”, nr 3,

rok 2009, s. 102.

Kluczowymi dla metodyki analizy zawarto$ci wydaja si¢ wyzej wspomniane poj¢cia
jednostek analizy oraz klucza kategoryzacyjnego. Pisarek podaje, ze jednostka analizy sa te
elementy zawartosci przekazu, ktore sq w trakcie analizy klasyfikowane wedlug kategorii

przyjetego klucza (...)°%

, a na podstawie badan prasoznawczych wskazuje, ze moga nimi by¢
litera, morfem lub semantem, wyraz (tez: pojecie lub nazwa wtasna), sqd, zdanie, akapit, postaé
(osoba, bohater), cata wypowiedz. W ujgciu Malgorzaty Lisowskiej-Magdziarz jest to taki
pojedynczy element zawartosci przekazu, ktory bedzie podczas analizy zawartosci

589

klasyfikowany zgodnie z kategoriami przyjetymi w kluczu™”. Autorka przewiduje rézne typy

jednostek analizy w zaleznoéci od przedmiotu prowadzonych, badan, w tym®®:

588 \W. Pisarek, Analiza zawartosci..., dz. cyt., s. 72.

589 M. Lisowska-Magdziarz, Analiza zawartosci mediéw. Przewodnik dla studentéw, Uniwersytet Jagiellonski,
Krakow 2004.

590 Tamze.
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e w przypadku mediéw drukowanych badaczka przewiduje wykorzystanie jako
jednostki analizy, podobnie jak Pisarek, akapitu, wypowiedzi, zdania, postaci,
symbolu, stowa, morfemu, litery (zaznaczajac jednocze$nie, ze w badaniach
nad mediami dwa ostatnie z wymienionych stosowane sg rzadko), ale rowniez
caty numer gazety lub magazynu, ich stron¢ lub artykut;

e w kontek$cie mediow elektronicznych moze to by¢ rowniez pojedyncza
wypowiedz, zdanie, czy stowo lub symbol, ale takze postaé, a szerzej — cata
audycja badz program, ich sekwencja, albo pojedyncze ujecie, czy nawet zrzut
ekranowy;

e w sytuacji analizy reklamy, propagandy politycznej, public relations moze
zosta¢ wziety pod uwage material wyborczy lub ogloszenie reklamowe,
dokument, przemdéwienie, plakat, fotografia czy symbol.

Zakres mozliwos$ci zdefiniowania jednostek analizy zawarto$ci jest zatem szeroki i
zalezy od przyjetych zatozen badawczych. Jednostki analizy sa poddawane poglebionemu
badaniu z wykorzystaniem klucza kategoryzacyjnego, ktory okresla si¢ Systemem kategorii

1" przy czym kategoria jest pojeciem

koniecznym do dokonania analizy zawartosci
oznaczajacym zespol (grupe) elementow, ktore tqczy to, zZe posiadajqg pewne wspolne cechy,
odrozniajgce je od innych elementow, ktore tych cech nie majg, natomiast kategoryzacja jest
dzialanie polegajgce na lgczeniu w grupy (klasy, kategorie) obiektow odpowiadajgcym

wspolnym dla danej grupy (klasy, kategorii) kryteriom)®®

. Kategorie powinny spetnia¢ kilka
okreslonych cech, przede wszystkim wzajemnie si¢ wyklucza¢ (jedng jednostk¢ mozna
przypisa¢ tylko do jednej kategorii), petne (kazda jednostke powinno si¢ moc przypisa¢ do
jakie$ kategorii) oraz wiarygodne (powtdérzenie procesu doprowadzi do takich samych
wynikéw w kolejnych kodowaniach)®®.

W kontekscie metodyki analizy zawartosci warto rowniez zwrdci¢é uwageg, ze w
literaturze przedmiotu mozna spotkac si¢ z r6znorodng jej typizacja. Michalczyk wyrdznia w
tym kontek$cie nastgpujace rodzaje: 1) frekwencyjno-tematyczny; 2) wartosciujaco-
oceniajacy; 3) argumentacyjny; 4) elektroniczny. Pierwszy z wymienionych stanowi forme
najprostsza. Celem analizy zawartosci w tym przypadku jest okreSlenie czestotliwos$ci

wystepowania tematdéw lub aktorow, a takze diagnoza czy wystgpuja w tym kontekscie jakie$

%1 Tamze, s. 55.

592 Tamze.

5% K. Szczepaniak, Zastosowanie analizy tresci w badaniach artykutéw prasowych — refleksje metodologiczne,
»Acta Universitatis Lodziensis” nr 42, rok 2012, s. 89.
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trendy (np. czasowe). W typie drugim dochodzi natomiast do proby okreslenia zwigzku migdzy
obiektem badan (aktorow i tematéw) a warto§ciami — mogg by¢ one np. pozytywne, neutralne
lub negatywne lub w ogodle nie wystepowaé. Sposrdd typologii analizy zawarto$ci warto
rowniez zwroci¢ uwage na podziat ze wzgledu na kryterium jej wsparcia innymi metodami,
np.>%;

e badania czynnikow wplywajacych na tresci

e innych metod stuzacych przewidywaniu wplywu na tresci

e Dbadania efektu oddziatywania mediow na odbiorcow.
Berelson podzielit natomiast analiz¢ zawartosci pod katem charakterystyki: tresci przekazow,
formy przekazow, nadawcy, odbiorcow oraz efektow przekazu. W badaniu tresci przekazow
czesto stosuje sie analize pordwnawcza, np. zestawiajac typy zrodet (dokumenty i wywiady),
tresci propagandowe, przekazy medialne w réznych panstwach. Berelson zwracat uwaga, ze
poprzez badanie formy przekazoéw mozna rozpoznawaé techniki propagandowe, ale takze
wykrywac¢ inne cechy charakterystyczne oraz szacowac stopien zrozumiatosci tekstu. Badacz
wykorzystujacy analize zawarto$ci do charakterystyki nadawcy moze dazy¢ m.in. do ustalenia
jego intencji i tg droga wykrywaé dziatania propagandowe. Biorac pod uwage charakterystyke
odbiorcy przy wykorzystaniu analizy zawartosci mozna dgzy¢ do ujawnienia postaw lub
wartosci grup spotecznych. Charakterystyka efektow przekazu przybliza natomiast do
okreslenia skutecznosci przekazu®®.

Z przegladu zalozen metodologicznych wynika zatem, ze pod tym wzgledem analize
zawartosci wyrdznia pewna elastyczno$¢. Wydaje si¢ to zrozumiale z perspektywy ztozonosci
problematyki, do ktdérej badania jest ona wykorzystywana, a wigc — w najogolniejszym sensie
— przekazu w komunikacji. Istniejg jednak jej nieodzowne kanony, do ktorych nalezy przede
wszystkim konieczno$¢ jasnego sformutowania wstgpnych zalozen badawczych, tj. problemu,
celu oraz ewentualnie hipotez i1 okres§lenia na podstawie jakiego materiatu (jednostek) oraz
kategorii 1 zestawu cech 1 wskaznikow odpowiadajacych kategoriom (klucz kategoryzacyjny)

prowadzacy analiz¢ zawartosci bedzie zmierzat do realizacji tych zatozen.

5.1.3. Zastosowania
W konteks$cie poczatkdw wykorzystania rozwoju analizy zawarto$ci w badaniach nad

komunikowaniem masowym badacze wskazujg najczgsciej drugg potlowe XX w. Szczegotowe

594 J. Idzik, R. Klepka, O analizie..., dz. cyt., s. 26-27.
5% B, Berelson, Analiza zawartosci, dz. cyt., s. 9-38 [za:] W. Pisarek, Analiza zawartosci..., dz. cyt., s. 47
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omowienie zagadnienia periodyzacji wykorzystania tej metody nie wydaje si¢ zasadne z
perspektywy niniejszej pracy, warto jednak zwrdci¢ uwage, ze za jej prekursora uwaza si¢
Harolda D. Lasswella, ktory w latach trzydziestych i czterdziestych XX w. zajmowat si¢ analizg
propagandy wojennej i politycznej. Wsrod zagadnien, ktore wplynely na rozwoj metody
wskazuje si¢ rowniez na badania nad stereotypami monopolizacji komunikowania na szczeblu
lokalnym w mediach drukowanym®®.

W  kontekscie stosowania omawianej metody w Polsce warto przywota¢ Matgorzate
Lisowska-Magdziarz oraz Pawla Planete, ktorzy na przyktadzie badan publikowanych w
czasopismie naukowych Zeszyty Prasoznawcze wskazujg, ze byta ona glownie
wykorzystywania do analizy materialdow prasowych, a w pewnym, cho¢ znacznie mniejszym
zakresie, rowniez tresci pochodzacych ze zrédet medidw transmisji elektronicznej. Autorzy
wskazuja ponadto, ze wsrod metod przewazaly ilosciowe techniki badawcze, w tym m.in.:
np. pomiary list frekwencyjnych, kolokacji, konkordacji czy agregacji. Ewentualne innowacje
dotyczyly wykorzystywania technik informatycznych jako narze¢dzi analizy oraz hybrydyzacji
stosowanej metody poprzez laczenie analizy zawarto$ci z innymi metodami badan nad
komunikacjg — np. analizy dyskursu. Lisowska-Magdziarz i Planeta zwracajg jednoczes$nie
uwage, ze popularno$¢ analizy zawarto$ci wynika z faktu, ze jest ona stosunkowo prosta
i dostepna, poniewaz jej podstawa teoretyczna nie ma zaawansowanego specjalistycznego
i hermetycznego charakteru, a prowadzenie badan nie wymaga kosztownej aparatury
narzedziowej®®’. W zwiazku z powyzszym jako metoda oraz technika jest wykorzystywana
m.in. przez politologéw w celu eksploracji zjawisk spotecznych zachodzacych w Internecie,
w tym w mediach spotecznos$ciowych.

Warto tym konteks$cie zwroci¢ uwage na wykorzystanie analizy zawartosci przez Roze
Smolak w badaniach nad prezentowaniem konfliktu rosyjsko-ukrainskiego przez trzy polskie
opiniotwodrcze portale internetowe: gazete.pl, onet.pl oraz wp.pl w okresie od 1 lutego do 30
kwietnia 2014 r. Autorka zastosowala podej$cie ilosciowo-jakosciowe, a jako metody
uzupelniajace zastosowata analiz¢ ramowa oraz analiz¢ poroOwnawcza. W celu
przeprowadzenia analizy autorka sformutowata klucz kodowy skladajacy si¢ z 56 pytan
podzielonych na kilka kategorii. Pierwsza to informacje ogodlne, ktéra obejmowata takie

kwestie jak tytul materialu oraz pochodzenie zrodel. Druga dotyczyla uramowienia (ang.

5% 3. Michalczyk, Uwagi o analizie..., dz. cyt., s. 99-100.

97 M. Lisowska-Magdziarz, P. Planeta, Analiza zawartosci oraz inne techniki badania tresci medialnych na
tamach ,, Zeszytow Prasoznawczych” [w:] M. Kawka, R. Filas, P. Planeta (red.), Zeszyty Prasoznawcze. Analiza
zawartosci [1957-2012]. Metody, tematy, autorzy, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2016, s.
161-163.
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framing) okreslonych tresci widocznych w materiale, np. przebiegu konfliktu, jak i podmiotow,
ktére nie sa bezposrednio zaangazowane w spor. Autorka rozpatrywata réwniez mechanizm
uramowienia na podstawie takich elementow materiatu jak lead, tytut (ang. headline) czy
zatagcznik (np. zdjecie). Zatozenia metodologiczne oraz dobrane narzedzia badawcze pozwolity
autorce na potwierdzenie hipotezy badawczych postawionych w pracy. Autorka konstatuje, ze
sposob prezentowania konfliktu przez portale gazeta.pl, onet.pl oraz wp.pl byt stosunkowo
rzetelny — dotyczyt gtownie przyczyn konfliktu i nie miat jednostronnego charakteru, cho¢
zdarzaly sie materialy zdecydowanie negatywne (stronnicze) dotyczace separatystow°%,
Innym przykladem zastosowania analizy zawarto§ci w badaniach procesow
komunikacyjnych w Internecie jest badanie przeprowadzone przez Michata Bukowskiego.
Autor przeprowadzil badania rzadowych witryn WWW, ktére traktowal jako media
propagandowe. Przez rzadowa witryng¢ autor rozumial wszystkie oficjalne strony
reprezentujace najwyzsze organa egzekutywy panstwa (szefa rzadu i jego gabinet, glowe
panstwa). Teksty polityczne zamieszczane na tych stronach (artykuly prasowe, wystapienia,
przemoéwienia, itd.) Bukowski potraktowat jako korpus tekstowy. Autor jako jednostke analizy
zdefiniowal panstwo, natomiast strona byta materialem badawczym. W badaniu poréwnano
odpowiednio dobrane korpusy tekstowe witryn WWW 91 panstw z okresu 2006 r.
oraz 2012 r.>®. Gléwnym wnioskiem autora bylo stwierdzenie braku istotnych zmian w
propagandzie politycznej rzadow po kryzysie z 2008 r., cho¢ autor odnotowal zmniejszenie
zainteresowania w komunikacji tego typu tematyka terroryzmu i wzrostem zainteresowania
problematyka srodowiska naturalnego. W przypadku obu okreséw poréwnawczych kluczowym
kontekstem komunikacji rzagdowej byly kwestie wzmacniania, rozszerzania i pogtebiania
wspotpracy gospodarczej oraz problematyka bezpieczenstwa migdzynarodowego®%.
Interesujace studium wykorzystujace analize zawarto$ci zostato przeprowadzone przez
Jakuba Parensa w zwiagzku z probg okreslenia potencjatu forow internetowych jako platformy
obywatelskiej deliberacji. Autor swoje badania oparl na todzkiej sekcji oraz ogdlnokrajowym
wydaniu forum portalu Gazeta.pl z okresu od 1 maja 2005 r. do 1 maja 2010 r. Autor
zadeklarowat che¢¢ rozwigzania trzech probleméw badawczych: jaki jest stopien racjonalnosci

dyskusji na forach (tj. na ile jej uczestnicy uzasadniaja swoje argumenty, odwotuja si¢ do

5% R. Smolak, Nagfasnianie konfliktu rosyjsko-ukrainskiego w portalach internetowych [w:] B. Dobek-Ostrowska,
W. Sobera (red.), Badania ilosciowe i jakosciowe w studiach nad komunikowaniem, Wydawnictwo Uniwersytetu
Wroctawskiego, Wroctaw 2017, s. 74-80.

59 M. M. Bukowski, Sftowa klucze w rzqdowej komunikacji politycznej. Perspektywa miedzynarodowa,
Wydawnictwo Uniwersytety Jagiellonskiego, Krakow 2015, s. 26-32.

800 Tamze, s. 134-135.
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innych zrodet itd.), czy dyskusja ma charakter dialogowy (tj. czy prowadzi do wymiany miedzy
jej uczestnikami faktéw i opinii dotyczacych rozpatrywanych zagadnien), jaki jest poziom
kultury dyskusji (autor w tym celu zwracal uwage na skale postugiwania si¢ przez dyskutantow
argumentacjag ad personam, czgstotliwosciga wulgaryzméw oraz wyrazen obrazliwych).
W metodyce analizy zawartosci autor zastosowal podejscie ilosciowe oraz wykorzystat
dorobek innych naukowcow badajacych zagadnienie komunikowania si¢ uczestnikow na
forach internetowych, co pozwolito na odpowiedni dobor materiatu badawczego, ktory wyniost
1532 wypowiedzi (jednostek analizy). Klucz kategoryzacyjny stworzony przez autora byt
wielowatkowy 1 dzielit si¢ na cztery sekcje. Kategorie, na ktére autor zwracat uwage to m.in.
dlugo$¢ wypowiedzi, nazwa autora oraz jego status (czy jest zarejestrowany lub
niezarejestrowany). Nastepnie rozpatrywano kwestie $cisle zwigzane ze zdefiniowanymi
problemami badawczymi — czy dotycza tematyki poruszanej w watki, na ile sg racjonalne,
zachowuja kulture jezyka itd. Przeprowadzone badanie pozwolilo autorowi na oceng, ze
ilo§ciowa analiza zawarto$ci pod wzgledem metodologicznym ma ograniczone mozliwos$ci, CO
utrudnia rozwigzanie wyzej wymienionych probleméw badawczych. Autor zwrécilt m.in.
uwage na to, ze problem anonimowosci w sieci ogranicza mozliwo$¢ zweryfikowania kto w
rzeczywistosci stoi za opinia w Internecie oraz jakie naprawde ma zdanie na dany temat %0,
W kontekscie zastosowania analizy zawarto$ci w mediach spotecznosciowych warto
zwréci¢ uwage na projektu badawczego dotyczacego sposobu komunikowania si¢ Donalda
Trumpa z odbiorcami tweetow oraz retoryki wpiséw polityka, ich tematyki, popularnosci oraz
zawartosci, ktorego wyniki opublikowanego w obszernym opracowaniu pt. Cwierkajgcy
Donald Trump. Czym jest Twitter dla uzytkownikow i prezydenta USA? Od analizy dyskursu po
badania okulograficzne®®. Badania podzielono na dwie czesci. W pierwszej jako okres
badawczy przyjeto nastgpujace ramy czasowe: data zaprzysi¢zenia na prezydenta Stanow
Zjednoczonych (20 stycznia 2017 r) — szeroko komentowana w mediach, w tym na Twitterze,
rezygnacja z pomystu zastgpienia Obamacare nowa ustawg (26 marca 2017 r.). Proba badawcza
objeta 313 tweetow, do ich wyodrebnienia wykorzystano narzgdzie Twittonomy. Autorzy do
analizy zebranych wpiséw wykorzystali klucz kodowy uwzgledniajacy takie kategorie jak:
informacje o tweetcie jego tematyka, bohaterowie, zawarto$¢ oraz retoryka. W drugiej czesci

analizie poddano polski dyskurs prasowy w celu diagnozy w jaki sposéb polscy dziennikarze i

801 ], Parens, Ilosciowa analiza zawartosci w badaniach nad potencjatem deliberacyjnym foréw internetowych, s.
32-44 [w:] B. Dobek-Ostrowska, W. Sobera (red.), Badania ilosciowe i jakosciowe w studniach nad
komunikowaniem, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2017.

602 T Gackowski, K. Brylska, M. Patera i in., Cwierkajgcy Donald Trump, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun
2018, s. 5-296.
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eksperci powotuja si¢ na wypowiedzi Trumpa publikowane w serwisie Twitter. W trzeciej i
czwartej natomiast autorzy zastosowali ankiet¢ zogniskowane grupowe oraz badanie
okulograficzne w celu pozyskania opinii na temat uzytkowania mediow spoteczno$ciowych.
Calosciowe omowienie przeprowadzonego projektu badawczego nie jest mozliwe z uwagi na
jego obszerno$¢ oraz przyjete zatozenia niniejszego rozdziatu. Warto jednak zaznaczy¢, ze
w analizie zawarto$ci profilu Donalda Trumpa w badaniu zwracano uwage na réznorodne
kwestie, np. jakie fotografie publikowal polityk, ktore z jego wpisdw byly najbardziej
popularne (tj. z jakimi wchodzili w interakcj¢ uzytkownicy Twittera poprzez ich polubienia,
retweety lub odpowiedz), czy byty opiniami lub informacjami oraz czego dotyczyty, jakie byto
ich nacechowanie emocjonalne, do kogo byty adresowane itd. W badaniu wykorzystano
réznorodne techniki wspomagajace (np. w badaniu nacechowania emocjonalnego wpisow
badano jego idiolekt, czyli zesp6t cech jezykowych wlasciwych jednemu czlowiekowi) oraz

narzedzia informatyczne®%®

. Autorzy na podstawie tej czg¢sci badan zwrocili na wariant faczony
formy tweetéw np. tekst wraz ze zdjeciem, linkiem lub wideo. Linki, ktoére publikowat
prezydent najczesciej odnosily si¢ do stron powigzanych bezposrednio z instytucja prezydenta
USA —np. kont na innych mediach spoteczno$ciowych. Trump publikowal gléwnie pojedyncze
wpisy (tj. do limitu 140 znakow, bez wariantu taczenia z kolejnymi wpisami). Ich popularnos¢
wraz z uplywem okresu badawczego spadata. Wérdd oséb najczesciej oznaczanych byt Michael
Pence, najczgstszym tematem wpisow byla polityka (drugie miejsce — media, trzecie -
bezpieczenstwo oraz gospodarka)®®,

W kontek$cie zastosowania analizy zawarto$ci warto réwniez zwroci¢ uwage na
badania Mateusza Bartosiewicza, ktory pochylit si¢ nad narracjg postow publikowanych przez
Prawo 1 Sprawiedliwo$¢ oraz Platforme¢ Obywatelskg na portalu Facebook w czasie tzw.
Czarnego Protestu. Autor w badaniach empirycznych postuzyt si¢ kluczem kategoryzacyjnym
zbudowanym na podstawie wcze$niejszych studiow literaturowych dotyczacych form oraz
mechanizmoéw propagandy politycznej. Na tej podstawie wyrdznit kilkadziesiat technik, ktore
w badaniu empirycznym jako kategorie jako$ciowej analizy zawartosci. W przypadku, gdy
dany post zostat oceniony jako wpisujacy si¢ w technikg, wowczas byt oznaczony wartoscia 1,
natomiast gdy nie wykazywat tych cech, to jego warto§¢ wynosita 0. Nastepnie artykuty byty
przez autora opisywane oraz poréwnywane w celu osiggnigcia celu pracy, jakim byta

kategoryzacja technik oraz mechanizméw propagandowych. Bartosiewicz opart badania na

603 K. Galan, K. Pidrecka, Analiza zawartosci profilu Donalda Trumpa na Twitterze [w:] T. Gackowski, K.
Brylska, M. Patera i in., Cwierkajacy... dz. cyt., s. 13-80.
804 Tamze.
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probie 25 postow opublikowanych w okresie 72 godzin od rozpoczgcia Czarnego Protestu.
Przeprowadzona analiza umozliwita wyciagnigcie autorowi wielu interesujacych wnioskow.
Komunikowanie za posrednictwem Facebooka przez obie partie nosito znamiona propagandy
politycznej. Wsrdéd wykorzystywanych technik nalezy zaliczy¢ m.in. fakt, ze gtowne sily
polityczne powotywaly si¢ na trudne do weryfikacji informacje, czgsto rowniez
wykorzystywano memy, ktére w swojej tresci miaty gltownie dyskredytowaé adwersarzy
politycznych. Autor wyszczego6lnit roéwniez gltéwne roznice, np. odwolanie si¢ do
powszechnosci pogladu lub zachowania bylo czg$ciej stosowanym zabiegiem propagandowym
przez PO niz przez PiS. Partia rzadzaca czeSciej natomiast stosowala sugestywne
niedopowiedzenia, tak aby odbiorca mogl odnies¢ wrazenie, ze odbiorca sam wyciggnat
whnioski®®,

W badaniu autor wspierat si¢ rowniez analizg dynamiki nasilenia wystgpowania badanej
narracji (analiza horyzontalna) oraz zastosowal elementy techniki badan korpusowych

w badaniu tez wyrazonych w tre$ciach komunikatow opublikowanych przez badane konta.

5.2. Charakterystyka metodologii badan wlasnych
5.2.1. Problem badawczy

W dalszej cze$ci niniejszej pracy trolling internetowy bedzie rozpatrywany jako
sktadnik procesu komunikacyjnego. Standardowymi elementami takiego procesu sa: nadawca,
odbiorca, przekaz, kanat®®. W przypadku trollingu nadawcg moze by¢ na przyktad pojedyncza
osoba (trolling jako zjawisko spoleczne), firma (trolling komercyjny), partia polityczna,
instytucja panstwowa lub inne podmioty dziatajace na ich rzecz (trolling polityczny)®®”.
Odbiorcag, w zaleznosci od typu trollingu oraz umiejscowienia lub jego roli w procesie
komunikacyjnym, moze by¢ natomiast:

e nieskategoryzowany uzytkownik Internetu (np. adwersarz §wiatopogladowy, celebryta

bedacy obiektem zazdrosnego uzytkownika Internetu, itd.),

e konsument (danego produktu lub fan marki),

805 M. Bartoszewicz, Walka propagandowa na Facebooku. Analiza jakosciowa zawartosci postow
opublikowanych przez Prawo i Sprawiedliwos¢ oraz Platforme Obywatelskqg w okresie tzw. Czarnego Protestu
[w:] T. Gackowski, K. Brylska, M. Patera (red.), Memy, czyli zZycie spoteczne w czasach kultury obrazu, Wydziat
Dziennikarstwa, Informacji i Bibliologi, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2017, s. 51-77.
806 \W. Pisarek, Analiza zawartosci. .., dz. cyt., s. 30-40 — szerzej zob. rozdzial 2 niniejszej pracy.

807 Szerzej na ten temat w rozdziale drugim niniejszej pracy, zob. s. 99-104.
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e wyborca polityczny badz inna osoba, do ktérej z powodow usytuowania w strukturze
spotecznej, politycznej albo gospodarczej, usituje dotrze¢ z wilasnym przekazem
nadawca za posrednictwem okreslonego kanatu.

Trolling internetowy jest zjawiskiem komunikacyjnym wiasciwym dla nowych
mediow, w szczegolnosci mediow spotecznosciowych. W tym przypadku kanatem bedzie
zatem konkretny awatar internetowy (np. profil lub grupa/fanpage w serwisie Facebook, konto
na Twitterze itd.) wykorzystywany przez nadawce w celu dotarcia z przekazem do odbiorcy
procesu komunikacyjnego.

W niniejszej pracy autor podejmuje probe badania konkretnego typu trollingu
politycznego, realizowanego przez okreslone panstwo w wymiarze migdzynarodowym, a wigc
zgodnie z definicja z rozdziatu czwartego: zjawiska wykorzystywania cech nowych mediow, w
tym mozliwosci anonimizacji tozsamosci uzytkownikow i sieci spolecznych, w celu
intencjonalnego dystrybuowania narracji zgodnej z taktycznymi, operacyjnymi oraz
strategicznymi celami rosyjskiej walki informacyjnej®®. W takim ujeciu nadawcami sa
podmioty zaangazowane w prowadzenie rosyjskiej walki informacyjnej, a przekaz wynika z jej
celow. Kanatami sg wykorzystane przez te podmioty awatary (konta, profile), a odbiorcg -
sprofilowany uzytkownik lub grupa uzytkownikow Internetu (szczegélnie mediow
spoteczno$ciowych). Przekaz jest natomiast uzalezniony od celu (zadania) walki informacyjnej
realizowanej przez awatara. Moze to by¢ narracja propagandowa, dezinformacja (w tym
dystrybucja tzw. fake news) lub dtugotrwate oddziatywanie na okre$lone grupy spoteczne (np.
polaryzowanie). Podsumowujac, rosyjski trolling jest zorganizowanym oraz intencjonalnym
procesem komunikacyjnym.

Podstawowym problemem w przypadku rozwazan nad rosyjskim trollingiem w Polsce,
jak wielokrotnie podkreslano w niniejszej pracy, jest deficyt empirycznych badan wynikajacy
z braku odpowiedniej bazy zrodtowej. Z perspektywy naukowej w pierwszej kolejnosci nalezy
wigc podda¢ falsyfikacji czy takie zjawisko istnieje, a nastgpnie okresli¢ jego charakter,
specyfike oraz potencjalne cele rosyjskiego trollingu w Polsce. Warto rowniez zwrdci¢ uwage,
ze z powodoéw nadmienionych wyzej binarne (tj. zero-jedynkowe) okreslenie, ze dane konto to
troll jest znaczaco utrudnione, co w oczywisty sposob ogranicza réwniez mozliwos¢
prowadzenia pogtebionych badan nad zjawiskiem. Autor przyjmuje jednak, Ze dostgp do badan
nad teorig i historig rosyjskiej walki informacyjnej, w tym jej wybranymi przejawami w czasach

wspolczesnych (np. narracja propagandy) oraz trollingiem w innych panstwach (gtéwnie dzieki

898 Zob. rozdziatl 4. niniejszej pracy —s. 175.
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zrodtom opublikowanym przez Twitter), jest wystarczajacy do okreslenia prawdopodobnych
celow rosyjskiej walki informacyjnej wymierzonej w Polske oraz cech kont, ktére w jej ramach
g wykorzystywane do trollingu. Analiza danych publikowanych w mediach
spolecznosciowych daje natomiast mozliwos¢ weryfikacji czy w tym segmencie
polskojezycznej przestrzeni internetowej zachodzg zjawiska charakterystyczne dla rosyjskiego
trollingu.

Autor w przygotowaniu metodologii w badaniach empirycznych zdecydowal si¢
wykorzysta¢ dorobek analizy zawartosci z trzech powoddw. Po pierwsze przedmiot niniejszych
badan pozostaje w $cistej korespondencji z definicyjnym przeznaczeniem analizy zawartosci,
tj. przekazem komunikacyjnym. Po drugie zatozenia metody obliguja autora do zaplanowania
procesu badawczego w usystematyzowany oraz przejrzysty od strony metodologicznej sposob.
Po trzecie ta metoda jest stosunkowo tatwo dostepna, co umozliwia przeprowadzenie badania
bez wsparcia rozbudowanego i interdyscyplinarnego zespotu naukowcodw oraz ekspertow
(szczegoOlnie w dziedzinie informatycznego wsparcia analizy danych). Po czwarte analiza
zawartosci z powodzeniem byla wykorzystywana w badaniach pokrewnych do
podejmowanych w niniejszej pracy (tj. propagandy politycznej) i znajduje zastosowanie w
obszarze Internetu oraz nowych mediow.

Brak opublikowanej bazy zrodtowej dotyczacej rosyjskiego trollingu w Polsce wymaga,
aby w badaniu tego zagadnienia okres$li¢, gdzie to zjawisko moze potencjalnie wystepowac.
Autor przyjat, Ze badanie bedzie dotyczy¢ narracji w mediach spotecznosciowych oraz w sekcji
komentarzy na portalach informacyjnych odnoszacych si¢ do hasta rusofob*. Zatozenie takie
wynika z faktu, ze polska rusofobia stanowi jedng z osi tematycznych rosyjskiej propagandy
wymierzonych w Polske®®®, co uprawdopodobnia jej rozprzestrzenianie z wykorzystaniem
trollingu. Szczego6ly badania dotyczace celu, hipotezy metodyki oraz proby badawczej zostaty

okreslone w dalszej cze$ci pracy.

5.2.2. Cel i hipoteza badawcza

Autor postawit nastgpujaca hipoteze badawcza: rosyjski trolling w Polsce wystepuje
jako zjawisko, ktéore ma zorganizowany charakter i1 jest ukierunkowane na realizacje
okreslonych celéw walki informacyjnej FR, o czym §wiadczy symptomatyczna dla takiego
zjawiska aktywno$¢ kont w mediach spotecznosciowych w jednym z kluczowych dla rosyjskie;j

propagandy obszaréw tematycznych.

699 Szerzej na ten temat we wstepie niniejszej pracy — zob. s. 9-11.
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Celem empirycznej czgsci pracy jest diagnoza czy aktywno$¢ kont najbardziej
aktywnych w dyskusji dotyczacej rusofobii w mediach spotecznosciowych wykazuje
symptomy trollingu oraz wyjasnienie jakie cechy z perspektywy rosyjskiej walki informacyjnej
wykazuje to zjawisko.

Cel zostanie zrealizowany poprzez odpowiedz na pytania badawcze:

e jaka jest skala i nasilenie dyskusji o rusofobii w polskojezycznym Internecie?
e jakie cechy symptomatycznosci trollingu wykazuja konta?

e jaka jest ogélna natura zjawiska z perspektywy zatozen rosyjskiej walki informacyjnej?

5.2.3. Préba badawcza i jednostka analizy

Autor poddat analizie tresci oraz konta dystrybuujace w polskojezycznym Internecie
hasto rusofob*%1° w 2018 r. (od 01.01.2018 r. do 01.01.2019 r.). W pierwszym etapie badania
przeprowadzono analize horyzontalng (badanie wskaznika dynamiki) wystepowania hasta
w polskojezycznym Internecie. Z uwagi na problem badawczy (rosyjski trolling
w polskojezycznym Internecie) w badaniu uwzgledniono jedynie miejsca, w ktorych istnieje
mozliwo$¢ publikacji tresci przez uzytkownika. Chcac zachowa¢ mozliwie szeroka
perspektywe autor zdecydowat si¢ na oparciu si¢ w tym etapie badan na wszystkich zrédtach
danych, ktére oferowato narzedzie wykorzystane do ich gromadzenia®!!. Byly to serwisy
i portale Facebook, Twitter, Youtube, Instagram, wykop.pl oraz wybrane polskojezyczne blogi
i fora, a takze sekcje komentarzy na portalach informacyjnych i branzowych®*2,

Préba badawcza przyjeta w dalszym etapie, tj. przy analizie zawartosci kont objela
52 jednostki analizy (konta) z najwiekszg liczbg wygenerowanych wiadomosci zawierajacych
hasto rusofob* w trzech mediach spotecznosciowych: Facebook, Twitter oraz Youtube. Tak
okreslony dobdr danych wynikat z dazenia autora do zbadania kont najbardziej aktywnych —
analiza wszystkich profili, ktore opublikowaty posty, tweety lub komentarze na YT z tym
hastem nie jest mozliwa z uwagi na ich zbyt duzg ilo$¢ (faczna liczba kont to 6791). Z tego
wzgledu ustalono, ze badaniu zostanie poddane po 20 kont z kazdego z ww. medium. Przed
przystapieniem do badania okazato si¢, ze osiem kont z pierwszej dwudziestki w przypadku
serwisu YT jest niedostepna (zostata zablokowana lub usunigta przez serwis badz wtascicieli
kont). Autor zaznacza, ze 60 analizowanych kont wygenerowato okoto 20% tresci zawierajgcej

hasto rusofob* w 2018 r. na analizowanych mediach spotecznosciowych (dane dla

610 Znak ,,*” oznacza kazdy kolejny cigg znakoéw, np. rusofobia, rusofobami, rusofobéw itd.
611 Byta to ustuga unamo.com.
612 Zakres blogow, forow i portali wynikat z dostepnosci oferowanego narzedzia.
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poszczegolnych mediow: FB — 14%, TT -24%, YT — 32%). Ograniczenie proby badawczej do
20 kont z kazdego medium byto podyktowane rowniez tym, ze konta dalsze w kolejno$ci miaty
znikomy udziat w dyskursie dotyczacym rusofobii (w przypadku serwisu Youtube wszystkie
kolejne maja ponizej 10 postow w skali roku).

Jednostkg analizy zawartosci byto pojedyncze konto w trzech wyzej wymienionych
mediach spotecznosciowych (FB, TT, YT). W tym przypadku autor — w zaleznosci od
rozpatrywanej kategorii z klucza kategoryzacyjnego - poddawat analizie dwa rodzaje
aktywnosci

e tre$ci opublikowane w 2018 r. tylko zawierajace hasto rusofob*;

e wszystkie tresci opublikowane w 2018 .

5.2.4. Klucz kategoryzacyjny oraz proces analizy

Symptomatyczno$¢ trollingu byta oceniana przez autora w oparciu o stworzony klucz
kategoryzacyjny. Zrédtem doboru kategorii wykorzystanych w tym narzedziu byly badania
teoretyczne nad rosyjskim trollingiem omdéwione w rozdziale czwartym oraz ogdlna natura tego
zjawiska opisana w rozdziale drugim. W szczegdlno$ci zwrdcono uwage na nastepujace cechy:

e ukrywanie lub manipulowanie tozsamoscia;

e stosowanie emocjonalnego jezyka i perswazyjnej formy przekazu;

e dazenie do zwigkszenia zasiggu wypowiedzi,

e dazenie do dotarcia do okreslonego audytorium;

e rozprzestrzenianie przekazu wpisujacego si¢ w zatozone cele (rosyjskiej walki
informacyjnej);

e metodyczne generowanie przekazu.

Dobor cech byt podyktowany trafthoscig oraz dostepnoscia. Autor podjat probe zbadania
rosyjskich symptomow trollingu w kilku mediach spoteczno$ciowych przy wykorzystaniu
jednego klucza. Takie zalozenie bylo determinowane celem oraz hipotezg prowadzonej analizy
1 natozylo na autora koniecznos¢ takiego dobrania kategorii, ktore beda z jednej strony
odpowiada¢ rzeczywistemu stanowi wiedzy o rosyjskim trollingu (tj. beda trafne), a z drugiej
— bedzie mozliwy pomiar ich szczegdélowych wskaznikéw w kilku mediach spoteczno$ciowych

(). beda spetnia¢ warunek dostepnosci).
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Tabela 22. Kategorie rozpatrywane w badaniu symptomow rosyjskiego trollingu

Symptom Opis Liczba
(nazwa)/wskaznik punktéw
(0 — jesli brak
cechy)
Symptom 1 (tozsamo$¢) | Konto wykazuje anomalia wskazujace na ukrywanie
tozsamosci
wskaznik brak zdje¢ przedstawiajacych osobg lub brak informacji 1
mogacych potwierdzi¢ identyfikacje autora (miejsce pracy,
zamieszkania itd.)
Symptom 2 (forma) W tresci komunikatow wystepuja elementy wzmacniajace
perswazyjno$¢ przekazu, co przejawia dominujaca liczba
postow wykazujacych ponizsze wskazniki 1
wskaznik 1 wulgaryzmy
wskaznik 2 obelgi
wskaznik 3 pisownia wielkimi literami, wielokrotne wykrzykniki
wskaznik 4 memy
Symptom 3 W tresci komunikatéw wystepuja elementy wzmacniajace
(wzmacnianie przekazu) | rozprzestrzenianie przekazu, co przejawia si¢ dominujgcg
liczb postéw wykazujacych ponizsze wskazniki
wskaznik 1 linki do innych zrodet 1
wskaznik 2 interakcje w ramach mediéw spotecznosciowych
wskaznik 3 hashtagi
wskaznik 4 reklamy
Symptom 4 (miejsca Wsrod miejsc publikacji wyrézniajq sie opiniotworcze
publikacji) miejsca publikacji
wskaznik 1 liderzy opinii (publicysci, eksperci, politycy, aktywisci
spoteczni) 2
wskaznik 2 profile mediow mainstreamowych
wskaznik 3 profile mediéw alternatywnych
wskaznik 4 profile o tematyce branzowej oraz spoteczno-politycznej
Symptom 5 (tresc) Wsradd tresci publikowanych przez konto wystepujg tresci
kontestujgce lad polityczny i spoleczny RP
wskaznik 1 problematyka migracyjna
wskaznik 2 podnoszenie kwestii antyukrainskich
wskaznik 3 teorie spiskowe 2
wskaznik 4 narracja antyrzadowa i przeciwko wartosciom
konserwatywnym
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wskaznik 5 narracja przeciwko opozycji i wartosciom demokratyczno-
liberalnym

wskaznik 6 narracja antynatowska

wskaznik 7 narracja antyamerykanska

wskaznik 8 narracja przeciwko globalizacji

Symptom 6 Metodyczne generowanie/prowadzenie przekazu

(metodycznos¢€)

wskaznik 1 krotkie odstgpy migdzy publikacja postow 3

wskaznik 2 Stwierdzenie powtarzajacej si¢ pisowni w wigcej niz jednym
jezyku

wskaznik 3 Powtarzajace si¢ btedy jezykowe w pisowni

wskaznik 4 hiperaktywnos$¢ (okresowe skoki aktywnosci)

Zrodto: Opracowanie wtasne.

Powyzsza tabela przedstawia klucz wykorzystany w badaniu. W tym miejscu nalezy
omowic poszczegdlne kategorie klucza oraz wskazniki pomiarowe. Uwzglednienie symptomu
tozsamosé, 1j. anomalii w prowadzeniu konta wskazujgcych na ukrywanie tozsamosci wynika
z kilku przestanek. Jak juz wyzej zaznaczono problematyka anonimizacji tozsamosci jest
elementem sktadowym definicji rosyjskiego trollingu przyjetego w niniejszej pracy, wpisuje

613 oraz zostata

si¢ w szerszy kontekst antyspotecznego komunikowania w Internecie
rozpoznana w dotychczasowych badaniach nad przejawami rosyjskiego trollingu®. Jako
wskaznik $swiadczacy o tym, ze dane konto ukrywa lub manipuluje tozsamos$cig autor uznat
brak zdjecia profilowego przedstawiajacego osobg oraz brak badz lakoniczny opis profilu.
Symptom formy, byt mierzony we tresci opublikowanych przez konto komentarzy,
tweetow lub postow, w ktorych wystepowalo hasto rusofob*. Rozpatrywanie perswazyjnosci
wynikato z ogolnej logiki trollingu oraz dotychczasowych badah nad wykorzystaniem tego
zjawiska przez Rosjan. Cecha charakterystyczng dla trolla internetowego jest swoista
inwazyjno$¢ w komunikacji, co szerzej autor opisal w rozdziale drugim niniejszej pracy.
Wynika ona z silnych emocji osoby piszacej dany post i1 sprawia, ze treS¢ jest bardziej
zauwazalna, przez to zwigksza szanse¢ na dotarcie lub przekonanie wigkszej czgsci odbiorcow.
Z tego wzgledu autor bral pod uwage wulgaryzmy, obelgi oraz interpunkcje wskazujaca na

emocjonalny ton tresci — wielokrotne wykrzykniki oraz powtarzajaca si¢ pisowni¢ catych stow

wielkimi literami. Kolejng cechg tresci postu brang pod uwage w tym kontekscie byly memy,

613 Szerzej na ten temat w rozdziale drugim niniejszej pracy — zob. s. 99.
614 Szerzej na ten temat w rozdziale czwartym niniejszej pracy - zob. s. 191.
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rozumiane jako graficzny komentarz pewnego wydarzenia, zjawiska lub osoby. Memy jako
technike przekazu charakterystyczng dla rosyjskich trolli z IRA autor opisal w rozdziale
czwartym®®,

Kolejny symptom (tj. wzmacnianie przekazu) polega na tym, ze trolle dazac do
poszerzenia grona odbiorcow dystrybuowanego przez siebie przekazu stosujg réznorodne
techniki wptywajace na zwigkszenie jego zasiggu w mediach spotecznosciowych. Cecha byta
rozpatrywana w przypadku tresci zawierajacych hasto rufosob*. Autor zatozyl, ze analizowane
konto moze by¢ elementem szerszej grupy profili wykorzystywanych do trollingu lub odbiorcg
mediéw rozprzestrzeniajacych rosyjska propagande chcacym si¢ nimi podzieli¢ z innymi
uzytkownikami — z tego wzgledu jednym z rozpatrywanych wskaznikow sg linki do innych
zrddet (stron internetowych, blogow, profili w mediach spoteczno$ciowych itd.). W tej
kategorii zwrdécono rowniez uwage na wystgpowanie hashtagow oraz reklam (tzw.
advertisement). Tematyka dotyczaca logiki rozprzestrzeniania przekazu przez rosyjskie trolle
zostata omoéwiona w rozdziale czwartym?®1e,

W przeciwienstwie do wyzej omdwionych symptoméw, opiniotwdrczo$¢é miejsc
publikacji byta rozpatrywana na podstawie wszystkich tresci opublikowanych przez konto w
2018 r., a nie tylko tych, ktore zawierajg hasto rusofob*. Autor zatozyl, ze konto spetnia ten
symptom w przypadku, gdy dziesig¢ miejsc publikacji (tj. innych kont w mediach
spotecznosciowych) z najwicksza liczbg opublikowanych przezen wiadomosci spetniato dwie
cechy: 1) miato potencjat opiniotwoérczy; 2) taczna liczba opublikowanych tresci przekraczata
potowe catkowitej liczby wiadomosci opublikowanych przez to konto w 2018 r. Jako miejsca
o potencjale opiniotworczym zdefiniowano nastepujace konta w mediach spotecznosciowych:
nalezagce do lideréw opinii (tj. publicystow, ekspertow, politykow oraz aktywistow
spotecznych), mediéw mainstreamowych®!’, mediéw alternatywnych®?® oraz innych profilach
o tematyce spoteczno-politycznej®’®. Uzasadnienie dla przyjecia tego rodzaju cechy wynika
z zalozenia wyrazonego w hipotezie, ze rosyjski trolling jest zjawiskiem intencjonalnym
1 zorganizowanym. W zwigzku z tym celem instytucji lub oséb uzytkujacych konto
wykorzystywane do trollingu jest wprowadzenie okreslonego komunikatu (tezy

propagandowej, dezinformacji, itd.) do gltéwnego obiegu informacyjnego lub dotarcie do

615 Szerzej na ten temat w rozdziale czwartym niniejszej pracy — zob. s. 191.

616 Szerzej zob. s. 191-192.

617 Za media mainstremowe uznano te profile, ktore byty czeécia mediéw tradycyjnych — telewizji, radiu, prasy.
618 Za media alternatywne uznano te profile, ktére dotyczyly mediéw funkcjonujacych tylko w Internecie w
formule portalu informacyjnego.

619 Byly to rdznego rodzaju agregatory newsow lub profile funkcjonujace jedynie w segmencie mediow
spotecznosciowych.
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uprzednio sprofilowanego odbiorcy. Cel ten moze by¢ zrealizowany poprzez wykorzystanie
odpowiednych kanalow przekazu dostepnych w mediach spotecznosciowych, czyli profili
medidw, osob opiniotworczych lub skupiajacych okreslone spotecznosci (fanpage’y, grup,
kanatow itd.). Takie zatozenie co do celowosci trollingu wynika z dotychczasowych badan nad
tym zjawiskiem®°,

Kolejny wskaznik, symptomatyczna tematyka tresci publikowanych przez konto byta
rozpatrywana podobnie jak miejsca publikacji — na podstawie calej aktywnosci konta
w 2018 r. Autor zatozyl, ze konto bedzie speilnia¢ ceche, jesli w tresciach przez nie
opublikowanych w 2018 r. beda wystepowa¢ komunikaty wpisujace si¢ w dotychczas
zaobserwowane oraz opisane w innych zrédtach narracje rosyjskiej propagandy i logike walki

informacyjnej tego panstwa®?

. Dostosowujac powyzsze zatozenia do uwarunkowan polskich,
zatozono, ze beda to tezy:

e uderzajace w glowne sily polityczne (narracja antyrzadowa i przeciwko
warto$ciom konserwatywnym oOraz narracja przeciwko opozycji i wartosciom
demokratyczno-liberalnym);

e dotyczace sytuacji  geopolitycznej, otoczenia  zewngtrznego, tadu
migdzynarodowego (narracja antynatowska, antyamerykanska, antyukrainska,
przeciwko globalizacji);

e charakterystyczne dla niszowych i/lub antysystemowych grup spotecznych
(teorie spiskowe, problematyka migracyjna).

Wystepowanie tez badano poprzez analize korpusu tresci komunikatow konta. Analiza zostata
oparta na procesie sktadajagcym si¢ nastgpujacych etapoéw: 1) stworzenie korpusu tekstowego
na podstawie pozyskanych danych konta; 2) wyodrebnienie stow-kluczy odpowiadajacych
wyzej wymienionym obszarom tematycznym®??; 3) przeglad kontekstu, w jakich wystepuja
stowa-klucze; 5) ocena czy treSci wpisuja si¢ w zaloZzone tezy 1 tym samym spelniaja
symptomatycznosc.

Symptom metodycznego generowania lub prowadzenia przekazu byt rozpatrywany —
podobnie jak dwie poprzednio omowione cechy — na podstawie catosci aktywnosci konta.
Autor sprawdzal czy powtarzaja si¢ nienaturalne, kilkuminutowe odstgpy mig¢dzy publikacja

kolejnych postow lub dochodzi do gwaltownych skokow publikowanych tresci badz

620 Szerzej na ten temat w rozdziale czwartym niniejszej pracy — zob. s. 191.

621 Szerzej na ten temat we wstepie oraz rozdziale trzecim niniejszej pracy — zob. s. 9 i s. 107-135.

522 Dobér stéw-kluczy mial charakter otwarty, laczono na podstawie skojarzen z rozpatrywanymi tematami.
Skupiano si¢ na najczesciej wystepujacych rzeczownikach (np. rzgd, pis, ukraina, usa). Wyszczegodlnione stowa-
klucze znajduja si¢ w opisach kont w zataczniku nr 2.
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duplikowania  generowanych  tresci.  Wskaznikiem uznawanym za  $wiadczacy
o symptomatycznos$ci byta rowniez wystepujaca w wickszej skali wielojezycznos$¢ tresci konta
(co najmniej dwa jezyki) lub nagminne bledy jezykowe sugerujace, ze osoba prowadzgca konto
nie postuguje si¢ jezykiem polskim.

W ocenie symptomatycznos$ci zastosowano system punktowy. Odnotowanie spetniania
cechy-symptomu wigzato si¢ z przyznaniem iloSci punktow przewidzianych w kluczu
kategoryzacyjnym. Dla kazdej kategorii przewidziano mozliwos¢ jednokrotnego wystepowania
wskaznikoéw lub kilku jednoczes$nie (tabela nr 22). Na ocene wplywata suma punktow uzyskana
przez konto — maksymalna liczba wynosita 10. Ocena symptomatycznos$ci spetniania przez nie
cech trollingu odbywata si¢ wedtug trdjstopniowej skali:

e niska symptomatyczno$¢: 1-3 punkty;

e $rednia symptomatyczno$é: 4-6 punktow;

e wysoka symptomatycznos¢é: 7-10 punktow.
W zatozeniu autora system punktowy mial umozliwi¢ dostosowanie klucza kategoryzacyjnego
jednoczesnie do specyfiki komunikacji w mediach spoteczno$ciowych, jak i zjawiska trollingu.
Poszczegdlne anomalia uzywania konta rozpatrywane jako cechy symptomatyczno$ci nie
musiaty bowiem wynikaé z wykorzystywania konta do trollingu. Mogtly by¢ jedynie elementem
specyficznego zachowania danego uzytkownika w mediach spoteczno$ciowych, niemajacego
jednak charakteru intencjonalnego i zorganizowanego dystrybuowania tresci. Z tego wzgledu
w dokonywaniu oceny konieczne byto zastosowanie skali punktowej. Prawdopodobienstwo, ze

dane konto jest trollem jest zatem tym wigksze, im wigksza jest ocena symptomatycznosci.

5.2.5. Wykorzystane narzedzia

Narzedziem wykorzystanym do zgromadzenia oraz wstgpnej analizy danych byla
komercyjna wustuga online unamo.com. Narzedzie umozliwia monitoring mediéw
spotecznosciowych, wybranych blogoéw, for oraz sekcji komentarzy pod katem wystepowania
okreslonych fraz lub stéw kluczowych. Drugg zasadniczg funkcjonalnos$cig jest mozliwos¢
monitorowania wszystkich publicznych tresci generowanych przez dane konto w mediach
spotecznosciowych (oferta obejmuje te funkcj¢ w nastepujacych mediach spotecznosciowych:
Facebook, Twitter, Youtube, Instagram).

Narzedzie umozliwia zgromadzenie danych historycznych z okresu dwoch lat oraz ich
zapisanie w formacie .xslx. Pozyskane dane zawieraja: dane i godzing wiadomosci, jej tresé,

miejsce gdzie zostata opublikowana oraz jej autora.
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Analiza zawarto$ci odbywata si¢ z wykorzystaniem: a) oprogramowania Microsoft
Excell; b) przegladarki internetowej (w celu analizy zawartosci profilu oraz komunikatu, jesli
zawieral grafike); c) oprogramowania Antcont, ktore wykorzystano do analizy korpusoéw

tekstowych w badaniu cechy-symptomatycznosci dotyczacej treSci wiadomosci.

5.2.6. Sposob prezentacji wynikow badan

W dalszej czeséci pracy autor w ramach wprowadzenia zaprezentowal czestotliwos¢
wystepowania hasta rusofob* oraz poréwnatl je w tym aspekcie z hastami homofob*%%3 oraz
antysemit*524,

W analizie zawarto réwniez omoéwienie kontekstu spoteczno-politycznego w wymiarze
migdzynarodowym i krajowym w okresach zaobserwowanego nasilenia wystepowania hasta
hasta rusofob*.

Wyniki analizy zawarto$ci poszczegdlnych kont zostalty omoéwione zbiorczo —
W oparciu o porownanie poszczegélnych grup symptomatycznosci. Szczegdtowe wyniki dla
kazdego z kont zostaly umieszczone w zalgczniku niniejszej pracy. Wnioski omoéwiono po
przedstawieniu wynikow badania.

Z uwagi na che¢ uhonorowania ogoélnoprzyjetych zasad etycznych w badaniu autor nie
podaje rzeczywistych nickow badanych kont. Zastosowane nazwy sktadaja si¢ z nazwy
medium, w ktorym zostaly zalozone oraz kolejnego numeru porzadkowego. Autor
w zestawieniu miejsc publikacji tych kont podaje nazwy jedynie kont o charakterze zbiorowym

(grup i fanpeg’y) oraz ewentualnie osob publicznych (traktowanych jako liderzy opinii).

5.3. Wyniki badania
Tabela 23. Liczba wystapien hasta rusofob* w polskojezycznym Internecie w 2018 r.
oraz dane porownawcze na podstawie hasel antysemi* i homofo*.

Dane wykorzystane Dane poréwnawcze
Medium w badaniu
hasto rusofob* hasto antysemi* hasto homofo*
Facebook 9032 236 384 70030
Twitter 2 040 67 318 29 580
Wykop 164 6218 3154
YouTube 2202 17 365 7601

623 Znak * - jak w przypisie nr 610.
624 Znak * - jak w przypisie nr 610.
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Instagram 8 287 1773
Blogi 103 1220 1431
Inne 1 14 7
Fora 85 1455 441
Portale 1040 13 559 6 765
Lacznie 14 675 343 820 120 782

Zrédto: Opracowanie wiasne, dane pozyskane za posrednictwem ustugi unamo.com.

W okresie od 1 stycznia 2018 r. do 1 stycznia 2019 r. hasto rusofob* wystapito
w mediach spolecznosciowych, forach oraz komentarzach polskojezycznej przestrzeni
internetowej tacznie 14,6 tys. Najwicksza ilo§¢ wypowiedzi zostata opublikowana na portalu
Facebook (61%, tj. 9 tys.), natomiast drugi w kolejnosci byt Youtube (15%, tj. 2,2 tys.) oraz
Twitter (14%, tj. 2 tys.). Trzy media zostaty uwzglednione w dalszych badaniach jakosciowych.
Warto przy tym zauwazy¢, ze hasto pojawito si¢ rowniez w wypowiedziach opublikowanych
w innych miejscach, sposrod ktérych najwiekszy udziat mialy komentarze na portalach
internetowych (7%, tj. 1 tys.). Te media nie zostaly jednak uwzglgdnione w badaniach
jakosciowych z uwagi na swojg specyfike uniemozliwiajgca pelne zastosowanie przyjetego
klucza kategoryzacyjnego.

W ramach proby okreslenia stopnia powszechnosci badanego hasta dokonano
zestawienia ilo$ciowego z innymi stowami-kluczami, charakterystycznymi dla etykietowania
postaw zwigzanych z dyskryminowaniem okreslonych spotecznosci. Hasto antysemi* pojawito
si¢ w badanym obszarze polskojezycznego Internetu ponad 20 razy czg$ciej niz zasadnicze
hasto badania (rusfob*), natomiast hasto homofob* — 8 razy. Pod wzgledem podziatu na
poszczegbdlne media spotecznosciowe tendencje byly zblizone do opisanych wyzej. Facebook
byl dominujagcym medium pod wzgledem ilosciowej powtarzalnosci hasta, natomiast drugie
w kolejnosci byly Twitter 1 Youtube. W kontekscie serwisow TT oraz YT pojawia si¢ jednak
pewna roznica. W przypadku hasta rusofob* ilos¢ wystgpien w ww. serwisach byta zblizona
(ok. 2 tys.), natomiast dla obu haset porownawczych liczba wystgpien na serwisie YT prawie
4 razy mniejsza od liczby na TT (ro6znica dla hasta antysemit* wyniosta 49 953, a dla hasta
homofo* — 21 979). Na powyzsze wplywa fakt, ze udzial procentowy serwisu Youtube
w stosunku do tacznej liczby haset porownawczych byl mniejszy (hasto: antysemit* — 5%,

hasto: homofob* — 5%) od udziatu procentowego tego portalu dla hasta rusofob* (15%).
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Wykres 4. Liczba wystapien hasta rusofob* w polskojezycznym Internecie w 2018 r.
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Zrédto: Opracowanie whasne, dane pozyskane za posrednictwem ustugi unamo.com.

Z wykresu liniowego przedstawiajagcego natgzenie wystgpowania hasta dla
poszczegélnych dni w 2018 r. wynika, ze najwicksze skoki aktywnos$ci wystapity w
kilkudniowych czterech okresach:

e 15-16 stycznia (facznie 182 wpisoéw);

e 18-22 marca (411 wpisow) oraz 25-29 marca (380 wpisow);

e 6-11 lipca (552 wpis6w) oraz 15-18 lipca (287 wpisow);

e 25-27 listopada (197 wpis6w) oraz 29 listopada — 1 grudnia (312 wpisow).

Warto zwroci¢ uwage na wydarzenia polityczno-spoleczne, ktore towarzyszyly wyzej
wymienionym okresom w Polsce i1 zagranicg. Bezposrednio w czasie styczniowego wzrostu
nasilenia hasta rusofob* w polskojezycznym Internecie autor nie odnotowat zjawisk lub
incydentow istotnych dla stosunkéw polsko-rosyjskich. W dniu 9 stycznia 2018 r. miata jednak
miejsce szeroko komentowana w prasie rekonstrukcja rzadow Prawa i Sprawiedliwosci.
Zmiany nastgpily miedzy innymi na stanowiskach resortow sitowych, a wigc — czgsto
publicznie wyrazajacego si¢ krytycznie o Rosji — Antoniego Macierewicza. W kolejnym
okresie wzrostu, tj. w drugiej polowie marca, nastapily wazne wydarzenia dla biezacych relacji
politycznych panstw zachodnich i1 Federacji Rosyjskiej, czyli ujawnienie proby zamachu na
Siergieja Skripala oraz bedace konsekwencja tego wydarzenia wydalenia dyplomatow
rosyjskich z wielu panstw solidaryzujacych si¢ z Wielka Brytanig (miejsca proby zamachu),

w tym z Polski. W kontekscie wzrostu aktywnosci w lipcu nalezy zwroci¢ uwage, ze
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w pierwszej potowie tego miesigca trwaty odbywajace si¢ w Rosji mistrzostwa Swiata w pitce
noznej, a 16 lipca miato miejsce spotkanie prezydentow USA i FR Donalda Trumpa oraz
Wtiadimira Putina. W okresie czwartego wzrostu, czyli na przetomie listopada i grudnia miat
miejsce spor dyplomatyczny migedzy RP a FR w zwigzku z opublikowaniem w panstwowej
telewizji TVP grafiki z konturami twarzy prezydenta Rosji stylizowanej na symbol trupiej
czaszki z gazu Cyklon B.

Jedynie w przypadkach dwoch kont kontekst wypowiedzi z hastem ,,rusofob*” byt
nieprzychylny wobec Rosji®?®. Przekaz pozostatych kont byt skoncentrowany wokot kilku tez,
w tym m.in:

e Polska jest nieracjonalnie i chorobliwie rusofobiczna;

e glownym osrodkiem rusofobii jest rzad (panstwo), relacje spoleczne miedzy obu
narodami sg mimo to mozliwe;

e polska rusofobia to wymachiwanie szabelkq przed rosyjskim mocarstwem;

e polska rusofobia jest inspirowana przez Zachod (glownie Stany Zjednoczone).

Tabela 24. Wyniki badan jakoSciowych. Podzial ze wzgledu na medium oraz ocene
symptomatycznosci trollingu

Symptomatycznos¢/ Facebook Twitter Youtube Lacznie
Medium
wysoka 7 4 4 15
Srednia 9 6 3 18
niska 4 10 5 19
lacznie 20 20 12 22

Zrédto: Opracowanie wiasne, dane pozyskane za posrednictwem ustugi unamo.com.

Stosunek poszczegdlnych kont pod wzgledem grup symptomatyczno$ci trollingu
uksztaltowal si¢ na podobnym poziomie. Najwigksza ilos¢ kont ujetych w badaniu wykazata
niska symptomatyczno$¢ (36%, tj. 19 kont). W dalszej kolejnosci uplasowaty si¢ konta
o S$redniej symptomatycznosci (35%, tj. 18 kont), natomiast konta o wysokiej
symptomatycznos$ci stanowity najmniejsza czgs¢ proby badawczej (29%, tj. 15). W kontekscie
podzialu na poszczegdlne media nalezy zwroci¢ uwage, ze najwigksza ilo$¢ kont o wysokiej

symptomatycznosci wystapita na portalu Facebook (7) natomiast na portalu Twitter wystapila

625 3 to konta: Twitter 9 oraz Twitter 19.

219



tendencja odwrotna — badanie wykazato najwieksza ilos¢ kont o niskiej symptomatycznosSci
(10). W przypadku portalu Youtube stosunek kont o najwyzszej 1 najnizszej
symptomatycznosci byt zblizony (4 do 5). Kwestig otwartg pozostaje jak ewentualnie zostalyby
zakwalifikowane konta usuni¢te/zablokowane.

Wyniki dla poszczegdlnych kont zostaty przedstawione w zalgczniku nr 1 1 2.

Szczegdtowe omowienie analizy zawarto$ci kont autor zawart w dalszej czesci niniejszego.

5.3.1. Kategoria ukrywania lub manipulowania tozsamoscia (fozsamosc)

Tabela 25. Wyniki badan jakoSciowych. Konta spelniajace kategorie tozsamosé. Podzial
ze wzgledu na medium oraz ocen¢ symptomatycznosci trollingu

Symptomatycznos¢/ Facebook Twitter Youtube Lacznie
Medium tak nie tak nie tak nie tak nie
wysoka 3 4 4 0 3 0 10 4
srednia 0 9 4 2 4 0 8 11
niska 1 3 5 5 5 0 11 8
lacznie 4 6 |18 |7 12 0 29 |23
20 20 12 22

Zrédto: Opracowanie whasne, dane pozyskane za posrednictwem ustugi unamo.com.

Anomalia polegajace na ukrywaniu tozsamosci lub nig manipulowaniem odnotowano
w przypadku 29 z 52 kont, co stanowi 55% proby badawczej. Tego rodzaju ceche przejawiaty
wszystkie konta uwzglednione w badaniu jako$ciowym z serwisu Youtube oraz 65% (tj. 13 na
20) kont z serwisu Twitter. Stosunek w serwisie Facebook byt natomiast odmienny — 80% (tj.
16 na 20) procent kont nie wykazywato cech uwzglednionych w kluczu kategoryzacyjnym.

Konta, ktorych analiza zawartosci wykazala wysoka symptomatycznos$¢ trollingu
czesciej spetnialy cechy dotyczace tozsamosci niz konta symptomatycznosci o srednim oraz
niskim stopniu. Wskazniki wskazujgce na ukrywanie tozsamosci wystapity w przypadku
dziesigciu kont o symptomatycznosci wysokiej. W tym przypadku konta nie posiadaty zdje¢,
a opis byt lakoniczny. Nalezy podkresli¢, ze cztery konta z grupy o wysokiej
symptomatycznosci nie wykazywalo cech uwzglednionych kluczu kategoryzacyjnym
dotyczacych tozsamosci. We wszystkich przypadkach te konta przedstawialy wizerunki osob,
ktérych wyglad wskazywat na okoto sze$édziesiaty rok zycia, natomiast opis okreslat miasto

(w Polsce), w niektorych przypadkach réwniez zawod oraz szkotg. Zdjecia 1 opisy kont

220



w pozostatych grupach symptomatycznosci (Sredniej i niskiej) byty zroznicowane, autor nie

uwzglednit w badaniu ich szczegotowej analizy.

5.3.2. Kategoria wzmacniania perswazyjnosci przekazu (forma)

Tabela 26. Wyniki badan jakosciowych. Konta spelniajace kategori¢ forma. Podzial ze
wzgledu na medium oraz ocen¢ symptomatycznosci trollingu

Symptomatycznos¢/ Facebook Twitter Youtube Lacznie
Medium tak nie tak nie tak nie tak nie
wysoka 3 4 2 2 4 0 9 6
srednia 5 4 3 3 3 0 11 7
niska 1 3 3 7 2 3 6 13
lacznie 9 11 8 12 9 3 26 26
20 20 12 22

Zrédto: Opracowanie whasne, dane pozyskane za posrednictwem ustugi unamo.com.

Z analizy wystepowania wskaznikow dotyczacych perswazyjnosci przekazu
generowanego przez konto wynika, ze proba badawcza dzieli si¢ pod tym wzgledem rowno po
polowie (po 26 kont). Czgsciej tego rodzaju elementy przekazu wystepowaly w serwisie
spoteczno$ciowym Youtube (dziewig¢ kont wykazywalo ceche, natomiast w przypadku trzech
jej nie zidentyfikowano) niz na Twitterze (osiem speiniato ceche, dwanascie nie spetniato)
I Facebooku (dziewie¢ wykazywato wskazniki, natomiast w przypadku jedenastu kont takiego
zjawiska nie stwierdzono).

Konta o wysokiej oraz $redniej symptomatycznos$ci trollingu czegsciej spehnialy
kategoric wskaznikow omawiang w tym miejscu (dziewigé kont z grupy wysokKiej
symptomatycznosci spelnialo wskazniki, natomiast w przypadku szczesciu tej cechy nie
rozpoznano, grupa kont o $redniej symptomatycznos$ci: jedenascie — spetniato, siedem — nie
spetnialo) niz miato to miejsce w przypadku kont o niskiej symptomatycznosci (stosunek szesé
kont wykazujacych cechy do trzynastu w przypadku ktorych nie zidentyfikowano

wskaznikow).
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Wykres 5. Wskazniki kategorii forma
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Zrédto: Opracowanie whasne, dane pozyskane za posrednictwem ustugi unamo.com.

Sposrod wskaznikow ujetych w kluczu kategoryzacyjnym najczesciej wystgpowaty
obelgi 1 wulgaryzmy. Nalezy zauwazy¢, ze najczeSciej byly to posty napisane w sposob
emocjonalny, co wyraznie je réznito od postow niespetniajacych tego wskaznika. Pisownia
wielkimi literami oraz umieszczanie memow wystepowaly rzadziej, ale byta charakterystyczna

dla kilku kont.

5.3.3. Kategoria — wzmacnianie rozprzestrzenianie przekazu (wzmocnienie przekazu)

Tabela 27. Wyniki badan jakoSciowych. Konta spelniajace kategorie wzmocnienie
przekazu. Podzial ze wzgledu na medium oraz ocene symptomatycznosci trollingu

Symptomatycznos¢/ Facebook Twitter Youtube Lacznie
Medium tak nie tak nie tak nie tak nie
wysoka 7 0 4 0 2 2 13 2
srednia 3 6 6 0 2 1 11 7
niska 1 3 8 2 1 4 10 9
lacznie 11 9 18 2 5 7 34 18
20 20 12 52

Zrodto: Opracowanie wiasne, dane pozyskane za posrednictwem ustugi unamo.com.

Ponad potowa jednostek analizy (65%, tj. 34 na 52 konta) spetliato wskazniki

zdefiniowane w kluczu kategoryzacyjnym dotyczace wystepowania w tresci elementow
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wzmacniajgcych rozprzestrzenianie przekazu. W przypadku serwiséw Facebook oraz Twitter
konta spetniajace t¢ wartos¢ dominowaty, przy czym w przypadku Twittera stosunek ten byt
znaczagco wyzszy (osiemnascie kont spetniajacych wskaznik do dwoch nieprzejawiajacych tej
cechy). Konta z proby badawczej aktywne w serwisie Youtube w wigkszo$ci natomiast nie
spetniaty tej cechy, cho¢ stosunek byt zblizony (pie¢ spetniato wskaznik, w przypadku siedmiu
nie zidentyfikowano takich cech).

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze we wszystkich trzech grupach symptomatycznosci trollingu
dominowaty konta o cechach wskazujgcych na wzmocnienie rozprzestrzeniania przekazu.
Istotne rdéznice zidentyfikowano jednak w proporcjach miedzy kontami spetniajgcym
zdefiniowane wskazniki oraz tymi, w przypadku ktorych taka sytuacja nie zaszla.
Zdecydowanie dominowaly w tym kontekscie konta o wysokiej symptomatycznosci (trzynascie
do dwdch), mniejszy stosunek odnotowano w przypadku kont srednich (jedenascie do siedmiu),
natomiast w przypadku kont o niskiej symptomatycznosci proporcja byta zblizona do 50%

(dziesig¢ do dziewigciu).

Wykres 6. Wskazniki kategorii wzmacnianie przekazu
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Zrédto: Opracowanie wiasne, dane pozyskane za posrednictwem ushugi unamo.com.

Wskazniki zdefiniowane w kluczu dotyczace hashtagéw oraz reklam nie wystgpowaty.
Przewazal wskaznik interakcji w mediach spotecznosciowych. W zaleznosci od medium miaty
one rozny charakter, byly to zarowno oznaczenia innych uzytkownikow, udostepnienia ich
postow, wzmiankowanie, jak réwniez bezposrednie odnoszenie si¢ w poscie. W kontekscie
linkéw do innych Zrédetl nalezy zaznaczy¢, ze linki umieszczane w tresci komunikatéw byly

rozne, ale udzial wsrdd nich zrodet prorosyjskich (np. portalu Sputnik) byl znaczacy.
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5.3.4. Kategoria — wyréznianie si¢ w miejscach publikacji osrodkéw opiniotworczych

(miejsca publikacji)

Tabela 28. Wyniki badan jako$ciowych. Konta spelniajace kategori¢ miejsca publikacji.
Podzial ze wzgledu na medium oraz ocen¢ symptomatycznosci trollingu

SYMPTOMATYCZNOSC/ | Facebook Twitter Youtube Facznie
MEDIUM tak nie tak nie tak nie tak nie
wysoka 5 2 2 2 3 1 10 5
Srednia 6 3 3 3 0 3 9 9
niska 0 4 0 10 2 3 2 17
lacznie 11 9 5 15 5 7 21 31
20 20 12 22

Zrédto: Opracowanie whasne, dane pozyskane za posrednictwem ustugi unamo.com.

W przypadku ogotu aktywnosci 59% badanych kont (tj. 31 na 52) nie wystgpowaty
miejsca publikacji zdefiniowane w kluczu kategoryzacyjnym. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze
jedynie w przypadku portalu spotecznosciowego Facebook wigkszos$¢ spetnita zalozone cechy,
cho¢ ich stosunek byt zblizony (jedenascie kont speiniato cechg, natomiast w przypadku
dziewigciu jej nie zidentyfikowano). W przypadku serwisu Twitter zdecydowanie dominowaly
konta, ktére nie publikowaly w miejscach, ktore w badaniu zdefiniowano jako opiniotwodrcze
(Jjedynie pie¢ kont spetnito cecheg, natomiast pozostale pigtnascie nie wykazalo tych
wskaznikow). W przypadku portalu Youtube rowniez dominowaly konta, ktore nie
publikowaly w miejscach opiniotwdrczych, jednak ich stosunek do kont spetniajacych cechy
ujete w kluczu byl mniejszy (siedem do pigciu kont.).

W konteksécie podzialu wzgledu na oceng symptomatyczno$ci trollingu, miejsca
opiniotworcze miejsca publikacji byty charakterystyczne zdecydowanie dla kont z grupy
wysokiej (10 — tak, 5 — nie). Podziat kont ocenionych jako spetniajace $rednie symptomy
trollingu uksztattowat si¢ na poziomie 50% procent (9 — tak, 9 — nie), natomiast w przypadku
kont niskiej symptomatyczno$ci opiniotworcze miejsca publikacji wystepowaty jedynie w

dwoch przypadkach — pozostate siedemnascie nie spetniato tej cechy.
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Wykres 7. Wskazniki kategorii miejsca publikacji
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profile o tematyce branzowej oraz spoteczno-politycznej

Zrédto: Opracowanie whasne, dane pozyskane za posrednictwem ustugi unamo.com.

Przewazaty profile o tematyce branzowej i spoteczno-politycznej, czyli miejsca r6znego
rodzaju fanpage i grupy badz kanaty funkcjonujace jedynie w mediach spoteczno$ciowych.
Nalezy podkresli¢, ze w kilku przypadkach konta publikowaly w zasadniczej mierze gltéwnie
na wiasnej tablicy i w przypadku, gdy spelniaty one kolejng kategorie (zwigzang z trescig),
zostaly one uznane za profile o tematyce spoteczno-politycznej i w ten sposdb ocenione

w badaniu.

Tabela 29. Zestawienie dwudziestu najczestszych miejsc publikacji kont o wysokiej oraz
niskiej symptomatycznoS$ci

lp. | WYSOKA SYMPTOMATYCZNOSC NISKA SYMPTOMATYCZNOSC
nazwa medium typ liczba nazwa medium typ liczba
1. Twitter 2 TT konto Glos R TT profil polityczno-
uwzglednione w (GlosRos;ji) spoteczny
badaniu 19,57% 8,15%
2. Facebook 4 FB konto e TT konto
uwzglednione w indywidualne
badaniu 14,45% 7,74%
3. Facebook 8 FB konto Fxx TT konto
uwzglednione w indywidualne
badaniu 13,33% 7,43%
4, Facebook 7 FB konto Twitter 13 TT konto
uwzglednione w uwzglednione w
badaniu 11,89% badaniu 2,83%
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5. Facebook 14 FB konto Twitter 10 TT konto
uwzglednione w uwzglednione w
badaniu 10,51% badaniu 2,77%
6. Twitter 16 TT konto Twitter 12 TT konto
uwzglednione w uwzglednione w
badaniu 5,96% badaniu 1,83%
7. Twitter 5 TT konto Twitter 7 TT konto
uwzglednione w uwzglednione w
badaniu badaniu
3,12% 1,74%
8. NAROD FB profil kK TT konto
SOBIE- polityczno- indywidualne
POLSKA spoleczny
NORMALNA 2,28% 1,40%
9. Twitter 1 TT konto Facebook 18 FB konto
uwzglednione w uwzglednione w
badaniu 1,58% badaniu 1,20%
10. Hoxk TT konto Facebook 15 FB konto
indywidualne uwzglednione w
0,54% badaniu 1,10%
11. Facebook 12 FB konto el TT konto
uwzglednione w indywidualne
badaniu 0,52% 1,09%
12. Lewica FB profil JESTEM FB profil polityczno-
polityczno- POLAKIEM spoteczny
spoleczny I SZANUIE
WOLNOSC
0,51% SEOWA 0,74%
13. Telewizja FB media Twitter 19 TT konto
wPolsce alternatywne uwzglednione w
0,51% badaniu 0,71%
14. Twitter 7 TT konto faalel TT konto
uwzglednione w indywidualne
badaniu 0,45% 0,59%
15. Facebook 17 FB konto i TT konto
uwzglednione w indywidualne
badaniu 0,44% 0,50%
16. Twitter 15 TT konto TVP I TT media
uwzglednione w (tvp_info) mainstreamowe
badaniu 0,41% 0,49%
17. Sputnik Polska YT media TVREGION YT media
alternatywne ALNA24.PL alternatywne
0,40% (tvmalborkpl) 0,46%
18. POLITYCZNA. FB profil Niezalezna.pl TT media
TV polityczno- mainstreamowe
spoteczny 0,36% 0,44%
19. Polskie Sprawy YT profil Hkk TT konto
polityczno- indywidualne
spoleczny 0,27% 0,35%
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20. Isakowicz- TT lider opinii 0,27% Twitter 4 TT konto 0,32%
Zaleski uwzglednione w
(IsakowiczZales badaniu
k)
n = 1814 miejsc publikacji lacznie: n = 11309 miejsc publikacji lacznie:
87,38 % 41,57 %

Zrédto: Opracowanie wiasne, dane pozyskane za posrednictwem ustugi unamo.com.

Powyzsze zestawienie miejsc publikacji kont o wysokiej oraz niskiej
symptomatyczno$ci przede wszystkim zwraca uwage, ze znaczaco roznity si¢ one stopniem
rozproszenia przekazu. Konta o wysokiej symptomatycznosci opublikowaly swoje posty,
komentarze i tweety tacznie w 1814 miejscach. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze dwadziescia
pierwszych miejsc stanowito ponad 87% ogoétu miejsc publikacji. Oznacza to, ze przekaz byt
skoncentrowany wokoét kilku miejsc. Z tabeli wynika, ze w wigkszosci byly to konta
uwzglednione w badaniu. Wynika to z faktu, ze wiele kont z tej grupy publikowato swgj
przekaz na witasnym profilu. Druga grupa w tej kategorii sa profile polityczno-spoteczne
o roznej proweniencji ideologicznej lub politycznej - glownie lewicowe oraz narodowe. Konta
ocenione jako przejawiajace niskg symptomatycznos¢ trollingu generowaty przekaz znacznie
bardziej zdywersyfikowany. Swiadczy o tym kilkukrotnie mniejsza liczba miejsc publikacji
(ponad 11 tysigcy) oraz fakt, ze dwadziescia pierwszych miejsc obejmuje jedynie 41,5%
catosci. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze rOwniez w tym przypadku wiele z miejsc publikacji byto
jednoczesnie kontami uwzglednionymi w badaniu. Odnotowano jednak wigksza liczbe kont
niezdefiniowanych w kluczu, tj. tych, ktére oceniono jako pozostatych uzytkownikow mediow

spoteczno$ciowych (okreslono je jako konta indywidualne).

5.3.5. Kategoria — kontestowanie ladu politycznego i spolecznego RP (tres¢)

Tabela 30. Wyniki badan jako$ciowych. Konta spelniajace kategorie¢ tres¢. Podzial ze
wzgledu na medium oraz ocen¢ symptomatycznosci trollingu

SYMPTOMATYCZNOSC/ | Facebook Twitter Youtube Eacznie
MEDIUM tak nie tak nie tak nie tak nie
wysoka 7 0 4 0 4 0 15 0
srednia 6 3 5 1 3 0 14 4
niska 2 2 1 9 0 5 3 16
lacznie 15 5 10 10 7 5 32 20
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20 20 12 52

Zrédto: Opracowanie whasne, dane pozyskane za posrednictwem ustugi unamo.com.

W przypadku wigkszos$ci kont (61%, tj. 32 na 52) zidentyfikowano, ze w treSci wyrdznia
si¢ tematyka zdefiniowana w kluczu kategoryzacyjnym jako kontestujagca tad polityczny
i spotecznego RP. Tego rodzaju tendencja jest widoczna w przypadku serwisu Youtube (Siedem
kont wykazywato poszukiwane cechy, natomiast pi¢¢ - nie) oraz w sposob zdecydowany
przewaza w serwisie spolecznosciowym Facebook (stosunek pigtnascie kont do pigciu).
W przypadku serwisu Twitter stosunek spetniania wskaznikow dotyczacy tresci wynosi 50%
(po 10 kont).

W grupie kont o wysokiej symptomatycznosci trollingu wszystkie jednostki analizy
spelniaty omawiang w tym miejscu cechg. W przypadku kont o symptomatycznosci Sredniej
dominowata ona w sposob zdecydowany (czternascie kont spetniato wskazniki, a cztery ich nie
wykazywato), natomiast w grupie niskiej symptomatycznosci tendencja byta odwrotna — tres¢
zdecydowanej wigkszosci kont nie spetniala wskaznikow zdefiniowanych w kluczu (3 —

spelnia, 16 nie speinia).

Wykres 8. Wskazniki kategorii tres¢
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m narracja przeciwko globalizacji

Zrédlo: Opracowanie whasne, dane pozyskane za posrednictwem ustugi unamo.com.
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Sposrod tematow wyrdzniajacych sie w ogodle aktywnosci badanych kont dominowaty
watki antyamerykanskie oraz antyrzadowe (uderzajace w parti¢ rzadzaca) oraz skierowane
przeciwko warto$ciom konserwatywnym (uderzajace w ko$ciot i religie katolicka).
Problematyka antyukrainska oraz teorie spiskowe wystepowaly w podobnej skali. Watki
wymierzone w polskie sity opozycji politycznej oraz wartosci demokratyczno-liberalne, a takze
dotyczace bezposrednio Sojuszu Péinocnoatlantyckiego oraz problematyki migracyjnej nie
zostaly rozpoznane w badaniu na szersza skale.

Stany Zjednoczone w analizowanych tresciach byly przedstawiane jako agresywny,
czesto siegajacy po site militarng aktor stosunkéw miedzynarodowych. Polityka zagraniczna
tego panstwa byla przedstawiania jako pelna hipokryzji, poniewaz pod wzniostymi hastami
realizuje wtasne interesy narodowe.

Kontekst postow uderzajacych w Prawo 1 Sprawiedliwo$¢ byt szeroki. Zarzucano
serwilizm wobec USA, nieporadno§¢ w rzadzeniu, represyjny charakter rzadow,
niegospodarno$é, a takze zacofanie obyczajowe (ciemnogrod). Czasem uderzano
w konkretnych politykéw tej partii — gléwnie Jarostawa Kaczynskiego oraz Antoniego
Macierewicza. W kontekscie krytyki warto$ci konserwatywnych czgsto wybrzmiewaty
nieprzychylne i agresywne okreslenia i tezy dotyczace katolikow (np. kato-prawica, kato-
feudalizm, itd.). Kosciot Katolicki w postach byt przedstawiany w postach jako cyniczna grupa
interesu o duzych wptywach w Polsce®?®. Inna czesto krytykowang instytucja byt IPN —
szczegodlnie w kontekscie polityki historycznej oraz tzw. dekomunizacji przestrzeni publicznej.

W kontekscie teorii spiskowych pojawiaty si¢ rézne watki, w tym np. dotyczace
Siergieja Skripala — dystrybuowano w tym konteksScie przekaz sugerujgcy na przyklad, ze
zamach jest wynikiem prowokacji brytyjskich stuzb specjalnych. Szereg teorii spiskowych
dotyczylo Izraela, szczegdlnie w kontekscie owczesnej debaty dotyczacej mienia dawnych
obywateli RP pochodzenia Zydowskiego. Innym kontekstem charakterystycznym dla teorii
spiskowych byta amerykanska Centralna Agencja Wywiadowcza (CIA).

Kwestie antyukrainskie mialy silny kontekst historyczny, poniewaz najczesciej byty
zwigzane z rzezig wotynska oraz kultem Stepana Bandery na Ukrainie. Wspotczesna Ukraina

byta prezentowana w publikowanych treSciach jako panstwo niewydolne i skorumpowane.

626 Autor zdecydowat sie zakwalifikowaé te grupe narracji do kategorii tresci antyrzadowych i uderzajacych w
wartos$ci konserwatywne z uwagi na kontekst tradycji oraz podkreslanie zwigzkéw Kos$ciota z obecnym obozem
wiladzy.
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5.3.6. Kategoria — metodyczne generowanie/prowadzenie przekazu (metodycznosc)

Tabela 31. Wyniki badan jakosciowych. Konta spelniajace kategori¢ metodycznosé.
Podzial ze wzgledu na medium oraz ocen¢ symptomatycznosci trollingu

Symptomatycznos¢/ Facebook Twitter Youtube Lacznie
medium tak nie tak nie tak nie tak nie
wysoka 7 0 3 1 3 1 13 2
srednia 3 6 0 6 0 3 3 15
niska 0 4 0 10 0 5 0 19
facznie 10 10 3 17 3 9 16 36
20 20 12 22

Zrédto: Opracowanie whasne, dane pozyskane za posrednictwem ustugi unamo.com.

Cechy ujete w kluczu kategoryzacyjnym jako wskazujace na metodycznosé
generowania lub prowadzenia przekazu nie byly spetniane przez wigkszos$¢ kont (69%, tj. 36
na 52 kont). W serwisie spotecznosciowym Facebook proporcje pod tym wzgledem
uksztattowaly si¢ na poziomie 50% (po 10 kont), natomiast w przypadku serwisu Youtube
konta niespelniajace wskaznika dominowaty (3 konta — spelniaty, 9 — nie spehiaty cech
zdefiniowanych w kluczu), a w serwisie Twitter dominowaly w sposéb zdecydowany (3 —
spetniaty, 17 — nie spetniaty).

W przypadku kont o wysokiej symptomatyczno$ci przewazaly jednostki spetniajace
cechy zdecydowanie (stosunek 13 do 2), natomiast konta grupy sredniej w wigkszosSci
(stosunek 3 do 15) nie spetniaty wskaznikéw zdefiniowanych w kluczu, a konta grupy niskiej

w catosci ich nie spelniaty.

Wykres 9. Wskazniki kategorii metodycznosé
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Zrédto: Opracowanie whasne, dane pozyskane za posrednictwem ustugi unamo.com.

Wsrod wskaznikow dotyczacych Kategorii metodycznosé wyrdzniaja si¢  skoki
aktywnos$ci (tj. krotkie odstepy miedzy publikacja postdw) oraz dwujezycznos$é kont
(najczesciej obok jezyka polskiego wystepowat jezyk rosyjski).

5.4. Wnioski
5.4.1. Skala i nasilenie dyskusji o rusofobii w polskojezycznym Internecie

Kilkukrotna réznica mi¢dzy czestotliwoscig wystepowania hasta rusofob* a homofob*
oraz antysemit* sugeruje, ze dyskusja na temat polskiej rusofobii w Internecie w 2018 r. nie
byta zjawiskiem powszechnym. Podobnie jak w przypadku haset porownawczych, o rusofobii
rozmawia si¢ gtownie na Facebooku. Interesujacy wydaje si¢ fakt, ze stosunek komentarzy
napisanych na serwisie YT w stosunku do ogotu w dyskusji o dyskusji o rusofobii jest wyzszy
niz w przypadku dyskursu o antysemityzmie oraz homofobii. Moze to oznacza¢, ze tresci
publikowane w tym medium przyciagaja osoby, ktore — z réznych przyczyn — chgtniej
angazowaly si¢ w dyskusje dotyczace tego spojrzenia na stosunki polsko-rosyjskie.

Warto zwroci¢ uwage na okresy intensyfikacji dyskusji o rusofobii w polskojezycznym
Internecie. Najbardziej dynamiczne sesje wzrostowe wpisuja si¢ w krajowe (polskie) oraz
mie¢dzynarodowe wydarzenia wptywajgce na uwarunkowania stosunkow polsko-rosyjskich.
Okreslenie czy skoki aktywno$ci sg zwigzane z ozywieniem rosyjskiego trollingu czy tez
wynikajg z naturalnego zainteresowania dang tematyka opinii publicznej przy obecnym stanie
wiedzy jest utrudnione. Nalezy jednak podkresli¢, ze w czasie doniesien medialnych w zwigzku
z dekonspiracjg proby zamachu Federacji Rosyjskiej na Siergieja Skripala nastgpito wyrazne

ozywienie ogélu aktywnosci kont ocenionych jako spetniajgce wysoka symptomatyczno$¢
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trollingu (marzec 2018). W pozostatych okresach intensyfikacji dyskusji o rusofobii konta
z wysokiej grupy symptomatycznosci rowniez zwigkszyly swoja aktywnosc¢, cho¢ w stosunku
do ogotu ich dziatalnosci w 2018 r. nie sg to okresy, w ktérych publikowaly najwigksza ilo§¢

postow, tweetdw | komentarzy (wykres nr 10).

Wykres 10. Czestotliwos¢ wystepowania hasta ,,rusofob*” (linia czarna) oraz aktywnos$¢é
kont o wysokiej symptomatycznosci trolling (linia szara) w polskojezycznym Internecie w
2018 r.
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Zrédto: Opracowanie whasne, dane pozyskane za posrednictwem ustugi unamo.com.

5.4.2. Cechy wykazywane przez konta

W kontekscie skali symptomatycznosci trollingu nalezy zwroci¢ uwage, ze ok. 25% (15
kont) profili i kont najbardziej aktywnych w serwisach Facebook, Twitter, Youtube w dyskusji
dotyczacej rusofobii wykazuje wysoka symptomatycznos¢ trollingu, a ok. 35% - $rednig
symptomatyczno$¢. Wystepowanie kont o niskiej symptomatycznosci uksztattowato si¢ na
podobnym poziomie jak konta srednie — 40%.

W zakresie oceny nalezy zwrdci¢ uwage, ze zastosowany system punktowy sprawit, ze
kilka kont znalazto si¢ na granicy pierwszej lub drugiej z wyzej wymienionych grup.

Z przeprowadzonej analizy zawarto$ci wynika, ze w przypadku Twittera oraz Youtuba
znacznie czesciej identyfikowano ceche ukrywania tozsamosci przez konta (wszystkich grup
symptomatyczno$ci) niz w przypadku Facebooka. Moze to by¢ swoista specyfika TT oraz YT,
w ktorej anonimowos¢ jest w wiekszym stopniu tolerowana przez pozostatych uzytkownikow
oraz administracje tych mediéw, niz ma to miejsce na FB. Z tego punktu widzenia mozna to

zinterpretowac¢ jako uwarunkowanie sprzyjajace wystgpowaniu trollingu w tych mediach.
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Pozostajac przy omowieniu cechy tozsamosci jednostek analizy warto rowniez zwrécic¢
uwage na fakt, ze w grupie kont o wysokiej symptomatycznosci na portalu Facebook
odnotowano przypadki, w ktorych omawiana cecha nie wystgpowata. Mogly to by¢ profile
prowadzone przez prawdziwe osoby, ktorych aktywnos¢ w mediach spotecznosciowych jest na
tyle specyficzna i zaangazowana w obszar tematyczny uwzgledniony w badaniu, ze zostala
oceniona w kluczu jako w wysokim stopniu spelniajaca symptomy trollingu. Niewykluczone
zatem, ze byt to wyraz swoistego politycznego lub spotecznego aktywizmu. Istnieje rowniez
mozliwo$¢, ze sa to zdjecia fikcyjne wykorzystane do stworzenia nieprawdziwych profili®?’.

Odnoszac si¢ do wynikéw dotyczacych cech perswazyjnosci przekazu nalezy
stwierdzi¢, ze konta o wysokiej oraz $redniej symptomatycznos$ci przejawialy ja czesciej, niz
konta o niskiej symptomatycznosci trollingu. W zdecydowanej wickszo$ci ta cecha przejawiata
si¢ obecno$cig w tresci wulgaryzmow lub przeklenstw. Taka forma przekazu wyrdznia
poszczegblne posty, komentarze oraz tweety, sprawia, ze stajg si¢ bardziej zauwazalne. Trudno
jednak okresli¢ czy stanowi to wyraz metodycznego oraz zaplanowanego dzialania czy tez
wynika z autentycznych emocji o0s6b — intencjonalnie lub nie§wiadomie —
rozprzestrzeniajacych dane tezy. Jezykowy typ komunikacji wpisuje si¢ jednak w ogolna nature
trollingu.

Warto jednak zwroci¢ uwage, ze technika korzystania z memow zostata opisana jako
charakterystyczna dla rosyjskiego trollingu forma zwickszenia perswazyjnosci przekazu®?®,
W przypadku badanych kont wystepowata ona czesto z krotkim tekstem, czasem tekst zostat
zawarty w publikowanej grafice.

W podobnej formule czgsto przejawiata si¢ kolejna cecha symptomatycznosci,
t]. rozprzestrzenianie przekazu. Najczesciej wystepowata ona w postaci krotkiego opisu oraz
linku do okreslonego Zrédta. Fakt, ze wsrdd publikowanych linkéw niektore odnosity si¢ do
stron jednoznacznie zaangazowanych w rosyjska walke informacyjng, takich jak
pl.sputnik.com, sugeruje, ze konta je rozsylajace funkcjonowaly w ekosystemie
informacyjnym, w ktérym funkcjonowaty tresci rosyjskich mediow zaangazowanych w
dystrybucj¢ propagandy.

Cecha wchodzenia w interakcje z niektorymi z kont wydaje si¢ charakterystyczna dla
mediow spotecznosciowych i trudno jest w tym kontekscie okresli¢ czy byta elementem
charakterystycznym dla trollingu. Swiadczy to jednak o tym, Zze osoby korzystajace z kont

w zdecydowanej wigkszosci usitowaly dotrze¢ ze swoim przekazem do szerszego grona

627 Szerzej na temat fatszywych tozsamoéci w rozdziale czwartym niniejszej pracy — zob. s. 191.
628 Szerzej na ten temat w rozdziale czwartym niniejszej pracy — zob. s. 188.
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odbiorcow. Swoistym zaskoczeniem jest natomiast niezidentyfikowanie hashtagéw oraz
reklam, ktore w poprzednich badaniach zostaty okreslone jako elementy charakterystyczne dla
trollingu rosyjskiego.

Omawiajac miejsca publikacji badanych jednostek analizy nalezy zwroci¢ uwage, ze
jedynie konta o wysokiej symptomatycznosci w wigkszosci spetniaty te ceche. W opinii autora
jest to wynik istotny z perspektywy ewentualnego profilowania trollingu. Oznacza bowiem, ze
dominacja charakterystycznych miejsc publikacji moze by¢ jedng z istotnych przestanek do
stwierdzenia anomalii $wiadczgcych o0 wykorzystywaniu danego konta w mediach
spotecznosciowych do intencjonalnego publikowania okreslonych tresci. Zdefiniowane przez
autora miejsca publikacji maja stosunkowo szeroki zakres, poniewaz obejmujg — stwierdzajac
najbardziej ogolnie — konta zapewniajace dostep zardwno do szerokiego, jak i selekcyjnego
audytorium odbiorcow (zaré6wno media mainstreamowe i liderzy opinii, jak i alternatywne oraz
fanpage). W tym przypadku mozna zatem stwierdzi¢, ze konto, w przypadku ktérego tego
rodzaju miejsca publikacji dominuja, jest zaangazowane w ksztaltowanie lub udziat w debacie
publicznej.

Warto zwroci¢ uwage, ze w wynikach badania dominujg profile spoteczno-polityczne,
czyli te ktore funkcjonuja tylko w danym portalu spoleczno$ciowym i1 nie maja swoich
odpowiednikéw w pozostatych mediach i nie sg roéwniez profilami znanych oraz
opiniotworczych oséb (liderow opinii). Jest to zatem specyficzna grupa miejsc drugiego obiegu
informacji 1 zapewnia mozliwo$¢ ominigcia moderacji, a w przypadku jej kontrolowania —
docieranie do okreslonego, sprofilowanego audytorium.

Pozostajac przy omoéwieniu problematyki miejsc publikacji komunikatéw nalezy
zwroci¢ uwage, ze w przypadku kont o wysokiej symptomatycznosci przekaz jest silnie
skoncentrowany — ponad 80% catosci przekazu jest publikowane na 20 kontach. W opinii
autora moze to $wiadczy¢ o pewnego rodzaju ekonomii dystrybucji przekazu, tj. publikowaniu
tylko w tych miejscach, do ktorych majg trafi¢ okreslone tresci. Jest to zatem przestanka
$wiadczaca o tym, ze konto jest wykorzystywane do intencjonalnego wprowadzania narracji w
obieg informacyjny.

Biorac pod uwagg tres¢ publikacji nalezy stwierdzié, ze w przypadku ogotu aktywnosci
niemal wszystkich kont o wysokiej oraz $redniej symptomatycznosci wyrdznialy si¢ tresci
zdefiniowane w kluczu. Oznacza to, ze badane konta publikowaly tresci zaangazowane
politycznie lub spolecznie, a tezy z nimi zwigzane wpisywaly si¢ w narracje¢ rosyjskiej
propagandy/logike walki informacyjnej. Wyjasnienie tego faktu moze by¢ dwojakie: 1)

uzytkownicy kont o wysokiej/sredniej symptomatyczno$ci rozprzestrzeniaja tezy rosyjskiej
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propagandy nieSwiadomie, poniewaz sg one zgodne z ich pogladami; 2) uzytkownicy kont
intencjonalnie i §wiadomie biorg udziat w ich rozprzestrzenianiu. Nalezy zwr6ci¢ uwage, ze
niezaleznie od odpowiedzi efekt jest podobny.

W kontekscie dystrybuowanej narracji dominujg trzy grupy tematyczne: narracje
antyamerykanskie, tresci antyrzadowe 1 skierowane przeciwko warto§ciom konserwatywnym
oraz tre$ci antyukrainskie, w pewnym zakresie takze teorie spiskowe, z dominujagcymi watkami
antysemickimi. Zaskoczeniem jest niska reprezentatywno$¢ kwestii migracyjnych oraz
mogacych zosta¢ zinterpretowanymi jako uderzajace w liberalne sity polityczne. Narracja
antykoscielna oraz skierowana przeciwko PRL moze mie¢ réwniez znaczenie przy okresleniu
grup spotecznych angazujacych si¢ w dyskusje o rusofobii w Polsce. Nalezy podkresli¢, ze
wiekszos¢ badanych kont spetniato ceche symptomatycznosci tresci.

Ostatnia cecha, tj. anomalia wskazujace na metodyczno$¢ generowania przekazu przy
posiadanych narzedziach pomiarowych autora nalezatla do najtrudniejszych do okre$lenia.
Przypadki wielokrotnego rozsytania tych samych tresci oraz nienaturalnie krotkie odstepy
miedzy publikacja kolejnych postow, komentarzy i tweetow sklaniaty autora do uznania, ze
dane konto generuje przekaz w sposob metodyczny. W niektérych przypadkach konta
publikowaly przekaz tylko na wtasnym profilu, co zinterpretowano jako potencjalny wskaznik
automatyzacji dystrybucji przekazu. Kolejng przestankg byta dwujezyczno$¢ tresci. Za ceche
charakterystyczng nalezy uzna¢ fakt, ze najczestszym jezykiem towarzyszacym polskiemu byt

rosyjski. Przyktady metodycznosci zostaty przedstawione w zataczniku nr 2.

5.4.3. Badane zjawisko trollingu z perspektywy zalozen walki informacyjnej
Na podstawie przeprowadzonych badan ze wzgledu na potencjalne funkcje petnione w
ramach rosyjskiej walki informacyjnej®?® mozna wyodrebni¢ dwa typy kont:

e kanaly propagandy w mediach spotecznosciowych — czg$¢ kont o wysokiej

symptomatycznosci wykazuje cechy zorganizowanego reagowania na
wydarzenia biezace, istotne z perspektywy polityki zagranicznej FR. Swiadczy
0 tym wystgpienie zjawiska jednoczesnego wzrostu nasilenia dwoch typow
aktywno$ci zaobserwowane w okresie doniesien medialnych dotyczacych

zamachu na Siergieja Skripala (marzec 2018):

629 Zgodnie z definicja sformulowanej w rozdziale trzecim niniejszej pracy sa to ,.§rodki oddziatywania
psychologicznospotecznego majgce umozliwié¢ realizacje celow parstwa rosyjskiego w polityce zagranicznej i
wewnetrznej poprzez: osiggniecie przewagi informacyjnej, oddziatywanie na masowq Swiadomosé¢ lub wolg
spoteczenstwa bqd? zasadniczq zmiang wyobrazen rzeczywistosci” — z0b. s. 124.
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o 1) publikacji komunikatéw zawierajgcych hasto rusofob*;
o 2) ogb6lnego wzrostu aktywnos$ci kont o wysokiej symptomatycznos$ci
trollingu w 2018 r. w tym czasie.

Konta o wysokiej symptomatyczno$ci wykazujg rowniez cechy intencjonalnego
dziatania, o czym $wiadczy wysoki stopien koncentracji przekazu (87%
komunikatéw opublikowano w 20 miejscach publikacji). Skala wystepowania
tego rodzaju kont w stosunku do ogotu profili zaangazowanych w dyskusje
0 rusofobii w Polsce nie jest duza (konta o wysokiej symptomatycznoS$ci
stanowity 28% proby badawczej);

konta prowadzone przez aktywistow - przeprowadzone badania sugeruja, ze

poza kontami, ktore w zorganizowany, intencjonalny i czg¢sto rdéwniez
metodyczny sposob rozprzestrzeniaja narracje rosyjskie w polskojezycznej
przestrzeni informacyjnej, funkcjonuja tez awatary uzytkownikow §wiadomie
lub nieswiadomie i Zywiolowo uczestniczacych w dystrybuowaniu rosyjskiej
narracji w polskojezycznym Internecie. Sa to konta z grupy wysokiej
symptomatyczno$ci na portalu FB, w przypadku ktorych nie zaobserwowano
cech ukrywania identyfikacji, a takze konta z grupy sredniej symptomatycznosci
(nalezy przypomnie¢, ze wiele z nich znalazlo si¢ na granicy tej skali ocen).
Mozna zatozy¢, ze czgs$¢ tych kont jest prowadzona przez rzeczywistych
uzytkownikow medidow  spolecznosciowych lub  posiada tozsamosé
spreparowang na potrzeby trollingu. Warto tez przy tym zwroci¢ uwagg, ze tresci
publikowane przez konta o wysokiej i $redniej symptomatyczno$ci czesto
charakteryzowata perswazyjna, emocjonalna forma.

Jako hipotetyczne przyczyny autentycznej, nieumotywowanej celami rosyjskiej
walki informacyjnej dystrybucji narracji rosyjskich mozna wskaza¢ czynniki
natury: systemowej (wynikajace ze specyfiki komunikacji w mediow
spoteczno$ciowych), psychologicznej (wynikajace z anonimowosci w sieci
i generalnej natury trollingu) oraz polityczno-spotecznej (aktywnos¢ taka moze
by¢ wyrazem autentycznych pogladéw piszacych). Ostatni z wymienionych
potencjalnych scenariuszy wydaje si¢ szczegdlnie interesujacy z perspektywy
istoty walki informacyjnej, bowiem odnosi si¢ do funkcji agitacyjnej jaka
moglyby petni¢ konta, przejawiajacej si¢ w formule swoistego
nieuswiadomionego aktywizmu. Jest to zjawisko znane od kilkudziesigciu lat,
opisywane juz w pracy jako umiejetno§¢ wykorzystywania przez Rosjan grup
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1 0sOb wpisujacych si¢ w naturalne, zgodne z interesem FR, tendencje
spoteczno-politycznych®?;

Zjawisko ksztattowania poprzez trolling dyskursu o polskiej rusofobii nie ma zatem
charakteru masowego, ale informacyjnie w probic badawczej takie tezy przewazajg. Przekaz
uzytkownikéw kont najbardziej aktywnych jest bowiem w zasadzie zdominowany przez
afirmacj¢ narracji o polskiej rusofobi, poniewaz jedynie dwa konta na Twitterze wykazywaty
tendencje polemiczne. Nalezy zwréci¢ tez uwage, ze wickszos¢ kont (62%) powiela takze
pozostate tezy rosyjskiej propagandy ujete w kluczu. Swiadczy to o pewnej skuteczno$ci
dziatan wynikajacej z odpowiednio sprofilowanego odbiorcy, do ktorego jest adresowany
przekaz. Narracyjnym mianownikiem jest krytyka Stanéw Zjednoczonych oraz polskich wtadz.

Na podstawie grup najczgsciej powielanych tez narracyjnych (wykres nr 8), a w
pewnym stopniu réwniez miejsc publikacji wiadomosci (tabela nr 29), mozna wskaza¢ dwa
potencjalne profile $wiatopogladowe, ktérych uzytkownicy najczes$ciej powielaja tezy o
polskiej rusofobii: 16

1) lewicowo-antyklerykalny;

2) antysystemowo-narodowy.

Pierwszy charakteryzuje si¢ krytyka kosciota 1 w pewnym zakresie rowniez sentymentem za
PRL (charakterystyczne hasta tezy to: krytyka IPN; dezubekizacji; tezy, ze Polacy jako
spoleczenstwo nie sa usposobieni antyrosyjsko, ale sytuacj¢ taka kreuje obecny rzad). Cechg
drugiego jest silny sentyment antyukrainski oraz teorie spiskowe, w tym o charakterze
antysemickim. Poglebienie powyzszego wniosku wymaga jednak bardziej szczegdtowych
badan, szczeg6lnie w odniesieniu do sprecyzowania Kryteriow warunkujacych identyfikacje
polityczno-§wiatopogladowa danej grupy.

Nalezy réwniez zwrdci¢é uwage na duza reprezentatywno$¢ profili spoteczno-
politycznych jako miejsc publikacji. Ma to istotne znaczenie z perspektywy walki
informacyjnej 1 mozliwosci, ktore dajag media spotecznosciowe w zakresie jej prowadzenia.
Profile polityczno-spoteczne (fanpage, grupy itd.) stanowig bowiem infrastrukture
umozliwiajaca alternatywny obieg informacji wobec kont zwigzanych z mediami oraz liderami
opinii. Konta mediéw 1 liderow opinii pozwalajg co prawda na dotarcie do szerszego grona
odbiorcow, ale sprawia to rowniez, ze podlegaja $cislejszej moderacji/zarzadzania tresSciami

tam publikowanymi przez uzytkownikéw mediow spolecznosciowych. To z kolei utrudnia

630 W szerszym obiegu publicystyczno-populyzatorskim takie postawy okresla si¢ terminem Kilkukrotnie
wspominanym pojgciem pozytecznych idiotow.
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trolling. Profile polityczno-spoteczne majg natomiast mniejszy zasi¢g (czesto niszowy), ale
skupiaja osoby mogace by¢ bardziej skore do zaakceptowania kontrowersyjnych wiadomosci
(w formie lub w tresci), cO zmniejsza ryzyko ich usuni¢cia lub zgloszenia konta, ktore je
opublikowato do administracji danego medium spoteczno$ciowego jako naruszenia
regulaminu.

Autor zaznacza, ze zbadana zostala jedynie czg$¢ rosyjskiej narracji propagandowej w
Polsce. Powyzsze wnioski z badania nie powinny by¢ zatem traktowane jako reprezentatywne
dla szerszego kontekstu tego zjawiska rosyjskiego trollingu w Polsce, jednak moga by¢

przyczynkiem do takich studiow.

5.4.4. Uwagi metodologiczne — uzyteczno$¢ analizy zawartosci w badaniu trollingu

W opinii autora dorobek metodologiczny analizy zawarto$ci z powodzeniem moze by¢
wykorzystywany do badania zjawiska trollingu. Dotyczy to nie tylko trollingu rosyjskiego, ale
réwniez jego przejawdw zwigzanych z innymi aktorami. Powodzenie ewentualnych badan
w tym zakresie jest uzaleznione od dostgpu do wiedzy mogacej sprofilowaé¢ ewentualne cele
danego podmiotu wykorzystujacego trolling, a takze go ewentualne wczesniejsze przejawy.

Ograniczeniem tej metody jest czasochlonno$¢ badan, co wymusza szczegdlowe
okreslenie proby badawczej. Analiz¢ zawartosci mozna z powodzeniem jednak w zespotach
badawczych poglebiajacych wiedzg o trollingu. Sprzyja temu logika oparcia studidéw na kluczu

kategoryzacyjnym.
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Zakonczenie
Przystepujac do zakonczenia pracy nalezy w pierwszej kolejnosci nalezy podsumowaé

rozwazania nad zjawiskiem oddziatywania $rodkami psychospotecznymi w polityce
zagranicznej. Z oméwionej literatury wynika, ze metoda polityki zagranicznej odnosi si¢ do
Sposobu postepowania oraz doboru instrumentow realizacji jej celow. Metody te zasadniczo
mozna podzieli¢ na pozytywne (tj. dyplomatyczne) oraz negatywne (zakladajace
wykorzystanie roznych form przemocy). W kontekscie celéw polityki zagranicznej w pracach
omoéwionych w rozdziale pierwszym stosuje si¢ rozne podzialy. Mozna mowi¢ 0 celach
o charakterze podstawowym i egzystencjalnym - zwigzanych z zywotnymi interesami panstwa
(np. suwerennoscia, niepodlegtoscia itd.), ekspansywnych i koegzystencjalnych - odnoszacych
si¢ wigkszych ambicji panstw na arenie migdzynarodowych takich jak che¢ zdobycia lub
utrzymania prestizu badz autorytetu migdzynarodowego, a takze funkcjonalnych —
odpowiadajgcych wybranym segmentom aktywnoS$ci panstwa. Nalezy roéwniez pamigtac, ze
cele w polityce zagranicznej maja rézne horyzonty czasowe - mogg mie¢ charakter dlugo-,
$rednio- i krotkoterminowy. Srodki psychospoteczne moga byé zatem wykorzystywane za
pomoca réznych metod (negatywnych i pozytywnych) oraz zosta¢ ukierunkowane na
odnoszenie roznych celow.

Debata na temat psychospotecznych srodkéw realizacji polityki zagranicznej wydaje sie
orbitowa¢ wokot komunikowania migdzynarodowego oraz niektorych koncepcji zwigzanych z
tym zjawiskiem — m.in. dyplomacji publicznej i dyplomacji kulturalnej. Cytowani w pracy
badacze zajmujacy si¢ ta tematyka zwracaja uwage, ze wspotczesna komunikacja
miedzynarodowa za sprawg nowoczesnych technologii 1 spowodowanych nimi zmian
spotecznych 1 komunikacyjnych opartych na sieciowosci, staje si¢ w wiekszym stopniu
interaktywna oraz dialogowa niz to mialo miejsce w okresie zimnej wojny. W okresie
rywalizacji mocarstw dyplomacja publiczna miata bowiem mie¢ form¢ w wigkszym stopniu
opartg na przekazie jednostronnym, pomijajacym interes odbiorcy, co ja upodobniato do
propagandy. Tego rodzaju dyskusja jest rowniez widoczna w przypadku rozwazan nad
miedzynarodowym komunikowaniem politycznym, poniewaz tutaj roOwniez dostrzega si¢
pewne roznice w funkcji przekazu. Zaznacza si¢ przy tym, ze komunikowanie moze mieé¢
funkcje informacyjna, Szumu oraz perswazji o charakterze zaréwno pozytywnym, jak i
negatywnym. Zmiana w podejsciu do tego zagadnienia oraz uwzglednienie koniecznos$ci
dostosowania typoéw komunikacji do wspotczesnych warunkow spotecznych jest obecna w
zachodniej doktrynie i pismiennictwie wojskowym. Podejmujac probg uproszczenia debaty

dotyczacej poruszanych w tym miejscu kwestii mozna stwierdzi¢, ze sprowadzaja one si¢ do
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pytania na ile wspodtczesna komunikacja polityczna (w tym migdzynarodowa) czy strategiczna
ma charakter propagandy, a na ile pelni ona inne funkcje — informacyjng, ekspresyjng oraz
ewentualnie pozytywnej perswazji (negocjacji, dialogu). Tego rodzaju dualnos¢ percepcji
oddziatywania psychologicznego w kategoriach negatywnych i pozytywnych, jest rOwniez
widoczna réwniez na poziomie odbioru komunikacji migdzynarodowej w poszczegdlnych
panstwach. W zalezno$ci bowiem od szeregu czynnikow takich jak stan relacji migdzy nimi,
system polityczny czy doswiadczenia historyczne odbiér tych relacji moze by¢ rdzny.
Amerykanskie, francuskie, brytyjskie czy niemieckie instytucje dyplomacji kulturalne;j,
powotane do propagowania dorobku cywilizacyjnego wtasnych panstw, w bloku wschodnim
byly postrzegane jako wrogie agendy zwasnionego SOjuszu polityczno-wojskowego, a ich
dzialalno$¢ oceniano jako wysokie zagrozenie dla bezpieczenstwa panstwa, ktorego
monitorowanie 1 rozpoznawanie wpisywato si¢ m.in. w zadania kontrwywiadu Stuzby
Bezpieczenstwa w PRL. Istotnie dyplomacja publiczna byla i jest narzedziem oddziatywania
panstw zachodnich, jednak z przytoczonej literatury wynika ze opinie odnos$nie metod
oddziatywania byly rézne i =zalezaly od czynnikow wewnetrznych oraz sytuacji
miedzynarodowej, co wida¢ chocby na podstawie dyskusji w okresie detente nad
funkcjonowaniem Agencji Informacyjnej Stanéw Zjednoczonych (ang. United States
Information Agency). Wspotczesnie rola zachodniej miedzynarodowej komunikacji politycznej
za posrednictwem kanatéw rozwinigtych w okresie zimnej wojny (np. srodkéw masowego
przekazu takich jak Radio Wolna Europa czy Radio Swoboda) ma znaczenie przede wszystkim
w przypadku docierania do odbiorcy o ograniczonych mozliwosciach dostepu do informacji o
przekazie alternatywnym dla wtadz, co jest charakterystyczne przede wszystkim dla panstw
autorytarnych.

Przechodzac do odpowiedzi na pierwsze pytanie badawcze®®! nalezy zatem stwierdzic,
ze z perspektywy srodka polityki zagranicznej Federacji Rosyjskiej walka informacyjna spetnia
cele zarbwno podstawowe, jak 1 ekspansywne. Na podstawie omdéwionych w rozprawie
doktorskiej zrodel mozna stwierdzi¢, ze rosyjska walke informacyjng nalezy rozpatrywac
z uwzglednieniem zaréwno jej wewnetrznego, jak 1 zewnetrznego wektora. Ma to uzasadnienie
w rosyjskiej kulturze strategicznej, szczegdlnie mentalno$ci oblezonej twierdzy, ktdra sprawia
ze percepcja dzialan w sferze informacyjnej opiera si¢ na logice stanu permanentnego
zagrozenia dla suwerennos$ci panstwa rosyjskiego. Zasadne wydaje si¢ zatem stwierdzenie, ze

z perspektywy rosyjskich elit, a w konsekwencji ich oddziatywania rowniez czgsci rosyjskiego

81 PB 1: Jakie sq cele, metody i narzedzia realizacji walki informacyjnej FR z perspektywy Srodka realizacji
polityki zagranicznej?
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spoleczenstwa, dzialania z zakresu walki informacyjnej stanowig niezbedny s$rodek dla
zaspakajania zywotnych interesow panstwa.

Zwigzek migdzy wewnetrznym i zewngtrznym obszarem walki informacyjnej jest
widoczny w przypadku genezy rozwoju rosyjskiego trollingu, ktory poczatkowo stanowit
jeden z przejawow dziatania wiladz ukierunkowanych na zapewnienie bezpieczenstwa
informacyjnego FR w warunkach rozwoju runetu i byt de facto formg aktywnej
prokremlowskiej cenzury, a nastgpnie zostal rozwinigty jako jeden instrumentéw walki
informacyjnej w warunkach miedzynarodowych. Przedstawianie walki informacyjnej jako
formy obrony przed wroga agresja znajduje rowniez wyraz w dokumentach doktrynalnych FR.
Do zywotnych celow walki informacyjnej nalezy zaliczy¢ rowniez dziatania obliczone na
zdominowanie informacyjne grup zamieszkujacych tereny poza granicami identyfikowanych
jako zwigzane Rosja pod wzgledem kulturowym, czyli np. mniejszosci rosyjskojezycznych
oraz utrzymanie tej dominacji na terenach bylego ZSRR.

Cele ekspansywne sg natomiast zwigzane z probg uzyskania dominacji informacyjnej
nad innymi zjawiskami i spoleczno$ciami funkcjonujacymi poza granicami FR i Wspolnoty
Niepodleglych Panstw, ktérych dziatalno$¢ z réznych powodoéw jest dla Rosji sprzyjajaca, a
nastgpnie osiggana przy ich pomocy celéw polityki zagranicznej. Wachlarz wariantow
wykorzystania takich zasobow moze by¢ szeroki i obejmowaé na przyktad poszerzanie
kulturowo-spotecznej strefy oddzialywania FR w ramach rosyjskiego swiata, wzmacnianie
mig¢dzynarodowej roli 1 prestizu FR, a takze ostabianie przeciwnikow geopolitycznych poprzez
spoteczng polaryzacj¢ 1 kreowanie nastrojow rewolucyjnych, dzialania obliczone na izolacj¢
migdzynarodowa kraju oddzialywania oraz zwigkszanie podatnosci panstw na inne formy
oddzialywania, na przyktad w sferze gospodarczej.

W kontek$cie metod realizacji polityki zagranicznej za posrednictwem walki
informacyjnej nalezy stwierdzi¢, ze dokonany przeglad literatury odnoszacy si¢ zarowno do
teoretycznego, jak i praktycznego wymiaru tego zjawiska — a takze wynikajacy niejako
z definicji omawianego zagadnienia — §wiadczy o przewadze negatywnych form oddzialywania
zaktadajacych rézne formy przemocy. Sg to dzialania zaktadajace manipulacje, korupcje,
ostabianie strony bedacej obiektem oddziatywania poprzez jej wewngtrzng polaryzacje czy
wywolywanie rewolt i powstan.

Odnoszac si¢ do narzedzi w ramach polityki zagranicznej stwierdzi¢ nalezy, ze
zatozenia 1 logika prowadzenia walki informacyjnej FR jest kreowana przez przedstawicieli
resortow sitowych — przede wszystkim stuzb specjalnych oraz wojska. Nalezy przy tym

zaznaczyC, ze z perspektywy strategicznego poziomu zarzadzania panstwem, ten typ
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oddziatywania znajduje si¢ — podobnie jak w okresie ZSRR — w bezposrednim zainteresowaniu
i pod nadzorem rosyjskich kregoéw decyzyjnych. Z literatury omoéwionej w rozdziale trzecim
wynika, ze utrzymano model zarzadzania tego typu dziataniami znany z okresu ZSRR,
w ktorym strategiczne aspekty walki informacyjnej byly koordynowane i zarzadzane na
poziomie najwyzszych szczebli aparatu centralnego, dawniej Politbiura i odpowiednich
wydzialéw Komitetu Centralnego, a obecnie m.in. Administracji Prezydenta FR. Na poziomie
koncepcyjno-wykonawczym kluczowe znaczenie maja wspomniane struktury sitowe, ale
w walke informacyjng zaangazowany jest szeroki aparat instytucjonalny FR - sg to takze inne
podmioty np. media, organizacje spoleczno-polityczne, kulturalne, religijne oraz zasoby
pozostajace w dyspozycji oligarchow.

Odpowiadajac na drugie pytanie badawcze®®?, dotyczace specyfiki rosyjskiej walki
informacyjnej w poroéwnaniu z koncepcjami zachodnimi dotyczacymi oddzialywania
psychospotecznego, nalezy zwrdci¢ uwage na nastgpujace kwestie:

1. Rosyjska walke¢ informacyjng charakteryzuje cigglo$¢ dziatania, co dobrze wydaje si¢

obrazowaé podejscie do rywalizacji sferze ideologicznej w okresie detente. Jak

wskazano w rozdziale pierwszym, w czasie odprezenia relacji ze Zwigzkiem

Radzieckim w latach 70. amerykanscy eksperci zajmujacy si¢ polityka zagraniczng na

tamach Foregin Service Journal zastanawiali si¢ nad sensem dalszego istnienia

Amerykanskiej Agencji Informacyjnej Stanéw Zjednoczonych (ang. United States

Information Agency - USIA) zajmujacej si¢ dyplomacjg publiczng. Tymczasem

w Zwigzku Radzieckim wystapity tendencje odwrotne. Jako przyklad nalezy wskazaé

przywolany w rozdziale trzecim referat z 1975 r. wygloszony w czasie sympozjow

specjalistow od propagandy z bloku wschodniego, w ktorym wprost stwierdzono, ze w

warunkach odprezenia wielokrotnie wzrosty mozliwosci zagranicznej propagandy

politycznej socjalizmu i nalezy te warunki odpowiednio wykorzysta¢. Podobne zjawisko
miato miejsce na Zachodzie po upadku Zwigzku Radzieckiego, kiedy réwniez spadto
znaczenie, a ostatecznie przestato istnie¢ w 1999 r. USIA. W Rosji natomiast, po
przerwie spowodowanej konieczno$cig odbudowy sprawnosci struktur panstwowych,
intensywno$¢ walki informacyjnej nabrata dynamiki nie odbiegajacej od tej z okresu
zimnej wojny.

Z lektury literatury przedmiotu wynika, Zze obecnie jest ona determinowana

czynnikami bardzo zblizonymi do historycznych zarowno w wymiarze ideologiczno-

832 PB 2: Co stanowi o jej specyfice w poréwnaniu z koncepcjami zachodnimi dotyczqcymi oddziatywania
psychospotecznego jako Srodka realizacji polityki zagranicznej oraz ich stosowaniem w innych panstwach?
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politycznym, jak 1 koncepcyjnym oraz instytucjonalnym. W dalszym ciggu bowiem osig
narracyjng jest - silnie osadzona w rosyjskiej tozsamosci cywilizacyjnej - dychotomia
my — oni (Zachdd). Zauwazalna jest réwniez wysoka sklonnos¢ do podejmowania
aktywnos$ci opartej na czarnej propagandzie, decepcji, dezinformacji oraz dziatan
dywersyjnych. Kontynuowana jest rowniez tendencja zaangazowania w walke
informacyjng szerokiego aparatu panstwowego. Jedyne zmiany wynikajg z adaptacji do
warunkéw wspotczesnosci. W sferze ideologicznej walke z kapitalizmem zastgpilty
zmagania z liberalizmem 1 obrona elementow rosyjskiej tozsamosci wplywajacych na
role i prestiz migdzynarodowy panstwa (szczegélnie jej narracji historycznej). W
odniesieniu do koncepcji prowadzenia walki informacyjnej w miejsce organizacji
masowych (organizacje frontowe takie jak wielkie ruchy spoleczne np. zwigzki
zawodowe czy partie polityczne) wzrosta rola sieci spotecznych (tzw. sie¢ eurazjanska).
W przypadku aparatu instytucjonalno-wykonawczego zwigkszono natomiast udziat
podmiotéw funkcjonujacych formalnie poza instytucjami panstwowymi (np. farma
trolli IRA czy prywatne firmy wojskowe).

2. Historyczna oraz ideologiczna geneza rosyjskiej walki informacyjnej sprawia, ze
szczegolnie silne znaczenie ma aspekt zwigzany z rewolucyjnoscig, podburzaniem
ludnosci. Myslenie o tej sferze zasadniczo nie odbiega od migedzywojennej dziatalnosci
Kominternu i stuzb specjalnych tamtego okresu, a takze - jak juz wspomniano -
doswiadczen zimnowojennych. PowyzZsze sprawia, ze omawiane zjawisko jest bliskie
rozumieniu wojny psychologicznej, a nawet logice propagandy wojennej. Jest to
zasadniczo rozne podejscie od komunikacji publicznej (dyplomacji publicznej,
kulturalnej oraz komunikacji strategicznej) w rozumieniu zachodnim zakladajacej
aspekt dwustronnosci 1 dialogowosci komunikacji.

3. Walke¢ informacyjng determinuje inny paradygmat myslenia niz rozumienie takich
elementéw $rodkow oddziatywania psychospotecznego jak np. dyplomacja publiczna.
W pierwszym przypadku istota dziatania sprowadza si¢ do ochrony wlasnych proceséw
informacyjnych (decyzyjnych, poznawczych) i negatywnego oddziatywania na nie
u adwersarza. Istotne znaczenie ma zatem w tym przypadku rozpoznanie przeciwnika
oraz penetrowanie jego struktur politycznych, spotecznych, gospodarczych oraz
decyzyjnych, zabezpieczenie wlasnych — jest to budowanie mozliwo$ci prowadzenia
walki informacyjnej. Aspekt komunikacyjny zwigzany z oddziatywaniem
psychospotecznym (w tym w wariancie wojny psychologicznej) jest aktywnoS$cia

wezsza, istotnym, ale nie jedynym aspektem walki informacyjnej. Efektywnos$¢ oraz

243



scenariusze prowadzenia walki informacyjnej zalezag de facto od wypracowanych

zasobow 1 mozliwosci w sferze informacyjnej. Omowione w pracy srodki i koncepcje

oddziatywania psychospotecznego realizacji polityki zagranicznej takie jak
miedzynarodowa komunikacja polityczna, propaganda, dyplomacja publiczna

i kulturalna opierajg si¢ natomiast na logice procesu komunikacyjnego.

Weryfikujac zatem pierwsza hipoteze badawcza®® nalezy stwierdzié, ze walka
informacyjna jest psychospolecznym $rodkiem realizacji rosyjskiej polityki zagranicznej
0 odmiennej specyfice w stosunku do postrzegania komunikowania mi¢dzynarodowego na
Zachodzie. Jednocze$nie podkresli¢ nalezy, ze rosyjska walka informacyjna silnie akcentuje
spoteczno-polityczny aspekt jej prowadzenia, w odrdznieniu do koncepcji zachodnich, ktore
w wiekszym stopniu skupiajg si¢ na wymiarze technicznym. To sprawa, zZe jej rozpatrywanie
w kategorii srodka polityki zagranicznej ma istotne znaczenie. Ztozono$¢ wykorzystania walki
informacyjnej w rosyjskiej polityce zagranicznej wydaje si¢ w pewnym zakresie oddawac
nadmieniona w rozdziale pierwszym koncepcja trzech obliczy sity Josepha Nye’a. Warto tez
zaznaczyC, ze zarysowane W rozdziale pierwszym podejscie do oddziatywania
psychospotecznego w polityce zagranicznej Chinskiej Republiki Ludowej sugeruje,
ze podejscia podobne do rosyjskiego sag widoczne rowniez w przypadku innych panstw spoza
zachodniego kregu kulturowego.

W tym miejscu nalezy przejs¢ do omowienia zmian komunikacyjnych, spolecznych
oraz dotyczacych oddziatywania politycznego spowodowanych rozwojem nowych mediow.
Z literatury omowionej w rozdziale pierwszym wynika, Ze w opinii wielu badaczy nowe media
przyczynity si¢ do wzrostu interakcyjnosci komunikacji. Nastepuje roOwniez zatarcie granicy
miedzy nadawcg a odbiorcg — uczestnik procesu komunikacyjnego w nowych mediach zar6wno
tworzy, jak 1 odbiera przekaz. Oznacza to, ze dochodzi do zmiany komunikacji typu one-to-
many w kierunku jej upowszechnienia, czyli o specyfice many-to-many. Powyzsze powoduje
wzrost ilosci generowanych tresci 1 tym samym zwigkszenie znaczenia filtratorow przekazow,
na przyktad lideréw opinii. Zachowania uzytkownikow w mediach spotecznosciowych
wskazuja rowniez, ze jedynie czg$¢ uczestnikow procesu komunikacyjnego stanowi aktywnych
tworcow informacji, a wielu z nich to pasywni odbiorcy informacji. W tym konteks$cie nalezy
réwniez zaznaczy¢, ze w literaturze opisuje si¢ pewne przewarto§ciowania zwigzane z

przekazem propagandowym, ktorego wyjasnienie rowniez powinno by¢ dostosowane do zmian

833 HB 1: Rosyjska walka informacyjna stanowi psychospoteczny srodek realizacji polityki zagranicznej, ktérego
specyfika wykorzystania jest odmienna od teorii i praktyki wykorzystania tych instrumentéw w parstwach
zachodnich.
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komunikacyjnych. Takze w tym przypadku zwraca si¢ uwage na wzrost roli lideréw opinii,
przedmiotem zainteresowania badaczy jest takze wptyw algorytméw na dotarcie z przekazem
do sprofilowanego uzytkownika mediow spotecznosciowych.

Nalezy tez zaznaczy¢, ze zmiana natury wspotczesnej komunikacji wcigz pozostaje
przedmiotem dyskusji badaczy i — podobnie jak w przypadku natury komunikacji w wymiarze
migdzynarodowym — funkcjonuja rézne perspektywy tego zagadnienia. Jako konsekwencje
rozwoju komunikacji w Internecie zwraca si¢ uwage na rozwoj sieci spotecznych. Sprzyja to
zawigzywaniu si¢ nowych form aktywno$ci, m.in. wirtualnego aktywizmu, ale rowniez
trybalizacji spoteczenstwa, a w konsekwencji — jak wskazujg niektorzy badacze — radykalizacji
niektorych grup, szczegoélnie majacych poczucie wykluczenia i marginalizacji. Innego typu
problemem jest zanieczyszczenie $rodowiska informacyjnego nattokiem tresci, ktore
dodatkowo, z uwagi na latwo$¢ wprowadzania ich w obieg (co wynika z natury mediow
spoteczno$ciowych) sg tatwe do manipulowania.

W Polsce liczba uzytkownikéw Internetu dynamicznie ros$nie, wsréd miodych to
medium w zasadzie dominuje jako zroédto wiedzy. Podatno$¢ na manipulacje jest wypadkowa
kompetencji medialnych uzytkownikow polskiego Internetu uzaleznionych m.in. od
wyksztatcenia czy wieku. Z badan NASK wynika, ze czg$¢ polskich internautow ma
Swiadomo$¢ zagrozen o charakterze dezinformacji i manipulacji, jednak na poziomie
szczegotowym jest to wiedza oparta na roznych narracjach publicystycznych, niepodpartych
badaniami. To wzmacnia mozliwosci polaryzowania spoteczenstwa, kierowania przekazu do
jednej grupy 1 stygmatyzowania innej. Nalezy réwniez pamigta¢é o antyspoltecznych
sktonno$ciach samych uzytkownikoéw (niektorzy z respondentéw badania NASK deklarowali
$wiadome rozpowszechnianie fake newsow). Jest to odpowiedni przyktad natury zjawiska
trollingu internetowego, ktorego istota opiera si¢ na zaburzeniu komunikacji w Internecie
spowodowanej r6znymi motywami. Moga one mie¢ natur¢ osobowosciowg (cheé zaistnienia),
spoleczng (pewien rodzaj aktywizmu) oraz polityczng (intencjonalne i zaplanowane dziatanie).
Trolling o charakterze politycznym jest zjawiskiem stosunkowo szeroko opisanym w literaturze
przedmiotu zard6wno w aspekcie oddziatywania na odbiorce wewngtrznego, jak 1 zewngtrznego
I dotyczy réznych panstw. Jak wynika z badan zaprezentowanych w rozdziale drugim takie
zjawisko istnieje rowniez w polskojezycznym Internecie 1 jest wykreowane glownie przez
wewngetrznych aktorow politycznych.

Kontynuujgc niniejsze rozwazania nalezy przej$¢ do charakterystyki wykorzystania

komunikacyjnej specyfiki medidw spotecznosciowych w walce informacyjnej. Odpowiadajac
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na trzecie pytanie badawcze®3*

nalezy stwierdzi¢, ze media spoteczno$ciowe stanowig kolejng
przestrzen prowadzenia walki informacyjnej, ktorej zatozenia zasadniczo nie odbiegaja od tych
realizowanych w §wiecie rzeczywistym. Wynika to z traktowania przestrzeni informacyjnej
przez rosyjskich teoretykow dwojako — w charakterze informacyjno-technicznym oraz
spoteczno-politycznym. Cyberprzestrzen nie stanowi zatem odrebnego konstruktu
teoretycznego, w literaturze przywotanej w rozdziale czwartym zaznacza si¢, ze dziatania
w tym wymiarze — podobnie jak ogoét walki informacyjnej - W zasadniczej mierze sa
determinowane czynnikami natury politycznej.

W odpowiedzi na pytanie czwarte5®

nalezy wskaza¢, ze cechami mediow
spotecznosciowych majacych potencjat do wykorzystania w rosyjskiej walki informacyjnej sa
przede wszystkim tatwo$§¢ wprowadzania treSci w obieg informacyjny 1 mozliwosci
zanonimizowania kanatow przekazu wykorzystywanych w tym celu. Kolejny aspekt jest
zwigzany z sieciowoscig spoleczno$ci wirtualnych, co umozliwia tworzenie, przenikanie lub
kontrolowanie grup istotnych z perspektywy walki informacyjnej, a w konsekwencji prob
oddzialywania nimi na sprawy $wiata rzeczywistego. Kwestig istotng jest rowniez fakt, ze
przestrzen informacyjna Internetu, z uwagi na rozny stopien kompetencji medialnych
uzytkownikdéw, nattok tresci oraz role lideréw opinii sprzyja manipulacji. Ponadto z uwagi na
fakt, ze w Internecie wystgpuje innych szereg warunkéw sprzyjajacych walce informacyjnej —
np. sktonnos¢ niektorych uzytkownikéw do trollingu w rozumieniu intencjonalnego zaburzania
komunikacji. Inspirowanie tych czgsto nieSwiadomych os6b moze znaczaco wzmocni¢ zasigg
rozprzestrzeniania przekazu, ktory z powodu ich wewnetrznej, ale zewnetrznie zainspirowanej
motywacji bedzie odbywat si¢ niejako samoistnie.

Odnoszac sie do pytania piatego®® nalezy stwierdzi¢, ze Rosja nie jest wyjatkiem
w stosowaniu mediow spolecznosciowych w walce informacyjnej, co autor usitowat wykazaé
w rozdziale drugim. Niemniej nalezy stwierdzi¢, ze w przypadku tego kraju zdolno$ci tego
rodzaju medium sg wykorzystywane w bardzo szerokim zakresie.

W ramach weryfikacji drugiej hipotezy badawczej®®’ nalezy wiec potwierdzi¢
zalozenie, ze media spotecznosciowe W rosyjskiej walce informacyjnej sa kolejng przestrzenig

rywalizacji w wymiarze spoteczno-politycznym. Zjawisko trollingu daje natomiast mozliwoS$ci

834 PB 3: Jak media spotecznosciowe sq wykorzystywane w rosyjskiej walce informacyjnej?

635 . . . ;. . . . e . .
PB 4: Jakie cechy mediow spotecznosciowych majg potencjat z perspektywy wykorzystania w rosyjskiej walki

informacyjnej?

836 PB 5: Czy Rosja stanowi wyjqtek w wykorzystaniu mediéw spoteczno$ciowych w walce informacyjnej?

87 HB 2: Media spotecznosciowe sq wykorzystywane w rosyjskiej walce informacyjnej jako jedna z przestrzeni

rywalizacji spoteczno-politycznej (oddziatywania psychospotecznego)
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zblizone do dawnej komunistycznej propagandy i agitacji. Konta w mediach
spotecznosciowych umozliwiajg bowiem zaplanowane i metodyczne oddziatywanie przekazem
propagandowym na sprofilowanego odbiorcg. Potencjat agitacyjny wynika natomiast z
interaktywno$ci komunikacji mediéw spotecznosciowych. Nalezy w tym kontekScie
podkresli¢, ze z omowionej literatury przedmiotu wynika, iz trolling jako element walki
informacyjnej jest identyfikowany jako w réznych formach — jako aktywnos$¢ dziennikarzy
Sputnika, agitatoréw zaangazowanych w protesty spoleczne na wschodzie Ukrainy,
zorganizowanych farm trolli dziatajacych zar6wno z Rosji, jak 1 z terytorium innych panstw.
Przeprowadzone badania empiryczne umozliwiaja realizacje trzeciego celu
badawczego, czyli charakterystyke trollingu z perspektywy rosyjskiej walki informacyjnej

638 nalezy stwierdzi¢, ze w mediach

w RP. Odpowiadajgc na pytanie badawcze numer sze$¢
spotecznosciowych polskojezycznego Internetu wystepuja symptomy trollingu zwigzanego
z rosyjska walkg informacyjng. Badany aspekt, tj. ksztattowanie dyskusji o polskiej rusofobii
nie ma charakteru zmasowanego i jest to zjawisko charakterystyczne dla pojedynczych
uzytkownikéw. Liderzy opinii wykazujacy symptomy trollingu r6znig si¢ w tym kontekscie
pod tym wzgledem jakosciowym — mozna wyodrebni¢ dwa typy zjawisk: pelnienie przez
wybrane konta w mediach spoleczno$ciowych funkcji kanaléw przekazu tresci zgodnych z
narracja propagandowa Federacji Rosyjskiej. Konta te charakteryzuja si¢ wysoka aktywnoscia,
wykorzystywaniem wzmocnien perswazyjnosci przekazu np. w postaci grafik, przekazywaniu
tresci z roznych portali internetowych, czgsto rowniez niska interaktywnos$cig. Drugi typ to
konta uzytkownikéw, ktorzy angazuja si¢ w dyskusje internetowe prezentujac poglady zbiezne
z rosyjskim przekazem propagandowym, czesto nie wykazujac przy tym cech anonimizacji
wlasnej tozsamosci. Czes$¢ z dziatalnosci tego rodzaju kont moze mie¢ charakter agitacyjny,
jednak na podstawie przeprowadzonych badan nie jest mozliwa ocena motywow, ktore stoja za
takg dziatalno$cig. Nalezy tez podkresli¢, ze w stosunku do wszystkich tresci opublikowanych
przez konta w przyjetym okresie badawczym, watki dotyczace rusofobii stanowity
maksymalnie kilka procent przekazu. Oznacza to, ze ta aktywno$¢ uzytkownikow nie nalezata
do priorytetowych. Badanie wykazato jednak znacznie cz¢stsze wystgpowanie innych tematow
charakterystycznych dla rosyjskiej propagandy, przede wszystkim narracji antyamerykanskiej,
antyrzadowej, antyukrainskiej i réznych teorii spiskowych, najcze$ciej o charakterze

antysemickim.

838 PB 6: Czy istniejg empiryczne symptomy trollingu w mediach spotecznosciowych polskojezycznego Internetu?
Jaka jest ich skala i charakter?
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W odpowiedzi na ostatnie pytanie badawcze®*

nalezy stwierdzi¢, ze w $wietle materiatu
zrodlowego omowionego w rozdzialach trzecim 1 czwartym oraz na podstawie
przeprowadzonych badaniach empirycznych cele trollingu jako elementu rosyjskiej walki
informacyjnej w Polsce przedstawiaja si¢ nastepujgco — jest to dziatanie podejmowane w celu
zdobycia przewagi informacyjnej w ramach ksztaltowania narracji u okreslonych grupach
odbiorcow na tematy istotne z perspektywy FR. Na podstawie najczesciej wystepujacych
miejsc publikacji oraz dystrybuowanych tresci nalezy stypizowa¢ dwa swiatopogladowe profile
odbiorcow potencjalnie najbardziej narazonych na rosyjski trolling — mozna je og6lnie okresli¢
jako lewicowe i narodowe. Docieranie do odbiorcy masowego, oddziatywanie na ogoét opinii
publicznej nie wydaje si¢ mie¢ tak istotnego znaczenia. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze media
spoteczno$ciowe z uwagi na swoja specyfike sprzyjaja realizacji wyzej wskazanego celu, co w
badaniu zostalo potwierdzone w ramach zdominowania jako miejsc publikacji profili
spoteczno-politycznych.

Przystepujac zatem do weryfikacji trzeciej hipotezy badawczej®° nalezy stwierdzié, ze
polskojezyczny Internet jest przestrzenig rosyjskiej walki informacyjnej, o czym $wiadczg
wyzej opisane komunikacyjne symptomy zjawiska trollingu w ksztattowaniu si¢ narracji na
temat rusofobii w 2018 r. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze jest to jedynie wstgpna diagnoza
zjawiska. Po pierwsze nie badano efektywnosci oddziatywania, po drugie badano jedynie
wycinek potencjalnego rosyjskiego oddziatywania, tj. narracji dotyczacej polskiej rusofobii
oraz pozostatych tresci dystrybuowanych przez lideréw opinii tej tematyki. Nie nalezy zatem
ich traktowac jako reprezentatywnych dla calego zjawiska rosyjskiego trollingu w Polsce.

Przeprowadzone badania nie wyczerpujg oczywiscie mozliwosci naukowego zgtebienia
rosyjskiej walki informacyjnej zarowno od strony teoretycznej, jak i1 empirycznej. Nauki
o polityce, szczegdlnie w dziedzinie studidéw nad stosunkami miedzynarodowego maja wiele
do zaoferowania w wyjasnianiu istoty omawianego zjawiska — szczeg6lnie interesujace wydaje
si¢ proba jej wyjasnienia z perspektywy paradygmatdéw realistycznego, liberalnego oraz
konstruktywistycznego. W kontekscie badan empirycznych nalezy stale poszerza¢ zaréwno

zakres badan oraz rozwija¢ je od strony metodologiczno-technicznej.

8% PB 7: Jakie cele w kontekscie polityki zagranicznej FR wobec RP mogq by¢ realizowane z perspektywy
rosyjskiej walki informacyjnej poprzez wykorzystanie trollingu?

840 HB 3: Cyberprzestrzen jest obiektem rosyjskiej walki informacyjnej, o czym $wiadczq komunikacyjne symptomy
zjawiska trollingu w ksztattowaniu sie narracji na temat rusofobii w 2018 r.
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Zalacznik nr 1 — Wyniki badan. Wszystkie konta lacznie

L.P. wzmocnienia miejsca metodycznosé
NAZWA POSTY POSTY Z STOPIEN ILOSC toisamos¢ forma przekazu publikacji tresé dzialania
KONTA OGOLNIE HASLEM | SYMPTOMATYCZNOSCI | PUNKTOW (1 pkt) (1 punkt) (1 punkt) (2 punkty) | (2 punkty) | (3 punkty)

1. Faceboo 172
k1 (16,25
1058 %) $redni 6 nie tak nie tak nie tak
2. Faceboo 138
k2 692 (19 %) wysoki 10 tak tak tak tak tak tak
3. Faceboo 112
k3 3539 (3,21 %) $redni 4 nie nie nie tak tak nie
4. Faceboo 101
k4 15019 (0,67 %) wysoki 8 nie nie tak tak tak tak
5. Faceboo 63
k5 2733 (2,3 %) $redni 4 nie nie nie tak tak nie
6. Faceboo 58
k 6 2333 (2,4 %) $redni 5 nie tak nie tak tak nie
7. Faceboo 58
k7 14084 (0,25 %) wysoki 9 nie tak tak tak tak tak
8. Faceboo 43
k8 11774 (0,36 %) wysoki 9 tak nie tak tak tak tak
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9. Faceboo 45
k9 3292 (1,3%) $rednia nie tak nie tak tak nie
10. | Faceboo 42
k 10 2395 (1,7 %) niski nie tak nie nie nie nie
11. | Faceboo 41
k11 619 (6,6 %) niski nie nie nie nie tak nie
12. | Faceboo 40
k12 1881 (2,12 %) wysoki nie nie tak tak tak tak
13. | Faceboo 40
k13 2875 (1,3 %) $redni nie nie nie tak tak nie
14. | Faceboo 39
k 14 10045 (0,38 %) wysoki tak nie tak nie tak tak
15. | Faceboo 39
k 15 3411 (1,14 %) niski nie nie tak nie tak nie
16. | Faceboo 37
k 16 1152 (3,21 %) $redni nie tak tak nie nie tak
17. | Faceboo 35
k 17 558 (6,27 %) wysoki nie tak tak nie tak tak
18. | Faceboo 35
k 18 (1,18
2962 %) niski tak nie nie nie nie nie
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19. | Faceboo 34
k19 4007 (1,17 %) $redni 4 nie tak tak nie tak nie

20. | Faceboo 33
k 20 3482 (1,05 %) $redni 4 nie nie tak nie nie tak

21. | Twitter 1 90
1886 (4,7 %) wysoki 10 tak tak tak tak tak tak

22. | Twitter 2 48
17274 (0,27 %) wysoki 7 tak nie tak nie tak tak

23. | Twitter 3 41
8426 (0,41 %) $redni 6 nie tak tak tak tak nie

24. | Twitter 4 41
2927 (1,40 %) niski 1 nie nie tak nie nie nie

25. | Twitter 5 31
6729 (0,46 %) wysoki 7 tak nie tak nie tak tak

26. | Twitter 6 24
20916 (0,11%) $redni 6 tak nie tak tak tak nie

27. | Twitter 7 24
7815 (0,30 %) niski 1 nie nie tak nie nie nie

28. | Twitter 8 20
25798 (0,7 %) $redni 4 tak nie tak nie tak nie
29. | Twitter 9 15585 20 niski 1 nie nie tak nie nie nie
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(0,12 %)

30. | Twitter 17

10 14512 (0,11 %) niski tak nie tak nie nie nie
31. | Twitter 18

11 815 (2,2 %) sredni tak nie tak tak nie nie
32. | Twitter 17

12 6488 (0,26 %) niski nie nie tak nie nie nie
33. | Twitter 17

13 20374 (0,08 %) niski tak tak tak nie nie nie
34. | Twitter 19

14 5573 (0,25 %) $redni nie tak tak nie tak nie
35. | Twitter 19

15 11816 (0,16 %) niski tak nie nie nie tak nie
36. | Twitter 13

16 7753 (0,16 %) wysoki tak tak tak tak tak nie
37. | Twitter 13

17 2345 (0,55 %) $redni tak tak tak nie tak nie
38. | Twitter 13

18 218 (5,9 %) niski nie tak nie nie nie nie
39. | Twitter 12

19 42800 (0,05 %) niski tak nie tak nie nie nie
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40. | Twitter 12

20 9922 (0,12 %) niski 3 tak tak tak nie nie nie
41. | Youtube 208

1 1589 (13,0 %) wysoki 9 tak tak nie tak tak tak
42. | Youtube 70

2 1494 (4,7 %) sredni 5 tak tak tak nie tak nie
43. | Youtube 50

3 - (7 %)
44, | Youtube 43

4 689 (6,24 %) wysoki 10 tak tak tak tak tak tak
45. | Youtube 39

5 1602 (2,43 %) wysoki 7 tak tak tak tak tak nie
46. | Youtube 28

6 667 (4,19 %) niski 3 tak tak tak nie nie nie
47. | Youtube 24

7 1890 (2,44 %) $rednia 4 tak tak nie nie tak nie
48. | Youtube

8 - 21
49. | Youtube

9 - 21
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50. | Youtube 20

10 954 (2,0 %) niski tak nie nie tak nie nie
51. | Youtube

11 - 19
52. | Youtube

12 - 17
53. | Youtube 16

13 1383 (1,15 %) niski tak nie nie tak nie nie
54. | Youtube

14 - 14
55. | Youtube 13

15 608 (2,13 %) $redni tak tak tak nie tak nie
56. | Youtube 13

16 65 (20 %) wysoki tak tak nie nie tak tak
57. | Youtube 13

17 553 (2,35 %) niski tak tak nie nie nie nie
58. | Youtube

18 - 13
59. | Youtube 13

19 1248 (1,04 %) niski tak nie nie nie nie nie
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60.

Youtube
20

11
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Zalacznik nr 2 — Wyniki badan. Konta osobono

1. Analiza zawartosci profilu Facebook 1

Facebook 1

SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC

liczba postow: 1058 ogdtem, 172 z hastem
(7%)

wynik: 6 pkt — $rednia symptomatyczno$é¢

niespetnia

Brak wystarczajgcych skali wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie

wystepujq.

SYMPTOM 2 - FORMA

spelnia
(1 pkt)

wskazniki: obelgi, wulgaryzmy.

Przyktadowe okre$lenia: ,,maksymalni rusofobowie”; ,,(...) Specyfikacja gnoja ktory zniszczyt Radziecki Pomnik

..y

SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE

Brak wystarczajgcych skali wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.

wskazniki: profile o tematyce branzowej oraz
spoteczno-politycznej.

1. Znajomi, ktorzy lubig stron¢ Sputnik Polska
(36,61%);

2. Facebook 1 (20,81 %);

3. Polscy przyjaciele Putina (12,68 %);

3. SILY ZBROJNE ROSIJI (9,84 %);

PRZEKAZU
niespetnia
SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI Konto publikowato na 20 kanatach, z czego 10 | 4. Grupa wspolpracy i dobrych relacji polsko-rosyjskich (4,26 %);
spelnia pierwszych wpisywalo si¢ w tematyke 5. SLD Lewica Razem (4,26 %);
(2 pkt) zdefiniowang w kluczu kategoryzacyjnym: 6. Polacy za niepodlegtoscig Noworosji — DRL, LRL (3,12 %);

7. Przyjazn Polsko — Rosyjska (2,65 %);
8. Zwiazek Radziecki / Rosja (1,32 %);

9. Przyjazn Polsko — Rosyjska (2,65 %);
10. Zwiazek Radziecki / Rosja (1,32 %).

Lacznie: 96,78 %

SYMPTOM 5 — TRESC

niespetnia

Brak wystarczajgcych skali wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujqg.

SYMPTOM 6 —- METODYCZNOSC
DZIALANIA

spelnia (3 pkt)

wskazniki: Stwierdzenie powtarzajacej si¢
pisowni w wiecej niz jednym jezyku

Konto dystrybuowato tresci w jezyku rosyjskim, np.:

,»Ctor pycopobun. Crorm k. (..)”.
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2. Analiza zawartoSci profilu Facebook 2

Facebook 2 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementow konta umozliwiajacych identyfikacje tozsamosci.
liczba postow: 692 ogdtem, 138 z hastem spelnia
(20%) (1 pkt)
wynik: 10 pkt - wysoka symptomatycznosé. wskazniki: brak zdjeé.
SYMPTOM 2 - FORMA Przyktad:
spelnia B CLUA aTo Torga Kkpacmeo Hassanu edapMuHr, HO

THNpaH BCe pasHo CranuH.

~

(1 pkt)
wskaznik: memy

1928-1934 rr. B CILA 6bu10 yHnuroxkeno 80% depmepernx

XO3aficTB. 8 MIH JKHTENCl CeNbCKOXO3AIICTBEHHBIX 1ITATOB
YMEPIIO € roJaoay.

MOZKHO JIIf 5TO HA3BAThL PACKYJIAUHBAHIEM I IOJOAOMOPOM?

SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Wsrod zrodet dominuja rosyjskojezyczne media oraz polskojezyczna wersja portalu Sputnik.
PRZEKAZU
spelia
(2 pkt)
wskazniki: linki do innych zrodet.
SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI Wszystkie posty zostaty opublikowane na profilu Facebook 2.

spelnia
(2 pkt)
wskazniki: profile spoteczne-polityczne.
SYMPTOM 5 — TRESC Wirod tematyki poruszanej przez konto wyro6zniaty si¢ tresci dotyczace:
spelnia - Ukrainy (manipulowanie przekazem — cytaty w dalszej cze$ci zalgcznika),
(2 pkt) - teorii spiskowych (kwestia Skrpiala, wybory w USA, afera antydopingowa — cytaty w dalszej cze$ci zatgcznika).
wskazniki: teorie spiskowe, narracja
antyukrainska. Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela.
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Przyktad ,,B KueBe paaukansl 3axpatiiu 3qanue PoccoTpyiHudecTBa ¢ mojacotHeii (...”)
DZIALANIA
spelnia
(3 pkt)

wskazniki: Stwierdzenie powtarzajacej
sigpisowni w wigcej niz jednym jezyku.
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KWESTIA SKRIPALA
(TEORIE SPISKOWE)

~Pracownicy angielskich stuzb pilnie pracuja nad rozszyfrowaniem zagadki otrucia S. Skripala i jego corki. Pracuja w kombinezonach
przeciwchemicznych. Dwa, moze trzy metry od nich stoi strazak... Bez maski, bez kombinezona ochronnego i beznamictnie przyglada si¢ tej
maskaradzie.

Co jest? Agenci antychemiczni nie ostrzegli go, ze jest skazenie chemiczne i jest niebezpiecznie? A moze fotograf zapomnial go ostrzec, ze
robi zdjgcia i biedny strazak powinien spieprze¢ z kadru, bo mistyfikacja si¢ wyda... (...)”

KATASTROFA
LOTNICZA/WYBORY
W USA
(TEORIE SPISKOWE)

,,Dwaj Rosjanie, ktorzy zeznawali przeciwko Hilary Clinton zgine¢li w katastrofie rosyjskiego samolotu

(...)

Wedtug doniesien amerykanskich mediow, dwoch Rosjan, ktorzy ztozyli zeznania obcigzajace Hillary Clinton, zgingto w katastrofie lotniczej
pod Moskwa. Siergiej Millian, urodzony na Biatorusi (...)”

AFERA DOPINGOWA
(TEORIE SPISKOWE)

,,0000 dawek leku przeciwko astmy zabrali ze sobg na olimpiade sportowcy z Norwegii(...)”

MANIPULOWANIE
PRZEKAZEM
(PODNOSZENIE
KWESTII
ANTYUKRAINSKICH)

,»W akcie oskarzenia stawiane mu s3 wyssane z palca zarzuty o szpiegostwo na rzecz Rosji i Chin w taki sposob, ze; byt on zwolennikiem i
propagatorem opcji dalekowschodniej i budowy nowego jedwabnego szlaku, nie kryt si¢ z krytycznym stosunkiem do polityki serwilizmu i
wrogosci wobec Rosji, promowal on wizj¢ polityki zupetnie odmiennej od prowadzonej przez rzad i nie bat si¢ moéwi¢ glosno, sprzeciwial sie
gloryfikacji Stepana Bandery i banderyzmowi na Ukrainie, prowadzit wyktady dla chinskich studentéw jako ekspert w dziedzinie
geopolityki... Podkre$li¢ nalezy (...) nie miat dostepu do zadnych informacji newralgicznych wagi panstwowej i nie piastowal zadnych funkcji
publicznych. Ale statl si¢ niewygodny, bo budowat ruch polityczny opierajacy si¢ o wartosci takie jak praca, pokoj i patriotyzm! Pod katem
stawianych mu zarzutdéw, a raczej ich absurdalno$ci byt taki jak my (...)”

MANIPULOWANIE
PRZEKAZEM
(PODNOSZENIE
KWESTII
ANTYUKRAINSKICH)

"Tego mozna byto spodziewac si¢. Olszewski: za zbrodni¢ wolynska odpowiwdaja Sowieci”
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3. Analiza zawartoSci profilu Facebook 3

Facebook 3

SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie
wystepujq.

liczba postow: 3539 ogotem, 112 z hastem
(3%)

wynik: 4 pkt — $rednia symptomatycznosc.

niespetnia

SYMPTOM 2 - FORMA

niespetnia

Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.

SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE

Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq..

PRZEKAZU
niespetnia
SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI | Konto publikowato na 244 kanatach, z czego 10 pierwszych 6. Interia Fakty (3,19 %)
spelnia wpisywalo si¢ w tematyke zdefiniowana w kluczu 7. Polska Niepodlegta (3,16%)
(2 pkt) kategoryzacyjnym: 8. TVN 24 (3,11 %)
1. Telewizja Republika (21,76 %) 9. Radio Maryja (2,60 %)
— - - - 2. wPolityce.pl (10,96 %) 10. Newsweek Polska (1,89 %)
wskazniki: media mainstreamowe, profile 3. Dorota Folmer - Radna Rady Miejskiej w Miliczu (6,98 %)
spoteczno-polityczne. 4. Tygodnik Podhalanski (4,89 %) Lacznie: 62 %
5. dziennik.pl (3,59 %)

SYMPTOM 5 — TRESC

Konto publikowato tresci prorosyjskie. Wérdd pozostatych kwestii dominowata narracja:

spelnia - antyrzadowa (stowa klucze: ,,pis”83, ,,rzad”- tacznie 218 razy),
(2 pkt) - antyamerykanska (stowo-klucz: ,,usa” - 261)
wskazniki: narracja antyrzadowa i
antyamerykanska. Kontekst wypowiedzi przedstawia poniZsza tabela.
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
DZIALANIA
niespetnia
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(nglsri:’c’ja do walk bratobéjczych czyli PIS ma we krwi gloryfikowanie U
antyrzagdowa) marszach kobiety krzycza " PIS to ciemnogréd ,moja macica |
rzy g )

bo widze Ze od tego stynie PIS IHIIHITIIIIIIIIELL L
czytaj dobrze co napisatem PIS popiera tylko 1/3 z bioracych
tate 50 % tylko 1/3 popiera PIS !!'czyli w skali kraju zrobi sie
rzad” To jest chory cztowiek jak caty rzad i prezydent na chorobe zwar
angfzr;?;a) cach stoczniowcow opanowali rzad i teraz podobnie kazdy szuk:
widac ciekawe dlaczego polski rzad upomina sie o Tupolewa a n
1037008&type=3" A jak polski rzad burzy pomniki polegtych $m
o tak powinien postapic kazdy rzad ! To jest sprawa wewnetrznz
» nie zmienia faktu Zze Pisowski rzad i Duda to wasale USA ! Kied
»usa” USA mozna co$ ustalac¢? Do dzi§ USA szuka bomby atomowej w Ir
antyzfrr;?erral?a?’lska) a obrone rewolucji kubariskiej to USA zrobita blokade Kuby a dzis |
Y OK!!!!! Zobaczymy jak zareaguje USA jak obecnie Rosja bedzie ins
nstalowala swoje bazy na Kubie! USA stosuje logike Kalego Kali uk

ud Chiny Rosja Korea Pin kontra USA i NATO Rafat Dulik ok twoj
Mittinn 1 taki Topol i nie ma USA!!INIIIIE Mateusz Nand hahe
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4. Analiza zawartoSci profilu Facebook 4

Facebook 4

SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.

liczba postéow: 15 019 ogoétem, 101 z
hastem (0,7%)

wynik: 8 pkt — wysoka symptomatycznos¢

niespetna

SYMPTOM 2 - FORMA

Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.

niespetna
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Wsrod zrédet dominuja polskie media prawicowe (np. Magna Polonia, Najwyzszy Czas, Kresy.pl), rosyjskojezyczne
PRZEKAZU media oraz polskoj¢zyczna wersja portalu Sputnik.
spelia
(1 pkt)
wskazniki: linki do zrédet.
SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI | Konto publikowato na 189 kanatach, z czego 10 5. Narodowe Media / wpolityce24.pl (0,59 %)
spelnia pierwszych wpisywalo si¢ w tematyke zdefiniowang | 6. Ripsonar News (0,59 %)
(2 pkt) w Kluczu kategoryzacyjnym: 7. Polacy przeciw globalizacji, syjonizmowi i NWO (0,57 %)
wskazniki: profile mediéw alternatywnych 1. Facebook 4 (84,93 %) 8. Polska Rewolucja Narodowa (0,49 %)
oraz profile o tematyce spoteczno- 1. Sputnik Polska (2,12 %) 9. Stanowcze NIE dla uchodzcoéw z Afryki (0,39 %)
politycznej. 2. Portal Fronda.pl (0,77 %) 10. Niezalezny Dziennik Polityczny (0,38 %)
3. Znaki Czaséw Ostatecznych (0,63 %)
4. Sprawa Kresowa - Sprawa Narodowa (0,62 %) Lacznie: 92,12 %

SYMPTOM 5 — TRESC

spelia

(2 pk)

wskazniki: narracja antyamerykanska,
antyrzadowa, antyukrainska, teorie
spiskowe.

Wsrod tematyki poruszanej przez konto wyr6zniaty sig tresci dotyczace:
- problematyki migracyjnej (stowa klucz: ,,imigrantow” — 394 razy)

- Stanoéw Zjednoczonych (stowa klucz: ,,usa” — 1419 razy)

- partii rzadzacej (stowa klucze: ‘pis’, ‘rzad’ — tacznie 1150 razy)

- Ukrainy (stowa klucze: ,,ukrainy”, ,,upa” — 1122 razy)

- Izraela (stowa klucze: ,,Izrael”, ,,zydzi” — 1001 razy)

Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela.

SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC
DZIALANIA

spelia
(3 pkt)

wskazniki: Stwierdzenie powtarzajacej si¢
pisowni w wigcej niz jednym jezyku, krotkie
odstepy miedzy publikacjg postéw (skoki
aktywnosci)

1. Przyktad dwujezycznosci: ,,JIHP npemiaraet o6cyauts B MUHCKE BO3MOXKHOCTh BBEICHUS "IIIKOJIBHOTO" TIEpeMHUpUST”
2. Anomalia polegaty na wyraznych skokach aktywnosci (np. w dniu 02.05)
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»RZAD” na restrukturyzacjg! | PRP ROK 1990. Jak wiadomo rzad polski wystapit do Banku Swiatowego o
ANSI‘I\SIKAI‘IRZZ?)%]\Q/A I Polska sfinansuje emerytury 50 tys. Zydéw Polski rzad znowelizowat prawo, ktére pozwoli ponad 50 ty
ANTYUKRAINSKA ) babcia sie doktada na karetke a rzad zamiast karetek sobie limuzyny kupuje.. A
-of-non-orthodox-churches/” "Oczywista prawda. Rzad doptaca do czynszu Ukrairncom przez 15 lat,
»PIS” zarazem byly wiceminister finanséw w rzadzie PiS (w latach 2006-2008) na antenie Telewizji Repu
AN(’}\IS?gZR:lf(\)]\AVA) niana"" polityka prezydenta, premiera oraz catego PiS osiaga apogeum glupoty i szkodnictwa Polsce
EHH-R" "Proimigrancka misja telewizji publicznej. PiS rozpoczyna kampanie propagandowa na wzor niemi
cipolskaProimigrancka misja telewizji publicznej. PiS rozpoczyna kampanie propagandowa na wzoér niemi
”ﬂ\(ﬁf\gﬂgﬁw i 0 Wegrzech. Pomyst przymusowych przesiedleri imigrantow do paristw Europy Srodkowej spo... https

ANTYIMIGRACYJNA)

&_utl_t=fb" "Atak we Frangji! 300 imigrantow z Afryki szturmowato teatr peten ludzi!
- wLocie.pl wlocie.pl Miedzy 200 a 300 imigrantow prébowato wieczorem sie wedrze¢ do budy
wedrze¢ do budynku Comedie-Fransaise. Grupa imigrantow, gtéwnie z Afryki Subsaharyjskiej, chci

Nﬁ’\’glng’ZJA sputniknews.com/swiatowa_prasa/201812299493970- USA-Rosja-Avangard-pocisk-Sputnik/” "Przyjazn Pols
ANTY(AMERYKANSKA) -dzierzawa-czy-wynajem/" “Narkotyki w wojsku USA przyczyna wypadkoéw na polskich drogach? (WIDEO
nnik-polityczny.com/2018/12/28/narkotyki-w-wojsku- usa-przyczyna-wypadkow-na-polskich-drogach-wideo/”
a liczba zabojstw z jej uzyciem. USA maja najwyzszy wskaznik posiadania broni na
»SKRIPAL” olska - Dlaczego brytyjskie wtadze UKRYWAJA Julie Skripal pl.sputniknews.com https://pl.sputniknews.

(TEORIE SPISKOWE)

https://pl.sputniknews.com/swiat/201804027677069- Skripal-Julia-Sputnik/" "Dlaczego brytyjskie wtadz
tnik/" "Dlaczego brytyjskie wtadze ukrywaja Julie Skripal? pl.sputniknews.com Julia Skripal odzyskat
Julie Skripal? pl.sputniknews.com Julia Skripal odzyskata przytomnos¢, jej stan szybko sie
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»1ZARAEL” trakcie odprawiana modtéw zapowiedziat, ze jesli 1zrael bedzie dziata¢ nierozsadnie, Tel Awiw i
(TEORIE SPISKOWE) R ) . L
-awiw-i-hajfe/" “Polska Rewolucja Narodowa - Izrael UPOKORZYt Polske na caty swiat! Przyjeli
loading... http://wlocie.pl/index.php/2018/02/01/ izrael-upokorzyl-polske-na-caly-swiat-przyjeli-
-inwazje-na-rosje” "Polska Rewolucja Narodowa - Izrael WSCIEKLY! IPN w odwecie ujawnia tajna

loading... http://wlocie.pl/index.php/2018/02/02/ izrael-wsciekly-ipn-w-odwecie-ujawnia-tajna-

5. Analiza zawartoSci profilu Facebook 5

Facebook 5 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie
wystepujq.
liczba postow: 2733 ogotem, 63 z hastem niespetnia
(2,3%)
wynik: 4 pkt — érednia symptomatycznosé
SYMPTOM 2 - FORMA Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystgpujg.
niespetnia
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujgq.
PRZEKAZU
niespetnia
SYMPTOM 4 — MIEJSCA Konto publikowalo na 105 profilach, z czego 10 pierwszych 6. Polska Niepodlegta (3,44 %)
PUBLIKACJI wpisywato si¢ w tematyke zdefiniowang w kluczu 7. Wirtualna Polska (3,37 %)

spelnia kategoryzacyjnym: 8. Tygodnik Sieci (3,18 %)

(2 pkt) 1. Niezalezna.pl (16, 36%) 9. Rzeczpospolita (2,28 %)
wskazniki: profile mediow 2. KRESY .pl (14,75 %) 10. Prosto z mostu (2,20 %)
mainstreamowych i alternatywnych, 3. Antoni Macierewicz (8,27 %)
liderzy opinii (politycy) oraz profile o 4. Radio Maryja (6,63 %) Lacznie: 62,41 %
tematyce spoteczno-politycznej. 5. WPROST (3,55 %)

SYMPTOM 5 — TRESC Wisrod tematyki poruszanej przez konto wyrozniaty si¢ tresci dotyczace:

spelnia - Stanow Zjednoczonych (stowo-klucz: ,,usa” — 294 razy)

(2 pkt) - partii rzadzacej (stowo-klucz: ,,macieriewicz”, ,,pis” — tagcznie 223 razy)
wskazniki: narracja antyamerykanska i
antyrzadowa. Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela.

SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
DZIALANIA
niespetnia
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»USA”

ic za wszelka cene aby wojska USA stacjonowaly w Polsce za op

(NARRACJA iika Macierewicza ,dlaczego w USA Rosji,Chinach szefem obron
ANTYAMERYKANSKA) s 2 = . : 5 S
>loto jak stacjonowanie wojsk USA nigdy nic konkretnego nie n
»mpletny brak | brak logiki bo USA jako jedyne pantwo wtedy a
»MACIEREIWCZ” _ o
(NARRACJA tki Macierewicza gdzie pochwala dla schizofrenika Macierewicz najwiekszym manipulantem kto chce wspc
ANTYRZADOWA) . . _— __ . . . . . .
w swoim zasciankowym swiecie a kim jest Macierewicz propagandzista wojny z Rosja udaje ze
na defilade w Londynie nie zostali zaproszeni - Macierewicz kretaczu zaklamany propagandzisto tak
Banderowcow ale miales jazde po Rosji dlaczego Macierewicz nie powolal niezalezniej miedzynarodow
(NA,I’?PF:,SA:Z:JA -Pilsudski nie ufal parszywemu zachodowi przeciez PiS w d..e wchodzi i ma calowac
ANTYRZADOWA) e propagandzisto Stalinowskie metody to wprowadza PiS jedna partia jednym glosem jedna prawda ,to

oze lepiej funkcjonowac bo zakupil nowe samoloty , PiS to zakupil samoloty dla VIPow ,stocznie to
to zakupil samoloty dla VIPow ,stocznie to PiS doprowadzil do bankrucji UE uponinala dwa razy
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6. Analiza zawartoSci profilu Facebook 6

Facebook 6

SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie

wystepujq.

liczba postow: 2333 ogodtem, 58 z hastem
(2,5%)

wynik: 5 pkt — $rednia symptomatycznosé

niespetnia

SYMPTOM 2 - FORMA

spelnia

(1 pkt)

wskazniki: obelgi, wulgaryzmy.

Przyktady emocjonalnych, obrazliwych postow:

1. ,,Drodzy rodacy, chorobliwy rusofobowie, na gazie i pradzie si¢ nie skonczyto, po dobrze nam zorganizowanym
Polexicie, bedzie zapora handlowa z Unia europejska jak dla W.Brytani, wowczas ameryka nas zasypie wojennym
ztomem, OGM, mig¢sem na sterydach i na antybiotykach duzymi samochodami, odziezg sporych rozmiarow itd....
robiac im loda nie zapomnijcie ze wasalstwo jest im mile widziane.”;

2. ,,Rusofobia lasuje umysly, jesli boli trzeba wziaé sobie na przeczyszczenie najlepieprzy to Kret”

3. ,,Jaki nardd taki prezydent, teraz rozumiem dlaczego sg tak zakomleksieni, rusofobia, eurofobia, frankofobia a
dlaczego z upojeniem robia loda glupiemu Trampowi.”

SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE

Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.

PRZEKAZU
niespetnia
SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI Konto publikowato na 59. kanatach, z czego 10 6. Kartoflisko (5,96 %)
spelnia pierwszych wpisywalo si¢ w tematyke zdefiniowang w 7. Racjonalna Polska (4,97 %)
(2 pkt) kluczu kategoryzacyjnym: 8. Buzz (3,95 %)

wskazniki: profile mediow mainstreamowych,
lideréw opinii oraz profile o tematyce
spoteczno-politycznej.

9. TVN24 (3,39 %)
1. SokzBuraka (18,52 %) 10. Mroki Sredniowiecza (3,22 %)
2. Gazeta Wyborcza (16,04 %)
3. Sortownia Burakéw (11,02 %)
4. WP Wiadomosci (8,15 %)

5. Krystyna Janda (6,43 %)

Lacznie: 81,65 %.

SYMPTOM 5 — TRESC

spelnia
(2 pkt)

wskazniki: teorie spiskowe, narracja
antyamerykanska i uderzajaca w wartos$ci
konserwatywne.

Wisrod tematyki poruszanej przez konto wyro6znialy sig tresci dotyczace:
- Stanéw Zjednoczonych (stowa-klucze: ,,ameryka”, ,,ameryki”, tacznie: 187 razy, ,,cia” — 70 razy)
- ko$ciota i katolicyzmu (slowa-klucza: ,kato”, ,.kosciota”, lacznie: 233 razy)

Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela.

SYMPTOM 6 —- METODYCZNOSC
DZIALANIA

niespetnia

Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.

293




,CIA”
(TEORIE SPISKOWE)

potwierdza ze propaganda strachu prowadzona przez CIA za posrednictwem CNN jest tylko do
i przeszto oczekiwania najdurniejszych filozoféw. CIA wmowito nam o rosyjskim zagrozeniu aby
usraela. Ameryka drazy Europe, sprytna propaganda CIA i dokonali Brexitu teraz pracuja nad
chmurka chemiczna. Mam wraZenie 7e propaganda CIA od czaséw groZnej broni chemicznej w
i przeszto oczekiwania najdurniejszych filozofow. CIA wmowito nam o rosyjskim zagrozeniu aby

»AMERYKA” broni¢ konstytucji? Karl Etke i ameryki. * Ameryka sprytnie dokonata Brexitu teraz w pigknym
(NARRACIA egzorcyzmy i nikt sie nie skarzyt. Ameryka dazy do Brexitu i Polexitu, destabilizacja
ANTYAMERYKANSKA) o N ! ]
, $lepe wasalstwo bez rozumu. Marcin Sionkowski Ameryka nadrukowala tyle dolaréw ze niebawem zabra
wywotaja wielkiej wojny to na wiosne ameryka lezy. Ukrainiec to matacz. Oczywiscie ze
,KATO” hasto zgodne z linia polityczna Prawicowych- Kato-Feudalistow ktore $lepo akceptujecie ? Juz
ég@ggﬁﬁi@ ryzu, tymbardziej ze gtosowali na prawice Kato-Feudalistyczna, a tych ktorzy walczg o
WARTOSCIOM ? "Anna Keszko Takie sa przywileje prawicowego Kato-Feudalizmu.” Panie Tusk, 8 lat nie podpisal
KONSERWATYWNY M) . Nigdy wigcej PO i PIS dos¢ Kato-Feudalizmu. "Bardzo katolicki slugus, llu zbr
ko$ciotowi? Nigdy wiecej PO-PISu i kato-prawicy.” Mati, pamigtasz mnie? To ja
»KOSCIOLA” ? Bo s3 tacy co chodza do koéciota i wysytaja tam swoje potmstwo i
ég’;;gﬁﬁig tach” Jest to wymyst sredniowiecznych biznesmenéw kosciota o ktorym w/w Pan tez
WARTOSCIOM , U was juz $mierdzi wasalstwem do kosciota, a wiec KLAPA, Eustachy Bagge, malo
KONSERWATYWNY M)

odnaleZ¢... bahhhhaaahhh” Wnosze o delegalizacje kosciota propagujacego faszyzm. Czy JP2 Sciskajacy
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7. Analiza zawartosci profilu Facebook 7
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Facebook 7 SYMPTOM 1- Brak wystarczajgcych wskaznikow wskazujgcych na ukrywanie lub manipulowanie tozsamosciq .
TOZSAMOSC
liczba postow: 14084 ogdtem, 58 z hastem niespetnia
(0,4%)
wynik: 9 pkt — wysoka symptomatycznos$¢
SYMPTOM 2 - FORMA Przyktadowy post:

spelnia
(1 pkt)

wskazniki: memy, pisownia wielkimi literami,
obelgi.

Przyktad

oWy mem:

>

FESTIWAL rusofobii TRWA

AL

,»APOGEUM nienawisci do ROSJI ze strony pasozytniczych elit wladzy w POLSCE ! Dotyczy to
sekty PiS-dziadostwa oraz calej prawicy , katoprawicy = oblgkanego PRAWACTWA !!

Y ‘ NA ROSJE inaréd rosyjski SZCZUJE SIE narod polski poprzez wredna propagande w rzadowych
l“l)\f() 7lﬂ mediach i innych.. KLASYCZNE pranie m6zgéw POLAKOM (...). SZALENCY i WARIACI
4 1‘_;7 L 4 A

TRWA. To moze zle skonczy¢ si¢ dla POLSKI.”

SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE
PRZEKAZU

spelnia
(1 pkt)

wskazniki: linki do zrodet

Wisrdd zrodet dominujg polskojezyczne media o réznorodnej tematyce (w tym media mainstreamowe).

SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI

spelnia
(2 pkt)

wskazniki: profile o tematyce spoteczno-
politycznej.

Konto publikowato na X kanatach, z czego 10 pierwszych
wpisywato si¢ w tematyke zdefiniowang w kluczu
kategoryzacyjnym:

1. NAROD SOBIE-POLSKA NORMALNA (14,32 %)

2. POLITYCZNA.TV (2,09 %)

3. Precz z Glupota w RP (1,30 %)

4. W Polsce mieszka 37 MLN Polakéw. Ilu Polakom zalezy
na lepszym godnym zyciu (0,81 %)

5. Polityczny Klub Dyskusyjny (0,66 %)

6. Politycy i Wyborcy (0,58 %)

7. Mamy dos¢!!! (0,38 %)

8. KOALICJA DEMOKRATYCZNA (0,30 %)

9. Popieranie PO $wiadczy o brakach w samodzielnym
rozumowaniu — official (0,28 %)

10. POZNANIACY (0,002 %)

SYMPTOM 5 — TRESC

Tresci prorosyjskie nie byly zauwazalne na wigkszg skale. Wyrdzniata si¢ tematyka dotyczaca:

spelnia - najwiekszej partii opozycyjnej (stowo-klucz: ,,PO” tacznie — 2870 razy)
(2 pkt) - partii rzadzacej (stowo-klucz: ,,PiS” tacznie — 3646 razy)

wskazniki: narracja antyrzadowa i - warto$ci konserwatywnych (stowo-klucz: ,kosciot” — 1714 razy)

antyopozycyjna

SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC W jedno-, dwu-, minutowych odstepach czasowych konto kilkukrotnie publikowato te same tresci w réznych miejscach.
DZIALANIA

spelnia
(3 pkt)

wskazniki: Krotkie odstgpy migedzy publikacja
postow (skoki aktywnosci)
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»PO” sie. Brawo za post , Panie Celifiski. PO dawno powinna by¢ na smietniku lub
(NARRACJA _—— A . . PP .
ANTYOPOZYCYJINA) na smietniku lub cmentarzu. Przegrani politycy PO z $miesznym gabinetem cieni mysla wylacznie
33328557118&set=p.18721833328557118&type=3 popieram PO dawno powinno by¢ trupem politycznym. Nie

praw obywatelskich sktadat sprawozdanie to tawy PO byty catkowicie puste. Pono¢ to partia

NA’I,?PI;i”CJA i ponizane tygodnikprzeglad.pl Im bardziej PiS ptaszczy sie przed Ameryka, tym bardzie;j
AN(TYRZ ADOWA) Ludowej ) oraz ten prawicowy ob6z z PiS -dziadostwem na czele organizowat manifestacje

Ludowej ) oraz ten prawicowy ob6z z PiS -dziadostwem na czele organizowat manifestacj
: "Zvczytbym Polsce, Zzeby to bvt koniec PiS-u’ - wyborcza.plProf. Andrzei Zoll o

,»KOSCIOL” . No i przez politykéw, ktérym polityczny kosciot i staby intelektualnie i religijnie kler
(NARRACJA £ . . Ly . . .,
ANTYRZADOWA) rzecz Kosciota. Ich zdaniem dyskryminuje to Kosciot i utrudnia dziatalnosc charytatywna. Goraca dysku

o dochodzie z filmu dowiedziat sie Kosciol | zada tantiem za scenariusz. https://
sterstwo-zdrowia-odmawia-refundacii.275437.html" " Kosciot idzie w zaparte. Nie chce zabtacic¢
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8. Analiza zawartoSci profilu Facebook 8

Facebook 8 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Konto nie zawiera elementow wskazujacych mogacych wskazywac na
tozsamos¢.
liczba postow: 11774 ogdtem, 43 z hastem spelnia
(0,4%) (1 pkt)
wynik: 9 pkt — wysoka symptomatyczno$é wskazniki: brak zdje¢ i opisu.
SYMPTOM 2 - FORMA Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
niespetnia
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Dominuje jedno zrodlo, ktére jest blogiem o niszowym zasiggu.
PRZEKAZU
spelia
(1 pkt)

wskazniki: linki do zrédet.
SYMPTOM 4 - MIEJSCA PUBLIKACJI Wszystkie posty zostaty opublikowane na profilu Facebook 8.

spelia
(2 pkt)
wskazniki: profile o tematyce polityczno-
spoteczne;j.
SYMPTOM 5 - TRESC Wsrod tematyki poruszanej przez konto wyroézniaty si¢ tresci dotyczace:
spelnia - Stanow Zjednoczonych (stowo-klucz: ,,USA” — 1096 razy)
(2 pkt) - Ukrainy (stowo-klucz: ,,Ukraina” — 775 razy)
wskazniki: narracja antyukrainska i
antyamerykanska. Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela.
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Konto publikuje tresci pochodzace z jednego zrodta w krotkich odstgpach czasowych (kilkuminotowych).
DZIALANIA
spelnia
(3 pkt)

wskazniki: Krotkie odstepy miedzy publikacja
postow (skoki aktywnosci)
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»USA”

, bo oto ostatnie dziatania pani ambasador USA w Warszawie Georgette Mo https://cyklista.

ANT g&?ﬁg@sm) ia-junckera/" “Proniemiecki Onet, przeciwny bazom USA w Polsce cyklista.wordpress.com Telewizja
! Macierewicz: Proniemiecki Onet, przeciwny bazom USA w Polsce 29 AS16:25 22 grudnia 2018 Telewizja
zia Republika Proniemiecki Onet. brzeciwnv bazom USA w PL. zatam httos://cvklista.wordoress.
UKRAINA
(NARRACJA w Donbasie cyklista.wordpress.com INTERIA UKRAINA: DWUKROTNE ZEAMANIE POROZUMIENIA O ROZEIMI
ANTYUKRAINSKA)

w Donbasie cyklistawordpress.com INTERIA UKRAINA: DWUKROTNE ZtAMANIE POROZUMIENIA O ROZEJMI
.com/2018/12/29/nie-ma-pokoju-w-donbasie/* * Ukraina zablokowata kolejne dostawy paczek dla Kre
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9. Analiza zawartoSci profilu Facebook 9

Facebook 9

SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow wskazujgcych na ukrywanie lub

liczba postow: 3662 ogodtem, 45 z hastem
(1,22%)

wynik: 5 pkt. — $rednia symptomatycznos¢

niespetnia

manipulowanie tozsamosciq.

SYMPTOM 2 - FORMA

spelnia

(1 pkt)

wskazniki: obelgi, wulgaryzmy.

Przyktady:

1. ,,dla rusofobéw kazdy atak na Rosje bliski jest orgazmowi ... oni bez tej dozy samogwattu nie potrafig egzystowac

albo zaistniec... fobie,urazy i matos¢ (...)"

2. ,ile judaszu dostates za napisanie tego paszkwilu pod dyktando super ktamcoéw ktorzy od dziesiecioleci
wykorzystuja media aby ludziom miesza¢ w gtowach... CNN,ABC,CBS, Times i setki innych mediéw na ustukach
bandyckiego kapitatu i ich politycznych stug z Waszyngtonu (...)"

3. ,Cichocki to kolejny debil dopuszczony do koryta przez polakéw... ten rzekomy zamach to natowska prowokacja

dwukrotnie stosowana w Syrii(...)"

4. ,polskie bydto rzgdowe rusofoby histeryczne zapewne gratulacji nie wysle(...)"

SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE

Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujgq.

PRZEKAZU
niespetnia
SYMPTOM 4 - MIEJSCA PUBLIKACJI Konto publikowato na 107 kanatach, z czego 10 6. Poszukiwawcze zaginionej prawdy (2,13 %)
spelnia pierwszych wpisywalo si¢ w tematyke zdefiniowang w 7. Facebook 20 (1,94 %)
(2 pkt) kluczu kategoryzacyjnym: 8. Facebook 19 (1,82 %)

wskazniki: profile polityczno-spoteczne.

1. Facebook9 (28,38 %)

2. Nowy KURIER POLSKI (19,39 %)
3. Kurier Szprotawski (12,03 %)

4. Historia i okolice (10,70 %)

5. Dziennik Trybuna (3,95 %)

9. W starym kinie (1,40 %)
10. Sputnik Polska (1,28 %)

facznie:

SYMPTOM 5 — TRESC

Wsrod tematyki poruszanej przez konto wyrozniaty sig tresci dotyczace:

spelnia - Stanow Zjednoczonych (stowo-klucz: ,,USA” — 146 razy);
(2 pkt) - partii rzadzacych (stowo-klucz: ,,PIS” — 192 razy).
wskazniki: narracja antyamerykanska i
antyrzadowa. Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela.
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
DZIALANIA
niespetnia
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(NA’EQPF:,SA:’CJA istnieje, a obronny holding, w ktérym PiS obsadzito krewnych i znajomych, jest na
ANTYRZADOWA) . Po ponad roku wspotpracy z prezesem PiS Lepper wiedziat o nim sporo. | .."

polskiej juz nie ma "Stan umyslu PiS jest nie osiggalny do ogarniecia. 96 miesigczn
w Polsce nie s3 aby broni¢ PiS przed Rosja ale po to aby

(NKIESQZ}JA 3Ge" "LOT finansuje zydowskie imprezy w USA Wolna Polska Wiadomosci wolna-polska.pl
ANTYAMERYKAKSKA) p! LOT finansuje zydowskie imprezy w USA a303 Czerwiec 30, 2018Czerwiec 30, 2018 Dzienn

/wiadomosci/lot-finansuje-zydowskie-imprezy-w- usa-2018-06" "Wspaniate wiadomosci z Radomia. Hono
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10. Analiza zawartosSci profilu Facebook 10

Facebook 10

SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie
wystepujq.

liczba postow: 2395 ogoétem, 42 z hastem
(0,57%)

wynik: 1 pkt — niska symptomatyczno$é

niespetnia

SYMPTOM 2 - FORMA

spelnia

(1 pkt)

wskaznik: obelgi, wulgaryzmy.

Dominuja posty napisane w emocjonalnym i agresywnym tonie, na przyktad:

1. ,,Brawo Pani Prezydent Chorwacji. Tylko skonczone debile i dno ludzkie i wielkie szambo nie pochwali Rosji za
cudowne Mistrzostwa Swiata. Chwata Pani ze nie znizyta si¢ Pani do szamba polskiego. Zygac na polskich osranych
rusofobow. Oby wam si¢ wszystko zle dzialo. Tfu;.”

2. ,(...) W pustych zakutych tbach zindoktrynowanych rusofobicznych debili.”

3.,.I po co pisa¢ o takim rusofobicznym Kretynie..”

SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE
PRZEKAZU

niespetnia

Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.

SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI

niespetnia

Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.

SYMPTOM 5 — TRESC

niespetnia

Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.

SYMPTOM 6 —- METODYCZNOSC
DZIALANIA

niespetnia

Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
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11. Analiza zawartosci profilu Facebook 11

Facebook 11

SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie
wystepujq.

liczba postow: 619 ogdtem, 41 z hastem
(6,6%)

wynik: 2 pkt — niska symptomatyczno$é

niespetnia

SYMPTOM 2 - FORMA

Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujgq.

niespetnia
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystgpujq.
PRZEKAZU
niespetnia
SYMPTOM 4 - MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujgq.
niespetnia
SYMPTOM 5 - TRESC Konto publikowalo réznorodne tresci, gtéwnie zaangazowane polityczne. Dominuja stowa-klucze ,,socjalizm” (100
spelnia razy); ,.faszyzm” (97 razy). Cz¢$¢ haset dotyczy tematyki ujetej w kluczu kategoryzacyjnym, tj:
(2 pkt) - narracji antyrzadowej oraz warto$ci konserwatywnych (stowo-klucz: ,,ipn”, ,,kosciol” — 90 razy)
wskaznik: przeciwko wartoSciom
konserwatywnym.
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
DZIALANIA
niespetnia
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, KOSCIOL” . . e . .
(NARRACJA - w-e wiadze, w g!rablez i faszysltowskl IPN dla uspraw!edlfw!en!a i uzasac.ln!ema s'tveg)o .Z*OdZI
PRZECIWKO czepit antykomunizm, antysemityzm, rusofobie oraz IPN dla usprawiedliwienia wtasnej niegodziwosci, stwo
WARTOSCIOM za nowa religie oraz stworzyly faszystowski 1PN dla zgwalcenia rozumu ludzi, wiec musiato
KONSERWATYWNY M)

szystowski kaganiec Instytutu Polskiej Nienawisci IPN. Dochodzi jeszcze zatrucie imperializmem USA. Co
reakcyjnego i zdemoralizowanego. Funkcjonariusze IPN doskonale zarabiaja, dlatego beda umacniaé dziata

IPN” CZIUWIEKG, UUDTU WSPUITTE 5g UETITNMOWATTE PTZEZ ROSTOT CZy T TUUZT TENGTTy T a TE przez
(NARRACJA demoralizowang klase $rednig usankcjonowang przez Kosciol, Demokracje i Unie Europejska i teraz
ANTYRZADOWA) -tozsamosciowych wéwczas w to miejsce wszedt Kosciot i przejat doktadnie wszystko. | co

Tyz prawda... Czy ten kolejny Mega Kosciét jest dla psychopatow, jesli tak to
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12. Analiza zawartoSci profilu Facebook 12

Facebook 12

SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC

liczba postow: 1881 ogodtem, 40 z hastem
(2,12%)

wynik: 8 pkt — wysoka symptomatyczno$¢

niespetnia

Brak wystarczajgcych wskaznikow wskazujgcych na ukrywanie lub

manipulowanie tozsamosciq.

SYMPTOM 2 - FORMA

niespetnia

Brak wskaznikow zdefiniowanych w kluczu kategoryzacyjnym.

SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE
PRZEKAZU

spelia
(1 pkt)

wskaznik: linki do zrédel.

Rozprzestrzenia rézne zrodla, w tym do mediéw mainstreamowych oraz blogosfery (do wlasnego bloga).

SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI

spelia
(2 pkt)

wskazniki: profile spoteczno-polityczne.

Konto byto aktywne na 261 profilach. Dziesig¢
pierwszych miejsc publikacji postow to:

1. Facebook 12 (24,52 %)

2. Komitet Obrony Polski (6,49 %)

3. SLD Lewica Razem (5,64 %)

4. Polscy Patrioci (5,11 %)

5. Polityczny Klub Dyskusyjny (4,47 %)

6. Serce mam po lewej stronie - Cztonkowie i sympatycy
polskiej lewicy (3,99 %)

7. Wygaszamy PO (3,51 %)

8. NASZA LEWICA ... marzen pragnien i ambicji... (2,87
%)

9. Europa + demokraci.pl (2,66%)

10. Lewica (2,45 %)

Lacznie: 61,70 %.

SYMPTOM 5 — TRESC

spelia
(2 pkt)

wskazniki: narracja antyrzadowa,
antyamerykanska, antyukrainska.

Wsrod tematyki poruszanej przez konto wyrozniaty sig tresci dotyczace:
- partii rzadzacej (stowo-klucz: ,,pis” — 913 razy, ,,ipn” — 491 razy)

- Stanow Zjednoczonych (stowo-klucz: ,,usa” — 471 razy)
- Ukrainy (stowo-Klucz: ,,ukraina” — 231 razy)

SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC
DZIALANIA

spelia
(3 pkt)

wskazniki: Krotkie odstepy migdzy publikacja
postow.

Konto publikuje tresci pochodzace z jednego Zrodta w krotkich odstepach czasowych (Kilkuminotowych).
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-war-by-2020-us-intel.html” "Komentarz: PiS chce wydawac miliardy dolaréw na amerykanski

»PIS”
NARRACJA . : T .
( -war-by-2020-us-intel.html" "Komentarz: PiS chce wydawac miliardy dolaréw na amerykanski

ANTYRZADOWA)

Rosji do stosowanych dziatar "Wiesci24.pl - PiS chce zakazac mediom pisania o korupdji
o tym, Zze kompradorskie srodowiska polityczne PiS chca zwiekszenia w Polsce kontyngentu wojsk
o tym, Zze kompradorskie srodowiska polityczne PiS chca zwiekszenia w Polsce kontyngentu wojsk

(NA:gIF;lX;:JA nie tak jednostronnie jak przedstawia to IPN i PiS. Oczywiscie, tatwej drogi nie
ANTYRZADOWA) bylo sie wczeéniej pytac towarzycho z ipn i pis Same zydelki “Teraz czas

owsko-ipeenowskiej. Przyjdzie czas na likwidacje ipn i pomnikow Kaczynskiego "Urzednik zawiadomit prok
ofmroz1.wordpress.com/2018/07/28/bydgoszcz-debata- ipn-inkwizycja-xxi-wieku/ Bydgoszcz: Debata IPN

i na Krym. Tak samo postapilyby USA i Izrael gdyby im jakies rozpadajace

»USA”

(NARRACJA . — . . il w: R
ANTYAMERYKANSKA) anie zabijaja masowo terrorystc.)w op}.acanych przez USA i Izrael Kazimierz Kowalslf! wiasnie ze
wczesniej niz Rosja. .A co wolno USA i Izraelowi to wolno i Rosji.
010mPZQHJtAXa80" Pisowska Polska rzadzi ambasada USA i kl. Sadze ze nawet oalupiony
»UKRAINA” pl Trwa walka na linii Polska- Ukraina w branzy drobiu. Kurczaki z Ukrainy

(NARRACIA UKRAINA) .pl Trwa walka na linii Polska- Ukraina w branzy drobiu. Kurczaki z Ukrainy
a ukrainskiego. Ten cel polityczny - antyrosyjska Ukraina wsadzona pomiedzy Polske a Rosje - pozostat
a ukrainskiego. Ten cel polityczny - antyrosyjska Ukraina wsadzona pomiedzy Polske a Rosje - pozostat

-

P
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13. Analiza zawartoSci profilu Facebook 13

Facebook 13

SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC

Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie
wystepujq.

liczba postow: 2875 ogotem, 40 z hastem
(1,3%)

wynik: 4 pkt — $rednia symptomatyczna.

niespetnia

SYMPTOM 2 - FORMA

Niektore z postow sq obrazliwe, jednak nie wystgpowaly na wigkszq skale wskazniki uwzglednione w kluczu

niespetnia kategoryzacyjnym.
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Brak wskaznikow zdefiniowanych w kluczu.
PRZEKAZU
niespetnia
SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI Konto publikowalo posty na 111 profilach. Dziesig¢ 6. Niezalezna.pl (5,92 %)
spelnia najczestszych miejsc publikacji wpisywalo si¢ w kategorie | 7. Pawel Kukiz (2,99 %)
(2 pkt) zdefiniowane w kluczu: 8. STRAJK .eu (1,67 %)

wskaznik: media mainstreamowe, alternatywne,
profile polityczno-spoteczne, liderzy opinii.

1. wPolityce.pl (36,46 %)

2. Sputnik Polska (8,59 %)

3. tvp.info (7,69 %)

4. KRESY.PL (7,24 %)

5. Janusz Korwin-Mikke (6,75 %)

9. Patryk Jaki (1,43 %)
10. Wschodnik.pl (1,25 %)

acznie: 79,99 %

SYMPTOM 5 — TRESC

spelnia
(2 pk)

wskaznik: narracja antyrzagdowa, antyukrainska
i antyamerykanska.

Wsrod tematyki poruszanej przez konto wyroznialy si¢ tresci dotyczace::
- partii rzadzacej (stowo-klucz: ,,pis” — 448 razy)

- Ukrainy (stowo-klucz: ,,ukraina” — 397 razy)

- Stanow Zjednoczonych (stowo-klucz: ,,usa” — 357)

Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela.

SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC
DZIALANIA

niespetnia

Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
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NA’EQPF:,SO:’CJA , gdzie nie dziatata ta organizacja. Za rzadéw PiS - Bnai Brith (Zydowskie Stowarzyszenie B'nai B'
AN(TYRZ ADOWA) . Widzisz, nie roznisz sie niczym od wyznawcéw PiS bo oni policje nazywali POwska... Wiec kto

socjalne ale nie co$ takiego co robi PiS bo to szalefstwo. Nastepny rok kolejne 50mid+
niatem o $miesznych wypowiedziach przedstawicieli PiS bo zawsze jak pisza o PRL to

Eﬁ%&gﬁ; na oczernianiu Rosji i opowiadaniu jaka to Ukraina biedna i jakim to jest “strategicznym sojusznikie
ANTYUKRAINSKA) iedzynarodowy bo trwata tam misja stabilizacyjna, Ukraina chciata zakazac jezyka rosyjskiego, spalono zywce
wiasnie agresywna polityka Ukrainy - i to wiasnie Ukraina chciata zakazac jezyka rosyjskiego a jakby tego
a ty martwisz czotgami i myslisz ze Ukraina cie uchroni (oczywiscie nie wierze w zaden
»USA” jak swoich Panéw i z wzajemnoscia. Jak USA kaze tak zrobicie. Macie usta petne frazesow
ANTY(ANIC\IEEQI%‘;?\I SKA) ystkim sankcje. Po wszystkim uswiadczysz tam bazy USA kiore beda ssac wenezuelska rope do ostatniej

na razie brak dowodow. Ja stawiam na USA ktore chciato uderzyc w Rosje tak samo
gwarangcji chcg... Brzmig jak kukietki made in usa ktore dobrze nie nakierowano co majg méwic *
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14. Analiza zawartoSci profilu Facebook 14

Facebook 13 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Konto nie zawiera elementow wskazujacych mogacych wskazywac na
tozsamos¢.
liczba postéw: 10045 ogodtem, 39 z hastem spelnia
(0,38%) (1 pkt)
wynik: 7 pkt — wysoka symptomatycznosc. wskazniki: brak zdje¢ i opisu profilu.
SYMPTOM 2 - FORMA Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujgq.
niespetnia
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Konto publikuje linki odsytajace do wtasnego profilu.
PRZEKAZU
spelnia
(1 pkt)
wskazniki: linki do zrodet.
SYMPTOM 4 - MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
niespetnia
SYMPTOM 5 - TRESC Wsrod tematyki poruszanej przez konto wyrézniaty sig tresci dotyczace:
spelnia - partii rzadzacej (stowo-klucz: ,,pis” — 706 razy).
(2 pkt)
wskazniki: narracja antyrzgdowa. Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela.
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Konto publikowalo te same posty w odstgpach kilkuminutowych.
DZIALANIA
spelnia
(3 pkt)
wskazniki: Krotkie odstgpy migedzy publikacja
postow (skoki aktywnosci).

,,PIS”

(NARRACJA . o A ués : . ’
ANTYRZADOWA) ytykujac wladze 'niszczymy demokracje i wspieramy PiS'. Ale tak naprawde to Wy niszczycie

pracowac za miske ryzu. Pragniesz zatrzymac PiS, ale nie chcesz gtosowac na PO.

ytykujac wladze 'niszczymy demokracje i wspieramy PiS'. Ale tak naprawde to Wy niszczycie

czyli akcja i reakcja. Po rzadach PiS, bo czas ten jednak mam nadzieje
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15. Analiza zawartosci profilu Facebook 15

Facebook 15 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow wskazujgcych na ukrywanie lub
manipulowanie tozsamosciq.
liczba postéw: 3411 ogotem, 39 z hastem niespelnia
(1,14%)
wynik: 3 pkt — niska symptomatycznos¢.
SYMPTOM 2 - FORMA Brak wskaznikow zdefiniowanych w kluczu.
niespetnia
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Konto w znacznej ilosci rozprzestrzeniato roézne zrédta (prorosyjskie blogi, portal Sputnik, polskie media
PRZEKAZU mainstreamowe) oraz udostepniato posty innych uzytkownikéw FB.
spelia
(1 pkt)
wskazniki: linki do innych zrodet.
SYMPTOM 4 - MIEJSCA PUBLIKACJI Niemal potowa postow byta opublikowana na profilu konta Facebook 15 (46,89 %,). Wsrod pozostalych miejsc
niespetnia publikacji znalazly si¢ roznorodne tematycznie miejsca publikacji.
SYMPTOM 5 — TRESC Konto rozprzestrzeniato treSci zwigzane z Rosja (gtéwnie w pozytywnym lub neutralnym aspekcie). Wérod tematyki
spelia towarzyszacej znalazly si¢ posty dotyczace:
(2 pkt) - Standw Zjednoczonych (stowo-klucz: ,,usa” — 350 razy) .

wskazniki: narracja antyamerykanska.
Kontekst wypowiedzi na wyzej wymienione tematy przedstawia ponizsza tabela.

SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wskaznikow zdefiniowanych w kluczu kategoryzacyjnym.
DZIALANIA
niespetnia

»USA” . . S i . . . .
(NARRACJA uzytek propagandowy juz po przygotowaniu sie USA do bombardowan lotniczych Wietnamu Pétnocnego.

ANTYAMERYKANSKA) adku i odpowiedzialnosci. Przeniesienie ambasady USA do Jerozolimy wtadze izraelskie uczcity kolejna
te niemoralna oligarchie przy wladzy w USA do Polski i Europy Wschodniej jako
archii Zachodu. SpéZnione oportunistyczne wejscie USA do wojny, z ktorej czerpaty same
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16. Analiza zawartosci profilu Facebook 16

Facebook 16

SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow wskazujgcych na ukrywanie lub
manipulowanie tozsamosciq.

liczba postow: 1152 ogoétem, 37 z hastem
(3,2%)

wynik: 5 pkt — $rednia symptomatyczno$é.

niespetnia

SYMPTOM 2 - FORMA

spelnia
(1 pkt)

wskazniki: memy, grafika.

Konto urozmaicato przekaz zdjgciami lub memami. Cze$é
memow zostala usunigta. Niektore z grafik miaty charakter
neutralny, jak np. nastgpujaca ilustracja:

SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE
PRZEKAZU

spelia
(1 pkt)

wskazniki: linki do innych Zrodet

Konto publikowato linki do réznych Zrédet, m.in. do portalu Sputnik.

SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI

niespetnia

Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.

SYMPTOM 5 — TRESC

niespetnia

Brak wskaznikow zdefiniowanych w kluczu kategoryzacyjnym.

SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC
DZIALANIA

spelnia
(3 pk)

wskazniki: krotkie odstepy migdzy tresciami
(skoki aktywnosci), Stwierdzenie powtarzajacej
si¢ pisowni w wiecej niz jednym jezyku.

Konto kilkukrotnie publikowato te same tresci w krotkich odstepach czasowych.

Czgs¢ postow byta publikowana w jezyku rosyjskim (byty to gtownie linki newsow lub filmow w tym jezyku).
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17. Analiza zawartoSci profilu Facebook 17

Facebook 17

SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow

manipulowanie

wskazujgcych na ukrywanie lub
tozsamosciq.

liczba postéw: 558 ogdtem, 35 z hastem niespetnia
(6,27%)
wynik: 7 pkt — wysoka symptomatyczno$¢
SYMPTOM 2 - FORMA Przyktadowy post: Przyktadowy mem:
spelnia ,,Czy kiedy$ $wiat si¢ zdobedzie na wyzwanie wieku - na podsumowanie :
(1 pkt) "zbrodni i kary"- na NORYMBERGE II - na Mi¢gdzynarodowy Trybunat nad

wskazniki: pisownia stow wielkimi literami,
memy.

NOWYM FASZYZMEM ..?

- najwicksza ZBRODNIA PRZECIW LUDZKOSCI (oprécz masowych
politycznych i wojennych zbrodni - milionéw ludzkich ofiar ), ktora po 1989
roku, SYNARCHIA (Wielki SYJON I NATO) dokonata na naszych narodach,
JEST SYSTEMOWY WIELKI CHAOS.

- DUCHOWO wyraza si¢ on jako PROPAGANDA NIENAWISCI i
DEMORALIZACIJA ... w szczegodlnosci zas§ RUSOFOBIA ...

(..

ﬁ 7. .
)

SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE
PRZEKAZU

spelia
(1 pkt)

wskazniki: linki do innych Zrdodet.

Konto rozprzestrzeniato linki do mediow rosyjskojezycznych oraz portalu Sputnik.

SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI

Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujgq.

niespetnia
SYMPTOM 5 — TRESC Wsrod tematyki poruszanej przez konto wyroznialy si¢ tresci dotyczace:

spelnia - Sojuszu Pétocnoatlantyckiego (stowo-klucz: ,,nato” — 54 razy)

(2 pkt) - New World Order (tzw. ,,rzad $wiatowy”) (stowo-klucz: ,,nwo” — 40 razy)
wskazniki: teorie spiskowe, narracja
antynatowska. Kontekst wypowiedzi na wyzej wymienione tematy przedstawia ponizsza tabela.

SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Konto publikowato tresci w jezyku rosyjskim oraz czeskim.
DZIALANIA
spelnia
(3 pkt)

wskazniki: Stwierdzenie powtarzajacej si¢
pisowni w wigcej niz jednym jezyku.
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(Nﬁ‘g;&%’m ROWA ODPOWIEDZIALNOSC BANDEROWSKIE) UKRAINY | NATO - FASZYZMU - o tym éwiat nie moze
ANTYNATOWSKA) ! PO DWOCH LATACH BEZPRAWIA | TERRORU NATO-FASZYZMU ONZ unizenie prosi piSSesmariska rzadzac
- precz z nami! """wolnos¢ stowa " w NATO-faszyZzmie https://www.facebook.com/photo.
edzy Warszawskim Generalnym Euro-bantustanema NATO - folwarkiem zwanym "* Dzikimi Polami™ czyli

»NWO” ,jak ICH PATRONI jak Wielcy Dranie NWO, jest dla mnie WIELKA OBELGA ! Odpowiem

(TEORIE ERWSZA OFIARA TERORYZMU POLICYJNEGO | MEDIALNEGO NWO JEST PRAWDA - WIEZNIOWIE WOLEGO SEOWA - tam
SPISKOWE) milowych zbudowana jest ideowa piramida nadwiadzy NWO.. Neoliberalizm zas to pod-doktryna zniewolenia

eufemizm . Dzisiaj ma dojrzata (imago) posta¢ NWO . Nie mam watpliwosci, ze obserwujemy wokét
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18. Analiza zawartosci profilu Facebook 18

Facebook 18 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Konto nie zawiera elementow wskazujacych mogacych wskazywaé na
tozsamos¢.
liczba postow: 2962 ogoétem, 35 z hastem spelnia
(0,84%) (1 pkt)
wynik: 1 pkt — niska symptomatyczno$é. wskazniki: brak zdje¢ oraz opisu konta.
SYMPTOM 2 - FORMA Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujqg.
niespetnia.
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
PRZEKAZU
niespetnia.
SYMPTOM 4 - MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
niespetnia.
SYMPTOM 5 - TRESC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
niespetnia.
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
DZIALANIA
niespetnia
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19. Analiza zawartoSci profilu Facebook 19

Facebook 19 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow wskazujgcych na ukrywanie lub
manipulowanie tozsamosciq.
liczba postow: 4007 ogétem, 34 z hastem niespelnia
(1,17%)
wynik: 4 pkt — $rednia symptomatyczno$é¢
SYMPTOM 2 - FORMA Przyktad postu:
Spelnia ,,Dra gebe polskie ciemniaki - "rosyjskie bazy w Syrii" atak Putina! A czyich baz tam jest wigcej? .
(1 pkt) To prosz¢ barany rusofobiczne niech patrza, mapa francuska z bazami obcych panstw w Syrii - Turcja (NATO) , USA

wynik: obelgi

(NATO) , Fancja (NATO) - bez zgody suwerennych wtadz Syrii i zaznaczone bazy i punkty czasowego stacjonowania
sit zbrojnych Rosji i [ranu - na zaproszenie rzadu syryjskiego na podstawie umow mi¢dzynarodowych.
Ikonek nie objasniam, bo jak zapewne czg$¢ czytelnikow nie zna francuskiego, to bazy oznakowane sg flagami panstw.

.

SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE
PRZEKAZU

Spelnia
(1 pkt)

wynik: linki do innych zrodet.

Konto rozprzestrzeniato linki do réznych zrodet, w tym do blogéw oraz portalu Sputnik.

SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI

Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.

niespetnia
SYMPTOM 5 - TRESC Wsrod tematyki poruszanej przez konto wyro6znialy si¢ tresci dotyczace:
spelnia - rzadem i partig rzadzaca (stowo-klucz: ,,pis” 1200 razy),
(2 pkt) - Izraelem (stowa-klucz: ,,zydzi” — 779 razy, Izrael — 863 razy).

wynik: narracja antyrzagdowa oraz teorie
spiskowe.

Kontekst wypowiedzi na wyzej wymienione tematy przedstawia ponizsza tabela.

SYMPTOM 6 —- METODYCZNOSC
DZIALANIA

niespetnia

Nie stwierdzono wystgpowania wskaznikow zdefiniowanych w kluczu.
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(NA,EQPF:SA”CJA pensje”” wiadomosci.wp.pl - Przez polityke PiS co miesiac trace ponad tysiac ztotych
ANTYRZADOWA) pomodli.. PiS na Ksiezyc - Migalski atakuje PiS: Co robili postowie w Smolerisku? Jedli
arostaw Kaczynski polecit rzadowi i administracji PiS comiesieczne wyplacanie sobie rekompensat z budze
stuzby. Czyli tego, co obiecat im PiS. Czas realizacji obietnic wreszcie nadejdzie? Mu
»IZRAEL” niegodne paristwa demokr... https://wolnemedia.net/ izrael-blokuje-badania-historycznym-nt-swych-zbrodni/" -
(TEORIE kazat USA wybiera¢ pomiedzy sojusznikami, wybrat |zrael. By¢ moze po delikatnym wsparciu polski
SPISKOWE) S . . , o o
innej, powstate w maju 1948 r. panstwo |zrael, badz tez dziatajagce w Ameryce organizacje
Netanjahu do unikania niebezpiecznej eskalacji. Izrael bedzie musiat teraz kroczy¢ uwaznie i
”-%g(]))g; omosci - Polski Portal Informacyjny | Dlaczego wy zydzi chcecie wojny z Polakami? - Wiadomosci - Polski
SI§ISKOWE) za-nasze-pieniadze-oczywiscie-6213120993736833a" “ 7YDZ| CHCA OD POLSKI MAJATKU NARODOWEGO... Nasza
i beda zadac za nie pieniedzy. 7YDZI CHCA OD POLSKI MAJATKU NARODOWEGO klubinteligengj
-co-trafily-rakiety-w-syrii/* "ZNOWU ZYDZI CHCA WMOWIC SWIATU, IZ TO WINA
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20. Analiza zawartoS$ci profilu Facebook 20

Facebook 20

SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow wskazujgcych na ukrywanie lub
manipulowanie tozsamosciq.

liczba postéw: 3482 ogotem, 33 z hastem
(1,05%)

wynik: 4 pkt — $rednia symptomatyczno$é¢

niespetnia

SYMPTOM 2 - FORMA

niespetnia

Brak wskaznikow zdefiniowanych w kluczu.

SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE
PRZEKAZU

spelnia
(1 pkt)

wskaznik: linki do innych Zrodet.

Konto udostepnia linki réznorodne tematycznie, m.in. do portalu Sputnik.

SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI

Konto publikuje gtownie na wltasnym profilu (75,92 %). Wsrod innych miejsc publikacji znajdujq sie rozne konta, z

wskaznik: Stwierdzenie powtarzajacej si¢
pisowni w wigcej niz jednym jezyku.

niespetnia ktorych jedynie czeg$¢ zostata uwzgledniona w kluczu kategoryzacyjnym (sq to liderzy opinii, dzialacze prorosyjscy).
SYMPTOM 5 - TRESC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
niespetnia
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Konto rozprzestrzenialo réznorodne tresci w jezyku rosyjskim oraz biatoruskim, przyklad postu:
DZIALANIA »lrap MenbHikay: Knira npa 6enapyckix sxayHepay Boiicka [Tonbsckara (...)” (biatoruski).
spelnia
(3 pkt)

317




21. Analiza zawartoSci profilu Twitter 1

Twitter 1 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacje¢ tozsamosci.
liczba postow: 1837 ogodtem, 90 z hastem spelnia
(4,7%) (1 pkt)
wynik: 10 pkt — wysoka symptomatyczno$¢. wskazniki: brak zdje¢.
SYMPTOM 2 - FORMA Przyktady:
spelnia
(1 pkt) 1. ,,Rosjanie nie powinni przyjac tego zaproszenia. Po co zadawac sie z tymi idiotami smierdzacymi rusofobia. (...)”
wskazniki: obelgi. 2.,,To znaczy, ze Wegrzy nie sa skazeni tak bardzo idiotyczna i nieuzasadniona rusofobia jak Polsacy (...)”
3. ,,(...) Kundelki natowskie chca atakowac Rosje ? Smieszne”
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Konto rozprzestrzeniato linki do ré6znych zrodel. Przewazat portal Sputnik.
PRZEKAZU
spelnia
(1 pkt)
wskazniki: linki do innych zrodet.
SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI Konto publikowato na 183 profilach, z czego dziesig¢ 6. tvn24bis (tvn24bis) (0,93 %)
spelnia pierwszych miejsc kwalifikowata si¢ do kategorii ujetych | 7. Tygodnik WPROST (TygodnikWPROST) (0,71 %)
(2 pkt) w kluczu: 8. Bartosz Weglarczyk (bweglarczyk) (0,60 %)
wskazniki: media mainstreamowe, profile 1. Twitter 1 (76 %) 9. Patryk Jaki (PatrykJaki) (0,49 %)
polityczno-spoleczne, liderzy opinii. 2. Dziennik.pl (DziennikPL) (2,23 %) 10. poniewczas_cd (poniewczas_cd) (0,49 %)
3. SLD (sldpoland) (1,74 %)
4. PlatformaObywatelska (Platforma_org) (1,14 %) Lacznie: 85 %
5. tvn24 (tvn24) (0,98 %)
SYMPTOM 5 - TRESC Wisrod tematyki poruszanej przez konto wyrozniaty sig tresci dotyczace:
spelnia - Stanow Zjednoczonych (stowo-klucz: ,,usa” — 193 razy)
(2 pkt)
wskazniki: narracja antyamerykanska. Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Wigkszos¢ tweetdw jest publikowanych w jezyku francuskim.
DZIALANIA
spelnia
(3 pkt)
wskazniki: Stwierdzenie powtarzajacej si¢
pisowni w wigcej niz jednym jezyku.
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NARRACJA Y :

ANTYAMERYKANSKA 1776504832 @mblaszczak Dlaczego Polska na zadanie USA dazy do wojny z Rosja?Politycy

.tvn24.pl Dlaczego Polska na zadanie USA dazy do wojny z Rosja?Politycy
zczelnie koloniuzuje kraje suwerenne. Rosja wzywa USA do opuszczenia Syrii: https://pl.sputniknews.
. Co za bzdury. Wielka Brytania i USA dodajac Izrael to jedno. May nigdy
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22. Analiza zawartoSci profilu Twitter 2

Twitter 2 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacje¢ tozsamosci.
liczba postow: 17674 ogdtem, 48 z hastem spelnia
(0,27%) (1 pkt)
wynik: 7 pkt. — wysoka symptomatycznosé. wskazniki: brak zdje¢ i opisu.
SYMPTOM 2 - FORMA Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
niespetnia
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Konto rozprzestrzenia linki do innych zrodet.
PRZEKAZU
spelia
(2 pkt)
wskazniki: linki do innych zrodet.
SYMPTOM 4 - MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
niespetnia
SYMPTOM 5 - TRESC Wiréd tematyki poruszanej przez konto wyroznialy si¢ tresci dotyczace:
spelnia - Stanow Zjednoczonych (stowo-klucz: ,,usa” — 819 razy)
(2 pkt) - Ukrainy (stowo-klucz: ,,ukrain*” — 1169 razy)

wskazniki: narracja antyamerykanska.
Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Konto rozprzestrzenialo jeden tym przekazu (linki do jednego bloga) w kilkuminutowych odstgpach czasowych.
DZIALANIA
spelnia
(3 pkt)
wskazniki: Krotkie odstepy miedzy publikacja
postow.
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E’IEIJEFIQ{F?AI\Z?Z https://fb.me/YNcnYBOq Ukraina blokuje przestuchanie gruzinskich snajperéw zmajd
ANTYUKRAINSKA) https://cyklista.wordpress.com/2018/08/05/biedna- ukraina-bogatych-oligarchow-nie-ma-z-
/ https://t.co/dWCBprKdOJ Biedna Ukraina bogatych oligarchow nie ma z
Zachodu https://cyklista.wordpress.com/2018/02/03/ ukraina-buduje-swoja-tozsamosc-na-banderyzmie-
NA»SSQ’(’:JA .com/2018/05/02/bliskowschodni-golabek-pokoju-dal- usa-asumpt-do-wojny/ https://t.
ANTY(AMERYKANSK A) 685101800120321 Bliskowschodni Gotabek Pokoju dat USA asumpt dowojny https://cyklista.wordpress.
wordpress.com/2018/09/27 /nie-mogac-dosiegnac- usa-atakuja-polske/ Czwarta Dywizja https://

/5Q31gvBXlc Nie mogac dosiegnac USA atakujaPolske https://cyklista.wordpress.com/2018
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23. Analiza zawartoSci profilu Twitter 3

wskazniki: obelgi, pisownia wielkimi literami.

Twitter 3 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie
wystepujq.
liczba postow: 8426 ogétem, 41 z hastem niespelnia
(0,41%)
wynik: 6 pkt — srednia symptomatycznos¢.
SYMPTOM 2 - FORMA Przyktady:
spelnia 1. ,,SMIECIU :POPROSTU NIE JESTEM RUSOFOBEM: ALE DO TAKICH POPIERNICZENCOW NIGDY NIE
(1 pkt) DOTRZE;PACHOLKU WATYKANSKI (...)"

2.,SA JEDNAK DEBILE W POLSCE I RUSOFOBY:0TO JEDEN Z NICH (...)"

SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE
PRZEKAZU

spelnia

(1 pkt)

wskazniki: interakcje w ramach mediow
spotecznosciowych.

Konto czgsto cytowalo lub oznaczato innych uzytkownikow Twittera.

SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI

spelnia

(2 pkt)

wskazniki: liderzy opinii, profile o tematyce
spoteczno-politycznej, media mainstremowe.

Konto publikowalo tresci na 1350 profilach, z czego
dziesie¢ najpierwszych miejsc wpisywato si¢ w kategorie
zdefiniowane w kluczu:

1. Twitter 3 (23,25 %)

2. Andrzej Rozenek (ARozenek) (1,74 %)

3. tvn24 (tvn24) (1,46 %)

4. ObserwatorXY (1,42 %)

5. JanGrabiec (1,42 %)

6. Joanna_Senyszyn (1,41 %)

7. RobertMaslak (1,26 %)

8. PiS (kpis) (1,25 %)

9. Borys Budka (bbudka 1,14 %)

10. DominikaWielowieyska (1,01 %)

Lacznie: 35,37 %

SYMPTOM 5 — TRESC

spehia

(2 pkt)

wskazniki: narracja antyrzadowa.

Wisrod tematyki poruszanej przez konto wyrozniaty sig tresci dotyczace:
- partii rzadzacej (stowo-klucz: ,,pis” — 1174 razy, pis* - 1141 razy)

Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela.

SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC
DZIALANIA

niespetnia

Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
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»pis” gryglas oszusce tak nie dawno krytykowales pis a teraz dmuchasz z pisemw
(NARRACJA : 2 : ’ : .
ANTYRZADOWA) o czlowiek choragiewka.tyk niedawno krytykowal pis ateraz go popiera.ale takich

NIE DOSZLO DO BOIJKI MIEDZY KLAKIERAMI PIS A TRZEZWOMYSLACYMI: @300polityka TAKA JEST SML
=“CHYBA WIDZICIE SADAZE ILU DEBILI POPIERA PIS A UNIA TYLKO GROZI PISOWI RUZGA:

ZTT0OTNT .. \?‘P’I’SU‘I’QPI T OTITOUTVILONRNUINDG UUDLoOZ LT L& T 109 gy T vs. gy VY NN rrasam

,»pisu” .
(NAIIQ)RACJA PODOBA CZY NIE: @pkukiz ZASRANCU PRZYSTAWKO PISU:zA TY CO WYCZYNIASZ :BYLES DOBRY

ANTYRZADOWA) wymuszali decyzje,wstawiali swoich ludzi z pisu aby bez problemow niszczyc POLSKE:Pytam
NewsPlatforma @JanGrabiec TAK WYGLADA UCZCIWOSC PISU:AFERA GONI AFERE A JAK NARAZIE
KzBURAKAp| @bbudka @Leszczyna SKOKI TO DZIECKO PISU AFERA GONI AFERE ;ZAMIATANA PRZEZ PIS
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24. Analiza zawartosci profilu Twitter 4

Twitter 4 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie
wystepujq.
liczba postow: 2927 ogodtem, 41 z hastem niespelnia
(1,40%)
wynik: 1 pkt — niska symptomatycznos¢.
SYMPTOM 2 - FORMA Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
niespetnia
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Konto czgsto cytowato lub odznaczato innych uzytkownikow Twittera.
PRZEKAZU
spelia
(1 pkt)
wskaznik: interakcje w ramach mediow
spotecznosciowych.
SYMPTOM 4 - MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
niespetnia
SYMPTOM 5 - TRESC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
niespetnia
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
DZIALANIA
niespetnia
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25. Analiza zawartosci profilu Twitter 5

Twitter 5 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacje tozsamosci.
liczba postow: 6729 ogotem, 31 z hastem spelnia
(0,46%) (1 pkt)
wynik: 7 pkt — wysoka symptomatyczno$¢. wskazniki: brak zdje¢ i opisu.
SYMPTOM 2 - FORMA Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
niespetnia
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Konto czgsto cytowato lub odznaczato innych uzytkownikow Twittera.
PRZEKAZU
spelnia
(1 pkt)
wskazniki: interakcje w ramach mediow
spotecznosciowych.
SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystgpujq.
niespetnia
SYMPTOM 5 — TRESC Wsrod tematyki poruszanej przez konto wyrézniaty sig tresci dotyczace:
spelnia - Ukrainy (stowo-klucz: ,,ukraina” — 512 razy, ,,poroszenko” - 116 razy)
(2 pkt)
wskazniki: narracja antyukrainska Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela.
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Przyklady postow:
DZIALANIA 1. ,,Sa starozytni szumery z pod Lwowa, a jest tez stara lampa zydowska. Udalo sie wlasnie ja zacumowac na suficie
spelnia ...)
(3 pkt) 2. ,,Polscy powstance to zuchy, a rosyjscy na Ukrainie to dlaczego nie sa dobre dla propagandy? (...)”
wskazniki: Powtarzajace si¢ btedy jezykowe w
pisowni.
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e

»UKRAINA” ;s
(NARRACJA .co/vng7cyuZWz @JackTizer @RobertBarsz Tak. Ukraina okupowala Krym. Dzisiaj nie okupuje. To

ANTYUKRAINSKA) wychodzac z Syrii pozostawiaja turkam kurdow Ukraina oswiadczyla ze jej okrety znow sproboja

na pytanie, co bedzie robic, bo Ukraina planuj https://twitter.com/i/web/
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26. Analiza zawartosci profilu Twitter 6

Twitter 6 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacje¢ tozsamosci.
liczba postow: 20916 ogdtem, 24 z hastem spelnia
(0,11%) (1 pkt)
wynik: 6 pkt — $rednia symptomatycznosé wskazniki: brak zdje¢ i opisu.
SYMPTOM 2 - FORMA Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
niespetnia
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Konto czgsto cytowalo lub odznaczato innych uzytkownikéw Twittera.
PRZEKAZU
spelnia
(1 pkt)
wskazniki: interakcje w ramach mediow
spotecznosciowych.
SYMPTOM 4 - MIEJSCA PUBLIKACJI Konto publikowato na 876 profilach, z czego dziesigé 6. avanti_ultras (2,42 %)
spelnia pierwszych miejsc kwalifikowata si¢ do kategorii ujgtych | 7. DoRzeczy (2,26 %)
(2 pkt) w kluczu: 8. wPolityce (2,02 %)
wskazniki: profile mediéw mainstreamowych, 1. Twitter 6 (46,39 %) 9. Zbigniew Gryglas (1,85 %)
liderzy opinii (politycy, publicystyce), profile o | 2. Telewizja Republika (8,04 %) 10. Tomasz Sakiewicz (1,74 %)
tematyce spoleczno-politycznej. 3. Radio Maryja (3,82 %)
4. Krzysztof Wyszkowski (3,37 %)
5. Tygodnik Solidarno$é (2,86 %) tacznie: 74,74 %
SYMPTOM 5 - TRESC Wsrod tematyki poruszanej przez konto wyrozniaty sig tresci dotyczace:
spelnia - partii rzadzacej (stowo-klucz: ,,pis” — 735 razy)
(2 pkt) - Stanéw Zjednoczonych (stowo-klucz: ,,usa” — 1128 razy)
wskazniki: narracja antyrzadowa i
antyamerykanska. Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela.
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
DZIALANIA
niespetnia
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( ”PIS”C om/opinie/201807068301341-sputnik-niemcy-ramstein- usa-air-base-protest/ przez @sputnik_polska

NARRACJA el S ; :

ANTYRZADOWA) o ?przedall tej kra.j nie tylko zydkm:n USAale tez z Izrae‘la. @MON_GOV_ . '

jestesmy, bedziemy wasalem i zamorska kolonig USA. Amerykarski kolonializm w nowoczesnej formie ! @
byty to akty ludobdjstwa popetnione przez USA. Amerykariskie Srednio https://twitter.com/i/
(NKIES?Z:JA Czasami nie jest to radny z PIS ? @alchymistaXVIl @ KWyszkowski Panski wpis wyplyw
ANTYAMERYKANSKA) podjecia dziatan. | znéw nie przeciwko PiS, ale przeciwko Polsce. Tak jakby lekkoduchowie
Mosbacher znowu zrobita co$, co rozwécieczy PiS. Ambasadorka przygotowuje sie na zmiany w
Usilnie usituje odwracic od fajdactw rozpasania PIS! @AndrzejDuda A ciemny ludek w to

328



27. Analiza zawartosci profilu Twitter 7

Facebook 7 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak wskaznikow wskazujqgcych na ukrywanie tozsamosci.

liczba postow: 7815 ogotem, 24 z hastem niespetnia
(0,30%)

wynik:

SYMPTOM 2 - FORMA Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujqg.

niespetnia

SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Konto czgsto cytowato lub odznaczato innych uzytkownikow Twittera.
PRZEKAZU
spelnia
(1 pkt)
wskazniki: interakcje w ramach mediow
spotecznosciowych.
SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.

niespetnia

SYMPTOM 5 — TRESC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq..

niespetnia
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq..

DZIALANIA
niespetnia
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28. Analiza zawartosci profilu Twitter 8

Twitter 8 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacje tozsamosci.
liczba postow: 25798 ogdtem, 20 z hastem spelnia
(0,7%) (1 pkt)
wynik: 4 pkt — §rednia symptomatycznosé wskaznik: brak zdjec.
SYMPTOM 2 - FORMA Brak wystarczajacych wskaznikow.
niespetnia
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Konto czgsto cytowalo lub odznaczato innych uzytkownikow Twittera.
PRZEKAZU
spelnia
(1 pkt)
wskazniki: interakcje w ramach mediow
spolecznos$ciowych.
SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajacych wskaznikow.
niespetnia
SYMPTOM 5 - TRESC Konto rozprzestrzenialo tresci prorosyjskie. Wérdd tematyki towarzyszacej wystepowaly tresci dotyczace:
spelnia
(2 pkt) - partii rzadzacej (stowo-klucz: ,,pis” — 631 razy)
wskazniki: narracja antyrzadowa, anty - Izraela (stowo-klucz:, ,,zydzi” — 454 razy)
amerykanska, anty ukrainska oraz teorie - Ukrainy (stowa-klucze: ,,ukraina” — 950 razy, ,,upa” — 402 razy)
spiskowe.
Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela.
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajacych wskaznikow.
DZIALANIA
niespetnia
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»PIS” Snperd . cndhats : giga
(NARRACJA nielogiczne te twoje zarzuty.Sama krytykuje PiS,ale Totalni sami nic dla dobra
ANTYRZADOWA) 030903808 Doktadnie!Polonia to prawdziwi Patrioci. PiS ani piénie coé ztego na haniebna
ork Prébowatem wczoraj zapytac szeregowa postanke PiS @Anna1Kwiecien co i jak to
juz dawno bytby w Polsce. Doktadnie. PiS bardziej obawia sie Narodéw 6w niz
,,ZYDZI” TUITauass Lnl\q ||5ul q Jﬂl\ o TImoucTig . 1_)' LT I_ILI'_IP\.LIJI’_'- oo TITrm U)'\,. N arua
(TEORIA przesadzaj ze klakierami pani ambasador byli zydzi bo przeciez tam byli tez ludzie
SPISKOWA) 30895912961 @wPolityce_pl @WojciechW4 | tego sie Zydzi boja,ze takie kreatury kreujace rzeczywistosé
300 tys w pierwszych miesiacach roku Dlaczego Zydzi bojg sie ekshumacji w Jedwabnem? Ja
(NA’ggngA wymysla, bo na Ukrainie odwrotnie - kult UPA/Bandery USTAWOWO kwitnie https://twitter.com/
ANTYUKRAINSKA) konfliktu z Ukraing budujaca tozsamos¢ na UPA,bo przeciez jakze by bedacy na
1962439983264083969 Na Ukrainie kwitnie kult UPA bo ustawowo sa uznani za bohaterska
szcze nam tu tylko zdekla rowanego gloryf' ikatora UPA brakowato. https://twitter.com/tvp_info/
Z,IEIJEF?F@AI\E?; -a Jaklez to prawa ma neobanderowska Ukraina do Krymu?Ukrainiec Chruszczow podarowa+ Krym
ANTYUKRAINSKA) tapy nowe maszyny poszly na Ukraine?-Ukraina do tej pory w UE nie
fikator Wykletych ? @jolantaverde Ale dziewczynko Ukraina dzié jest demokratyczna - s3 wolne wybory
-koniec-bohaterskiej-nadii-czyli-gdzie-zmierza- ukraina Dzié kolejne njusy o przestepczoéci z
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39. Analiza zawartosci profilu Twitter 9

Twitter 9 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak wskaznikow wskazujqgcych na ukrywanie tozsamosci.
liczba postow: 15585 ogotem, 20 z hastem niespelnia
(0,12%)
wynik: 1 pkt — niska symptomatyczno$é
SYMPTOM 2 - FORMA Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
niespetnia
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Konto czgsto cytowalo lub odznaczato innych uzytkownikow Twittera.
PRZEKAZU
spelnia
(1 pkt)
wskazniki: interakcje w ramach mediow
spotecznosciowych.
SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
niespetnia
SYMPTOM 5 - TRESC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
niespetnia
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
DZIALANIA
niespetnia
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40. Analiza zawartosci profilu Twitter 10

Twitter 10 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacje¢ tozsamosci.
liczba postow: 14512 ogolem, 17 z hastem spelnia
(0,11%) (1 pkt)
wynik: 2 pkt — niska symptomatyczno$é wskazniki: brak zdjeé.
SYMPTOM 2 - FORMA Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
niespetnia
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Konto czgsto cytowalo lub odznaczato innych uzytkownikow Twittera.
PRZEKAZU
spelnia
(1 pkt)
wskazniki: interakcje w ramach mediow
spotecznosciowych.
SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
niespetnia
SYMPTOM 5 - TRESC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
niespelnia
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
DZIALANIA
niespetnia
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41. Analiza zawartoS$ci profilu Twitter 11

Twitter 11 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacje¢ tozsamosci.
liczba postow: 815 ogdtem, 18 z hastem spelnia

(2,2%) (1 pkt)

wynik: 4 pkt — §rednia symptomatyczno$é. wskazniki: brak zdje¢.
SYMPTOM 2 - FORMA Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
niespetnia
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Konto czgsto cytowalo lub odznaczato innych uzytkownikow Twittera.
PRZEKAZU

spelnia

(1 pkt)
wskazniki: interakcje w ramach mediow
spotecznosciowych.

SYMPTOM 4 - MIEJSCA PUBLIKACJI Konto publikowato na 208 profilach, z czego dziesigé 6. Konrad_Piasecki (KonradPiasecki) (2,45 %)
spelnia pierwszych miejsc kwalifikowata si¢ do kategorii ujetych | 7. Michat P (mwpotocki) (2,09 %)

(2 pkt) w kluczu: 8. Rafat A (R_A_ Ziemkiewicz) (1,47 %)
wskazniki: profile liderow opinii (publicysci), 1. TVP I (tvp_info) (18,16 %) 9. Piotr Z (PiotrZychowicz) (1,35 %)
profile mediow mainstreamowych. 2. Tomasz L (lis_tomasz) (14,60 %) 10. Stawomir C (Cenckiewicz) (1,23 %)

3. jaroslawkac (jaroslawkac) (8,71 %)
4. Cezary G (cezarygmyz) (4,17 %) Lacznie: 58,65 %
5. Piotr S (PiotrSemka) (2,82 %)
SYMPTOM 5 - TRESC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
niespetnia
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg
DZIALANIA
niespetnia
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42. Analiza zawartoSci profilu Twitter 12

Twitter 12

SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie
wystepujq.

liczba postow: 6488 ogodtem, 17 z hastem
(0,26%)

wynik: 1 pkt — niska symptomatyczno$é

niespetnia

SYMPTOM 2 - FORMA

niespetnia

Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.

SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE
PRZEKAZU

spelnia
(1 pkt)

wskazniki: interakcje w ramach mediow
spotecznosciowych.

Konto czgsto cytowato lub oznaczato innych uzytkownikow Twittera.

SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI

niespetnia

Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.

SYMPTOM 5 — TRESC

niespetnia

Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.

SYMPTOM 6 —- METODYCZNOSC
DZIALANIA

niespetnia

Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
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43. Analiza zawartosci profilu Twitter 13

Twitter 13 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacje¢ tozsamosci.
liczba postow: 20374 ogdtem, 17 z hastem spelnia
(0,08%) (1 pkt)
wynik: 3 pkt — wysoka symptomatyczno$é¢ wskaznik: brak zdje¢ 1 opisu.
SYMPTOM 2 - FORMA Przyktady tweetow:
spelnia 1. ,,Pejsie, nic ci nie pomoze, przyjdzie wam zdychaé z Polakami....razem ! Rusofobie pocatuj ich w cztery litery
(1 pkt) tumanie (...)” ) )
wskaznik: obelgi. 2. ,,w dupg nas pocatyj , mendo, rusofobie dazacy jak reszta Zydowskiego géwna do III Wojny Swiatowej (...)”
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Konto czgsto cytowalo lub oznaczato innych uzytkownikéw Twittera.
PRZEKAZU
spelia
(1 pkt)
wskazniki: interakcje w ramach mediow
spotecznosciowych.
SYMPTOM 4 - MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
niespetnia
SYMPTOM 5 — TRESC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
niespetnia
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
DZIALANIA
niespetnia
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44. Analiza zawartosci profilu Twitter 14

wskazniki: obelgi.

Twitter 14 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementow konta wskazujgcych na ukrywanie tozsamosci.
liczba postow: 5573 ogétem, 14 z hastem niespetnia
(0,25%)
wynik:
SYMPTOM 2 - FORMA Przyktady:
spelnia 1. ,,Radykalizm politykéw zabiera realno$¢ myslenia w toku rusofobi. (...)”
(1 pkt) 2., (...)Politycy nasyceni rusofobig robig spoteczenstwu wod¢ z mézgu i wmawiaja atak Rosjan na Polske (...)”

SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE
PRZEKAZU

spelnia
(1 pkt)

wskazniki: interakcje w ramach medidw
spotecznosciowych.

Konto czgsto cytowalo lub oznaczato innych uzytkownikow Twittera.

SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI

niespetnia

Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujgq.

SYMPTOM 5 — TRESC

spelia
(2 pkt)

wskazniki: narracja antyrzgdowa.

Wsrod tematyki poruszanej przez konto wyrdzniaty si¢ tresci dotyczace:
- partii rzadowej (stowo-klucz: ,,pis” — 193 razy)

Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela

SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC
DZIALANIA

niespetnia

Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.

(NA,I,:ZPRI’SA’ZZJA ady-autorytarne-6318567647967361a Afera PO, afera PiS, chyba nie ma czystej polityki biznesu.
ANYRZADOWA) skarbéwce w walce z nieuczciwymi obywatelami. PiS chyba tworzy parnstwo policyjne W terminie 7

196890259558400 Wbrew akcjom wykorzeniajacg przez PiS czaséw PRL-u, naréd spontanicznie prébuje

zt obietnic z kampanii wyborczej. Propaganda PiS? Czyli PO tez miato dobre ratingi.
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45. Analiza zawartosci profilu Twitter 15

Twitter 15 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacje¢ tozsamosci.
liczba postéw: 11816 ogdtem, 19 z hastem spelnia
(0,16%) (1 pkt)
wynik: wskaznik: brak zdjec.
SYMPTOM 2 - FORMA Brak wystarczajqcych wskaznikow.
niespetnia
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Brak wystarczajgcych wskaznikow.
PRZEKAZU
niespetnia
SYMPTOM 4 - MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajgcych wskaznikow.
niespetnia
SYMPTOM 5 - TRESC Wsrod tematyki poruszanej przez konto wyroéznialy si¢ tresci dotyczace:
spelnia - Stanow Zjednoczonych (stowo-klucz: ,,usa: - 1243 razy)
(2 pkt) - Ukrainy (stowo-klucz: ,,ukraina” — 1052 razy)
wskaznik: tresci dotyczace teorii spiskowych
oraz narracji antyamerykanskiej i
antyukrainskiej. Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow.
DZIALANIA
niespetnia
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(N A’ggiz IA https://pl.sputniknews.com/swiat/201812209433555- usa-armia-wojskowi-trump-pi-syria/ Ukrainiec
ANTYAMERYKANSKA) ws/gVNP https://t.co/9YUlIdRuqgD # USA: Atak na osrodek dla weteranéw https://
ws.com/opinie/201810259058190-Sputnik-zniszczenie- USA-ataki-jadrowe-Yellowstone-Konstantin-Siwkow/" Nie
11876205 1-Sputnik-Kreml-Pieskow-doniesienia-media- USA-ataki-Syria-rosyjskie-pozycje/ Rosja ma
atomowa? https://sptnkne.ws/hy9D # USA #atomicbomb https://t.co/bjQc81nif4 #
L, UKRAINA” TNIKNEWS.COM/OPINIE/ZU T3 TZ 139387 393-5puUtniK-TOSja- UKTaima-banaera; #ruun, Zimno, #¥gagarin.. Wam €z |
(NARRACJA https://pl.sputniknews.com/polska/201812309496797- Ukraina-Bialorus-wiza-Sputnik/ "Historycy s3 zaskoczeni
ANTYUKRAINSKA) //t.co/Id8Dy6FN5M" “# Ukraina blokuje strony agencji MIA **Rossiya Segodnya™.
.co/iTENkvYMcf" “Z OSTATNIEJ CHWILI: Ukraina blokuje strony agencji MIA “"Rossiya Segodnya™*
/pl.sputniknews. com/sw1at/20181 1299287390- sputmk-ukrama bosfor morze-azowskie/ Wielka Brytama powinna
(TEOR’iZYSl;IIé;’(OWE) infografika/2018110691 34076 sputnlk aleppo-meczet-syria/ Atlantyda to mut niczym nie potwierdzony,
///pl.sputniknews.com/swiat/201809248841148-rosja- syria-bezpieczenstwo-katastrofa/ "Rosja stwarza niebezp
/pl.sputniknews.com/swiat/201809108753673-sputnik- syria-bron-chemiczna/ Czas na Warszawe wielkich
s.com/swiat/201809268861910-Sputnik-Lawrow-naloty- Syria-bron-chemiczna/ #Trump oskarzyt Rosje i #
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46. Analiza zawartosci profilu Twitter 16

Twitter 16 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacje tozsamosci.
liczba postow: 7753 ogétem, 13 z hastem spelnia
(0,16%) (1 pkt)
wynik: 7 pkt — wysoka symptomatyczno$é wskaznik: brak zdjec.
SYMPTOM 2 - FORMA Przyktady obelg: ,,urojenia”, ,,cyniczna gra”, ,,zaktamuje”, ,,cynizm”, np.:
spelnia ,,Polska rusofobia jest cyniczng gra polityczng (...)”
(1 pkt) ,,Kto niszczy i zaklamuje histori¢, niszczy przyszto$¢ catego narodu (...)”
wskaznik: obelgi.
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Konto rozprzestrzeniato linki do ré6znych zrodel. Przewazat portal Sputnik.
PRZEKAZU
spelia
(1 pkt)
wskaznik: linki do innych Zrodet
SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI Konto publikowato na 473 profilach, z czego dziesig¢ 6. Twitter 5 (0,76 %)
spelnia pierwszych miejsc kwalifikowata si¢ do kategorii ujetych | 7. Leszek Miller (LeszekMiller) (0,46 %)
(2 pkt) w Kluczu: 8. Lares87 (0,44 %)
wskaznik: Profile lideréw opinii (konta 1. Twitter 16 (67,73 %) 9. kamand257 (0,41 %)
publicystow, lewicowych politykdéw oraz inne 2. ZaZdzislaw (ZaZdzislaw) (5,75 %) 10. radnyml (0,37 %)
profile ujete w badaniu). 3. Twitter 7 (4,67 %)
4. Isakowicz-Zaleski (IsakowiczZalesk) (2,81 %) Tacznie: 86,20 %
5. Twitter 15 (2,77 %)
SYMPTOM 5 — TRESC Wsrod tematyki poruszanej przez konto wyrozniaty sig tresci dotyczace:
spelnia - Stanow Zjednoczonych (stowo-klucz: ,,usa” — 1334 razy),
(2 pkt) - ukraina (stowo-klucz: ,,ukraina” — 944 razy).
wskaznik: narracja antyukrainska,
antyamerykanska. Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
DZIALANIA
niespetnia
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,USA”
(NARRACJA
ANTYAMERYKANSKA)

pasiony jest pieniedzmi w UNI/Polski USA, a kasa idzie tylko do kacykow

od lat s3 w zasiegu rakiet USA a nikt nie robi rabanu https://
/1069525187987742722 F-35 koscia niezgody miedzy USA a Wielka Brytania: https://pl.sputniknews.
Hmm Moim zdaniem nalezy upominac rezim USA aby nie sponsorowat terrorystéw oraz nie

, UKRAINA”
(NARRACJA
ANTYUKRAINSKA)

SWIaUWa alai- JauTuwy; Pricl WSPUUNR_PUISKa OUrTania 1ic Zaawaoyid T cCRcyo TOoRa. Tpsy 7P |
-turecki-potok-gazprom/ przez @sputnik_polska Ukraina nie zauwazyta Tureckiego Potoku: https://pl.

putniknews.com/gospodarka/201802227411949-Sputnik- Ukraina-nielegalne-odwierty-Rosja-Krym/ przez @sputnik_
com/polityka/201803097509895-Malopolska-Wschodnia- Ukraina-niepokoj/ przez @sputnik_polska Rosje bedzie
-meza-esej-oskarzona/ przez @sputnik_polska Ukraina nigdy nie bedzie dostarczac wody na
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47. Analiza zawartosci profilu Twitter 17

Twitter 17 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacje tozsamosci.
liczba postow: 2345 ogoétem, 13 z hastem spelnia
(0,55%) (1 pkt)
wynik: 5 pkt — érednia symptomatyczno$é. wskazniki: brak zdjec.
SYMPTOM 2 - FORMA Przyktady:
spekia 1. ,,Pisowscy rusofobiczni kretyni odcinek kolejny (...)”
(1 pkt) 2.,(...) Bycie pisowskim stugusem, jednak zle wplywa na rozum. Rusofobia to tez choroba (...)”
wskazniki: obelgi.
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Konto czgsto cytowalo lub oznaczato innych uzytkownikoéw Twittera.
PRZEKAZU
spelia
(1 pkt)
wskazniki: interakcje w ramach mediow
spotecznos$ciowych.
SYMPTOM 4 - MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujgq.
niespetnia
SYMPTOM 5 - TRESC Konto rozprzestrzeniato rozne tresci. W tematyce towarzyszyly tresci dotyczace:
spelnia - partii rzadzacej (stowa-klucz: ,,pis” — 216 razy, ,,pisowski” — 133 razy, ,,pisostwo” — 67 razy, ,,pisowiec” — 67 razy)
(2 pkt) - Standw Zjednoczonych (stowo-klucz: ,,usa” — 84 — razy)
wskazniki: narracja antyrzadowa,
antyamerykanska, teorie spiskowe.
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujgq.
DZIALANIA
niespetnia
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(N A’EQPF:SAC JA er.com/i/web/status/1025645465147240449 @CTomczyk Pis catkowicie skurwit TVP i zamienit ja

ANTYRZADOWA) plugawienia przez pisbolszewie naszego kraju.  Pis catkowicie zniszczy Polske. Przeglad prasy: Wielk
2mld zainwestowac¢ w armie polska plugawy Pis chce optacac ochrone USA. Pis to
@PollackJohnny @sjastrzebowski @wolny_rynek Gdyby Pis, co jest realne pwiedziat Panu: wygaszamy!

’(’ELSF(Q)F?ASCI?]I; nie wstyd Panu? Gorszego plugaswta niz pisowski pelikan nie ma. Pis wyciera morde

ANTYRZADOWA 7217920000 @SamPereira_ @StevenFulop @AndrzejDuda Pisowski pelikan wyszystko sobie wytlumaczy nawet to,
oszukuje bronigc klamcow z Pis @ObywatelDC Pisowski pelikan zawsze jak nie ma argumentéw
@ObywatelDC @AZdzitowiecki Jak drozsza ropa mogta pisowski pelikanie spowodowac obnizke jej ceny? @wszewko

PISOSTWO” e s e

(NARRACJA matotem jak panujace u nas tfu! pisostwo @katarynaaa Pis to plugawe sogjalistyczne pseudoe
ANTYRZADOWA Pycha kroczy przed upadkiem. To cate pisostwo kiedys runie jak domek z kart. @

ze jak grasowali tak grasuja.. @AndrzejSadowski Pisostwo kocha szczuc na siebie ludzi. Prl
136045473792 @PolskaNormalna Jak panujace obecnie pisostwo, kradna z krzyzem w zebach i
”USA,, @FPOISKaWwTu e dea Y ODTa DOKaZUjgcCy OSUNEK USA a0 Na €0 KIa o KUTEK pOadanczZe

(NARRACJA naszym krajem, zostaliSmy wasalem Izraela i USA, https://twitter.com/i/web/status/101224406497920

ANTYRZADOWA nia denuklearyzacje od usuniecia zagrozenia przez USA https://www.tvn24.pl/894485 @konkret24 @Jan_
| TEORIE Pis ma jednga zasade robic taknby USA i I1zrael byty zadowolone, a to
SPISKOWE) -usa-w-jerozolimie-otwarta,836997,s.html USA i Izrael to skurwiate parnstwa i
to antypolskie Scierwo na smyczy UE, USA ilzraela, a w rozpieprzani https://
rzad, ktory wierzy w kazda prowokacje USA i Izraela destabilizujgcych Syrie w ktore
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48. Analiza zawartosci profilu Twitter 18

Twitter 18

SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak wskaznikéw wskazujgcych na ukrywanie tozsamosci.

liczba postéw: 218 ogdtem, 13 z hastem
(0,55%)

wynik: 1 pkt — niska symptomatycznos¢.

niespetnia

SYMPTOM 2 - FORMA

niespetnia

Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.

SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE
PRZEKAZU

spelia
(1 pkt)

wskaznik: link do innych Zrodet.

Konto publikowato linki do innego Zrédta na Facebooku.

SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI

niespetnia

Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.

SYMPTOM 5 — TRESC

niespetnia

Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.

SYMPTOM 6 —- METODYCZNOSC
DZIALANIA

niespetnia

Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
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49. Analiza zawartosci profilu Twitter 19

Twitter 19 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacje tozsamosci.
liczba postow: 42800 ogdtem, 12 z hastem spelnia
(0,05%) (1 pkt)
wynik: 2 pkt — niska symptomatycznosé. wskazniki: brak zdje¢ i opisu.
SYMPTOM 2 - FORMA Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystgpujq.
niespetnia
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Konto czgsto cytowalo lub oznaczato innych uzytkownikoéw Twittera.
PRZEKAZU
spelnia
(1 pkt)
wskazniki: interakcje w ramach mediow
spotecznos§ciowych.
SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
niespetnia
SYMPTOM 5 - TRESC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujgq.
niespetnia
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
DZIALANIA
niespetnia
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50. Analiza zawartosci profilu Twitter 20

Twitter 20 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacje tozsamosci.
liczba postow: 9922 ogoétem, 12 z hastem spelnia
(01,2%) (1 pkt)
wynik: 3 pkt — niska symptomatycznos$¢. wskazniki: brak zdje¢ i opisu.
SYMPTOM 2 - FORMA Przyktady tweetow:
spekia 1.,,(...) Jemu Rosja moze na kant skoczy¢ (...)”
(1 pkt) 2.,,(...) Przeciez to zwykly buc i rusofob (...)”
wskazniki: obelgi.
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Konto czgsto cytowato lub oznaczato innych uzytkownikow Twittera.
PRZEKAZU
spelnia
(1 pkt)
wskazniki: interakcje w ramach mediow
spotecznosciowych.
SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
niespetnia
SYMPTOM 5 - TRESC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujgq.
niespetnia
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
DZIALANIA
niespetnia
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51. Analiza zawartosci profilu Youtube 1

Youtube 1 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacje tozsamosci.
liczba postow: 1589 ogdtem, 208 z hastem spelnia
(13,0%) (1 pkt)
wynik: 9 pkt — wysoka symptomatyczno$c¢. wskaznik: brak zdje¢ i opisu konta.
SYMPTOM 2 - FORMA Przyktady:
spelnia 1. ,,Rusofobiczna dzicz podzega !!! (...)”
(1 pkt) 2. ,,Rosofob Maciejewski jest debilem prostakiem i hipokryta. (...)”
wskaznik: obelgi, wulgaryzmy.
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
PRZEKAZU
niespetnia
SYMPTOM 4 - MIEJSCA PUBLIKACJI Konto publikowato na 107 kanatach, z czego 10 6. Portal Telewizja Republika (5,24 %)
spelnia pierwszych wpisywalo si¢ w tematyke zdefiniowang w 7. eugeniuszsendecki (eugeniuszsendecki) (4,24 %)
(2 pkt) kluczu kategoryzacyjnym: 8. Boo bla (3,79 %)
wskaznik: media mainstreamowe, liderzy opinii, | 1. Telewizja wPolsce (17,92 %) 9. Media Narodowe (3,15 %)
profile o tematyce spoteczno-politycznej. 2. Radio WNET (7,95 %) 10. CW24tv (CW24tv) (2,71 %)
3. wRealu24 (7,00 %)
4. GadowskiTV (WitoldGadowski) (6,18 %) acznie: 63,60 %
5. Polskie Sprawy (5,24 %)
SYMPTOM 5 - TRESC Wsrod tematyki poruszanej przez konto wyroznialy si¢ tresci dotyczace:
spelnia - kosciota i katolicyzmu (stowo-klucz: , katolik” — 819 razy).
(2 pkt)
wskazniki: narracja przeciwko warto$ciom
konserwatywnym. Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Konto wielokrotnie publikowato te same komentarze w r6znych miejscach publikacji w odstgpach kilkuminutowych.
DZIALANIA
spelnia
(3 pkt)
wskazniki: Krotkie odstgpy migedzy publikacja
komentarzy.
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Eﬁgé):élj; istniec gdy 90% obywateli jest zdrajcami. Polski katolik bije i przewyzsza wszelkie definicje zdrajoy i

PRZECIWKO katolik w mojej rodzinie tez jest zdrajca. Katolik bije i przwyzsza kazda definicje i charakterystyk
WARTOSCIOM hodniej. To pod ityw, pod i rusofab, katolik bogobojny,.k ie do wiary !!! Podzegal T
KONSERWATYWNYM) odniej. To podly prymityw, podzegacz i rusofab, katolik bogobojny,.kurwa nie do wiary !!! Podzegal Trump
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52. Analiza zawartosci profilu Youtube 2

Youtube 2 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacje tozsamosci.
liczba postow: 1494 ogétem, 70 z hastem spelnia
(4,7%) (1 pkt)
wynik: 5 — §rednia symptomatyczno$é. wskaznik: brak zdje¢ i opisu konta.
SYMPTOM 2 - FORMA Przyktady:
spelnia 1. ,,Niestety do nich trzeba zaliczyc wszystkich rusofobow, ktorzy gdy tylko otworza swoje nienawistne mordy aby
(1 pkt) wspomniec 0 PRL to z pyskow wycieka im jedynie szambo i gnojowai (...)”
wskaznik: obelgi, wulgaryzmy. 2. ,,Przyklad aktualnej rusofobii polaczonej z robieniem laCHY Amerykanom oznacza, iz jestesmy zalosnymi
kretynami (...)”
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Odpowiada i cytuje innych uzytkownikow YT.
PRZEKAZU
spelia
(1 pkt)
wskaznik: interakcje w mediach
spotecznos$ciowych.
SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
niespetnia
SYMPTOM 5 — TRESC Konto rozprzestrzeniato tresci prorosyjskie. Wsrdd tematyki towarzyszacej wystepowaty tresci dotyczace:
spelnia - Stanow Zjednoczonych (stowo-klucz: ,,usa” — 822 razy).
(2 pkt)
wskaznik: narracja antyamerykanska.
Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
DZIALANIA
niespetnia
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»USA” rnosci osrodkow dywersyjnych z Zachodu, glownie z USA, ale plotki na ten temat mowily o

(NARRACJA

\ 2 s B < g 7 Jakie ali ? :
ANTYAMERYKANSKA) e$ wieczne wielbienie trupa, Izraela, bandyckiego USA - ale po co? Jakie alianse? Ja podaje

czysta rozpacz! | to nie Rosja okraza USA ale podobno&quot; demokratyczna8quot; potega nr1
SIE W PODZIEMIU! NIESTETY TO ROZUMIE TYLKO USA! ALE PRZECIEZ W POLSCE DZIALA LEGALNIE FINANSOWAN
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53. Analiza zawartosci profilu Youtube 4

Youtube 4 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementow konta umozliwiajacych identyfikacje tozsamosci.
liczba postow: 689 ogdtem, 43 z hastem spelnia
(6,24%) (1 pkt)
wynik: 10 pkt — wysoka symptomatyczno$é. wskazniki: brak zdjgé i opisu.
SYMPTOM 2 - FORMA Przyktady:
spelnia 1. ,,Najstraszniejszym gazem dla Polakow jest pisowska ideologia, ktora robi z ludzi idioty, wypala czarne dziury w
(1 pkt) chrzescijanskiej polskiej duszy. Krol razem z Gadowskim od wielu lat truja Polakow tym rusofobskim $mierciono$nym
wskaznik: obelgi. gazem.”
2. ,,0brzydliwa rusofobska szczujnia!
Czy wasi ksi¢za posiadajg wiedz¢ o pandw popisach poza §cianami koscielnymi, czy ojcowie zdajg sobie sprawe, ze
spowiadaja ludzi, co $wiadomie szczuja na siebie dwa ogromne panstwa chrzescijanskie?”
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Konto rozprzestrzenia linki do innych zrodet.
PRZEKAZU
spelia
(1 pkt)
wskaznik: linki do innych Zrodet.
SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI Konto publikowato na 65 kontach, z czego dziesigé 6. GadowskiTV (WitoldGadowski) (4,80 %)
spelia najczgstszych miejsc publikacji wpisywato si¢ w kategorie | 7. TAKT TV (4,07 %)
(2 pkt) zdefiniowane w klucze: 8. Fakty RMF FM (filmyrmf24) (3,63 %)
wskaznik: profile polityczno-spoteczne, media 1. Portal Telewizja Republika (13,08 %) 9. SWT tv (2,33 %)
mainstreamowe. 2. Polskie Radio (polskieradiopl) (9,59 %) 10. eugeniuszsendecki (eugeniuszsendecki) (2,18 %)
3. Radio WNET (9,59 %)
4. Telewizja wPolsce (8,72 %) Tacznie: 63,08 %
5. Blogpressportal (Blogpressportal) (5,09 %)
SYMPTOM 5 - TRESC Konto rozprzestrzeniato treSci prorosyjskie. Wsrod tematyki towarzyszacej wystgpowaty tresci dotyczace:
spelnia - partii rzadzacej (stowo-klucz: ,,pisowski” — 145 razy).
(2 pkt)
wskaznik: narracja antyrzgdowa. Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabeli.
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Konto rozprzestrzeniato jeden tym przekazu (linki do jednego bloga) w kilkuminutowych odst¢pach czasowych.
DZIALANIA
spelia
(3 pkt)
wskazniki: Krétkie odstepy migdzy publikacja
postow.
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»PISOWSKI” iewiedze, przez propagande, przez pseudoreligijny pisowski fanatyzm. Wsréd normalnych zdrowych ludzi jest n
(NARRACJA

ANTYRZADOWA)

. Juz niedtugo za 350 dni skonczy sie ten pisowski koszmar dla Polek i Polakéw. “+Meadow Gardener
w poréwnaniu z prawdziwg nowoczesng bronia. Ze pisowski krél jest nagi.” W to trudno uwierzy¢,
, do ktorej &quotizawsze nalezy&quot; pan pisowski senator, w roku 1939 delegowata do Polski 15 000
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54. Analiza zawartosci profilu Youtube 5

Youtube 5 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementow konta umozliwiajacych identyfikacje tozsamosci.
liczba postow: 1602 ogétem, 13 z hastem spelnia
(1,03%) (1 pkt)
wynik: 7 pkt — wysoka symptomatyczno$¢. wskaznik: brak zdje¢ i opisu konta.
SYMPTOM 2 - FORMA Przyktady:
spelnia 1.,,OBRZYDLIWY RUSOFOB!”
(1 pkt) 2. ,,0d lat wywoluje sie RUSOFOBIE bo chodzi przygotowanie DURNYCH RUSOFOBICZNYCH POLAKOW DO
wskaznik: pisownia wielkimi literami, obelgi. WOINY Z ROSJA! Tego chca zydzi rzadzacy ameryka i israclem!!”
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Odpowiada i cytuje innych uzytkownikow YT.
PRZEKAZU
spelnia
(1 pkt)
wskaznik: interakcje w mediach
spotecznos$ciowych.
SYMPTOM 4 - MIEJSCA PUBLIKACJI Konto publikowato na 107 kanatach, z czego 10 6. Blogpressportal (Blogpressportal) (4,13 %)
spelnia pierwszych wpisywalo si¢ w tematyke zdefiniowang w | 7. OpcjaSpoleczna - Videoblog (OpcjaSpoleczna) (4,07 %)
(2 pkt) kluczu kategoryzacyjnym: 8. asmeredakcja (asmeredakcja) (3,54%)
wskaznik: media mainstreamowe i 1. Polskie Sprawy (9,91 %) 9. Obudz sie Polsko Obudz si¢ Polonio (3,48 %)
alternatywne, profile polityczno-spoteczne, 2. CW24tv (CW24tv) (6,82 %) 10. Portal Telewizja Republika (9,91%)
liderzy opinii. 3. Media Narodowe (6,69 %)
4. Telewizja wPolsce (5,64 %) tacznie: 52,95 %
5. wRealu24 (5,38 %)
SYMPTOM 5 — TRESC Konto rozprzestrzeniato tresci prorosyjskie. Wsérod tematyki towarzyszacej wystepowaly tresci dotyczace:
spelnia - wolnego rynku (stowo-klucz: , kapitalizm” — 144 razy),
(2 pkt) - Stany Zjednoczone (stowo-klucz: ,,usa” — 77 razy)
wskaznik: wartosciom demokratyczno-
liberalnym, narracja antyamerykanska.
Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC brak wystarczajgcych wskaznikow.
DZIALANIA
niespetnia
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»KAPITALIZM” youtube.com/watch?v=p2UGKtEdT3U" KAPITALIZM FINANSOWY NIE PRODUKUJE PIENIEDZY Z PIENIEDZY TYL
5 éﬁéﬁﬁf\’?ﬁ{%o 23- MASZ DUZO RACJI! ALE DO TEGO PROWADZI KAPITALIZM! GDYBYS STUDIOWAL &quot;KAPITAL&quot; MARXA TOBYS

EDWOJENNE JEST ZUPELNIE NIEPRZYDATNE! WIEK XXI TO KAPITALIZM GLOBALISTYCZNY OLIGARCHISTYCZNY WYTWARZAJACY DWIE
CJI SPOLECZNO-EKONOMICZNYCH! MARX ANALIZUJE TAKZE KAPITALIZM | STADIA JEGO ROZWOJU PODAJAC JEDNOCZESNIE 2-wie

LIBERALNYM)

»USA” NIECIC STRACH | NASTEPNA RUSOFOBIE!! SKANDAL!! BO USA JEST BANKRUTEM | MUSZA KOMUS SWOJA NADPRODUKCE
ANTYTIGEI?@I%JS(I SKA) powinna okreslic ile a nie ty! W USA jest 10 milionow Polakow, wiec twoja propozycja )
SIE TOCZYC NA AMERYKANSKIM KONTYNENCIE (KONTYNENT USA JEST NIE DO ZDOBYCIA ZE WZGLEDU NA
WYPADKU DOLAR MA WARTOSC PAPIERU TOALETOWEGO A USA JEST W GLEBOKIM KRYZYSIE GOSPODARCZYM Z KTOREGO
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55. Analiza zawartosci profilu Youtube 6

Youtube 6 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementow konta umozliwiajacych identyfikacje¢ tozsamosci.
liczba postéw: 667 ogdtem, 28 z hastem spelnia
(4,19%) (1 pkt)
wynik: 3 pkt — niska symptomatyczno$é. wskazniki: brak zdjeé i opisu.
SYMPTOM 2 - FORMA Przyktady:
spelnia
(1 pkt) 1.,,(...) Jest pan przyktadem typowego Banderowca - Chamski, Glupi i Nienawistny (...)”
wskazniki: obelgi. 2.,,(...) Poza tym pana fascynacja jest prostactwo, skoro uzywa pan tak prostackich form wypowiedzi (..). Jest pan
natyle tepy (...)”
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Odpowiada i cytuje innych uzytkownikow YT.
PRZEKAZU
spelia
(1 pkt)
wskaznik: interakcje w mediach
spotecznosciowych.
SYMPTOM 4 - MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujgq.
niespetnia
SYMPTOM 5 - TRESC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
niespetnia
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
DZIALANIA
niespetnia
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56. Analiza zawartosci profilu Youtube 7

Youtube 7 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacje tozsamosci.
liczba postéw: 1890 ogotem, 24 z hastem spelnia
(2,44%) (1 pkt)
wynik: 4 pkt — §rednia symptomatyczno$é wskaznik: brak zdje¢ i opisu konta.
SYMPTOM 2 - FORMA Przyktady:
spelnia 1. ,,Dwéch pejséw o niczym.wystarczy plu¢ rusofobig i antystalinizmem. Dla debili i szabesgojow”
(1 pkt) 2. ,,Tylko izrael i usa jest naszym przyjacielem a rosja wiecxnym wrogiem, idz w pizdu, jebany zydu!”
wskaznik: obelgi, wulgaryzmy.
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
PRZEKAZU
niespetnia
SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
niespetnia
SYMPTOM 5 - TRESC Wirod tematyki towarzyszacej wyrdznialy si¢ tresci dotyczace:
spelnia - izraela (stowo-klucz: ,,zydzi” — 124 razy, ,,zydowski” — 112 razy).
(2 pkt)
wskaznik: teorie spiskowe.
Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
DZIALANIA
niespetnia
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E’nggF%III’E’ tym roku" “No prosze panstwa jesli juz zydzi sami niszcza i sraja na Holokaust jak
SPISKOWE) jest z nienawiscia do Rosji otumaniali i Zydzi sami padli ofiara tej prowokagji bo byli

sztampaczy fotomorgana powoli si¢ wyjasnia, gdyz Zzydzi sami powinni wyjéc z Zzydowskosc i bo
ktad umiec wykorzystywac argumenty na przyktad ze Zydzi sami sobie jak gdyby podrzyna ja gardto
n, Polacy 2,8min, Jugostawianie, ok. 1,4 min.., Zydzi sekta nie nardd, bo nie maja haplogrupy,

»ZYDOWSKI” wsi? Kiedys przelom nastapi, ale dlaczego agent zydowski, ktory to widzi kaze mi przejsc na
SlgTSEI?g\;\/EE) lerowskiego, Becka. Kiedy$ naszczam na twoj grob, zydowski kfamco! zydoamerykaniski pacan i antypolski szmond

wanej nienawisci do swojej tozsamosci i odkryjesz zydowski mit demona: 12 pokoler, przektamana historie oraz
sg patriotami dlatego Ze oni dalej podtrzymuja zydowski mit o Holokauscie i ich roszczenia. Bo

357



57. Analiza zawartosci profilu Youtube 10

Youtube 10 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacje tozsamosci.
liczba postéw: 954 ogodtem, 20 z hastem spelnia
(2,0%) (1 pkt)
wynik: 3 pkt — niska symptomatyczno$é. wskaznik: brak zdje¢ i opisu konta.
SYMPTOM 2 - FORMA Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
niespetnia
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
PRZEKAZU
niespetnia
SYMPTOM 4 - MIEJSCA PUBLIKACJI Konto publikowato na 77 kanatach YT. Wsrdd dziesigciu | 6. Radio WNET (4,07 %)
spelnia najczestszych miejsc publikacji znalazty si¢ kanaly 7. SIOE_PL (3,93 %)
(2 pkt) zdefiniowane w kluczu: 8. eugeniuszsandecki (3,66 %)
wskaznik: profile polityczno-spoteczne, liderzy | 1. Media Narodowe (14,50 %) 9. Boo bla (2,98 %)
opinii, media mainstreamowe i alternatywne. 2. Geopolityka (10,30 %) 10. A To Ciekawe! (2,71 %)
3. Polskie Sprawy (5,42 %)
4. wRealu24 (5,01 %) Lacznie: 61,52 %
5. Obudz si¢ Polsko Obudz si¢ Polonio (4,07 %)
SYMPTOM 5 - TRESC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujgq.
niespetnia
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
DZIALANIA
niespetnia
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58. Analiza zawartosci profilu Youtube 13

Youtube 13 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC
liczba postow: 1383 ogodtem, 16 z hastem spelnia
(1,15%) (1 pkt)

wynik: 3 pkt — niska symptomatycznos¢.

wskaznik: brak zdje¢ i opisu konta.

Brak elementow konta umozliwiajacych identyfikacje tozsamosci.

SYMPTOM 2 - FORMA

Brak wystarczajgcych wskaznikow.

wskaznik: liderzy opinii, profile polityczno-
spoteczne, media mainstreamowe i
alternatywne.

1. Radio WNET (9,34 %)

2. Media Narodowe (8,14 %)

3. eugeniuszsendecki (eugeniuszsendecki) (7,42 %)
4. Radek Patlewicz (5,99 %)

5. SWT tv (5,43 %)

niespetnia
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Brak wystarczajgcych wskaznikow.
PRZEKAZU
niespetnia
SYMPTOM 4 - MIEJSCA PUBLIKACJI Konto publikowato na 77 kanatach YT. Wsrod dziesigciu | 6. Zbigniew Kekus (5,11 %)
spelnia najczestszych miejsc publikacji znalazty si¢ kanaty 7. asmeredakcja (asmeredakcja) (4,71 %)
(2 pkt) zdefiniowane w kluczu: 8. na argumenty (NiszowaTV) (3,67 %)

9. wRealu24 (3,35 %)
10. GadowskiTV (WitoldGadowski) (3,27 %)

Lacznie: 56,42 %)

SYMPTOM 5 — TRESC

niespetnia

Brak wystarczajgcych wskaznikow.

SYMPTOM 6 —- METODYCZNOSC
DZIALANIA

niespetnia

Brak wystarczajqcych wskaznikow.

359




59. Analiza zawartosci profilu Youtube 15

Youtube 15 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacje tozsamosci.

liczba postéw: 608 ogdtem, 13 z hastem spelnia
(1,15%) (1 pkt)

wynik: 5 pkt — §rednia symptomatyczno$é. wskaznik: brak zdje¢ i opisu konta.

SYMPTOM 2 - FORMA Przyktady postow:
spelnia 1.,,(...) wrog Polski to zyd, potem szwab i ukrainiec. Jako$ rusofoby nie dostrzegaja jak PiS pomaga neobanderowskiej
(1 pkt) Ukrainie. Majg w dupie to, co stato si¢ na Wotyniu.”
wskaznik: obelgi, wulgaryzmy. 2. ,,Dlatego ja bym PiS i tych rusofobéw co tutaj wypisuja posty rostrzelat. Zadna ghupia wojna i prowokowanie tego

uzbrojonego po zeby sasiada nie sg nam potrzebne. Zachciato si¢ ukrom banderyzmu i majdanu to niech si¢ bija sami”

SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Odpowiada i cytuje innych uzytkownikéw YT.
PRZEKAZU
spelnia
(1 pkt)
wskaznik: interakcje w mediach
spotecznosciowych.
SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
niespetnia
SYMPTOM 5 - TRESC Konto rozprzestrzenialo tresci prorosyjskie. Wérdd tematyki towarzyszacej wystepowaly tresci dotyczace:
spelnia - Stanow Zjednoczonych (stowo-klucz: ,,usa” — 32 razy)
(2 pkt) - Ukrainy (stowo-klucz: ,,banderowiec” — 27 razy, ,,ukraina” — 29 razy)
wskaznik: narracja antyukrainska, narracja - partii rzadzacej (stowo-klucz: ,,pis” — 54 razy)
antyamerykanska, teorie spiskowe. - Izraela (stowo-klucz: ,,zydzi” — 48 razy)

Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
DZIALANIA

niespetnia
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»USA” komunie nie stuzy a kolejno masonerii, Zzydom, USA/Izraelowi, UE i Berlinowi. Zdrajcy maja innego
(NARRACJA w piecu siedzi. Rosja? Najwiekszy truciciel to USA. Jankesi nigdy nie podpisywali porozumier klima
ANTYAMERYKANSKA) ) P - rosjat Rajwigkszy fru ) ! NIGEy ie pocpisyw p, . ty
j gltupoty. AUTO6 Rosja najbardziej zbrodnicza? To USA jest najbardziej zbrodniczym panstwem na Swiecie.
Rosjan zmieszanych z Mongotami? lle lat w USA mieszkajg murzyni, a do dzi¢ jest tam
”B?ﬁzgggg]gzc” , ze Polska nie rzadza Polacy. Jak kazdy banderowiec. A potem zajmiecie sie¢ nami, Polakami. BO
ANTYUKRAINSKA)
»UKRAINA” kiem: Nazywacie Ukraine przyjacielem Polski. Ta Ukraina czci bandeowcow jako bohateréw narodowych i domag
(NARRACJA na litewskie itd. Litwa tak jak i Ukraina oraz totwa jest krajem dyskriminujacym Polakéw! T
ANTYUKRAINSKA) mierdzi rusofobiczng, PiSowska propaganda! Kristo Ukraina sie przed nami ptaszczy? Budujemy pomniki pomniki
(NA’IEQPF;SO:’CJA ce dopiero wtedy, gdy zabraknie alkoholu. Kochaja PiS i nie widza, Ze to takie same
ANTYRZADOWA) obchodzi co byto za PO? Teraz jest PiS i patuje zarowno lewakow jak i katolikow
ciskania na Polske w sprawie zydowskich roszczen. PiS i PO lizusy jankesow i banderowcow. Kto
jak PiS." "+Tom Skonieczka Dlatego ja bym PiS i tych rusofobow co tutaj wypisuja posty
wLYDZI” . A jak taki Rosjanin sie cofnat to zydzi jebali do niego otowiem. | takiej Smierci

(TEORIE SPISKOWE)

USA. A przy okazji wszedzie wpierdalaja sie Zydzi, ktorym jebana pseudoprawica ciagnie pate!™ "+Tri
! +towca KureF Darwinizm spoteczny? Widac, ze ci zydzi Mises i Freidman wyprali ci mézg. Masz
to twoje pierdolenie o rasizmie. Czy jak zydzi mowia, ze Polacy wywotali Il wojne Swiatowa
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60. Analiza zawartosci profilu Youtube 16

Youtube 16 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacjg¢ tozsamosci.
liczba postow: 65 ogotem, 13 z hastem (20%) spelnia
(1 pkt)
wynik: 7 pkt — wysoka symptomatyczno$¢. wskaznik: brak zdje¢ i opisu konta.

SYMPTOM 2 - FORMA

spelnia
(1 pkt)

wskaznik: obelgi.

Przyktady:

1. ,,Rusofobia (rownie homoseksualizm) sg nieuleczalne. Sensom zycia takiego pacjenta jest paskudzienie Rosji w
przerwach sesji sodomii. Tutaj psychiatria jest bezsilna... chyba ze u$pi¢...”

2. ,,Bezzebne polske rusofobki... Sens ich zycia polega na napaskudzieni Rosji...”

SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE
PRZEKAZU

niespetnia

Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujgq.

SYMPTOM 4 — MIEJSCA PUBLIKACJI

niespetnia

Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujgq.

SYMPTOM 5 — TRESC

spelnia
(2 pkt)

wskaznik: narracja antyamerykanska.

Konto rozprzestrzenialo tresci prorosyjskie. Wsrod tematyki towarzyszacej wystgpowaty tresci dotyczace:
- Stanéw Zjednoczonych (stowo-klucz: ,,usa” — 13 razy, ,,amerykanski” — 13 razy).

Kontekst wypowiedzi przedstawia ponizsza tabela

SYMPTOM 6 —- METODYCZNOSC
DZIALANIA

spelnia
(3 pk)

wskaznik: Powtarzajace si¢ btedy jezykowe w
pisowni.

Przyktady:

1. ,,Transoceaniczna wladza dawa polskemu rzadu zlecenie, - rzad polski wykonuje rozkaz USA. Polski rzad pluje¢ na
narodowe interesy Polakéw. Dla wspotczesnego polskiego rzadu sa o wiele wazniejsze interesy anglosaskie, niz interesy
polskiego ludu... stad wszystkie manipulacje z historia, ktéra ma miejsce w Polsce, ku zdumieniu catego $wiata.”

2. ,,(...)Wsrdd uczonych jest takze wielu ludzi zainteresowanych soba, politycy wybierajg i wspierajg wtasnie takich.
Tutaj nie ma sprzecznosci, ktore pan chcialby znalez¢.

&quot;Obawiam sig, ze to typowa dla Wschodniej Europy mitomania, majaca leczy¢ bolesng Sswiadomos¢, ze si¢
jest/byto mato waznym.&quot; bla-bla-bla. Dlaczego wiec tyle uwagi militarnej zwraca si¢ na Rosj¢ z Zachodu,
dlaczego otaczajg one Rosj¢ bazami wojskowymi, odmawiajg migdzynarodowe traktaty, na przyktad w sprawie obrony
przeciwrakietowej? (Stany Zjednoczone wycofaty si¢ z traktatu jednostronnie) Dlaczego i PRZECZIW KOGO
rozwijane przez USA (...)".
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,,AIE’L%Y&I‘:ILSAKI” jesli nie, czy bedziesz ptakat? :) Boj sie amerykanski lokaj, neddtugo twdj kraniec. USA to najwigksze
ANTYAMERYKANSKA) wojny s Rosja. Jest PISowska ktamliwa Swina, amerykanski lokaj . Ocziwiszcze jestesz utknety na temate eks

&quot,odwazny&quot;, podczas za nim jest amerykanski szakal. Przecziw owczarka niemieckiego piseku kie

N A’Iglgf:z: IA ntualnej przysztej wojnie z Rosja jako sojusznika USA jest rola &quot;pozytecznego idiota&quot; przy

ANTYAMERYKANSKA edaktor widocznie pracuje dla podpalaczéw wojny z USA, lub jest &quot;naiwnym idiotom&aquot;, ofiarg
takie wazne dla ciebie, czyje rece catujesz: USA lub UK, prawda? Jezeli ti rozkazu catowac
emu rzadu zlecenie, - rzad polski wykonuje rozkaz USA. Polski rzad pluje na narodowe interesy Polakow.
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61. Analiza zawartosci profilu Youtube 17

Youtube 17 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacje tozsamosci.
liczba postéw: 533 ogodtem, 13 z hastem spelnia
(2,35%) (1 pkt)
wynik: 2 pkt — niska symptomatyczno$é wskaznik: brak zdje¢ i opisu konta.
SYMPTOM 2 - FORMA Przyktad:
spelnia 1.,,"PO CO ROSJA MA ATAKOWAC POLSKE?
(1 pkt) RUSOFOBY POLACY WAS OLEWAJA.

wskaznik: obelgi, pisowania wielkimi literami. | ANTYROSYJSKOSC JEST NAM WCISKANA PRZEZ ANGLOSASOW TAK JAK KIEDYS
SOLIDARNOSCIPWY OKRAGLY STOL."
2.,,KOPCI CI SIE W GLOWIE RUSOFOBIA”

SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
PRZEKAZU

niespetnia

SYMPTOM 4 - MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujgq.
niespetnia

SYMPTOM 5 - TRESC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujqg.
niespetnia
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
DZIALANIA

niespetnia
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62. Analiza zawartosci profilu Youtube 19

Youtube 19 SYMPTOM 1 - TOZSAMOSC Brak elementoéw konta umozliwiajacych identyfikacje tozsamosci.
liczba postow: 1248 ogdtem, 13 z hastem spelnia
(1,04%) (1 pkt)
wynik: 1 pkt — niska symptomatyczno$é wskaznik: brak zdje¢ i opisu konta.
SYMPTOM 2 - FORMA Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
niespetnia
SYMPTOM 3 - WZMOCNIENIE Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujq.
PRZEKAZU
niespelnia
SYMPTOM 4 - MIEJSCA PUBLIKACJI Brak wystarczajgcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujgq.
niespetnia
SYMPTOM 5 — TRESC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
niespetnia
SYMPTOM 6 - METODYCZNOSC Brak wystarczajqcych wskaznikow/wskazniki zdefiniowane w kluczu nie wystepujg.
DZIALANIA
niespetnia
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