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The pro-community of children and young people in the family

Streszczenie

Dziatanie na rzecz innych ludzi w czasach naznaczonych indywidualizacja
i domocentryzmem wydaje si¢ zadaniem abstrakcyjnym. Rodziny wychowuja
swoje dzieci najpierw na dobrych uczniow, ale pozniej motywuja je ku karierze,
lepszym zarobkom i prestizowi. W niniejszym tekscie podjeto proby odpowiedzi
na pytania: Czy polskie rodziny ksztattuja w swoich potomkach prospotecznos¢?
Czym ona si¢ przejawia w ich domach? Jak mozna jg rozwijac?

Cel: W artykule skoncentrowano si¢ na zjawisku prospolecznosci w odniesie-
niu do definicji, klasyfikacji, motywow i uwarunkowan rozwoju.

Metoda: W badaniu wykorzystano analiz¢ literatury przedmiotu.

Rezultaty: Opracowanie teoretyczne (definicje, klasyfikacje, motywy i uwa-
runkowania rozwoju) uzupelniono o wskazanie mozliwos$ci wspierania prospo-
tecznosci dzieci i mtodziezy w rodzinie z uwzglgdnieniem relacji interpersonal-
nych oraz wspdluczestniczenia w zyciu religijnym i przestrzeni wirtualne;j.

Whioski: Prospotecznos$¢ jest obecna w zyciu polskich rodzin — w ich codzien-
nos$ci oraz we wspolnotach religijnych. Jej ksztalttowaniu pomaga wykorzystanie
nowoczesnych technologii informacyjnych. W zwiazku z tym wigksza uwaga
domownikow powinna by¢ kierowana na wspoélczesne umiejetnosci interperso-
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nalne i mozliwo$ci technologiczne, w ktorych dziatanie na rzecz innych moze si¢
realizowac.

Stowa kluczowe: prospotecznos$é, rodzina, dzieci, mlodziez, wzmacnianie za-
chowan prospotecznych

Abstract

Acting on behalf of other people in times marked by individualization and
domocentrism seems to be an abstract task. Families raise their children firstly
as good students, but then motivate them to a career, better earnings and prestige.
This text tries to answer the questions: Do Polish families form pro-community
in their descendants? What does it manifest itself in their homes? How can it be
developed?

The aim: The article focuses on the phenomenon of pro-community with re-
gard to definitions, classifications, motives and development conditions.

Method: The study used the analysis of the subject literature.

Results: The theoretical elaboration (definitions, classifications, motives and
developmental conditions) has been supplemented with an indication of possibili-
ties of supporting pro-community of children and youth in the family, taking into
account interpersonal relations and participation in religious life and virtual space.

Conlusions: The community is present in the life of Polish families — in their
everyday life and in religious communities. It is shaped by the use of modern in-
formation technologies. Therefore, greater attention of the members of the house-
hold should be focused on contemporary interpersonal skills and technological
possibilities, in which action for the benefit of others can be realized.

Keywords: pro-community, family, children, youth, strengthening pro-commu-
nity behaviours

Wprowadzenie

W procesie wychowania rodzice sg pierwszymi dorostymi, ktorych dziec-
ko bacznie obserwuje, od ktorych przejmuje nawyki oraz uczy sig, jak
powinno si¢ zachowywacé. To oni pokazuja dziecku, co jest dobre, a co
zle — staja si¢ glownymi autorytetami w zakresie wiedzy o otaczajacym
$wiecie. Rodzice chcg przekaza¢ swoim dzieciom najcenniejsze warto$ci,
dlatego starajg si¢ postepowac w sposéb spolecznie pozadany, by wpro-
wadzi¢ w ten sposob w zycie dziecka zachowania prospoteczne. Zdarza
si¢ jednak, ze dzieci sg zbyt czesto nagradzane za wlasciwe (na przyktad
prospoleczne) reagowanie. W efekcie moga przyzwyczaic si¢ do tego, ze
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za kazdy akt pomocy zostang docenione, przez co niesienie pomocy stanie
si¢ dla nich forma uzyskiwania korzysci i tylko wzmoze dziatania czysto
egoistyczne. Jesli jednak, jak twierdzi David Clarke, dziecko jest wycho-
wywane przez rodzicow, ktorzy nie egzekwujg swoich polecen i nie nagra-
dzajg spotecznie pozadanych zachowan, moze wyrosna¢ na osob¢ z zabu-
rzeniami, antyspoteczng, agresywna'. Joanna Rézanska-Kowal wskazuje,
ze ,,czesty brak reakcji rodzicow moze wptywac ostabiajaco na gotowosc
do zachowan prospotecznych i wzmacniajgco na gotowos$¢ do zachowan
antyspolecznych™. Z uwagi na znaczacy wptyw przyktadu rodzicéw na
wychowanie prospoleczne dzieci mozna stwierdzi¢, ze brak zaangazowa-
nia spotecznego opickunow prawdopodobnie przyczyni si¢ do niepojawie-
nia si¢ u dziecka takiej formy aktywnosci. W wielu rodzinach kladzie si¢
nacisk wylacznie na karier¢ edukacyjna (zawodowg) dzieci i mtodziezy’,
stad istnieje ryzyko, ze w wielu domach poprzez intensywna prac¢ nad
wlasnym rozwojem i nastawienie na osigganie indywidualnych, szkolnych
sukcesOw zostanie zatracona idea dobroczynnej pomocy drugiemu czto-
wiekowi. Na nieprawidtowy rozwdj zachowan prospotecznych wplywaja
rowniez ,,konfliktowe motywy zwigzane z kosztem czynnosci prospolecz-
nej”*. Janusz Reykowski za zrodta kosztow tych czynnosci uwaza: ,,wysitek
zwiazany z wykonaniem danej czynnosci [...]; mozliwos$¢ utracenia satys-
fakcji wskutek podjecia celu pozaosobistego [...]; mozliwo$¢ poniesienia
straty lub szkody materialnej”’. Wymienione przyktady naleza do grupy
obaw, ktore — w razie pojawienia si¢ — mogg opdzni¢ badz wyeliminowaé
czynnosci prospoleczne. Podejmowanie decyzji zwigzanych z niesieniem
pomocy nie zawsze musi by¢ jednak zwigzane z panujagcymi normami, ale
moze by¢ zalezne od tego, w jaki sposob zostata uksztattowana ludzka
osobowos¢. Hans-Werner Bierhoff wyr6znit cechy osobowosci altruistycz-

!' D. Clarke, Zachowania prospoleczne i antyspoleczne, tam. M. Bianga, Gwp, Gdansk 2005,
s. 134.

2 J. Rézanska-Kowal, Motywacja zachowan prospolecznych i antyspolecznych nieletnich,
Oficyna Wydawnicza Impuls, Krakéw 2010, s. 157.

* E. Mianowska, Strategie spolecznego uczestnictwa miodziezy, Oficyna Wydawnicza Im-
puls, Krakow 2008, s. 212.

+J. Reykowski, Motywacja, postawy prospoteczne a osobowosé¢, pwN, Warszawa 1986,
s. 347.

’ Tamze, s. 347-348.
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nej, do ktérych zaliczyt: silne wewnetrzne umiejscowienie kontroli, wiare
w ,,sprawiedliwy §wiat”, poczucie odpowiedzialnosci spotecznej, a takze
zdolno$¢ do empatii oraz mniej egocentryczne nastawienie’. Z kolei Geof-
frey Maruyama wraz ze wspolpracownikami w 1982 r. wykazali, ze ,,jesli
dana osobg¢ uczyni si¢ osobiscie odpowiedzialna, to prawdopodobiefistwo
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udzielenia przez nig pomocy wzro$nie”’. Wynika z tego, ze zwracanie si¢
personalnie do danej osoby, powierzanie jej konkretnych zadan, stawia-
nie jasnych wymagan cze$ciej przyniesie oczekiwany efekt, anizeli wy-
dawanie bezosobowych polecen. Podziat zadan czy kompetencji zwicksza
prawdopodobienstwo, ze dziecko lub mlody cztowiek wywiaze si¢ ze swo-
ich obowiazkow, a przy tym poczuje si¢ doceniony, wyrdzniony. Dzigki
temu zwigkszaja u niego motywacja, poczucie wlasnej wartos$ci oraz che¢
pomagania. Bogustaw Milerski i Bogustaw Sliwerski uwazaja, ze

warunkiem ich [zachowan prospotecznych] pojawienia si¢ jest odpowied-
nie zinterpretowanie sytuacji: dostrzezenie (cudzej) potrzeby, uznanie, ze
potrzeba ta da si¢ zaspokoié, [nast¢pnie] uznanie wlasnej odpowiedzialno-
$ci, ocena kosztow pomocy”.

Zdarzaja si¢ jednak sytuacje nagle, gdy mtody cztowiek nie ma czasu na
stopniowe analizowanie sytuacji i zastanawianie si¢, czy niesienie pomocy
w danej chwili jest dla niego optacalne, czy tez wrgcz przeciwnie. Bywa
tez tak, ze rodzina po prostu nie nauczylta takiego zachowania.

Czy zatem polskie rodziny ksztaltuja w swoich potomkach prospo-
tecznos¢? Czym prospolecznosé tak naprawde jest? Co motywuje dzieci
i mtodziez do dzialan na rzecz innych? Czym prospoteczno$¢ przejawia
si¢ w srodowisku domowym? Jak mozna ja rozwija¢? Odpowiedzi na te
pytania stanowig tre$¢ niniejszego opracowania.

¢ D. Clarke, Zachowania prospofeczne..., dz. cyt., s. 64.

” G. Maruyama, S. C. Fraser, N. Miller, Personal responsibility and altruism in children,
,,Journal of Personality and Social Psychology” 1982, vol. 42, nr 4. Cyt. za: D. Clarke, Za-
chowania prospoleczne..., dz. cyt., s. 65.

$ B. Milerski, B. Sliwerski (red.), Zachowania prospoleczne, [w:] Pedagogika, PwN, Warsza-
wa 2000, s. 280.
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Definicje zachowan prospolecznych

Wedtug Daniela Batsona zachowania prospoteczne to ,,szeroki zakres za-
chowan — takich jak pocieszanie, dzielenie si¢ czy wspdlna praca — ma-
jacych na celu przyniesienie korzysci jednej osobie lub wielu osobom
innym niz my sami’”’. Natomiast Elzbieta Potempska i Grazyna Sobie-
ska-Szostakiewicz okreslajg zachowania prospoleczne jako ,,umiejetnosci
wspotzycia z ludzmi””. Z kolei Janusz Reykowski definiuje zachowania
prospoteczne jako ,,szczegdlng forme czynnosci adaptacyjnych, ktore nie
stuza bezposredniemu zabezpieczeniu dziatajacego osobnika, lecz stuza
innym osobnikom, badz tez grupie jako catosci”". Jego zdaniem czyn-
nosci prospoleczne sg ,,zorganizowane tak, aby podtrzymac, chroni¢ lub
rozwija¢ interes innych osob”, tak zwanych obiektéw spolecznych®”. Rey-
kowski podkresla, ze bez ukierunkowania swojego dziatania na rzecz in-
nych os6b nie mozna méwi¢ o postawie prospotecznej. Auguste Comte
tlumaczy, Ze sg to zachowania ukierunkowane na pomoc innym poprzez
troske i gotowos¢ do poswigcania wlasnych intereséw na rzecz spoteczne-
go dobra”. Janina Kostkiewicz uwaza, ze ,,jednostka zachowuje si¢ spo-
lecznie pozytywnie wtedy, gdy potrafi zrozumie¢ potrzeby, pragnienia
albo cele drugiej osoby i zachowywac si¢ tak, aby czyni¢ im zados$¢”",
natomiast Wiestawa Aue twierdzi, ze osoba zachowujaca si¢ prospoteczne
to: ,,osoba podejmujaca jakie$ dziatanie, posSwiecajaca swoja energie, uwa-
ge, czas, gotowa poswigci¢ nawet dobra osobiste, na rzecz innej osoby, nie
uwzgledniajac wlasnego interesu””. Podobnie uwaza David Bar-Tal, kto-
ry podkresla, ze zachowania prospoteczne sg to zachowania dobrowolnie

wykonywane wobec drugiego cztowieka dla przyniesienia mu korzysci,

° D. Clarke, Zachowania prospoteczne..., dz. cyt., s. 12-13.

19 E. Potempska, G. Sobieska-Szostakiewicz, Rozwdj empatii i kompetencji spotecznych.
Program wychowawczo-terapeutyczny, Centrum Metodyczne Pomocy Psychologiczno-
-Pedagogicznej, Warszawa 2003, s. 7.

' J. Rézanska-Kowal, Motywacja zachowan prospolecznych, dz. cyt., s. 63.

2 Tamze.

3 J. Sliwak, Osobowos¢ altruistyczna. Osobowosciowe korelaty altruizmu. Psychologiczne
badania empiryczne, Redakcja Wydawnictw kuL, Lublin 2001, s. 9.

¥ J. Kostkiewicz [i in.], Wychowanie — rodzina — spoleczny rozwdj osoby. Studia ze spotkan
krakowsko-bratystawskich, Wydawnictwo uj, Krakéw 2015, s. 131.

5°W. Aue, Czlowiek w Srodowisku. Podrecznik, cz. 1, wsip, Warszawa 2006, s. 57.
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bez oczekiwania zewngtrznej nagrody”. Janusz Marianski za postawe pro-
spoteczng uznaje ,,wzglednie trwata gotowos¢ jednostek do pozytywnych
reakcji wobec innych ludzi Iub dobra ogoélnospotecznego™”. Janusz Grze-
lak rowniez popiera takie rozumienie, poniewaz uwaza, ze sg to dziatania,
ktorych bilans pozytywnych skutkow osobistych i ponadosobistych jest
korzystny dla obu stron, co w konsekwencji prowadzi do maksymalizacji
interesu wspolnego bez oczekiwania na zewnetrzne wzmocnienie®. Autor
zamiennie z dziataniami prospolecznymi stosuje okreslenie zachowania
altruistyczne w rozumieniu postaw, w ktorych ,,pomagamy dla pozytku
innych, a nie naszego wtasnego””. Nalezy nadmienié, ze ,,akt altruizmu
ma dwie cechy: musi stuzy¢ dobru kogos$ innego i musi wigzaé si¢ z po-
tencjalnymi kosztami ze strony pomagajacego””. Anna Grabo$-Ztotek
twierdzi, ze zachowania prospoteczne badz altruistyczne sg ,,niesieniem
pomocy i wsparcia drugiemu czlowiekowi, ktore sa niezwykle potrzeb-
ne w wielu sytuacjach zyciowych”*. Jerzy Karytowski utozsamia pojecie
zachowan prospotecznych z zachowaniem altruistycznym — uwaza te dwa
pojecia za tozsame i bardzo sobie bliskie”. Ewa Wysocka termin zachowa-
nia prospoteczne stosuje naprzemiennie nie tylko z zachowaniami altru-
istycznymi, lecz takze ze wsparciem spotecznym, dziataniami pomocnymi,
dzieleniem sig”. Dla Joanny Rézanskiej-Kowal ,,altruizm jest rodzajem za-
chowania prospotecznego, ktore w trosce o dobro innych pomija korzysci
dziatajacego podmiotu (a nawet moze go narazi¢ na straty)”*. Dorota Rut-
kowska 1 Anna Szuster zwracajg uwage na kolejny aspekt zachowan pro-

167, Sliwak, Osobowosé altruistyczna, dz. cyt., s. 11.

7" J. Marianski, Kryzys moralny czy transformacja wartosci? Studium socjologiczne, Towa-
rzystwo Naukowe kuL, Lublin 2001, s. 250.

8 J. Grzelak, Motywacja w sytuacjach wspotzaleznosci interesow, [w:] D. Rutkowska,
A. Szuster (red.), O roznych obliczach altruizmu, Wydawnictwo Naukowe Scholar, War-
szawa 2008, s. 100.

¥ D. Clarke, Zachowania prospoleczne..., dz. cyt., s. 16—17.

20 Tamze, s. 17.

2 A. Grabos-Ztotek, Ksztaltowanie zachowan prospotecznych u dzieci i mlodziezy, [w:]
T. Zbyrad, B. Krempa (red.), Pomoc jako zachowanie prospoteczne, Wydawnictwo KUL,
Lublin 2012, s. 382.

2 J. Sliwak, Osobowos¢ altruistyczna, dz. cyt., s. 13.

2 E. Wysocka, Mlodziez a religia. Spoleczny wymiar religijnosci, Wydawnictwo us, Kato-
wice 2000, s. 29.

24 J. Rozanska-Kowal, Motywacja zachowan prospotecznych, dz. cyt., s. 63.
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spotecznych, ktorym jest brak zewnetrznych korzy$ci w zamian za swoje
dziatania. Autorki twierdza, ze nie sa to dziatania bezinteresowne, a ich
celem jest wzmacnianie wewnetrznych dobr, czyli satysfakcji z udzielania
pomocy oraz podwyzszanie poczucia wlasnej wartos$ci poprzez myslenie
o sobie ,,jak o cztowieku moralnym, pomocnym, wrazliwym na cudza

9925

krzywde i cierpienie””. Czyli dzialania te moga, ale nie muszg, przynies¢
spotecznikowi poczucie prywatnej krzywdy. Jerzy Karylowski wskazu-
je powody, dla ktorych sprawianie dobra innym moze sta¢ si¢ celem we-
wnetrznym. Dziataniem na rzecz innych, powigzanym z ,,podwyzszaniem
poczucia wartosci i bedacego zrodtem zadowolenia” nazwal motywacja
endocentryczng™. Niektorzy autorzy piszg tylko o ignorowaniu osobistych
profitow. Przyktadowo David Gyu Myers przedstawia altruizm jako ,,dba-
1o$¢ o cudze dobro, z pominigciem zabiegania o wlasny interes””. Inni
zwracaja uwage na zdecydowanie osob do podejmowania tego typu dzia-
fan. Katarzyna Olkowska utozsamia natomiast zachowania prospoteczne
z wolontariatem, ktory nazywa ,,niezbednym elementem wspotczesnego
$wiata”, bedacym jednym z najbardziej powszechnych przejawow zacho-
wania prospolecznego®™. Watek wolontariatu w kontek$cie prospoteczno-
$ci rozwija takze Katarzyna Braun, ktoéra wymienia jego gtowne cechy:
bezptatny charakter, dobrowolnos¢ i swiadomos¢”. Katarzyna Segiet do-
daje, ze wolontariusze to osoby wyrodzniajgce si¢ zachowaniami prospo-
lecznymi, kierujace si¢ réznymi motywacjami, na przyktad altruistyczng™.

Podsumowujgc — prospotecznos$é jest zjawiskiem powszechnym, wyste-
pujacym w codziennym zyciu. Wrazliwo$¢ na potrzeby innych ludzi, inte-

2 D. Rutkowska, A. Szuster, O mechanizmach endo- i egzocentrycznej orientacji prospo-
tecznej, [w:] D. Rutkowska, A. Szuster (red.), O roznych obliczach altruizmu, dz. cyt.,
s. 157.

% J. Reykowski, Motywacja, postawy prospoteczne..., dz. cyt., s. 39.

¥ D.G. Myers, Psychologia spoleczna, thum. A. Bezwinska-Walerjan, Zysk i S-ka, Poznan
2003, s. 582.

2 K. Olkowska, Optymizm sprawczy i orientacje kontroli wsrod wolontariuszy interesow,
[w:] D. Rutkowska, A. Szuster (red.), O roznych obliczach altruizmu, dz. cyt., s. 134.

» K. Braun, Wolontariat — mlodziez — wychowanie, Wydawnictwo kUL, Lublin 2012, s. 15.

30 K. Segiet, Znaczenie wolontariatu dziatajqcego na rzecz dzieci i miodziezy w réznych
obszarach zycia spolecznego, [w:] B. Kromolicka (red.), Wolontariat w obszarze huma-
nistycznych wyzwan opiekunczych, Wydawnictwo Edukacyjne ,,Akapit”, Torun 2005,
s. 118-119.
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ligencja emocjonalna oraz umiejetnos¢ analizy i oceny swoich mozliwosci,
aby komus$ pomoc, sg waznymi elementami podejmowania prospolecznych
aktywnos$ci. Na budowanie zainteresowania dziatalno$cig prospoteczna
wplywa oddzialywanie poszczegdlnych §rodowisk. W przedstawionych
definicjach mozna dostrzec réznice w sposobach rozumienia pojgcia przez
roznych autoréw. Kazdy z nich wskazat jednak wspolng ceche dla tego ter-
minu — s3 to dziatania stuzace wsparciu osoby badz grupy osob, majace na
celu poprawe sytuacji poprzez przyniesienie korzystnych zmian.

Klasyfikacje zachowan prospolecznych

Reykowski dokonat wielu klasyfikacji czynnos$ci prospotecznych, w kto-
rych uwzglednit odmienne aspekty wplywajace na dane zjawisko. Pierwsza
klasyfikacja jest podziat ze wzgledu na ,,relacje miedzy tym, co w wyniku
czynnosci osigga sam podmiot, a co osiggajq inni””, czyli na czynnosci al-
truistyczne, czynnosci pomocne oraz czynnosci kooperacyjne”. Do pierw-
szego rodzaju naleza czynnos$ci koncentrujace si¢ na tym, ,,aby kto inny
[...] osiagnat korzys¢, podczas gdy podmiot poswieca wazne dobro osobi-
ste (majatek, zdrowie, zycie, dobre imi¢)”*. Tak rozumiany altruizm, na-
zywany przez innych autorow dziataniem all(socjo)centrycznym, narzuca
rezygnacje¢, przeznaczenie badz ofiarowanie swoich wtasnosci (na przyktad
pieniedzy) na rzecz dobra innych oséb. Czasem wymaga wrecz naraze-
nia wlasnego zycia badz sprawnosci fizycznej podczas udzielania pomocy
(przyktadowo w trakcie pozaru)*. Drugim rodzajem czynnosci prospolecz-
nych sg czynnosci pomocne, ktore zorganizowane sg ,,tak, aby kto inny od-
niost korzys¢, podczas gdy podmiot ponosi jedynie naturalne koszty czyn-

9935

nosci (poswieca czas, wysitek)”*. Do tego typu mozna zaliczy¢ na przyktad

kolezenska pomoc w nauce, kiedy kto$ ofiarowuje swoj czas i energie, dzig-

3 J. Reykowski, Motywacja, postawy prospolteczne..., dz. cyt., s. 27.

2 Tamze. Zob. tez: J. Rozanska-Kowal, Motywacja zachowan prospolecznych, dz. cyt.,
s. 64; A. Grabo$-Ztotek, Ksztaltowanie zachowan prospolecznych..., dz. cyt., s. 383.

3 J. Reykowski, Motywacja, postawy prospoteczne..., dz. cyt., s. 27.

% Tamze; J. Rozanska-Kowal, Motywacja zachowan prospofecznych, dz. cyt., s. 63.

% J. Reykowski, Motywacja, postawy prospoteczne..., dz. cyt., s. 27.



Prospotecznosé¢ dzieci i mlodziezy w rodzinie 207

ki czemu inna osoba moze poszerzy¢ swoje kompetencje i umiejetnosci.
Z kolei czynnos$ci kooperacyjne przebiegaja ,,tak, aby podmiot oraz inni
odnosili korzy$¢ lub nie ponosili strat”*. Jest to rodzaj czynnosci, ktory
polega na wzajemnym oddzialywaniu na siebie, aby kazda ze stron miata
z tego prywatny zysk badz aby nie doszto do utraty jej osobistych dobr.

W innej klasyfikacji zachowan prospotecznych Reykowski uwzglednia
czas trwania czynnosci 1 wyroznia czynnosci jednorazowe i krotkotrwate,
wymagajace dtuzszego naktadu pracy, powtarzajace si¢ kilkakrotnie, an-
gazujace znaczng czes¢ zyciowej dziatalnosci”. Do dziatan jednorazowych
i krotkotrwalych mozna zaliczy¢ pojedyncze sytuacje, ktore wystepuja
w zyciu codziennym, na przyktad przytrzymanie komu$ drzwi, gdy nie-
sie torby z zakupami, pomoc starszej osobie w wejsciu do tramwaju badz
podanie chusteczki, gdy kto$§ ma katar. Pozostate czynnos$ci sg bardziej
wymagajace (moze nimi by¢ opiekowanie si¢ przewlekle chorymi, pomoc
ubogim, praca na rzecz rownouprawnienia przesladowanych)®.

Autor dzieli takze dziatalno$¢ prospoteczng w odniesieniu do obiektu
spotecznego, wobec ktorego podejmuje si¢ czynnos$ci wspierajace. Prospo-
leczno$¢ moze by¢ zatem ukierunkowana na konkretng osobe, zbiorowos¢,
instytucje, a takze ide¢”.

Normy spoleczne to kolejna kategoria klasyfikacji zachowan prospo-
tecznych. Clarke nazywa je wskazéwkami spotecznymi dotyczacymi za-
chowania® i wymienia trzy ich typy: a) normy wzajemnos$ci — sprawiajace,
ze czlowiek czuje moralny obowigzek pomocy osobom, ktore w przesztosci
zaoferowaly mu wsparcie; b) normy odpowiedzialnosci spotecznej — pole-
gajace na pomocy osobom od nas zaleznym oraz ¢) normy osobiste — na-
wigzujace do moralnego poczucia obowigzku pomocy innym.

Przytoczone klasyfikacje wskazuja, ze bez wzgledu na sposéb, w jaki
analizuje si¢ zachowania prospoteczne, ich glowng ideg jest §wiadoma po-
moc na rzecz innych. Autorzy uwazaja jednak, ze ,,trudno wyznaczy¢ grani-
ce pomiegdzy tym, co jest, a co nie jest aktywnos$cig prospoteczng, szczegdl-

3% Tamze.
3 Tamze, s. 30.
3% Tamze.
¥ Tamze, s. 28.

40 D. Clarke, Zachowania prospoleczne..., dz. cyt., s. 39.
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nie w tak skomplikowanej i heterogenicznej rzeczywistos$ci, jaka sg ludzkie
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spoleczenstwa”*. Niewatpliwie najistotniejszym wyroznikiem prospotecz-

no$ci wydaje si¢ motywacja do dziatan dla dobra drugiego czlowieka.

Motywacja do dzialan prospolecznych

Na prawidlowy rozwoj wtasciwych czynnosci prospotecznych wptywaja od-
powiednio wypracowane motywy dziatan. Aby mozna byto mowic o takich
zachowaniach, cztowiek musi posiada¢ impulsy wewnetrzne, ktorych funda-
mentem sg wybrane orientacje prospoteczne. Karytowski uwaza, ze istnie-
ja dwa mechanizmy motywacji prospotecznej. Pierwszy z nich — endocen-
tryczny — to pomaganie innym po to, aby poprawi¢ swdj nastroj, samoocene,
zeby czug si¢ lepiej z sobg samym. Zachowania prospoteczne endocentrycz-
ne polegaja na zauwazeniu niepozadanej sytuacji innej osoby, a nastgpnie
wzbudzeniu motywacji do pomocy powigzanej z oczekiwaniem dla siebie
nagrody wewngetrznej. Natomiast motywacja egzocentryczna to pomaganie
innym dla poprawy ich samopoczucia, szczeg6lnie skoncentrowane na za-
spokojeniu potrzeb drugiej osoby. Zachowania prospoleczne egzocentryczne,
podobnie jak endocentryczne, polegaja na zauwazeniu niepozadanej sytu-
acjl innej osoby, tym razem jednak wzbudzana jest motywacja powigzana
z oczekiwaniem nagrody w postaci zmiany sytuacji tej osoby — z niepoza-
danej na pozadang. Kazdy z tych mechanizméw prowadzi do poprawy zlej
sytuacji osoby w potrzebie. R6znig si¢ one jedynie tym, ze osobie motywo-
wanej endocentrycznie zalezy na tym, aby to wlasnie ona pomogta osobie
potrzebujacej, a w przypadku osoby motywowanej egzocentrycznie istotne
jest tylko to, aby osoba potrzebujaca uzyskata pomoc. Zdaniem Rutkowskiej
i Szuster ,,u podstaw motywacji egzocentrycznej lezy napigcie wzbudzane
w strukturach poza-Ja”*, ktore wytwarza si¢ jako konsekwencja zauwazenia
sytuacji, ktora odbiega od standardowych, prawidtowych form, oraz real-
nej oceny swoich mozliwo$ci pomocy. Prospotecznos¢ polega w tym przy-

4 D. Rutkowska, A. Szuster, O roznych obliczach altruizmu, [w:] D. Rutkowska, A. Szuster
(red.), O réznych obliczach altruizmu, dz. cyt., s. 13.

“ D. Rutkowska, A. Szuster, O mechanizmach endo- i egzocentrycznej orientacji prospotecz-
nej, [w:] D. Rutkowska, A. Szuster (red.), O réznych obliczach altruizmu, dz. cyt., s. 158.
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padku na tym, ze pomagajacy nie angazuje si¢ w celu osiggania benefitow
dla siebie, lecz catkowicie poswigca si¢ dla poprawy sytuacji innych osob.
Natomiast ,,u podstaw motywacji endocentrycznej lezy napiecie wzbudzane
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w strukturze Ja”*. W tym dziataniu istnieje réwniez przewidywanie skutkow
w postaci benefitow dla dawcy pomocy, poniewaz ,,dziatanie na rzecz Inne-
go jest rezultatem dazenia do pozytywnych zmian w obrazie wlasnej osoby
[...] badZ uniknigcia zmian negatywnych”*. W takim ujgciu prospotecznosé
polega na pomocy innym ludziom dla lepszego myslenia o sobie samym lub
niedopuszczenia wyrzutdéw sumienia czy poczucia wstydu®. Reykowski po-
woluje si¢ na motywacje — zewngtrzng 1 wewngtrzng. Motywacja zewngtrz-
na sprawia, ze jednostka dziata na rzecz innej osoby, poniewaz spodziewa
si¢ wynagrodzenia za swoje wysitki. Motywacja wewng¢trzna z kolei dzieli
si¢ na specyficzng — kiedy nastepuje rzeczywiste usunigcie szkody lub realne
przyczynienie si¢ do powigkszenia si¢ czyjego$ dobra, oraz niespecyficzng —
gdy pomaganie innym taczy si¢ z ,,doswiadczaniem przyjemnos$ci zwigzanej
z wihasng kompetencja albo [...] sposobem na wypelnienie wolnego czasu™*.
Zatem motywacja prospoteczna wystgpuje wtedy, gdy jest to motywacja spe-
cyficzna®. Wedlug Segiet dziatania o charakterze prospotecznym inspirowa-
ne sg r6znymi motywacjami: altruistyczna, ktora jest ,,potrzeba dopetnienia
warto$ci wlasnego zycia bezinteresowna pomoca dla innych”; zadaniowa,
polegajaca miedzy innymi na neutralizacji niedostatku; ideologiczna, czyli
przezywaniem rodzinnym i religijnym; egoistyczna, ktdra oznacza potrzeby:
zdobywania nowych umiejetnosci, sprawdzania si¢, podwyzszania poczucia
wlasnej warto$ci, podnoszenia prestizu; oraz afiliacyjna, czyli silng potrzeba
kontaktu z osobami o podobnych pogladach®.

Podsumowujac — rozwinig¢ta zdolnos¢ do decentracji, ,,a w konsekwen-

cji rozwoju standardow poza-Ja, jest odrgbnos¢ schematow Ja — Inni”®.
Umozliwia to wytworzenie odpowiednich mechanizméw motywacyjnych,

“ Tamze.

# Tamze.

* Tamze.

 J. Rozanska-Kowal, Motywacja zachowan prospotecznych, dz. cyt., s. 65.

47 Tamze.

* K. Segiet, Znaczenie wolontariatu dzialajgcego..., dz. cyt., s. 118-119.

* A. Wojnarowska, Wybrane uwarunkowania operowania standardami poza-Ja, [w:]
D. Rutkowska, A. Szuster (red.), O roznych obliczach altruizmu, dz. cyt., s. 191.
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ktére sg fundamentem aktywnych form czynnosci prospotecznych. Do
pomocy innym kierujg ludzi rozne motywacje: altruistyczna, zadaniowa,
ideologiczna, egoistyczna oraz afiliacyjna. Pierwsza z nich wiaze si¢ z bez-
interesowng checig niesienia pomocy innym, druga — ma podtoze w po-
winno$ci zawodowej i polega na neutralizowaniu niedostatku, na trzecia
wplywajg religia lub wzorce, czwarta jest potrzeba podniesienia wlasne;j
samooceny, ostatnia ma zwigzek z potrzeba kontaktu z innymi osobami,
ktére czuja 1 mysla podobnie.

Uwarunkowania rozwoju zachowan prospotecznych

Cztowiek rozwija si¢ cale zycie. Zmienia poglady, modyfikuje hierarchi¢
swoich norm i warto$ci, wyznacza nowe cele, podejmuje wyzwania i do-
$wiadcza zmiennych sytuacji. Na prawidtowy rozwoj zachowan prospo-
tecznych wptywa wiele czynnikow. Najczesciej wymienia si¢: czynniki
ewolucyjno-genetyczne, czynniki spoteczne, czynniki sytuacyjne oraz
czynniki indywidualne®™.

Czynniki ewolucyjno-genetyczne obejmujg ,,teori¢ doboru krewniacze-
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go [...] i koncepcje determinizmu genetycznego™'. Zgodnie z nimi zaznacza
si¢, ze pomoc krewnym moze by¢ zdeterminowana checia intensyfikacji
szansy przekazania dziedziczonych cech, a w mys$l koncepcji determini-
zmu genetycznego ,,dobieramy si¢ w pary i pomagamy tym osobom, ktore
sg do nas genetycznie podobne”,

Czynniki spoteczne sg oparte na teorii spotecznego uczenia si¢, teo-
riach norm oraz teorii wymiany spotecznej”. Dobry przyktad, pochwaty,
utozsamianie si¢ z pozytywnymi normami spotecznymi sg §rodkami, ktére
wplywaja na prawidtowy rozwoj zachowan prospotecznych.

Znaczenie czynnikow sytuacyjnych ocenia si¢ poprzez wplyw prawi-
dtowej ,,analizy sytuacji pod katem spostrzezenia jej, interpretacji jako
sytuacji kryzysowej oraz wzigcia na siebie odpowiedzialnosci i oceny wia-

%0 J. Rozanska-Kowal, Motywacja zachowan prospotecznych, dz. cyt., s. 65.
' Tamze.

52 Tamze.

3 Tamze, s. 66.
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snych mozliwos$ci udzielenia pomocy”*. Sg one podstawg do prawidtowego
zrozumienia perspektywy danego problemu oraz stworzenia wlasciwych
kierunkow dziatan prospotecznych majacych na celu pomoc w sytuacjach,
za ktore cztowiek staje si¢ odpowiedzialny.

Czynniki indywidualne determinujg kazde zachowanie cztowieka. Pro-
spotecznos¢ jest zwigzana z osobowos$cia cztowieka. ,,Gtéwng cechg osobo-
wosci prospotecznej jest empatia okreslona jako zdolno$¢ do przyjmowania
perspektywy drugiej osoby oraz umiejetnos¢ wspotczucia i wspotodczu-
wania””, Jezeli cztowiek nie posiada takich predyspozycji, nie jest w sta-
nie prawidtowo interpretowac sytuacji innych oséb, w wyniku czego proby
podejmowania dziatan prospotecznych moga nie przynie$¢ zamierzonych
efektow. Innym czynnikiem indywidualnym jest pte¢. Mozna zauwazy¢,
ze ,,m¢zczyzni sg bardziej sktonni do pomocy w sytuacjach ekstremalnych
[...], a pomocy udzielanej przez kobiety towarzyszy czgsciej tworzenie dtu-
gotrwatej relacji pomagania”.

Wedlug Reykowskiego warunkami ksztaltowania si¢ postaw prospote-
cznych u dzieci sa: postawy rodzicow pelne czulo$ci, egzekwowanie wy-
magan, indukcja, czyli wskazywanie dziecku konsekwencji jego zachowa-
nia wzgledem innych os6b, modelowanie oraz nadawanie dziecku odpowie-
dzialno$ci za dobra, ktdre nie sg osobiste, lecz wspdlne®.

Jednym z gtownych determinantéw zachowan prospotecznych jest em-
patia — rowniez ta, ktora rozwinela si¢ u dzieci w mtodszym wieku szkol-
nym. Dzieci w wieku siedmiu lat zaczynaja widzie¢ i rozumieé¢ zwigzki po-
migdzy uczuciami swoimi a innych osob, stajg si¢ takze sktonne do refleks;ji
nad nimi*. W 6smym lub dziewigtym roku zycia zazwyczaj juz wiedza,
ze to samo wydarzenie moze wywota¢ rozne, czesto zupelnie przeciwne,
reakcje emocjonalne u innych 0s6b®. W okresie dojrzewania dostrzegaja
takze réznice migdzy uczuciami jednej osoby w danej sytuacji a tym, jak
moze czuc si¢ w niej wickszos$¢ ludzi®.

% Tamze.

3 Tamze.

% Tamze.

57 Tamze, s. 69.

% Tamze, s. 68—69.
% Tamze, s. 69.

0 Tamze.
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Podsumowujac — kazdy z wymienionych czynnikéw ma znaczenie dla
rozwoju zachowan prospotecznych. Ze wzgledu na ich szerokie rozumienie
poszczegbdlne uwarunkowania moga mniej lub bardziej decydowac o prze-

jawianiu takiej aktywnosci.

Mozliwosci rozwijania prospolecznosci w rodzinie

Na prawidtowy rozwoj jednostki wplywa wiele srodowisk, z ktorymi ma
ona styczno$¢ w swoim zyciu. Wincenty Okon definiuje srodowisko jako
przestrzen, ,,w ktorej spoteczenstwo realizuje rozne formy dziatalnosci,
tworzac w ten sposob warunki wlasnego zycia oraz zaspokajania mate-
rialnych i duchowych potrzeb”®. Czlowiek przez cate zycie rozwija swoje
relacje z innymi ludZzmi i jest obecny w wielu §rodowiskach, ktore kie-
ruja si¢ okreslonymi zasadami i normami. Tadeusz Pilch i Danuta Lalak
twierdza, ze srodowisko to zbidr systemow, ktore wptywaja na cztowieka
rozwijajaco i dzigki temu ksztattuja jego osobowos¢ i dziatalno$¢®™. Z kolei
Krystyna Ferenz i Krzysztof Zajdel uwazaja, ze

kazda dziatalno§¢ ma swoje miejsce w jakiej§ rzeczywistosci spotecz-
nej, ktora jest dla niej stymulatorem. Tym samym aktywno$¢ bedzie
miata charakter dziatalno$ci pozadanej spolecznie lub odbywajacej
si¢ wbrew jej oczekiwaniom. Pierwsza ksztaltowac bedzie postawe
prospoleczna, dazaca do uspotecznienia jednostki zgodnie z zasada-
mi i normami obowigzujacymi w danej spotecznosci, traktujac ja jako
przystosowang spotecznie®.

Wsrod srodowisk najbardziej znaczacych dla rozwoju postaw prospotecz-
nych dzieci i mlodziezy wyrdznia si¢ przede wszystkim rodzing. Wazny
udzial w rozwijaniu zachowan prospotecznych maja tez réznego rodzaje

' W. Okon, Nowy stownik pedagogiczny, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa
2001, s. 393.

2 D, Lalak, T. Pilch, Srodowisko, [w:] D. Lalak, T. Pilch (red.), Elementarne pojecia peda-
gogiki spotecznej i pracy socjalnej, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa 1999,
s. 297-298.

% F. Ferenz, K. Zajdel, Dorastanie w malych miastach, Oficyna Wydawnicza Atut, Wro-
claw 2012, s. 65.
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grupy — zaré6wno instytucjonalne (szkota), jak i nieformalne (wspélnoty re-
ligijne, srodowisko lokalne, a takze przestrzen wirtualna).

Rodzina jako wzorzec prospolecznosci

Pierwszym $rodowiskiem, w ktorym mozna zaszczepi¢ w dzieciach i do-
rastajgcej mtodziezy sktonno$¢ do dziatan spotecznych, jest rodzina. Woj-
ciech Botoz podkresla, ze rodzina najskuteczniej realizuje swoja rolg spo-
$rod wszystkich podmiotéw zajmujgcych si¢ uspolecznianiem dzieci®,
a Grazyna Rudkowska uwaza, ze ,,rodzina stanowi podstawowy kontent
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rozwojowy jednostki”®. Na tej podstawie mozna wysnu¢ wniosek o istnie-
niu duzego prawdopodobienstwa, ze dzicki prawidlowemu oddziatywaniu
rodzicow i opiekunow mozna zainteresowa¢ dziecko zachowaniami pro-
spotecznymi.

Podstawowsg warto$cia w rodzinie sa ,,bezposrednie, czule i opie-
kuncze postawy [...], dostarczanie wzoréw opiekunczych i pomocowych
postaw wobec innych”®. Zgodnie z teorig spotecznego uczenia si¢ ,,za-
chowania prospoteczne sg wyuczone tak samo, jak kazde inne zachowa-
nie””. Istnieja trzy sposoby pozwalajace na ich osiagnigcie: ,,1. gdy rodzice
i inne osoby chwalg zachowania prospoteczne; 2. gdy rodzice stanowia
przyktad, sami zachowujac si¢ prospotecznie; 3. gdy dzieci moga obser-
wowac inne osoby — modele roli — zachowujgce si¢ prospolecznie”®. Je-
zeli dzieci 1 mtodziez majg styczno$¢ z zachowaniami prospotecznymi
wsrod swoich najblizszych, tatwiej jest im si¢ z nimi utozsamic. Dlatego
zdecydowanie wigksze zaangazowanie w bezinteresowng pomoc innym
wykazuja dzieci, ktérych rodzice sg aktywnymi dziataczami spoleczny-
mi, religijnymi oraz politycznymi. Kolejng metoda wychowawcza, ktora
przynosi pozytywne skutki, jest ,,wskazywanie dziecku na konsekwencje,

% W. Botoz, Promocja osoby w rodzinie, Wydawnictwo Akademii Teologii Katolickiej,
Warszawa 1998, s. 183.

% G. Rudkowska, Rodzice w percepcji dzieci, [w:] J. Wilk (red.), Spoleczna troska o dziecko
w xx wieku, Katedra Pedagogiki Rodziny xuLr, Lublin 2003, s. 377.

K. Braun, Wolontariat — mlodziez — wychowanie, dz. cyt., s. 108.

7 D. Clarke, Zachowania prospoleczne..., dz. cyt., s. 32.

¢ Tamze.
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jakie jego zachowanie przynosi innym (metoda »indukcji«)””. Dzigki jej
stosowaniu dziecko ma okazj¢ zauwazenia skutkéw danego dziatania oraz
zwrdcenia przy tym uwagi na potrzeby i uczucia innych ludzi. Indukcja
zapewnia tez rozwijanie zdolnosci dostrzegania cudzego dobra i cenienia
go”. Konsekwencje zachowan, wedtug badan Ervina Stauba, moga by¢ dla
otoczenia zardwno pozytywne, jak i negatywne”. W przypadku induk-
cji pozytywnej mowi si¢ o korzystnych skutkach zachowania i emocjach
z niego wynikajacych, na przyktad radosci, zadowoleniu, zachwycie. In-
dukcja negatywna pocigga za sobg nickorzystne konsekwencje i szkody,
jakie kto$ ponosi w wyniku zachowania dziecka. Dla przyktadu: rodzic
moze poinformowac dziecko, ze jesli wesprze $wiateczng akcje zywno-
$ci, wowczas osoby z biednych rodzin otrzymaja produkty, z ktérych beda
mogtly przygotowaé wigilijne potrawy. Moze przy tym dodaé, ze dzieki
temu cztonkowie tych rodzin beda mogli spedzi¢ swieta wedlug tradycji,
co sprawi im duzo radosci. W przypadku indukcji negatywnej przykta-
dem moze by¢ pomoc starszej kobiecie przy wysiadaniu z tramwaju. Jesli
dziecko przejdzie obojetnie i nie udzieli pomocy, kobieta moze ulec wy-
padkowi, co spowoduje uszczerbek na jej zdrowiu. Podobny wptyw na
rozwijanie zachowan prospolecznych ma zlecanie dzieciom i mtodziezy
zadan. ,Wielka rolg¢ w powstawaniu zachowan prospotecznych ma do-
swiadczenie odpowiedzialnosci za jakie§ dobro »pozaosobiste«”™. Auto-
rzy uwazaja, ze zadania pozwalajg dziecku doswiadczy¢ odpowiedzialno-
$ci oraz wplywaja na wystgpienie pozytywnych zmian w jego zachowaniu,
rowniez w zakresie prospotecznosci”. Atmosfera i stosunek cztonkoéw
rodziny to kolejny czynnik sprzyjajacy wyksztalceniu w dziecku postaw
prospotecznych. Marta Wyszynska wskazuje, ze znacznie czesciej oso-
by pochodzace z doméw, w ktérych panuja serdeczne stosunki, wykazuja
sklonnosci prospoteczne w poréwnaniu z osobami wychowanymi w at-
mosferze Igku i wrogosci. Wyszynska podaje rowniez, ze doboér odpowied-
nich technik oddziatywan przez rodzicow ma wptyw na wyksztatcenie si¢

% K. Braun, Wolontariat — miodziez — wychowanie, dz. cyt., s. 108.
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3 A. Grabos-Ztotek, Ksztattowanie zachowan prospolecznych..., dz. cyt., s. 388.
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sklonnosci altruistycznych. Stosowanie perswazji oraz odrzucenie agresji
werbalnej i kar cielesnych wptywaja korzystnie na ten proces™. Przedsta-
wione stanowiska podziela takze Braun. Autorka powotuje si¢ przy tym
na silne relacje cztonkow rodziny, atmosfere otwartosci, zyczliwosci i1 za-
ufania, ktore wplywaja na skuteczniejsze przyswajanie wzorow prezento-
wanych przez osoby znaczace dla dziecka. Edmund Leszczuk podaje, ze
W prawidtowo funkcjonujacej rodzinie dziecko uczy si¢ wspotdziatania
z innymi [...] przyswaja sobie zespot okreslonych wartos$ci””. Badacz —
podobnie jak Piotr Porgba — uwaza, ze budowanie pozytywnego stosunku
wobec innych ludzi nastgpuje poprzez zaspokojenie w dzieciach i mtodzie-
zy podstawowych potrzeb naturalnych i psychicznych, ktorymi sg mito$¢,
bezpieczenstwo, przynalezno$¢, szacunek oraz godnos¢. Wedtug autorow
tak zwany klimat rodzinny staje si¢ gtdownym czynnikiem wyksztalcania
w dzieciach postaw altruizmu, zyczliwosci i sympatii, ktéory pozwala na
$wiadoma internalizacj¢ warto$ci uznawanych przez rodzine™. Skuteczne
rozwijanie zachowan prospolecznych dzieci i mtodziezy jest potaczeniem
opiekunczej postawy rodzicow z dostarczaniem przez nich prospotecznych
wzorcow. Wpltyw obu tych czynnikow wywotuje u dzieci i mtodziezy po-
czucie bezpieczenstwa, pozytywny stosunek do innych ludzi oraz dostar-
cza prawidtowych wzordéw postaw opiekunczych wobec innych.

Podsumowujac — rodzina to podstawowe i najwazniejsze Srodowisko,
ktore dostarcza dzieciom wzoréw zachowan i norm zycia spolecznego.
Rodzice oddziatuja na dziecko poprzez swoj stosunek do niego i atmosfe-
r¢, jaka panuje w domu. Najblizsze otoczenie dziecka realnie wptywa na
kodeks zasad, ktorymi begdzie si¢ ono kierowa¢ w relacjach spotecznych.
Dom rodzinny jest dla niego miejscem, w ktérym moze po raz pierwszy
zaszczepi¢ w sobie sktonnosci do zachowan prospotecznych.

™ M. Wyszyfiska, Zrédla i motywy zachowar prospolecznych, [w:] P. Bury, D. Czajkowska-
-Ziobrowska (red.), Edukacja bez granic — mimo barier. 1. Przestrzen tworzenia, Wydaw-
nictwo Wyzszej Szkoty Bezpieczenstwa, Poznan 2008, s. 208.

" E. Leszczuk, Wychowanie prospoteczne, [w:] F. Adamski (red.), Wychowanie w rodzinie
chrzescijanskiej, Wydawnictwo Apostolstwa Modlitwy, Krakow 1982, s. 303. Cyt. za:
K. Braun, Wolontariat — mfodziez — wychowanie, dz. cyt., s. 111.

" K. Braun, Wolontariat — mtodziez — wychowanie, dz. cyt., s. 111-112.
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Prospolecznos$¢ religijna w rodzinie

Kolejnym kregiem, w ktérym dochodzi do rozwoju postaw prospotecz-
nych, jest §rodowisko Kosciota oraz grup i wspdlnot religijnych przy
nim funkcjonujacych. W Polsce w ramach dziatalno$ci Kosciota katolic-
kiego, obejmujgcego swoim zasiggiem najwigksza wspolnote wiernych,
w tym takze mtodych, mozna si¢ spotka¢ z dwoma rodzajami wolonta-
riatu — chrzescijanskim oraz apostolskim. Wolontariat chrzescijanski in-
spirowany jest Ewangelig. Jest on tak bardzo popularny, ze nawet osoby
spoza Kosciota wskazuja inspiracje religijna jako jedna z przyczyn swo-
jego zaangazowania”. O charakterze apostolskim mowa natomiast wte-
dy, kiedy srodowisko koscielne samodzielnie organizuje grupy wolonta-
riuszy. O powolaniu oso6b swieckich w Kosciele wielokrotnie wspominat
polski papiez, $wiety Jan Pawet 11, ktory za misj¢ wolontariuszy uwazat
pomoc osobom ,,najbardziej potrzebujacym i zapomnianym przez struk-
tury opieki spotecznej””. Marianski zauwaza, ze chrzescijanstwo, tak
jak inne znaczace religie §wiata, swojg mito$cia przezwyciezaja ludzki
egoizm poprzez kierowanie si¢ w swoim postepowaniu wylgcznie do-
brem innych. W opinii autora istnieje etyczny nakaz bezinteresownego
dzialania na rzecz drugiej osoby i walki z egoizmem”. Najbardziej znana
organizacjg charytatywng istniejaca przy Kosciele jest Caritas. Cho¢ ta
organizacja dziata na szeroka skale, wcigz pojawia si¢ problem z po-
zyskaniem mlodych wolontariuszy (wigkszo$¢ z nich stanowig emeryci
i osoby w wieku przedemerytalnym). Aby zaangazowa¢ mtodziez, utwo-
rzono szkolne oraz akademickie kota Caritas, skierowane do uczniow
wszystkich typow szkot oraz studentow™. Inng forma dziatalnosci pro-
spolecznej w parafiach sg oratoria i centra rozwoju aktywnosci dzieci
oraz mtodziezy, ktorych zadaniem jest ksztaltowanie zachowan altru-

7 Tamze, s. 117.

" Jan Pawet 11, Christifideles laici, [w:] Adhortacje Ojca $w. Jana Pawia 11, t. 1, Wydaw-
nictwo §w. Stanistawa BM Archidiecezji Krakowskiej, ,,M”, Krakow 1996, 41. Cyt. za:
K. Braun, Wolontariat — mlodziez — wychowanie, dz. cyt., s. 118.

™ J. Marianski, Miodziez miedzy tradycjq a ponowoczesnosciq. Wartosci moralne w swia-
domosci maturzystéw, Wydawnictwo KUL, Lublin 1995, s. 252.

80 Z. Sobolewski, Zostan wolontariuszem Caritas, Fundacja ,,Pro Caritate”, Warszawa
2008, s. 6.
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istycznych i prozdrowotnych mtodych ludzi, a takze rozwijanie wrazli-
wosci i ciekawosci, ktore drzemig w kazdym dziecku.

Roéwniez w innych grupach wyznaniowych mozna dostrzec przestrzen
do czynéw dobroczynnych na rzecz drugiego cztowieka. W islamie zakat,
czyli jalmuzna, obliguje wyznawcow do oddania ,,2,5% swoich dochodéw
rocznych na rzecz biednych i potrzebujacych™®. Poprzez jalmuzne oczysz-
cza si¢ wiernych ,,z chciwosci i skapstwa [...] albo zdobytego majatku, kto-
ry moze by¢ obcigzony grzechem”®. Podobnie w judaizmie funkcjonuje
zobowigzanie do wsparcia i pomocy ubogim, migdzy innymi poprzez od-
dawanie jednej dziesiatej swoich dochodéw, a w okresach $§wiatecznych —
ugoszczenia ubogich w domach zamoznych wiernych lub przestanie po-
trzebujacym niezbednych podarunkow™.

Podsumowujac — wartosci religijne to wazny aspekt w tworzeniu po-
staw prospotecznych wsrdd dzieci i mtodziezy. Przynalezno$¢ rodziny do
kos$ciota, a takze do grup religijnych — zarowno dominujacego w Polsce
wyznania, jak i tych bedacych w mniejszos$ci — bez watpienia moze zain-
spirowa¢ dzieci i mtodziez do bezinteresownego wsparcia potrzebujacych.

Prospoleczno$¢ wirtualna w rodzinie

Internet i rzeczywistos¢ wirtualna wedtug wielu autorow posiada poten-
cjat sprzyjajacy rozwojowi postaw prospotecznych u dzieci i adolescentow.
Impulsem do szukania pomocy w sieci moze by¢ ,,znieczulica” w realnym
Swiecie. W cyberprzestrzeni pytania (najczesciej zadawane na tematycz-
nych forach) rzadko zostaja bez odpowiedzi*. Kontakty wirtualne cechuje

81 R. Berger, Islam w Polsce, Stowarzyszenie Jednosci Muzulmanskiej, Warszawa 2011,
s. 23.

8 A. Kuriata, K. Sadowa, Podstawy ideologiczne islamu — filary wiary. Zakres tematyki,
[w:] M. Sadowski (red.), Acta Erasmiana. Varia i1, Wydziat Prawa, Administracji i Eko-
nomii uwr, Wroctaw 2015, s. 195.

8 M. Ptazowska, Dzien powszedni, [w:] M. Ptazowska (red.), Co kazdy powinien wiedzieé¢
o judaizmie, waM, Krakow 2007, s. 77.

8 A. Krolikowska, Pomocna dlon w cyberprzestrzeni. Poszukiwanie pomocy i formy jej
udzielania w Internecie, [w:] D. Batorski, M. Marody, A. Nowak (red.), Spoleczna prze-
strzen Internetu, Wydawnictwo Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej, ,,Academica”,
Warszawa 2006, s. 164.
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takze duza anonimowos¢, ktora utatwia poruszanie watkow wstydliwych
i trudnych do podjgcia w bezposredniej rozmowie. Justyna Maciaszek
uzywa terminu samopomoc w odniesieniu do zachowan prospotecznych
w internecie®. Poprzez dziatalno$¢ samopomocowa wspotczesnie rozumie
si¢ dazenie do pewnej zmiany spotecznej, rozwiazujacej konkretny pro-
blem, wzmacnianie wewngtrzne jednostek, pomagajace w samodzielnym
zwalczaniu biezacych probleméw, a takze wsparcie psychologiczne dzigki
wymianie doswiadczen oraz zaspokojenie potrzeby przynaleznos$ci do gru-
py*. Internetowe grupy wsparcia to gtdwny element samopomocy w sieci,
ktory spelnia kryteria zaliczajace ten rodzaj dziatalnosci do zachowan pro-
spotecznych. Porady i wsparcie udzielane podczas wirtualnych rozméw in-
ternautow wynikajg z bezinteresownos$ci i dobrowolnosci, a ich celem jest
przyniesienie korzys$ci osobie znajdujacej si¢ po drugiej stronie monitora.
Istnieje podzial grup pomocowych, ktory — cho¢ powstat z mysla o realnych
organizacjach — odnajduje swoje odniesienie w wirtualnym $wiecie. Mozna
zaliczy¢ do nich: organizacje zrzeszajace ludzi dotknigtych naznaczeniem
spotecznym jako osoby odbiegajace od normy; organizacje skupiajace oso-
by zwiazane z ludzmi naznaczonymi spotecznie; organizacje zrzeszajace
ludzi zwigzanych z izolacja spoleczng; organizacje wspierajace mniejszosci
religijne 1 etniczne, walczace z dyskryminacjg i promujgce wlasng kulture
oraz organizacje przyczyniajace si¢ do rozwigzywania lokalnych proble-
méw'. Wymienione grupy majg swoje odpowiedniki na stronach interneto-
wych wérdd osob skupionych wokot danego problemu, na przyktad pomocy
dla 0s6b cierpiacych na zaburzenia taknienia, rodzin i bliskich alkoholikow,
zakazonych wirusem H1v, samotnych rodzicow, a takze na forach interne-
towych, na przyktad dla rodzicow dzieci cierpigcych na choroby rzadkie.

Rodziny niejednokrotnie obserwuja takze internetowe kampanie
spoteczne. Braun zwraca uwagg na fakt, ze w akcje charytatywne pro-
mowane w sieci angazuje si¢ znane osobowosci ze §wiata mediow, ktore

8 J. Maciaszek, Masz problem — wygoogluj pomoc. Wprowadzenie do problematyki wirtu-
alnych grup wsparcia, [w:] T. Zbyrad, B. Krempa (red.), Pomoc jako zachowanie prospo-
teczne, Wydawnictwo KUL, Lublin 2012, s. 448.

8 Tamze, s. 450.

87 Tamze, s. 451-452.
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przez dzieci i mtodziez sg lubiane czy nawet podziwiane®. Popularno$c
zyskuja akcje prozwierzece, typu ,,Karmimy Psiaki”, ,,Pusta miska”, ktore
maja na celu wyeliminowanie bezdomnosci zwierzat czy dokarmianie ich,
a takze kampanie wskazujace na problemy ludzi, na przyktad program
Polskiej Akcji Humanitarnej ,,Pajacyk”, ktorego ideg jest pomoc niedo-
zywionym dzieciom. Wszystkie te dziatalnos$ci taczy wspolny cel: préba
wsparcia istot zmagajacych si¢ z problemami. Mozna je okaza¢ poprzez
emocjonalne wspotodczuwanie, zaangazowanie w rozwigzanie problemu
czy po prostu kliknigcia, dzigki ktérym organizacje zbieraja pienigdze na
szczytny cel. Czas, ktory dzieci i mlodziez spedzaja w sieci, wzrasta dy-
namicznie, dlatego warto inwestowa¢ w akcje prospoteczne w mediach,
ktore — jak twierdzi Dorota Bis — , kreuja okreslony typ obyczajowosci” .
Rzeczywisto$¢ wirtualna daje wiele mozliwo$ci do rozwijania zachowan
prospotecznych, miedzy innymi poprzez udzielanie porad, thumaczenie
dokumentdw, tworzenie grup wsparcia, koordynowanie kampanii online,
wspieranie organizacji i stowarzyszen, organizowanie zbiorek pieni¢znych
oraz prowadzenie internetowych kursow.

Mtodziez najczesciej surfuje po stronach internetowych samodzielnie
lub z grupa znajomych (takze wirtualna, spotecznosciowa). Jednakze to
najczesciej rodzice wprowadzaja swoje dzieci w §wiat internetu, chociazby
poprzez nabycie odpowiedniego sprzetu i oprogramowania. Jezeli rodzic
jest biegly w poruszaniu si¢ w sieci, moze zachegci¢ swoje potomstwo do
udziatu w akcjach spotecznych. W wielu domach sg takze seniorzy, ktorzy
majg wigcej czasu od rodzicéw i coraz czesciej biegle postuguja si¢ nowo-
czesnymi technologiami. Jak pisze Ewa Jurczyk-Romanowska, motywuje
ich do tego skuteczno$¢ podejmowanych dzialan, zaspokojenie wtasnych
potrzeb oraz samowiedza i samoocena w relacji do zadan edukacyjnych.
Co wazniejsze, dla oceny efektéw podjetych dziatan istotne sg Srodowi-
sko spoteczne, uznanie rodziny, zdumienie wnukow czy che¢¢ nasladowa-
nia przez rowiesnikow”. Babcia czy dziadek mogg by¢ zatem dla dzieci

8 K. Braun, Wolontariat — mlodziez — wychowanie, dz. cyt., s. 120.

¥ D. Bis, Wplyw mediow na mtodosé, [w:] A. Rynio, K. Stepien (red.), Bogactwo miodosci
wyzwaniem dla wychowawcow xx1 wieku, Fundacja ,,Servire Veritati” Instytut Edukacji
Narodowej, kuL, Lublin 2010, s. 115.

% E. Jurczyk-Romanowska, Motywacje, oczekiwania i postulaty towarzyszgce seniorom
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i mtodziezy nie tylko partnerami do surfowania po internecie, lecz takze
przewodnikami w poszukiwaniu stron z prosba o wsparcie.

Podsumowanie

Prospotecznos¢ to zjawisko towarzyszace cztowiekowi w codziennym
zyciu. Mozna wymieni¢ wiele jej definicji 1 okresli¢ jg na rézne sposoby
(jako wolontariat, altruizm, dobroczynnos¢, filantropia). Na podejmowanie
dziatan prospolecznych wptywaja odmienne motywacje. Zachowany jest
przy tym jednak cel gtéwny, ktorym jest bezinteresowna pomoc drugie-
mu czlowiekowi — wynikajgca z uwrazliwienia na jego potrzeby. Dziatal-
nos¢ prospoteczng rozwija si¢ w mtodym cztowieku w kazdym $rodowisku,
w ktéorym on zyje: w domu rodzinnym, w ktérym poczatkowo si¢ socjalizu-
je, w szkole, w ktdrej dorasta w otoczeniu rowiesnikow i nauczycieli, w du-
chu wyznawanych warto$ci we wspodlnotach i zgromadzeniach religijnych,
a takze w przestrzeni internetowej. Szczeg6lne znaczenie w ksztaltowaniu
1 rozwijaniu prospoleczno$ci ma rodzina. Rodzice i dziadkowie moga stu-
zy¢ jako wzorzec zachowan w spotecznej codziennosci, wprowadzac swoje
dzieci i wnuki w dzialania umotywowane religijnie we wspoélnotach przy-
koscielnych, a takze wspdlnie z nimi odkrywa¢ pomaganie innym przez
aktywnos$¢ w internecie.
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