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PRZESEUCHANIE POZNAWCZE W PROCESIE KARNYM —
ZAGADNIENIA TEORETYCZNE I PRAKTYCZNE

Przestuchanie poznawcze otwiera kolejng mozliwo$¢ wykorzystania osigg-
ni¢¢ dyscypliny naukowej, jaka jest psychologia na potrzeby wymiaru sprawie-
dliwosci. Pod tym pojgciem jednak kryje si¢ nie tyle szczegdlny rodzaj prze-
stuchania, lecz szerzej — podejscie do przestuchania, niekoniecznie jednorodne
w formie, ale oparte na pewnych zasadach, przede wszystkim psychologii po-
znawczej'. Przestuchanie kognitywne okazato si¢ efektywniejszym narzedziem
uzyskiwania zeznan niz dotychczas znane. Z punktu widzenia prawnika bar-
dziej obrazowe moga by¢ badania przeprowadzone w warunkach naturalnych.
Dowiodty one, ze funkcjonariusze organéw dochodzeniowo-s$ledczych po prze-
szkoleniu w zakresie przestuchania poznawczego uzyskali o 47% wigcej infor-
macji od $wiadkdw w poréwnaniu ze swymi wczesniejszymi wynikami®. Te
rezultaty koresponduja z badaniami laboratoryjnymi®. W znacznej wigkszosci
przypadkow jednak wzrostowi informacji prawdziwych towarzyszy wzrost infor-
macji nieprawdziwych badz konfabulacji*. Nie mozna jednak sprowadzi¢ efektu

'R. Fisher, M. McCauley, K. Falkner, M. Trevisan, Adapting the Cognitive Interview to
Enhance Long Term (35 Years) Recall of Physical Activities, ,,Journal of Applied Psychology” 2000,
vol. 85, n0 2, s. 187.

2 Badanie przeprowadzone w Stanach Zjednoczonych — R. Fisher, E. Geiselman, M. Amador,
Field Test of the Cognitive Interview: Enhancing the Recollection of the Actual Victims and Witnesses
of Crime, ,,Journal of Applied Psychology” 1989, vol. 74, no 5, s. 722-727.

3 Na przyklad L. Akehurst, R. Milne, G. K6hnken, The Effects of Children’s Age and Delay on
Recall in a Cognitive or Structured Interview, ,,Psychology, Crime & Law” 2003, vol. 9, s. 97-107,;
R. Holliday, A. Wright, Interviewing Cognitively Impaired Older Adults: How Useful Is a Cognitive
Interview?, ,Memory” 2007, vol. 15, no 1, s. 17-33.

4 Analiza 32 eksperymentéw dowiodta, ze za pomoca przestuchania poznawczego otrzymano
0 36,3% wigcej prawdziwych i 0 17,5% wigcej nieprawdziwych informacji — G. Kshnken, R. Milne,
A. Memon, R. Bull, Recall in Cognitive Interviews and Standard Interviews: A Meta-analysis, the
conference of the American Psychology—Law Society, Santa Fe 1994, cyt. za: M. Mantwill,
G. Kohnken, E. Aschermann, Effects of the Cognitive Interview on the Recall of Familiar and
Unfamiliar Events, ,Journal of Applied Psychology” 1995, vol. 80, no 1, s. 69; tak tez pdzniejsze
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66 MARIA BURCHARD

przestuchania poznawczego do przetozenia ilosci za jako$¢ (quantity — accuracy
trade-off) — zeznania otrzymane ta drogg cechuje wyzszy poziom zupetnosci’,
rowniez w odniesieniu do relewantnych szczegotéw, przy niezmienionym badz
wyzszym stopniu doktadnosci®. Warto w zwiazku z tym przyblizy¢ podstawowe
techniki przestuchania poznawczego i ich zalozenia teoretyczne. By jednak wie-
dza nie byla zawieszona w prézni, nalezy uwzgledni¢ nastgpnie pewne zmienne,
istotne w kwestii wykorzystania wywiadu poznawczego w sferze prawa. Trzeba
stwierdzi¢, ze jakkolwiek badania nad przestuchaniem poznawczym przepro-
wadzano w wielu panstwach i w zwigzku z tym osadzone sg one w réznigcych
si¢ procedurach, jednak na tyle elastycznych, by pomiesci¢ w swych ramach ten
rodzaj przestuchania. W tym wzgledzie nie odbiega polska procedura karna,
a wziagwszy pod uwagg, ze zalety wywiadu kognitywnego przewazaja nad wada-
mi, tym bardziej celowe wydaje si¢ jego przyblizenie.

Jak juz zasygnalizowano wczesniej, ze wzgledu na szerokie mozliwo$ci mo-
dyfikacji i brak standaryzacji metody trafniej jest mowi¢ raczej o podej$ciu po-
znawczym niz o przestuchaniu, niemniej jednak mozna odrézni¢ klasyczny jego
model od wielu wariantéw. Rdzen wywiadu kognitywnego tworza cztery techniki
mnemoniczne’: odtworzenie kontekstu (context reinstatement), zrelacjonowanie
wszystkiego (report everything), relacja w réznym porzadku chronologicznym
(change order) 1 z r6znej perspektywy (change perspective).

Istota dwdch pierwszych strategii jest mozliwie najpetniejsze pokrycie sig¢
odtwarzania $ladu pamigciowego z jego kodowaniem®. Proces uczenia si¢, w tym
takze uczenia mimowolnego (incydentalnego), jakiemu podlega §wiadek zdarze-
nia, prowadzi do zakodowania materialu wraz z jego ogéInym kontekstem, tacznie

badania, np.: R. Fisher, M. McCauley, Facilitating Children’s Eyewitness Recall with the Revised
Cognitive Interview, ,,Journal of Applied Psychology” 1995, vol. 80, no 4, s. 510-516; E. Mello,
R. Fisher, Enhancing Older Adult Eyewitness Memory with the Cognitive Interview, ,,Applied
Cognitive Psychology” 1996, vol. 10, s. 403—417; P. Granhang, A. Jonsson, C. Allwood, The
Cognitive Interview and Its Effect on Witnesses’ Confidence, ,,Psychology, Crime & Law” 2004,
vol. 10, no 1, s. 37-52; M. Davis, M. McMahon, K. Greenwood, The Efficacy of Mnemonic
Components of the Cognitive Interview: Towards a Shortened Variant for Time-critical Investigations,
»Applied Cognitive Psychology” 2005, vol. 19, s. 75-93; L. Stein, A. Memon, Testing the Efficacy
of the Cognitive Interview in a Developing Country, ,,Applied Cognitive Psychology” 2006, vol. 20,
s. 597-605.

> W rzeczywistosci nie istnieje pojecie ,,zawsze”. Odosobniony eksperyment, w ktdrym zasto-
sowanie technik mnemonicznych nie spowodowato przyrostu informacji, przeprowadzita A. Memon
— por. A. Memon, Opowiedzie¢ wszystko: wywiad poznawczy, [w:] A. Memon, A. Vrij, R. Bull,
Prawo i psychologia. Wiarygodnos¢ zeznan i materiatu dowodowego, Gdansk 2003, s. 219.

% Proporcja prawdziwych informacji do wszystkich otrzymanych.

7 Mnemo(tech)nika — z gr. mneme — pamigé; sposoby usprawniajace pamig¢.

8 R. Fisher, E. Geiselman, op. cit., s. 403.
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z przypadkowymi elementami pojawiajacymi si¢ w tym samym czasie’. Inaczej
mowiac, pamigc epizodyczng cechuje zaleznos¢ od kontekstu czasowo-przestrzen-
nego. Zgodnie za$ z teoria interferencji, a taki poglad wspotczesnie dominuje'”,
slad pamigciowy nie rozpada si¢ pod wpltywem czasu, lecz moze by¢ niekiedy
niedostepny. Rekonstrukcji §ladu pamig¢ciowego moze sta¢ na przeszkodzie zbiez-
nos¢ wskazowek, ktore do niego prowadza. Za gromadzeniem wspomnien bo-
wiem moze nie nadazaé dostateczna specyfikacja wiodacych don wskazowek. Te
ostatnie sg wigc bodzcami powodujacymi badz ulatwiajacymi przywotywanie in-
formacji z pamigci, sa kluczem do naszych wspomnien. Ich skuteczno$¢ warun-
kuje jednoczesna klasyfikacja z kodowana informacja'!. Naturalnymi wskazow-
kami sa te pochodzace z kontekstu wydarzenia, co oddaje sens zasady
specyficznosci kodowania (encoding specificity principle)'?. Podobnie jak zalez-
no$¢ od kontekstu, wystepuje takze zalezno$é od nastroju i stanu wewnetrznego'>.
Stad tez pierwsza faza przeshuchania obejmuje odtworzenie zaréwno zwigzanego
z wydarzeniem kontekstu zewngtrznego, jak i emocjonalnego, wewnetrznego.
Inny aspekt to taki, ze lepsze rezultaty pamigciowe wystepuja, gdy na etapie zapa-
mietywania i przypominania zaangazowany jest ten sam zmyst'*. Odtworzenie
kontekstu absorbuje t¢ regule niejako kuchennymi drzwiami. Niekiedy zaleca sig,
by swiadkowie celem lepszego odpamigtania zamkneli oczy!>. Czasem jednak
strategia kontekstowego odtworzenia trafia poza swoj cel i nie powinna by¢ stoso-
wana. Dzieje si¢ tak wowczas, gdy zdarzenie ma dla przestuchiwanego wyjatkowo
traumatyczny wydzwiek (flashbacks)'®.

Naturalng konsekwencja odtworzenia kontekstu jest faza relacji totalnej. Od
swobodnej narracji odrdznia si¢ przede wszystkim wyzszym poziomem motywacji
swiadka do zdawania relacji, ktory powinien przetozy¢ si¢ na wigksza ilo$¢ uzy-
skanych informacji. Jest to zreszta zgodne z zalozeniami tworcow przestuchania

% S. Kosslyn, R. Rosenberg, Psychologia. Mozg, czlowiek, Swiat, Krakow 2006, s. 319.

10W przeprowadzonym sondazu opowiedzialo si¢ za nim 84% psychologéw — A. Niedzwienska,
Poznawcze mechanizmy znieksztalcen w pamieci zdarzen, Krakow 2004, s. 228.

' A, Baddeley, Pamieé. Poradnik uzytkownika, Warszawa 1998, s. 150.

12 Autorstwa E. Tulvinga i D. Thomsona — por. D. Bekerian, J. Dennett, The Cognitive Interview
Technique: Reviewing the Issues, ,,Applied Cognitive Psychology” 1993, vol. 7, s. 276.

13 A. Baddeley, op. cit., s. 155-156.

14 B. Hotyst, Psychologiczne i spoleczne determinanty zeznan $Swiadkéw, Warszawa 1989,
s. 104.

15 R. Fisher, Interviewing Victims and Witnesses of Crime, ,,Psychology, Public Policy & Law”,
1995 Dec., s. 748, www.westlawinternational.com; T. Jaskiewicz-Obydzinska, E. Wach, Przesfu-
chanie poznawcze dzieci, ,,Dziecko krzywdzone” 2005, nr 10, s. 58.

160 E. Geiselman, K. Saywitz, G. Bornstein, Cognitive Questioning Techniques for Child Victims
and Witnesses of Crime. Report to the State Justice Insitute, cyt. za: D. Bekerian, J. Dennett, op. cit.,
s. 288. Niektorzy stoja jednak na przeciwnym stanowisku pod warunkiem zapewnienia opieki psy-
chologicznej — R. Fisher, op. cit., s. 746.
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poznawczego, aby sprowadzi¢ wypowiedz swiadka na mozliwie najnizszy, naj-
szczegdlowszy poziom opisu!’. Interesujace, jakie implikacje z tego wynikaja, je-
$li skontestowaé z tym, ze procesy pamigciowe w znacznej mierze zalezg od pro-
wadzacych je schematow. Schematy poznawcze reprezentuja ogdlng wiedze
o réznych kategoriach sytuacji'®, sa hipoteza spostrzezeniowa i pryzmatem inter-
pretacyjnym przechowywanych lub odtwarzanych informacji. Z przeprowadzo-
nych badan wynika, ze nawet przy braku bezposrednich doswiadczen zwiazanych
z przestepstwami wigkszo$¢ ludzi ma schematy takich zdarzen'®. Im jednak bogat-
sze doswiadczenie, tym bardziej reprezentatywny odpowiadajacy im schemat, ale
rowniez wyzszy poziom abstrakcji, gdy idzie o rekonstrukcje sladu pamigciowego
na tej podstawie. Zauwazalna jest w takich sytuacjach tendencja do pomijania
w relacji szczegotdw, gdyz sq one traktowane jako zbyt oczywiste, by o nich wspo-
mina¢®. Wyrazna zacheta, by $wiadek opowiedziat z najdrobniejszymi szczegota-
mi przebieg zdarzenia, moze przynajmniej czesciowo zniwelowac ten efekt.

Znana psychologii zasada jest, ze wraz z kolejnymi przeshuchaniami swiadek
przypomina sobie nowe informacje®!. Jednakze w strategiach polegajacych na od-
tworzeniu wydarzenia w réznym porzadku chronologicznym oraz z innej perspek-
tywy niz wlasna chodzi o co$ wigcej niz osiagnigcie efektu reminiscencji. Zaktada
sie istnienie kilku drég dostepu do $ladu pamigciowego??. Zmiana szyku opisu
wywotuje inne skojarzenia, a zatem kolejne wskazdéwki moga prowadzi¢ do nie-
dostepnych wezesniej §ladow. O ile istotnie ta ostatnia uwaga odnosi si¢ do tech-
niki odtwarzania w zmienionym porzadku chronologicznym, o tyle do zmiany
perspektywy juz niekoniecznie. Proces odpamietania powinien doprowadzi¢ do
odtworzenia wewngtrznej reprezentacji spostrzezonych bodzcéw zewngtrznych,
a zmiana perspektywy wiaze si¢ z koniecznoscia zmiany warunkow percepcji.
Jezeli w wyniku tego zabiegu dojdzie do odtworzenia innych tresci anizeli poczy-
nione w trakcie zdarzenia spostrzezenia, ich warto§¢ dowodowa bedzie watpliwa.
Skadinad te nietypowe sposoby odtwarzania pozwalaja uwolni¢ rekonstrukcje $la-
du pamigciowego od zaangazowanych w przypominanie schematow?3.

I7R. Fisher, E. Geiselman, M. Amador, op. cit., s. 722.

18 B. Holyst, op. cit., s. 102.

19 A. Niedzwiefiska, op. cit., s. 163; niekiedy w tym kontekscie uzywa sie pojecia ,,ramy” dla
podkreslenia ich bardzo ogdlnego charakteru.

20 M. Mantwill, G. Kéhnken, E. Aschermann, op. cit., s. 76.

21 R. Fisher, op. cit., s. 746.

22 R. Fisher, E. Geiselman, D. MacKinnon, H. Holland, Eyewitness Memory Enhancement in
the Police Interview: Cognitive Retrieval Mnemonics Versus Hypnosis, ,JJournal of Applied
Psychology” 1985, vol. 70, no 2, s. 403.

23 A. Memon, A. Holley, R. Milne, G. Kéhnken, R. Bull, Towards Understanding the Effects
of Interviewer Training in Evaluating the Cognitive Interview, ,,Applied Cognitive Psychology”
1994, vol. 8, s. 642.
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PRZESLUCHANIE POZNAWCZE 69

Przestuchanie poznawcze uwzglednia takze ogolne zasady komunikacji inter-
personalne;j i psychologii spotecznej?*. Tworzenie nici porozumienia miedzy prze-
shuchujacym a przestuchiwanym (rapport building), wykorzystywanie reguty syn-
chronii, zgodnie z ktéra osoba reaguje odzwierciedleniem zachowania drugiej
osoby, nieprzerywanie swiadkowi relacji, zadawanie otwartych pytan, dostosowa-
nych do aktualnej reprezentacji przedstawionej przez swiadka (witness — compa-
tibile questioning), zachecanie do tworzenia obrazow wyobrazeniowych (imag-
ery)® — reguly te stuza przeniesieniu akcentu na osobe przestuchiwana. Swiadek
jest panem wywiadu, co czyni go réwnoczesnie za ten wywiad odpowiedzialnym.
Zeznanie jest efektem celowego wysitku wlozonego w przypomnienie. Swiado-
mos¢ swiadka w tym wzgledzie powinna dziata¢ stymulujaco.

Mozna si¢ pokusic¢ o paralelg migdzy przestuchaniem poznawczym a hipnoza.
Jakkolwiek zréznicowane rezultaty osiagane w wyniku wywiadu hipnotycznego
nie pozwalaja na sformutowanie ogdlnych ocen, sugeruje si¢, ze przyrost prawdzi-
wych informacji jest wynikiem zastosowania metod wspomagajacych pamigc,
czgsciowo zbieznych z technikami mnemonicznymi stosowanymi w przestucha-
niu kognitywnym, a nie transem hipnotycznym jako takim?®. Eksperyment porow-
nawczy wykazat, ze poprzez hipnoze i wywiad kognitywny uzyskano znaczaco
wiecej prawdziwych informacji (w tym informac;ji istotnych) niz w wyniku stan-
dardowego przestuchania®’, przy poréwnywalnej liczbie btedow?®. Inne badanie
dowiodto 33,4% przewagi prawdziwych informacji uzyskanych w toku przestu-
chania poznawczego nad wywiadem hipnotycznym?®. Nie wyciagajac pochop-
nych wnioskdéw, nalezy stwierdzié, ze strategie wspomagajace pamigé stosowane
w ramach przestuchania kognitywnego nie prowadza do transu hipnotycznego,
pozostaja w obrgbie §wiadomosci i kontroli jednostki, a zatem nie zachodza prze-
szkody procesowe wykluczajace uzyskane w ten sposob zeznanie jako dowod
W sprawie.

Pewna prawidtowos¢ w konstrukcji przestuchania poznawczego jest szcze-
g6lnie widoczna, a mianowicie nacisk na jak najmniej inferencyjny przebieg pro-

24 Zostaty one dodane z czasem; dla odréznienia od pierwotnej (cognitive interview), dla zre-
widowanej wersji wywiadu uzywa si¢ nazwy enhanced cognitive interview.

25 Szerzej zob.: R. Fisher, E. Geiselman, M. Amador, op. cit., s. 722-723.

26 J. Yuille, C. Kim, 4 Field Study of the Forensic Use of Hypnosis, ,,Canadian Journal of
Behavioral Science” 1987, no 19, s. 418-429, cyt. za: R. Fisher, op. cit., s. 750.

27 Obejmujacego fazy swobodnej relacji i pytan.

28 R. Fisher, E. Geiselman, D. MacKinnon, H. Holland, op. cit., s. 401-412.

29 R. Fisher, E. Geiselman, E. Raymond, L. Jurkevich, M. Warhaftig, Enhancing Enhanced
Eyewitness Memory: Refining the Cognitive Interview, ,,Journal of Police Science and Administration”
1987, n0 15, 5. 291-297, cyt. za: R. Fisher, E. Geiselman, M. Amador, op. cit., s. 725.
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cesu przypominania. Tak funkcjonuja cztery strategie mnemoniczne, temu stuzy
powierzenie swiadkowi kontroli nad wywiadem. Funkcja pytan otwartych spro-
wadza si¢ do tego, ze sSwiadek musi samodzielnie dokona¢ selekceji przechowywa-
nych informacji, podczas gdy pytanie zamknigte narzuca juz wyselekcjonowany
przez przestuchujacego materiat. Podkresla sig, ze relacja swobodnej wypowiedzi
do wymuszonej jest taka jak reprodukcji do rozpoznania®. Jesli wziaé pod uwage,
ze bledy polegajace na zapozyczeniu ze schematu?! wystepuja znacznie czedciej
w zakresie rozpoznania niz reprodukcji*?, metoda przestuchania ktadaca nacisk na
reprodukcj¢ powinna by¢ efektywniejsza w tym aspekcie. Podnoszono glosy, ze
przestuchanie poznawcze jako nakierowane na wydobywanie informacji z pamig-
ci epizodycznej moze nie dawac rezultatu w konfrontacji ze zdarzeniem schema-
tycznym, gdyz schematy wykazuja inklinacje z wiedza semantyczng. Sposrdd
wielu podobnych doswiadczen schematycznych przestuchiwany bedzie napotykat
trudno$ci z wyodrebnieniem jednego, bedacego przedmiotem odpamietania’s.
Obawy te chyba jednak spotkaly niewlasciwego adresata — to jest raczej kwestia
specyfiki proceséw pamigciowych, a nie utomnosci metody przestuchania. Bada-
nie przeprowadzone przez G. Kéhnken i in.>* wykazato nieznacznie mniejsza ilo$é
konfabulacji u 0s6b operujacych schematem w wyniku przestuchania poznawcze-
go w poréwnaniu z wywiadem ustrukturalizowanym?®. Eksperyment L. Campos
i M. Alonso-Quecuty® dowiddl, ze osoby majace uprzednia wiedze w zakresie
kontekstu przestrzennego zdarzenia popetnily znacznie mniej konfabulacji odno-
szacych si¢ do zdarzenia podczas przestuchania poznawczego niz standardowe-
g0*’. Przedstawione wczes$niej badania $wiadcza o niewielkiej przewadze przestu-
chania poznawczego w niwelowaniu znieksztatcen pamigci zwiazanych ze
schematami. Uzyskany w obu badaniach przyrost informacji w nastgpstwie prze-
shuchania poznawczego, lecz nie kosztem spadku doktadnos$ci, rozwiewa watpli-
wosci zwiazane z przydatnoscia tej metody w odniesieniu do wydarzen schema-
tycznych.

Nastawienie na reprodukcje w przeshuchaniu poznawczym ma jeszcze dalsze
konsekwencje. Skoro osoby przeshuchiwane za pomoca wywiadu kognitywnego

30 A. Niedzwienska, op. cit.

31 A takie przewazaja w fazie odpamigtania nad bledami polegajacymi na ominigciu informacji
niezgodnej ze schematem, gdyz niezgodno$¢ ze schematem przykuwa uwage w momencie spostrze-
gania i powoduje bardziej rozbudowane przetwarzanie — por. A. Niedzwienska, op. cit., s. 157.

32 A. Niedzwienska, op. cit., s. 174.

33 D. Bekerian, J. Dennett, op. cit., s. 288-289.

3+ M. Mantwill, G. Kohnken, E. Aschermann, op. cit., s. 68-78.

35 Przestuchanie ustrukturalizowane (structured interview) ktadzie nacisk, podobnie jak prze-
stuchanie poznawcze, na czynniki komunikacyjne, ale nie zawiera technik mnemonicznych.

36 L. Campos, M. Alonso-Quecuty, Knowledge of the Crime Context: Improving the
Understanding of Why the Cognitive Interview Works, ,,Memory” 1998, vol. 6, no 1, s. 103—112.

37 Spanish Standard Interview (SSI) — skladajace si¢ z pytania: co si¢ stato?
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przypominaja sobie wiecej, to logiczne bytoby zatozy¢, ze w tescie wyboru prze-
prowadzonym jaki$ czas pozniej osiagna lepsze rezultaty. Tak nie jest. Efekt prze-
stuchania poznawczego nie przenosi sie na rozpoznanie®®, W przypadku okazania
moze je nawet zakldci¢. Wynika to z faktu, ze pami¢¢ werbalna i wizualna sg ja-
kosciowo rdézne. Twarze, kolory czy tez figury abstrakcyjne wymykaja si¢ stow-
nym opisom, ktére moglyby je precyzyjnie odzwierciedli¢. Konsekwencjq prze-
shuchania jest chwilowa tatwiejsza dostgpnos¢ pamigci werbalnej. Jezeli okazanie
bedzie bezposrednio poprzedzone przestuchaniem, osoby dokonaja rozpoznania
kierujac si¢ reprezentacja stowna, nie wizualna. Im bogatszy bedzie opis stowny
w trakcie przeshuchania, tym mniejsza doktadno$¢ rozpoznania (verbal oversha-
dowing). W przypadku przestuchania poznawczego godzinna przerwa pomiedzy
wywiadem a okazaniem uwalnia od tego efektu®.

Mozna postawi¢ pytanie, czy sukces przestuchania poznawczego tkwi
w kompilacji réznych strategii wspomagania pamieci czy tez ktéras z nich jest
efektywniejsza od pozostatych. Badanie porownawcze na grupie osob dorostych
wykazato, ze w zasadzie nie ma réznic w ilosci uzyskanych prawdziwych infor-
macji, btedéw ani konfabulacji, gdy zastosowac kazda z tych technik z osobna
1 tylko strategia polegajaca na zmianie perspektywy widocznie odstawata na nie-
korzy$é*0. Polaczenie ponadto techniki odtworzenia kontekstu z relacja wszyst-
kiego wprawdzie dato lepszy rezultat, ale nie byt on spektakularny. Eksperyment
ten budzi jednak zastrzezenia. Przede wszystkim nie uwzglgdniono elementow
komunikacyjnych, ktére sg istotnym sktadnikiem przestluchania poznawczego,
a zalezno$¢ miedzy nimi a poszczegolng strategia mogla zrewaluowac te wyniki.
Niezaleznie od tego istotniejsze wydaje si¢ ukazanie dziatania technik w sekwen-
cji, bo wéwczas kazda nastepna faza jest przestuchaniem kolejnego stopnia, co

3 Osoby przeshuchane za pomoca wywiadu kognitywnego (pominigto strategi¢ odtworzenia
w réznym porzadku chronologicznym i z rdznej perspektywy), wywiadu ustrukturalizowanego i nie-
przestuchane w ogdle udzielity w porownywalnej liczbie poprawnych odpowiedzi w odroczonym
o dwa tygodnie tescie — P. Granhang, A. Jonsson, C. Allwood, op. cit., s. 37-52. Ciekawy ekspery-
ment dowodzacy, ze zaleznos$¢ od kontekstu poprawia odtwarzanie, lecz nie ma wptywu na rozpo-
znanie, przeprowadzil A. Baddeley. Grupa nurkéw opanowany pod woda materiat znacznie lepiej
odtwarzata rowniez pod woda niz na plazy. Srodowisko nie mialo natomiast wptywu na rozpoznanie
— A. Baddeley, op. cit., s. 154-155.

3 Doktadno$¢ rozpoznania dokonanego natychmiast po przestuchaniu poznawczym (obejmu-
jacym odtworzenie kontekstu, zrelacjonowanie wszystkiego i obrazy wyobrazeniowe) wyniosta
47%, aw wypadku przestuchania standardowego (uwzgledniajacego opis wygladu) 73%, po godzin-
nej przerwie odpowiednio 85% i1 69% — K. Finger, K. Pezdek, The Effect of the Cognitive Interview
on Face Identification Accuracy: Release from Verbal Overshadowing, ,Journal of Applied
Psychology” 1999, vol. 84, no 3, s. 340-348.

40 Cho¢ nie pod wzgledem doktadnosci; dostarczyta mniej prawdziwych informacji, ale tez
mniej bledow i konfabulacji — R. Milne, R. Bull, Back to Basics: A Componential Analysis of the
Original Cognitive Interview Mnemonics with Three Age Groups, ,,Applied Cognitive Psychology”
2002 r., vol. 16, s. 743-753.
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ma swoje implikacje. Bardzo interesujacy w tym wzgledzie eksperyment prze-
prowadzili M. Davis i in.*! Poréwnano przeshuchanie kognitywne, ustrukturali-
zowane i zmodyfikowany wywiad poznawczy (W ten sposob, ze zastapiono zmia-
n¢ porzadku chronologicznego i perspektywy dwiema fazami zdania relacji
o wszystkim). Wykazano niebagatelna przewage tacznego dziatania strategii od-
tworzenia kontekstu i zrelacjonowania wszystkiego nad swobodna relacja zasto-
sowang w przeshuchaniu ustrukturalizowanym. Te pierwsze dostarczyly prawie
dwukrotnie wiecej prawdziwych informacji*’. W tym miejscu warto zwrocié
uwage na jeszcze jedna kwesti¢. Motywowanie swiadka, by opowiedziat o wszyst-
kim w najdrobniejszych szczegdtach, tak jak ma to miejsce w przestuchaniu po-
znawczym w technice relacji totalnej, nie przektada si¢ na obnizenie kryterium
jego odpowiedzi®. Co wiecej, w tym eksperymencie poprzez odtworzenie kon-
tekstowe i zrelacjonowanie wszystkiego uzyskano 87% prawdziwych informacji
z catego przestuchania poznawczego, a zajelo to tylko 77% czasu jego trwania.
Z kolei trzecia faza (zmiana porzadku chronologicznego w poznawczym i druga
relacja o wszystkim w zmodyfikowanym przestuchaniu) i czwarta (zmiana per-
spektywy i trzecia relacja) wykazaty w kazdej z nich wigcej prawdziwych, nie-
prawdziwych i1 konfabulowanych informacji po stronie wywiadu zmodyfikowa-
nego, przy czym doktadnos$¢ byla wigksza w przypadku zmiany kolejnosci,
natomiast mniejsza przy zmianie perspektywy. To swiadczy o tym, ze o ile stra-
tegia odwrdcenia porzadku moze znalez¢ swe uzasadnienie, o tyle zmiana per-
spektywy jest juz bardziej dyskusyjna. Niemniej jednak doktadnos¢ catego wy-
wiadu nadal wypada na korzys¢ przestuchania poznawczego (81%), rowniez
w jego zmodyfikowanej wersji (79%) w pordwnaniu z wywiadem ustrukturalizo-
wanym (78%). Konczac te czgs$¢, wypada tylko dodaé, ze metoda przestuchania
poznawczego uzyskano wigksza ilos¢ prawdziwych informacji uznanych za
prawnie relewantne*.

41 M. Davis, M. McMahon, K. Greenwood, op. cit.

4 0 ile cale przeshuchanie poznawcze spotyka si¢ z r6znymi ocenami, o tyle powszechnie nie
kwestionuje si¢ zasadnosci strategii polegajacych na odtworzeniu kontekstu i zrelacjonowaniu
wszystkiego — zob. np. P. Gwyer, B. Clifford, The Effects of the Cognitive Interview on Recall,
Identification, Confidence and the Confidence/Accuracy Relationship, ,,Applied Cognitive
Psychology” 1997, vol. 11, s. 121-122; J. Stanik, Przesiuchanie poznawcze (cognitive interview):
zalozenia, procedura, wyniki, [w:] J. Stanik, Z. Majchrzyk, Psychologiczne i psychiatryczne opinio-
dawstwo sqdowe w ramach nowych uregulowan prawnych, Katowice 2001, s. 171-188.

43 Wiaze si¢ to z istnieniem mechanizmu monitorowania, czyli subicktywng oceng poprawno-
$ci potencjalnych odpowiedzi. Poziom kontrolny tego mechanizmu odpowiada za podanie odpowie-
dzi, jesli przekroczy ona minimalny prég poprawnosci — A. Niedzwienska, op. cit., s. 98-99.
Motywacja moze wptywac na obnizenie badz zaostrzenie tego kryterium, obnizenie powoduje spa-
dek trafnosci odpowiedzi.

4 W poréwnaniu z wywiadem ustrukturalizowanym — zob. np. R. Holliday, A. Wright, op. cit.
i z przestuchaniem standardowym — np. L. Stein, A. Memon, op. cit.
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Pozytywne rezultaty wywiadu kognitywnego odnotowuje si¢ takze woéwczas,
gdy przestuchiwane sg dzieci, nawet bardzo mate dzieci (4-5 lat)*. Oczywiscie
zmiany rozwojowe przesadzaja, ze zeznania starszych dzieci cechuje wyzszy po-
ziom zupetnosci i doktadno$ci, niezaleznie od metody przestuchania*®. Wywiad
kognitywny okazuje si¢ efektywniejszq metoda przestuchania dzieci nawet wtedy,
gdy stosuje si¢ tylko dwie techniki wspomagajace pamie¢ — odtworzenie kontek-
stowe i zdanie relacji o wszystkim, cho¢ wigkszymi beneficjentami sa w tym przy-
padku starsze dzieci*’. Pozytywne wyniki osiaga sie rowniez w odniesieniu do
polecenia zmiany porzadku chronologicznego*® i zmiany perspektywy®, lecz ro-
$nie tutaj niebezpieczenstwo, ze okazg si¢ one niezrozumiale dla dzieci. Odzwier-
ciedla to generalng tendencj¢ do lepszej implementacji strategii mnemonicznych
wraz z wiekiem, stad czesto podkresla sie wage czytelnej instrukcji’®. Zaleca sie
niekiedy wyprédbowanie dziatania poszczegdlnych technik na przyktadach przed
przystapieniem do przestuchania!. Pomimo tych niedogodnosci zalety przestu-
chania poznawczego przewazaja. Uzyskuje si¢ wigcej prawdziwych informacji,
zeznania sa co najmniej tak doktadne, jak za pomocg innej metody, a na zadane
w toku przestuchania poznawczego kluczowe pytania otrzymuje si¢ wigcej praw-
dziwych odpowiedzi*?. Ponadto zauwazono prawidtowosé, ze dwukrotne przestu-
chanie poznawcze dostarcza nie tylko wigcej prawdziwych informacji w ogole, ale
wsrdd nich jest tez wiecej informacji unikatowych niz w dwukrotnym przestucha-
niu standardowym?3,

Metoda przestuchania poznawczego zostata zaproponowana z myslg o oso-
bach dorostych, ale z nastawieniem na osoby mtode. Zmiany, jakim podlega orga-
nizm ludzki wraz z wiekiem, a zwtaszcza spowalnianie procesow poznawczych,
daty asumpt do modyfikacji przestuchania poznawczego. Zrezygnowano ze stra-
tegii zmiany perspektywy, zredukowano tempo wywiadu, uproszczono stownic-

4 R. Holliday, The Effect of the Prior Cognitive Interview on Children’s Acceptance of
Misinformation, ,,Applied Cognitive Psychology” 2003, vol. 17, s. 443—447.

46 Dla porzadku trzeba jednak wskazaé, ze niektore badania dowodza, iz doktadnos¢ zeznan
dzieci 5—6-letnich przestuchiwanych metoda kognitywna niewiele ustepuje, a dzieci w wieku 8-9 lat
jest porownywalna z doktadnoscia zeznan dorostych — R. Milne, R. Bull, op. cit., s. 749-750.

47 Poréwnano dzieci w wieku 5-719—11 lat— B. Hayes, K. Delamonthe, Cognitive Interviewing
Procedures and Suggestibility in Children’s Recall, ,,Journal of Applied Psychology” 1999, vol. 82,
no 4, s. 562-577.

48 R. Holliday, op. cit., s. 453. Strategia przyniosta wymierne korzysci takze w odniesieniu do
dzieci w wieku 4-5 lat.

4 L. Akehurst, R. Milne, G. Kéhnken, op. cit., s. 97-107.

30 Szczegdlnie wobec dzieci do 7 roku zycia — B. Hayes, K. Delamonthe, op. cit., s. 572.

SIR. Milne, R. Bull, op. cit., s. 752.

52 B. Hayes, K. Delamonthe, op. cit., s. 570.

33 R. Fisher, M. McCauley, op. cit.
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two. Zaskakujace, ale osoby starsze odpamigtywaty lepiej w toku klasycznego
przestuchania poznawczego, cho¢ obie wersje wywiadu okazaty si¢ znacznie sku-
teczniejsze od przestuchania standardowego®*. Podobne wyniki zaobserwowano,
gdy zmiana przestuchania poznawczego polegala tylko na pominieciu techniki
zmiany perspektywy. Zaréwno w grupie osob w wieku 67-75 lat, jak 1 u 0sob
powyzej 75. roku zycia przyrost prawdziwych informacji byt wyzszy w petnym
przestuchaniu poznawczym, przy porownywalnej liczbie btedow i konfabulacji®.
Co wigcej, technika zmiany perspektywy napotkata powazne trudnosci w recepcji
tylko u 0s6b z powaznymi zaburzeniami funkcji poznawczych w wieku 75-96 lat,
u 0s6b z lekkimi zaburzeniami istotnie wspomogta pamigc¢®.

Przedstawione zagadnienia obejmujq zaledwie szkic problematyki przestu-
chania poznawczego, ale zostaty nakreslone linie istotne dla wykorzystania tej
metody do celow procesu karnego. Okazuje si¢, ze wywiad kognitywny ma w tym
kontekscie wiele do zaoferowania. Prowadzi do znacznego wzrostu informacji
prawdziwych przy uwzglednieniu réoznych zmiennych. Przyczynia si¢ réwniez do
wzrostu informacji nieprawdziwych i konfabulacji. Kuszaca jest perspektywa
podniesienia standarddw bez ponoszenia kosztéow. Jednakze ludzie s3 omylni.
Kazda informacja prawdziwa pociaga za sobg informacje nieprawdziwa. To dwie
strony tej samej monety. Ocena przestuchania poznawczego bedzie wige zalezeé
od przyjetych priorytetéw. Trzeba mie¢ tylko na wzgledzie, ze doktadnos¢ jest
mocna strong przestuchania poznawczego — zeznania otrzymane ta droga nie beda
mniej wiarygodne niz jakakolwiek inna.

34 Uczestnikami badania byly osoby w wieku 65-80 lat, zob. E. Mello, R. Fisher, op. cit.,
s. 408.

3 A. Wright, R. Holliday, Enhancing the Recall of Young, Young — Old and Old — Old Adults
with Cognitive Interview, ,,Applied Cognitive Psychology” 2007, vol. 21, s. 19—43.

6 A. Wright, R. Holliday, Interviewing..., s. 27-28.
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