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Abstrakt: Rynek muzyczny to niezwykle dynamicznie rozwijajacy si¢ segment ogolnoswiato-
wej gospodarki. Nowoczesne rozwiazania, jak np. streaming muzyki, powoduja duze zmiany
w procesie dystrybucji fonograméw na calym $wiecie. Z tego powodu coraz wigcej stuchaczy
wybiera internetowe platformy, ktore oferuja bogata fonoteke po optaceniu odpowiedniego abona-
mentu. Celem niniejszego artykutu jest dokonanie charakterystyki rynku muzycznego oraz zapre-
zentowanie dziatan marketingowych stosowanych przez przedsigbiorstwa z branzy muzycznej,
a takze przedstawienie wynikow badan ankietowych dotyczacych wptywu dziatalno$ci marketin-
gowej na zachowania nabywcdw na rynku muzycznym w Polsce.

Praca powstala na podstawie badan wtoérnych oraz pierwotnych, dotyczacych zachowan nabyw-
cOw oraz analizy strukturalnej rynku muzycznego.

Trends of changes on the music market in Poland

Abstract: The music market is a very dynamically growing segment of the worldwide econo-
my. Modern solutions, for example music streaming, cause significant changes in the phonogram
distribution process on a world scale. For this reason more and more listeners choose internet
platforms, which offer a rich library of records for a subscription fee. The objective of this article
is to provide a detailed description of the music market, to present marketing operations carried out
by businesses from the music sector and to present results of survey studies on the impact of mar-
keting operations on buyer’s behavior on the music market in Poland. This work is based on prima-
ry and secondary research concerned with buyers’ behaviors and a structural analysis of the music
market.

* Opiekun naukowy (Scientific Tutor) — prof. dr hab. Katarzyna Szalonka
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Wprowadzenie

Rynek muzyczny to bardzo szeroka gataz ogdlnoswiatowego rynku, ktora cha-
rakteryzuje si¢ nieprzecig¢tnie dynamicznym rozwojem technologicznym i wy-
sokim poziomem innowacyjnosci. Rynek ten mozemy podzieli¢ na trzy branze:
fonograficzna, koncertowa oraz publishingowa. Wiek XXI cechuje bardzo wysoki
wzrost popularnos$ci nowoczesnych rozwigzan dystrybucji muzyki, tak zwanych
streamingow, ktore powoli wypierajg klasyczne wydania na no$nikach dzwigku.
Nalezy réwniez pamigta¢ o produktach zwiazanych bezposrednio z technicz-
ng obstuga no$nikéw czy ,,streamingdéw”, czyli dobrach zwigzanych z rynkiem
elektroniki uzytkowej, takich jak chociazby stuchawki czy inny sprzet muzyczny
pozwalajacy na odtwarzanie dzwieku. Z powodu szerokiego kontekstu pojecia
branzy muzycznej przedsiebiorstwa i korporacje specjalizujace si¢ w tej dziedzi-
nie muszg szuka¢ rozwigzan, ktore wychodza poza pojecie tradycyjnych praktyk
marketingowych. Nowoczesna komunikacja marketingowa wykorzystujaca szyb-
ki rozwoj technologii i ptynnie zmieniajaca relacje konsument—przedsigbiorca/
artysta z pionowych na poziome stanowi w dzisiejszych czasach gléwne zrodto
skutecznej reklamy szerokiej gamy produktow z branzy muzyczne;.

Celem niniejszego artykutu jest charakterystyka rynku muzycznego, zaprezen-
towanie dzialan marketingowych stosowanych przez przedsigbiorstwa z branzy
muzycznej, a takze przedstawienie wynikow badan ankietowych dotyczacych
wplywu dziatalno$ci marketingowej na zachowania nabywcoéw w Polsce.

Autor przeprowadzit badania pierwotne, stosujac technike kwestionariusza on-
line. Badania zostaty przeprowadzone na terenie Polski w terminie od 20 kwietnia
do 20 maja 2018 roku, udziat w nich wzieto 405 osob. Proba zostata dobrana na
podstawie kryteriow demograficznych — plci, wieku oraz dochodéw na osobe
w gospodarstwie domowym. W artykule zaprezentowane zostaty rowniez wyni-
ki badan wtoérnych, miedzy innymi IFPI, ktore dotycza wyboréw konsumentow
na rynku muzycznym. Z przeprowadzonych przez autora badan wynika, iz zde-
cydowana wigkszo$¢ Polakéw — ponad 62% ankietowanych — kupuje nosniki
dzwigku za posrednictwem internetowych sklepow muzycznych. Najchetniej wy-
bieranym przez konsumentéw w Polsce nosnikiem sa ptyty CD, na ktoére decy-
duje si¢ az 78,4% badanych. Dla poréwnania zdigitalizowane, to znaczy cyfrowe
wersje albumow czy pojedynczych utwordw, ktore sg mozliwe do pobrania zaraz
po zakupie 1 zapisania na dysku komputera lub innego urzadzenia z dostepem
do Internetu, wybiera jedynie 35% konsumentow. Jesli chodzi o reklamowanie
produktow z branzy muzycznej, to znaczny wptyw reklamy na wybodr danego
produktu deklaruje 37,5% ankietowanych kobiet i jedynie 8% mezczyzn.

Charakterystyka produktu na rynku muzycznym
Produktem w ujeciu branzy fonograficznej mozemy nazwac kazdy no$nik za-

wierajacy zapis $ciezki dzwigkowej: ptyta kompaktowa, winylowa, kaseta— czyli
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tak zwane fonogramy'. Oprocz tradycyjnych no$nikéw mozemy wyrdzni¢ takze
nowoczesne formy produktu branzy fonograficznej — wydania cyfrowe, a takze
muzyke strumieniowang. Muzyka strumieniowana to utwory, ktére wypozycza-
my z internetowego zbioru (na przyktad Spotify, Tidal, iTunes) w czasie rzeczy-
wistym, nie wykupujac ich na wiasno$¢. Biorac pod uwagg tendencje wzrostowa
zainteresowania strumieniowaniem muzyki?, mozemy réwniez wilaczyé ja do
grona produktéw branzy fonograficznej®. Poza wymienionymi juz fonogramami
pozostaje jeszcze zdigitalizowana/cyfrowa muzyka, ktora jest dostepna do pobra-
nia bezposrednio na dysk na przyktad komputera®. Spetnia ona wszelkie ogdlne
cechy produktu zaproponowane przez P. Kotlera’, dlatego umieszczenie jej na
liscie obok muzyki strumieniowanej fonogramow jest obowigzkowe. Liczby zdaja
si¢ potwierdza¢ ogdlny trend na muzyke strumieniowang i cyfrowa, co w ogdlnym
rozrachunku prowadzi do zmiany w strukturze dystrybucji muzyki. Przenosi si¢
ona do wersji zdigitalizowanej i strumieniowanej, zastepujac tradycyjne nosniki
dzwieku®.

Wedtug Patryka Gatuszki istnieje rowniez druga forma ,,produktu” na rynku
fonograficznym, ktora jest kariera samego artysty wykonujacego utwory dla danej
wytwoérni muzycznej’. Producent liczy na to, ze inwestujac $rodki w kariere wy-
konawcy, ktorego ma pod swoja ,,opieka, bedzie mogt osiagna¢ miarodajne zyski
w dtuzszym okresie. W ten sposob fonogramy stajg si¢ oddzielnym produktem,
ktory istnieje jedynie w formie pomocy w dotarciu do twoérczosci muzyka®.

Rynek fonograficzny — struktura podazy

Aby wilasciwie dokona¢ analizy rynku fonograficznego, nalezy na poczatku
ustali¢ jego definicje — jest to cze$¢ ogolnego rynku rozrywki oraz dobr kultury,
ktorej uczestnikami sa producenci i odbiorcy nagran®. Producenci to najczesciej
wytwornie muzyczne, ktérych zadaniem jest wyszukiwanie artystow oraz ma-
teriatdéw dla nich, przeznaczanie srodkdéw na nagranie materialu muzycznego,

' P. Gatuszka, Biznes muzyczny — ekonomiczne i marketingowe aspekty fonografii, Warszawa
2009, s. 96.

2 Raport IFPI, Global Music Raport — Annual State of Industry, 2018, s. 7. https://www.ifpi.
org/downloads/GMR2018.pdf (dostep: 20.11.2018).

3 P. Gatuszka, op. cit., s. 96.

4 Legalna Kultura, Jak dystrybucja cyfrowa zmienia muzyke — debata w Opolu, https://www.
legalnakultura.pl/pl/legalna-kultura/dzialamy/blog/1175,jak-dystrybucja-cyfrowa-zmienia-muzy-
ke-debata-w-opolu (dostep: 20.11.2018).

> P.Kotler, G. Armstrong, J. Saunders, V. Wong, Marketing: podrecznik europejski, Warszawa
2002, s. 615.

6 P. Gatuszka, H. Kartajaya, I. Setiawan, Marketing 4.0, Warszawa 2017, s. 33.

7 P. Gatuszka, Biznes muzyczny..., s. 96.

8 Ibidem,s. 96-97.

9 P. Gatuszka, K. Korzeniewska, K.M. Wyrzykowska, A. Jagietto-Skupifiska, Rynek fonogra-
ficzny w Polsce 2011/2012, Warszawa 2013, s. 7.
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czyli produkcje, a takze przeznaczanie $srodkow na dystrybucje oraz promocje
wyprodukowanych fonograméw!°.

Na $wiecie wystepuje kilka wytworni muzycznych, ktorych udziat w global-
nym rynku nagraf stanowi znacza wigkszo$¢!! — nazywane sg majors i zalicza
si¢ do nich: Universal Music Group, Sony Music Entertainment oraz Warner Mu-
sic Group. Nalezy podkresli¢, ze wymienione koncerny w 2017 roku posiadaty po-
nad 70% udziatéw w opisywanym rynku, jednak rownoczesnie trzeba zaznaczy¢,
ze niezalezne wytwornie muzyczne znacznie zyskaty na popularnosci i ich udziat
w rynku w tym roku wyniost nieco mniej niz 30%!2, co w ogélnym rozrachunku

oznacza wzrost o prawie 20% w poréwnaniu do roku 201213,

[ Sony

29,88%
B Warner

[] Universal

[] Niezalezne wytwornie

29,78%

Wykres 1. Udzialy w rynku poszczegdlnych wytworni w 2017 roku

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie raportu IFPI.

Nie nalezy zapomina¢ o zmianach, jakie zachodza w strukturze podazy na ryn-
ku fonograficznym, stymulowanych poprzez rozwoj technologii. Przede wszyst-
kim muzyka stala si¢ powszechnie dostepna za posrednictwem Internetu, co po-
zwolilo na jej dystrybuowanie w nowoczesny sposob — jako pliki z muzyka, ktore
mozna pobra¢ bezposrednio na dysk praktycznie kazdego urzadzenia z dostgpem
do sieci 1 oczywiscie wspominana juz muzyka strumieniowana.

10 Pop Run The World, Jak dzieli si¢ rynek muzyczny?, 2014, https:/popruntheworld.word-
press.com/2014/10/07/jak-dzieli-sie-rynek-muzyczny/ (dostep: 21.11.2018).

11 pGatuszka, Najwieksze koncerny muzyczne — majors, 2007, http:/pga.blox.pl/2007/06/
Najwieksze-koncerny-muzyczne-majors.html (dostep: 21.11.2018).

12 T. Ingham, Independents ruled global market share in 2017 — but Universal was king of
streaming, https://www.musicbusinessworldwide.com/independents-ruled-global-market-share-
in-2017-but-universal-was-king-of-streaming/ (dostep: 21.11.2018).

13 Business Wire, The Nielsen Company & Billboard’s 2012 Music Industry Report, 2013, https:/
www.businesswire.com/news/home/20130104005149/en/Nielsen-Company-Billboard%E2%80%
99s-2012-Music-Industry-Report#.VF6Ts5 YiDw (dostep: 21.11.2018).
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Markami, ktére oferuja muzyke gotowa do bezposredniego pobrania na pamigé
komputera, sg chociazby: iTunes Store, Amazon, Napster, 7digital, eMusic!4, Em-
pik czy Bandcamp. Ostatnia z wymienionych witryn przeznaczona jest do sprze-
dazy muzyki przez niezaleznych artystow — dzigki Bandcampowi otrzymali oni
w ciggu dziesieciu lat istnienia tej platformy tacznie az 345 miliondéw dolarow od
swoich fanéw na calym $wiecie'”.

Do najpopularniejszych serwiséw zajmujacych si¢ strumieniowaniem muzy-
ki nalezy zaliczy¢ Spotify, Apple Music, Amazon, Tencent Music, Deezer oraz
Google Music!®. Pierwsze dwie platformy w swoich bibliotekach zawierajg impo-
nujace liczby — od 30 do 40 milionow — utworow, ktore mozna w kazdej chwili
wyszukac 1 odtworzy¢ na przeznaczonych do tego urzadzeniach.

[%]
40
R e e e
3044 b
25 4 b
2044 b
154 - - -]

Hﬂﬂm S

Spotify Apple Amazon Tencent Deezer Google Pandora MelON Inne
Music Music

Wykres 2. Udzial w ogolnoswiatowym rynku poszczegdlnych platform strumieniujacych muzyke
w 2018 roku

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie MIDIiA Research Music Subscriber Market Share Model 09/18.

Wiegkszos¢ z wymienionych systemdw strumieniowania muzyki posiada swoje
wiasne aplikacje, ktore sa przeznaczone do uzywania na komputerach, smartfo-
nach, konsolach do gier, telewizorach, a nawet smartwatchach czy wybranych
samochodach!’. Dlatego odtwarzanie utworéw udostgpnianych w formie biblio-

14 M. Harris, 6 Best Online Music Sites for Downloading Songs, 2019, https://www.lifewire.
com/best-online-music-sites-for-downloading-songs-2438415 (dostegp: 20.02.2018).

15 Dane dostepne s3 w zaktadce ,,0 nas” na stronie internetowej https:/bandcamp.com/about
(dostep: 3.12.2018).

16 Raport IDiA, Research Music Subscriber Market Share Model 09/18, https://musicindustry-
blog.wordpress.com/2018/09/13/mid-year-2018-streaming-market-shares/ (dostep: 3.12.2018).

17 Dane dostepne sa w zaktadce ,,0 nas™ na stronie internetowej https://support.spotify.com/us/
(dostep: 3.12.2018).
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teki nie spotyka si¢ z zadnymi ograniczeniami, a wrgcz przeciwnie — pozwala
na wieksza mobilnos¢, ktorej czesto brakuje w tradycyjnych nosnikach dzwieku.
Wielkie koncerny muzyczne nie prowadzg swoich platform streamingowych
czy sklepéw z muzyka online, dlatego zawieraja one umowy mi¢dzynarodowe
z cyfrowymi detalistami'®, czyli na przyktad Spotify, Apple Music, 7digital itd.
Jednak mimo niewatpliwych zyskow osigganych dzigki udostepnianiu utworéw do
fonotek platform strumieniujacych muzyke wytwodrnie z grupy majors na samym
poczatku bardzo niechetnie odnosity si¢ do zmian w podazy na rynku fonograficz-
nym przez Internet. P. Galuszka wskazuje nawet, iz koncerny te przez pewien czas
charakteryzowata ,,krotkowzroczno$¢ marketingowa”, ktora w duzym skrocie ob-
jawia si¢ brakiem szerokiego spojrzenia na rynek, a takze ignorowaniem nowych
warunkéw na nim zachodzacych'®. Wielkie koncerny faktycznie nie dostosowaty
odpowiednio swojej polityki marketingowej — w dalszym ciagu stawiaja w glow-
nej mierze na tloczenie fizycznych nosnikdéw, mimo ze wciaz odnotowywane sa
globalne wzrosty konsumpcji muzyki zdigitalizowanej/strumieniowanej?’.

Charakterystyka popytu oraz preferencje zakupowe konsumentow
na rynku fonograficznym

Odbiorca produktu na rynku muzycznym jest definiowany przez styl muzycz-
ny, ktory preferuje, cho¢ i to nie jest regutg. Niewatpliwie popyt bedg reprezen-
towac osoby, ktore posiadaja elektronike uzytkowa odpowiednia do odtworzenia
zapisu dzwigkowego i oczywiscie kupuja fonogramy z legalnych zrédet.

Na podstawie badania — internetowego kwestionariusza — przeprowadzonego
na probie 405 0s6b mozemy poznac reprezentatywnego konsumenta tego rynku.
Prawie polowa ankietowanych dokonujacych zakupoéw nosnikéow dzwigkow to
osoby w wieku od 18 do 25 lat. Dodatkowo na ponad 35% osob, ktore wziety
udziat w badaniu, przypada miesigczny dochdd w granicach od 2000 do 3500 zt.
Warto zaakcentowac, iz $rednia lgczna kwota wydatkow rocznych wszystkich
0sob ankietowanych to nieco ponad 40 tysigcy ztotych. Bazujac na zebranych
danych, mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze wydatki te s3 mocno zréznicowane
(patrz wykres 3).

Mozna zaobserwowac, iz odpowiedzi na pytanie o Srednie roczne wydatki na
nos$niki dzwigku sa dos$¢ roznorodne. Najwiekszy odsetek osob to konsumenci wy-
dajacy rocznie okoto 100-250 zt na fonogramy, a zaraz po nich, z wynikiem 19%,
plasuja si¢ osoby wydajace $rednio nieco ponad 375 zt na takie produkty. Warto
odnotowa¢ rowniez, iz duza grupa ankietowanych, bo az 30% osob, na nosniki

18 P_Gatuszka, K. Korzeniewska, K.M. Wyrzykowska, A. Jagietto-Skupinska, op. cit., s. 118.

19 P Gatuszka, Biznes muzyczny..., s. 210-211.

20 M. Gajewski, Amerykanie juz nie cheq muzyki na wlasno$é. Wystarcza im ta strumieniowana,
2018, https://www.spidersweb.pl/rozrywka/2018/07/12/muzyka-strumieniowanie-kontra-kupowa-
nie/ (dostep: 14.12.2018).
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£4 mniej niz 50 zt
[] 50-100 zt
100-250 zt

E 250-500 zt
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Il powyzej 3000 zt

Wykres 3. Srednie roczne wydatki na nosniki dzwicku wérod osob ankietowanych
Zrodto: opracowane na podstawie przeprowadzonych badan.

z zapisem muzycznym wydaje ponad 500 zt rocznie. Gdy wezmiemy pod uwage
dwie najwigksze grupy wydatkow, to jest 100-250 zt oraz 350-500 z1, to mediana
rowna jest 375 zk. Gdy porownamy te liczbe ze $rednimi rocznymi wydatkami
na produkty rynku muzycznego w USA, ktore wedtug Nielsen Music 360 2017
U.S. Report w 2017 roku wynosity okoto 156 dolaréw?!, mozemy bez watpienia
stwierdzi¢, iz udzial Polakdéw nie odstaje znaczaco od globalnych liczb.

Znaczna wickszos¢ ankietowanych kupuje w ciggu roku od 1 do 15 sztuk nos-
nikow dzwigku — taki przedziat wybrato w sumie az 58,5% osob. Jedynie 24,7%
respondentéw decyduje si¢ w ciggu roku na zakup od 15 do 50 sztuk nos$nikow
dzwigku.

W dalszej czgéci formularza ankietowego zadawano pytanie dotyczace prefe-
rencji zakupowych samych nosnikow.

zapis cyfrowy i muzyka
strumieniowana

kasety magnetofonowe
ptyty winylowe

ptyty CD

0 10 20 30 40 50 60 70 80%

Wykres 4. Najczesciej wybierane fonogramy przez ankietowanych
Zrodto: opracowane na podstawie przeprowadzonych badan.

2l E. Christman, Nielsen 360 Study Finds Consumers Love Streaming Music, But Radio Still
Strong, 2017, https:/www.billboard.com/articles/business/8031468/nielsen-music-360-2017-report-
streaming (dostep: 15.12.2018).
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Najchetniej kupowanym no$nikiem dzwieku sa ptyty CD, zaraz po nich plasuja
si¢ ptyty winylowe. Zapis cyfrowy oraz subskrypcje muzyki strumieniowanej
sg dopiero na trzecim miejscu, co moze $wiadczy¢ o tym, iz popularne w kra-
jach wysokorozwinietych streamingi muzyczne dopiero zaczynaja pojawiac si¢
w $wiadomosci konsumentow w Polsce. Porownujac te wyniki do danych uzyska-
nych z Global Music Report 2018, mozemy stwierdzi¢, iz wigkszos¢ §wiatowych
zyskow ze sprzedazy fonogramow pochodzi wlasnie ze streamingdw muzyki —
az 38% w catoséci rynku??.

Przy okazji warto wspomnie¢ o najpopularniejszych portalach oferujacych
strumieniowanie muzyki w USA. Na podstawie danych statystycznych uzyska-
nych z witryny www.statista.com mozemy stwierdzi¢, iz w marcu 2018 roku
zdecydowanie najpopularniejszym serwisem tego typu byl Apple Music, ktory
zrzeszat az 49,5 milionow abonentéw. Na drugim miejscu plasowato sie Spotify —
kolejny streamingowy gigant, ktory skupiat niewiele mniej subskrybentow, bo az
47,7 milionéw. Na kolejnych miejscach uplasowaly si¢: Pandora Radio, Soundclo-
ud, a takze Google Play Music?>.

Apple Music |
Spotify |

Pandora Radio |
SoundCloud |
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Wykres 5. Najpopularniejsze portale strumieniujace muzyke w marcu 2018 roku

Zrodlo: opracowano na podstawie https://www.statista.com/statistics/798125/most-popular-us-music-stre-
aming-services-ranked-by-audience/ (dostep: 15.12.2018).

Badania wykazaty, iz Polacy najchetniej kupujg fizyczne fonogramy w inter-
netowych sklepach muzycznych oferujacych sprzedaz takich nosnikéw, jak ptyty

22 Raport IFPI, Global Music Raport — Annual State of Industry, 2018, s. 11, https:/www.ifpi.
org/downloads/GMR2018.pdf (dostep: 20.11.2018).

23 Statista, Most popular music streaming services in the United States as of March 2018, by
monthly users (in millions), 2018, https://www.statista.com/statistics/798125/most-popular-us-music-
streaming-services-ranked-by-audience/ (dostep: 15.12.2018).
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CD, kasety magnetofonowe oraz ptyty winylowe — az 62,2% badanych osob
wybrato t¢ opcje. Kolejnymi najchetniej wybieranymi miejscami zakupu tego typu
produktow byty ksiggarnie (w tym na przyklad Empik) — 42,1% oraz interneto-
we portale aukcyjne, ktore wybrato 41,4% osob. Z dosy¢ stabym, jak mogloby
si¢ wydawac, wynikiem 31,6% wyboroéw zakonczyty ankiete stacjonarne sklepy
z muzyka. Na dalszych pozycjach uplasowaty si¢ supermarkety, a takze sklepy
typu RTV AGD. Oprocz dostepnych do wyboru opcji osoby biorace udziat w ba-
daniu zaznaczaty, ze kupuja fonogramy bezposrednio od samych muzykow (taka
opcja dostepna jest chociazby za posrednictwem strony www.bandcamp.com),
jednak osoby te stanowia niewielki odsetek w poréwnaniu do ogdlnej liczby an-
kietowanych osob.

Gospel [|
Country [
Muzyka orkiestrowa [7]
Muzyka klasyczna [
Techno [ 7]
Blues [ 7]
House 777
Soul :|
Metal 777
Ambient il
Funk [
R&B [
Electro :I

Pop

Jazz
Rock
Hip-hop

0 10 20 30 40 50 60%

Wykres 6. Preferowane gatunki muzyczne wérdd ankietowanych osob
Zrédto: opracowane na podstawie przeprowadzonych badan.

Najchetniej wybieranym gatunkiem muzycznym wsrod badanych byt hip-hop
z 50% wynikiem. Na kolejnych pozycjach uplasowaty si¢ rock, jazz, pop oraz
electro. Takie rezultaty moga by¢ podyktowane wiekiem ankietowanych osob,
ktory w znacznej wiekszosci wynosit od 18 do 25 lat**,

24 Wedtug badania przeprowadzonego przez B. Gaille’a az 66% stuchajacych muzyki hip-hop
to osoby w wieku od 18 do 35 lat. B. Gaille, 25 Good Hip Hop Demographics, https://brandongaille.
com/25-good-hip-hop-demographics/ (dostep: 15.12.2018).
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Osoby kupujace nos$niki dzwieku najczesciej kupuja je na uzytek wtasny, duzo
rzadziej te urzadzenia wybiera si¢ w formie prezentu (dla bliskich i znajomych).
Najwazniejszy wyznacznik wyboru danego nosnika dzwigku stanowig dla kupu-
jacych parametry nagrania — ankietowani wola zakupi¢ fonogram drozszy, lecz
nagrany w dobrej jakosci audio. Dopiero drugim wyznacznikiem przy wyborze
fonograméw byla cena. Rownie waznym kryterium wyboru takiego typu produk-
tow sa dla ankietowanych opinie osob, ktére juz wczesniej zakupity dany fono-
gram — ponad 53% badanych korzysta z recenzji publikowanych w Internecie.
Dopiero na nastgpnym miejscu jest wyglad, czyli sam design danego wydania.
Wigkszos¢ 0sob ankietowanych zadeklarowata, Zze nie ma dla nich znaczenia kraj
pochodzenia fonogramu. Zdecydowana wigkszo$¢ 0osob wskazata jednak, iz waz-
na jest dla nich sama wytwornia, z ktérej pochodza dane fonogramy — 39,2%
0sob zadeklarowalo, ze ma to dla nich znaczenie.

Strukturalna analiza cenowa fonograméw w Polsce

Na potrzeby tego artykutu zebrano ceny no$nikow dzwigku w formie fizycz-
nej, abonentow popularnych serwisow streamingowych oraz muzyki dostepnej do
zakupienia 1 pobrania za posrednictwem Internetu. Przedstawione dane dotycza
reprezentatywnych artystow réznych gatunkow muzycznych, wybranych losowo
przez autora artykutu.

Tabela 1. Analiza cen ptyt CD w wybranych sklepach w Polsce

Artysta — album / . . . . .

Cena w sklepic (w 7}) Empik | MediaMark | Gigant.pl | Merlin.pl | MusicCorner.pl
Dawid Podsiadto — 36,99 29,99 32,99 35,99 37,54
,Matomiasteczkowy
Lil Peep — ,,Come Over
When You'rs SoberPt2” 44,99 39,99 36,99 40,99 42,20
Zbigniew Wodecki —

,Zbigniew Wodecki 33,99 29,99 27,99 28,89 29,57
Debiut”

Ed Sheeran — , Divide” 41,99 44,99 37,99 64,99 63,37
Agnieszka Chylifska — 36,99 29,99 34,99 30,99 32,29
,,Pink Punk

Matt Dusk — , JetSetJazz” | 40,99 39,99 43,99 39,99 37,50
Pezet, Sidney Polak — 26,99 26,99 23,99 26,99 25,35
,,Radio Pezet
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Mark Knopfler — ,,Down

The Road 39,99 39,99 43,99 39,99 37,50
Whenever (PL)”

Alan Walker — ,Different |, o 39,99 36,99 41,99 42,20
World

Nirvana —, Nevermind 26,99 36,99 38,99 33,90 38,70
(Remastered)

Linkin Park —.,Living 30,99 26,99 58,99t | 55,99t 29,57t
Things

LP — ,Heart To Mouth” 40,99 39,99 43,991 39,99 37,59
Metallica — ,.Kill’em All 53,99 34,99 35,99 33,99 3325
(Remastered)

Imagine Dragons — 54,99 39,99 56,99 51,99 49,20
,,0rigins

Jean Michel Jarre — 29,99 36,99 31,99 | 34,99 36,37
,»Oxygen

Suma cen 585,85 537,85 586,85 | 601,66 572,20
Srednia cena plyty 39,06 35,86 39,12 40,11 38,15

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych dostepnych na stronach: Empik.pl, MediaMarkt.pl, Merlin.
pl, Gigant.pl, MusicCorner.pl (dostep: 21.01.2019).

W tabeli nr 1 widoczne sg ceny wybranych pigtnastu albuméw muzycznych
w formie ptyty CD z podziatem na sklepy zar6wno stacjonarne, jak i internetowe.
Podane ceny zostaly pobrane dnia 21 stycznia 2019 roku i sg pierwotnymi cenami
produktow.

Jak wida¢, ceny ptyt CD sa bardzo zréznicowane, jesli spojrzymy na nie przez
pryzmat wszystkich wybranych pigciu sklepow. W ogdlnym rozrachunku najmniej
za takie przyktadowe zakupy zaptaciliby$smy, wybierajac MediaMarkt, w ktérym
wydaliby$my s$rednio okoto 35,86 zt za pojedyncza ptyte. W pozostatych skle-
pach wydaliby$my $rednio nieco wigcej niz 4 zt za tego typu produkt. Podsumo-
wujac, nalezy przyjac, ze za ptyte CD w sklepie stacjonarnym czy internetowym
zaplacimy $rednio okoto 38,46 zt.

Analogicznie postepujac, autor wybrat kilka reprezentatywnych pozycji wérod
ptyt winylowych i dokonat analizy cenowej w trzech réznych sklepach, ktore
oferuja ,,czarne” plyty.
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Tabela 2. Analiza cen ptyt winylowych w wybranych sklepach w Polsce

Wykonawca — album / Cena w sklepie (w zt) Empik | Winylownia.pl | MusicCorner.pl
Taco Hemigway — ,, Trojkat Warszawski LP” 57,99 74,99 59,85
I{/i)lll’le(egf; ,,Come Over When You’re Sober. 143,99 149,99 142,59
Kult — ,,Postuchaj To Do Ciebie” 111,99 129,99 124,16
Budka Suflera —,,1974-1984” 79,99 87,99 77,44
gl;)glrliltiw Wodecki — ,,Zbigniew Wodecki 52.99 79,75 77.44
Agnieszka Chylinska — ,,Forever Child” 62,99 79,75 77,44
Elvis Presley — ,,Elvis Presley” 108,99 89,99 89,79
Cure — ,,Pornography” 46,99 80,00 66,49
Michael Buble — ,,Christmas” 75,99 74,99 70,41
Metallica — ,,Kill’Em All” 95,99 104,00 86,44
Suma cen 837,90 951,44 872,05
Srednia cena plyty winylowej 83,79 95,14 87,21

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych dostgpnych na stronach: Empik.pl, MusicCorner.pl.,
Winylownia.pl (dostep: 21.01.2019).

Ceny ptyt winylowych sg jeszcze bardziej zréznicowane niz ceny ptyt CD;
bardzo duze wahania pomi¢dzy nimi mogg wynika¢ bezposrednio na przyktad
zumow zawartych miedzy wytworniami muzycznymi czy tez dostawcami a skle-
pami stacjonarnymi?>. Warto réwniez zaznaczy¢, iz popyt na ten noénik dzwigku
w ostatnich latach zalicza tendencj¢ wzrostowa i weale nie zanosi si¢ na to, by miat
to by¢ tylko chwilowy trend?®.

Najmniej na zakupy nowych ptyt winylowych wydamy, wybierajac sklep Em-
pik, w ktérym $rednia cena tego produktu wynosi okoto 83,79 zt. Robigc zakupy
w pozostatych dwoch sklepach, musimy liczy¢ si¢ z tym, ze zaplacimy czasami
duzo wigcej za interesujgca nas pozycje.

Na podstawie danych dostgpnych w sklepie internetowym Empik.pl zebranych
zostato pietnascie wybranych zapisow cyfrowych albuméw muzycznych, a takze
poréownano je do albuméw zapisanych na ptytach CD.

25 P. Gatuszka, Biznes muzyczny..., s. 117.

26 B. Rosenblatt, Vinyl Is Bigger Than We Thought. Much Bigger, 2018, https://www.forbes.
com/sites/billrosenblatt/2018/09/18/vinyl-is-bigger-than-we-thought-much-bigger/#55cfa75alc9c
(dostep: 16.12.2018).
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Tabela 3. Cena zapisu cyfrowego albumoéw w poréwnaniu do wydania na ptytach CD w sklepie
internetowym Empik.pl

Wykonawca — nazwa albumu cyfcrzgzae;zp(i\i/uzl) Cena plyty CD (w zt)
Pawel Domagata — ,,1984” 28,99 36,99
Queen — ,, The Platinium Collection” 60,99 64,99
hsarisbom ST 3.9 3499
Paluch — ,,Czerwony Dywan” 24,99 39,99
Dawid Podsiadto — ,,Matomiasteczkowy” 45,99 36,99
Uniatowski — ,,Metamorphosis” 28,99 35,99
Kortez — ,,Mini Dom” 28,99 29,99
Szpaku — ,,Atypowy” 24,99 35,99
LP — ,,Heart To Mouth” 28,99 40,99
Quebonafide — ,,Ezoteryka” 28,99 30,99
Agnieszka Chylinska — ,,Pink Punk” 30,99 36,99
Imagine Dragons — ,,Night Visions” 53,99 40,99
Pink Floyd — ,,The Division Bell” 39,99 43,99
Otsochodzi — ,,Nowy Kolor” 24,99 35,99
Krzysztof Zalewski — ,,Ztoto” 24,99 36,99
Suma cen 530,85 602,85
Srednia cena zapisu cyfrowego/plyty 35,39 40,19

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych dostepnych na stronie Empik.pl (dostep: 21.01.2019).

Dane zebrane w tabeli 3 jasno pokazuja, ze ceny wersji zdigitalizowanych sg
nizsze od wydan na nosnikach CD. Spowodowane to jest przede wszystkim tym,
iz na wydanie cyfrowe nie przeznacza si¢ takich naktadow pieni¢znych, jak na
wydania na ptytach CD, poniewaz odpadajg koszty druku oktadek, wypalania
plyt oraz samych pudetek. Zdarzaja sie rowniez wyjatki — na przyktad cyfrowy
album ,,Matomiasteczkowy” autorstwa Dawida Podsiadty jest drozszy o 9 zt od
swojego fizycznego odpowiednika.

Kasety magnetofonowe to gtdwnie rynek wtoérny — wielkie wytwornie mu-
zyczne nie wytwarzaja tych nosnikow, poniewaz jest to niszowy rodzaj fonogra-
mu, przez wielu uznawany za pamiatke z lat 80. i 90. Jednak wiele wskazuje, iz
sytuacja moze si¢ zmieni¢, poniewaz w 2018 roku sprzedaz kaset wzrosta prawie
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dwukrotnie w poréwnaniu do roku 201727 Mate wytwornie decyduja sie na pro-
dukowanie niewielkich naktadéw albuméw na kasetach ze wzgledu na pewien
»prestiz” (limitowane naktady, ktore maja szansg sta¢ si¢ kiedy$ biatym krukiem
wsrdd wydan) 1 dosy¢ niskie koszty wykonania. Ceny wydan niszowych wahaja
si¢ od 30 do 60 zt w zaleznoéci od rozpoznawalnosci danego artysty?S.

Warto wspomnie¢ o abonamentach, ktére mozna wykupi¢ w rozliczeniu mie-
siecznym na serwisach oferujacych strumieniowanie muzyki. Tabela 4 prezentuje
zestawienie cen i dodatkowych informacji o dostgpnych dla Polakéw portalach
strumieniujgcych muzyke.

Tabela 4. Oferta portali strumieniujagcych muzyke w Polsce

Kolekeja Tryb Darmowy
Ustuga Abonament miesigczny utworow offline odstuch
(w mln)
Amazon
Music 17 zt/rodzinny 25 zt 40 Tak Nie
Unlimited
Apple Music | 19,99 zt / HiFi 39,99 zt / rodzinny 29,99 zt 30 Tak Nie
Deezer 19,99 zt / rodzinny 29,99 zt 40 Tak Tak
Google Play 19,99 7t/ rodzinny 29,99 zt 35 Tak —
Music
Spotify 19,99 zt / rodzinny 29,99 zt 30 Tak Tak
Tidal 19,99 zt / HiFi 39,99 7t / rodzinny 29,99 zt 25 Tak Nie

Zrédlo: opracowano na podstawie: https:/antyweb.pl/uslugi-streamingowe-porownanie/ (dostep: 15.12.2018).

Najpopularniejsze portale streamingowe, takie jak Spotify??, Apple Music?,
Deezer’! czy Google Play Music®?, oferuja nielimitowany odstuch calej dostepne;j
fonoteki za 19,99 zt miesi¢cznie w pakiecie indywidualnym. Wigkszo$¢ serwi-
sow oferuje rowniez pakiety pigcio- lub szescioosobowe, ktorych ceny wynosza

27 H. Williams, Cassette sales have nearly doubled this year, but are they making a comeback?,
2018, https://mixmag.net/feature/cassette-sales-have-nearly-doubled-this-year-but-are-they-making-
a-comeback (dostep: 15.12.2018).

28 Oszacowano na podstawie wydan takich zespoléw muzycznych, jak Himalaya Collective,
Undadasea, DirtyBeauty, MonkedRecords — ceny zostaty pobrane z profili dostgpnych na stron-
ie internetowej https:/www.bandcamp.com (dostep: 15.12.2018).

29 Szczegoty dotyczace subskrypcii: https:/www.spotify.com/pl/premium/ (dostep: 18.12.2018).

30 Szczegoty dotyczace subskrypcji: https:/support.apple.com/pl-pl/HT204930 (dostep:
18.12.2018).

31 Szczegoty dotyczace subskrypciji: https:/www.deezer.com/pl/offers (dostep: 18.12.2018).

32 1. Kotkowski, Google przypomnial sobie o Polsce. W Google Play Music w korncu wykupisz
abonament rodzinny, 2017, https://www.spidersweb.pl/2017/09/google-play-music-abonament-
-rodzinny.html (dostep: 18.12.2018).
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niewiele wiecej, bo 29,99 zt33. Jedynie Amazon Music Unlimited ma w swojej
ofercie pakiety nieco tansze od swoich konkurentow — indywidualny w cenie

17 zt miesiecznie, a rodzinny za 25 zt miesiecznie*.

Komunikacja marketingowa na rynku muzycznym

Zgodnie z tradycyjng koncepcja marketingu mix, zwang réwniez ,,4P” — pro-
duct, price, place, promotion (produkt, cena, dystrybucja, promocja) — jesteSmy
w stanie okresli¢ wlasciwa $ciezke wprowadzania na rynek produktu, jakim jest
tradycyjny fonogram?®3. Produkcja jest écile zwigzana z materialnymi i niema-
terialnymi atrybutami nosnika, a wigc nazwa marki (wytwodrni), oznaczeniem
artysty, opakowaniem itd. Drugim etapem bedzie kolejno ustalanie odpowiedniej
ceny dla fonogramu, bazujac na warunkach, ktore stawia rynek fonograficzny. Po
trzecie nalezy zapewni¢ wlasciwg dystrybucje dobra, jakim jest nosnik dzwie-
ku — najlepiej bedzie zobrazowa¢ to na podstawie schematu zaproponowanego
przez P. Gatuszke:

Globalny koncern
muzyczny .Iub Wytwornia
wspotpracujgca niezalezna
z nim wytwérnia

A4

Dystrybutor 4
globalnego Dystrybutor

koncernu niezalezny
muzycznego

rack jobbers one stops
/ v
Markety Duze sklepy Mate sklepy
z ptytami z ptytami

Rysunek 1. Zalezno$¢ migdzy kanatami dystrybucji nosnikow dzwigku

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie P. Gatuszka, Biznes muzyczny..., s. 112.

33 P. Winiarski, Spotify, Tidal, Deezer, a moze Apple Music — ktorq usluge streamingu muzy-
ki wybrac?, 2018, https://antyweb.pl/uslugi-streamingowe-porownanie/ (dostep: 18.12.2018).

34 Ibidem.

35 R. Strasser, Music Business — The Key Concepts, Nowy York 2010, s. 88.
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Widoczne na rysunku one stops oraz rack jobbers to podmioty skupujace ptyty
od duzych dystrybutorow, aby nastgpnie sprzedawac je do mniejszych lub wigk-
szych sklepéw z muzyka — posrednicza w procesie dystrybucji®.

Czwartym etapem jest promocja, czyli komunikacja migdzy producentami
i konsumentami celem zaoferowania produktow i zaznaczenia obecnosci na rynku.

Wedtug P. Gatuszki komunikacja marketingowa moze przybierac trzy roz-
ne formy: mass media, dystrybutorzy i detalici oraz konsumenci®’. Najczesciej
przyjmowang strategia promocyjna jest natomiast tzw. buzz creation, czyli ,,kreo-
wanie szumu” — sytuacja, w ktorej artysta zyskuje szybko rozglos, na jego temat
pisze sic w mediach masowych i w kregach krytykéw muzycznych® (pojecie
zwigzane z marketingiem szeptanym). W drugiej dekadzie X XI wieku jest to zde-
cydowanie bardziej utatwione dzigki serwisom spotecznosciowym, ktore cechuja
si¢ ogromnymi mozliwosciami w zakresie przeptywu informacji.

Rynek fonograficzny jest Scisle zwiazany z mass mediami — radiem, telewizja,
prasa®® i Internetem — szczegdlnie z serwisami oferujagcymi mozliwos¢ odtwa-
rzania teledyskow, podcastow, relacji z koncertow itd. Szczegdlng forma promoc;ji
w radiu jest tzw. airplay, czyli odtwarzanie muzyki danego artysty na antenie,
relacja z wydarzenia, na przyktad koncertu, oraz sama reklama. Ta forma komu-
nikacji opiera si¢ na szczegolnej zalezno$ci konsument-radio, ktéra polega na
tym, ze potencjalny klient zakupi jedynie utwory, ktore juz wczesniej ustyszat®.
Producenci fonogramdw, artysci i stacje radiowe zyja z soba w swoistej symbio-
zie — kazdemu z tych podmiotow zalezy na odpowiedniej liczbie rozgtaszanych
utworéw. Odbiorcy, ostuchujac si¢ z materiatem audio, stajg si¢ bardziej sktonni do
jego nabycia, a radiostacje z checig beda odtwarzaé na antenie popularne utwory,
ktore przyciagna wiecej stuchaczy.

Kolejnym sposobem promocji w mass mediach jest transmisja audiowizualna,
ktora odbywa si¢ za pomocg telewizji oraz kanatow w internetowych, takich jak
YouTube. Elementami takiej promocji sa teledyski, transmisje z koncertow, wy-
wiady oraz kazda inna forma audiowizualna — na przyktad soundtracki filmo-
we?!. Taka forma promocji moze natomiast okaza¢ si¢ bardzo kosztowna, a nie-
ktore wytwornie nie decyduja sie na wysokobudzetowe produkcje ze wzgledu na
szacowang niska rentownos¢ takiej inwestycji. Czasami jednak wyprodukowanie
teledysku moze przynies¢ ogromne zainteresowanie stuchaczy, ktoére powoduje,

36 P, Gatuszka, Biznes muzyczny...,s. 115-118.
37 Ibidem, s. 129.

38 Ibidem.

3 Ibidem.

40 R, Strasser, op. cit., s. 6.

41 P Gatuszka, Biznes muzyczny...,s. 141-142.
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ze teledysk czy inna forma audiowizualna szybko staje si¢ viralem*?, czyli wiru-
sowo udostepnianym przez shuchaczy materiatem wideo®.

Prasa to doskonaly dodatek do dzisiejszych form komunikacji z klientem
w mass mediach w branzy muzycznej. Mozemy wyr6zni¢ wiele rodzajow publi-
kacji, w ktorych moglby reklamowac si¢ artysta, przede wszystkim te dotyczace
branzy muzycznej: specjalistyczne, dotyczace popkultury, pasjonatow danego
gatunku muzycznego itd., lecz réwniez prasa codzienna i lifestylowe tygodniki
czy miesieczniki**. Krotka charakterystyka albumu lub wywiad z twérca moze
bezposrednio przyciagnaé¢ chetnych do zakupu fonogramow.

Uzupetniajagcymi formami promocji w branzy marketingowej wedtug P. Ga-
tuszki sg:

— Reklama — reklamowanie produktu, jakim jest album w postaci fizycznej
w roznych mediach, nie przynosi duzych efektéw, odbiorcy lubig sie ,,ostuchac”
z materiatem zanim zdecyduja si¢ na jego zakup. Odpowiednio dopasowana re-
klama wideo, na przyktad w Facebook Ads, moze natomiast przynies¢ pozytywne
rezultaty przy dobrze dobranej grupie docelowej™®.

— Promocje sprzedazy na szczeblu dystrybucyjnym oraz samych klientow —
promocja moze dotyczy¢ naszych partnerow: oferujemy sprzedaz towaru w niz-
szej cenie, natomiast wymagamy dobrej organizacji merchendisingowej od sprze-
dawcy. Dla klientow w tej formie promocji przewidziane sa kupny rabatowe na
dane albumy, konkursy itd*®.

— Sponsoring — tak jak w przypadku radia, sa to dziatania o charakterze
symbiotycznym: firma sponsorujgca artyste moze zyskaé¢ na jego popularnosci,
a muzyk zyskaé nowych fanéw — klientow tego przedsigbiorstwa®’.

— Cross promocje — oferowanie produktu, jakim jest no$nik dzwickowy
wraz z innym produktem, ktoéry pochodzi od niekonkurencyjnej marki. Najlep-
sza sytuacja jest wtedy, gdy produkty si¢ uzupetniaja — na przyklad ptyta CD
i odtwarzacz typu Walkman. W tej strategii bardzo czesto stosowane sg obnizki
cen w przypadku zdecydowania si¢ na obydwa dobra na raz*®. W tym przypad-
ku doskonatym przyktadem jest rowniez pojawianie si¢ artystow na pokazach
produktowych, filmach znanych youtuberow czy streamingach z gier. Taki ruch
wykonal na przyktad raper Drake, grajac w Fortnite wraz ze znanym streamerem
Ninja podczas jednego z pokazoéw na zywo na platformie Twitch. Nietrudno si¢

42 Inbmarketing, Tajemnice marketingu wirusowego (viral marketing), https://inbmarketing.
pl/tajemnice-marketingu-wirusowego-viral-marketing/ (dostep: 5.01.2019).

4 J. Kirby, P. Marsden, Connected Marketing, Oxford 2006, s. 87—88.

44 P. Gatuszka, Biznes muzyczny..., s. 148—149.

4 Ibidem, s. 151.

46 Ibidem, s. 152.

47 Ibidem, s. 153-154.

48 J. Hardy, Cross-Media Promotion, Nowy York 2010.
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domysla¢, jakie korzysci dla obydwu pandéw przyniosta taka strategia — zostat
wowczas pobity rekord ogladalno$ci na tym serwisie, momentami liczba widzow
przekraczata 600 tysigcy 0sob*’.

— Media tour — synchronizacja wydania fonogramu wraz ze wszystkimi
waznymi wystepami artysty w mass mediach>’.

— Listening session — przedpremierowy pokaz muzyczny dla zamknigtego
grona stuchaczy (na przyklad krytykéw muzycznych) — taka strategia pozwala
zbudowa¢ dobra markg nadchodzacemu albumowi zanim pojawi si¢ na potkach
sklepowych?!.

Oprocz propozycji P. Gatuszki uzupetniajacych standardowy model komuni-
kacji marketingowej mozna wyr6znic jeszcze:

— Content marketing 1 social media marketing — marketing tresci to w dzi-
siejszych czasach potezne narzedzie pozwalajace w bezposredni sposdb wcho-
dzi¢ w interakcje z fanami®2. Wtasciwe budowanie tekstow, grafik i infografik
na fanpage’ach w mediach spoteczno$ciowych moze w znacznym stopniu pomoc
w zdobyciu uznania w$rdd internautow, a takze utatwi¢ dostep do samej tworczo-
$ci artysty™3.

— Charity marketing — dzialalno$¢ charytatywna prowadzona przez arty-
ste¢ — buduje dobry wizerunek wsrod fanow>4.

Trudno charakteryzowa¢ komunikacje marketingowa, ktéra dotyczy cyfro-
wych nosnikow dzwigku oraz streamingéw muzyki. Brakuje tutaj bowiem kla-
sycznej sfery dystrybucyjnej, wszystko odbywa si¢ w sieci. Wytwornia nawigzuje
kontrakty z serwisami strumieniujagcymi muzyke na dane utwory, udostepnia je
w formie elektronicznej, a te dalej wprowadzane sg na rynek jako zdigitalizowane
albumy muzyczne. Wszystko odbywa si¢ na zasadzie uploadu i downloadu, a dys-
trybucja ogranicza si¢ jedynie do relacji wytwornia—streaming/portal z cyfrowa
muzyka—klient. Jesli chodzi o promocj¢ w takim przypadku, to zdecydowanie
najlepszym rozwigzaniem dla artysty bedzie skupienie si¢ na mediach spotecznos-
ciowych i1 dobrym content marketingu — udostepnianie tresci zdigitalizowanych

49 K. Kacperski, Ninja i Drake pobili rekord oglgdalnosci Twitcha swoim streamem z ,, Fort-
nite”, 2018, https://www.antyradio.pl/Technologia/Gry/Ninja-i-Drake-pobili-rekord-ogladalnosci-
-Twitcha-stwoim-streamem-z-Fortnite-21154 (dostep: 5.01.2019).

50 p.Gatuszka, Biznes muzyczny..., s. 154.

SU Ibidem, s. 154-155.

52 M. Szczurski, Muzyka popularna — sztuka, czy produkt? Marketing tresci i strategia pro-
mocji na rynku muzycznym, 2016, https:/marketingibiznes.pl/content-marketing/strategia-promo-
cji-na-rynku-muzycznym/ (dostgp: 5.01.2019).

33 T. Brusik, CASE: Jak promowaé muzyke w Social Media?, 2017, https://semahead.pl/blog/
case-promowac-muzyke-social-media.html (dostep: 5.01.2019).

54 N. Mali, Charity Marketing — the Ultimate Guide, 2018, https://appinstitute.com/char-
ity-marketing/ (dostep: 5.01.2019).
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przez swoj fanpage moze pomodc dotrze¢ do klientow, ktorzy nie kupuja juz tra-
dycyjnych no$nikow dzwigku. Zawigzanie wspolpracy na przyktad ze Spotify, by
udostepni¢ swoj wizerunek w celach reklamowych, rowniez mogtoby si¢ wigzac
ze sporymi profitami w postaci promocji i samego zysku dla artysty.

Podsumowanie

W dobie szeroko rozumianego rozwoju technologicznego jestesmy $wiadkami
zmiany dystrybucji dobra, jakim jest fonogram. Odchodzi si¢ powoli od tradycyj-
nych nos$nikéw dzwigku i zastepuje sie je wygodng forma — strumieniowaniem
oraz cyfrowa muzyka, ktorg mozemy zabra¢ z soba w praktycznie kazde miejsce
na Ziemi. Réwnoczes$nie na popularnosci zyskuja bardziej niszowe no$niki dzwig-
ku — ptyty winylowe oraz kasety magnetofonowe. Trudno jednak okresli¢, czy
trend na te fonogramy bedzie utrzymywat si¢ na wysokim poziomie, czy wkrotce
muzyka w petni zdigitalizowana wyprze ten rodzaj no$nikow i bedzie najpopu-
larniejsza forma odstuchu audio.

Wyniki ankiety dowiodty, iz preferencje zakupowe Polakow nie odstaja w du-
zym stopniu od tych zglaszanych przez zachodnich nabywcow fonogramow.
W ciagu roku ankietowani wydaja ponad 350 zt na nosniki dzwiekéw, kupujac
ich okoto 7-8 w ciggu roku. Osoby badane wskazaly, ze najczesciej wybieranym
przez nie fonogramem jest ptyta CD, jednak globalna tendencja do udostepniania
muzyki strumieniowanej moze niedtugo zmieni¢ preferencje Polakéw co do sa-
mego nos$nika. Ankietowani zaznaczyli réwniez, ze jako$¢ nagrania ma najwaz-
niejszy wplyw na to, czy zakupig dany nosnik dzwigku, czy tez nie.

Zmiany, ktore bardzo szybko nastgpuja na rynku fonograficznym, wymuszaja
na artystach poszukiwanie nowych form promocji, ktore najczeséciej budujg sku-
teczny content marketing w potaczeniu z sukcesywnym tworzeniem wlasnego wi-
zerunku w mediach spoleczno$ciowych. Z takiego rozwoju wydarzen korzystaja
na pewno mniej znani muzycy, ktoérzy bez problemu moga, za niewielka optata,
udostepni¢ swoje utwory w witrynach streamingowych i w ten sposéb dotrze¢ do
ogromnej liczby stuchaczy. Oprocz serwisow strumieniujacych muzyke istnieja
réwniez platformy, ktore stuzg jako miejsce darmowego odstuchu i finansowego
wsparcia tworczosci niszowych artystow. Sa to miedzy innymi takie portale, jak
bandcamp.com czy soundcloud.com, ktoére w znacznym stopniu pozwalaja zwick-
szy¢ odtworzenia organiczne utwordéw, a nawet catych albumow.
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Trends of changes on the music market in Poland

Summary

In the era of broadly understood technological development, we are witnessing a change in the
distribution of phonograms. It moves slowly away from traditional phonograms such as CDs, Vinyl
and Cassettes and is replaced by a convenient form — streaming and digital music that we can take
with us to any place on earth. At the same time, more niche sound carriers — vinyl records and
audio cassettes — are gaining popularity. However, it is difficult to determine whether the trend
for these phonograms will be maintained at a high level, or soon the fully digitized music will
replace this type of media and will be the most popular form of audio listening.

The results of the survey showed that the shopping preferences of Poles do not stand out greatly
from those reported by the western buyers of phonograms. During the year, the respondents spend
over PLN 350 on sound carriers, buying them around 7—8 pieces a year. The respondents indicated
that the most frequently chosen phonogram is a CD, but the global trend towards streaming music
may soon change the Poles' preferences. The respondents also pointed out that the quality of the
recording has the most important impact on whether they buy a phonogram or not.

The changes, which very quickly take place on the phonographic market, force artists to look
for new forms of promotion, which are often based on effective content marketing combined with
the successive building their image in social media. Such solutions are used by lesser-known musi-
cians, who can easily make their songs available on streaming sites and reach a large number of
listeners for a small fee. In addition to websites that stream music, there are also platforms that
serve as a place for free listening and financial support for the creativity of niche artists. These are,
among others, such portals as bandcamp.com or soundcloud.com, which to a large extent allow to
increase the organic number of listens songs and even entire albums.
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