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support of children from internally displaced families in Ukraine

Streszczenie

Cel: W pracy ukazano dylematy dotyczace dzieci pochodzacych z rodzin imigrantow
domowych na Ukrainie, ktérych gtownym problemem jest aspekt psychospotecznego
funkcjonowania w Srodowisku.

Metoda: Analiza dokumentow.

Rezultaty: Opisano kierunki dziatan majace na celu stymulowanie rozwoju dziecka
poprzez udzielanie pomocy psychologicznej w placowkach edukacyjnych lub osrod-
kach ustug socjalnych dla rodziny, dzieci i mlodziezy, a takze ukazano kierunki wspar-
cia wychowywania dziecka w $rodowisku rodzinnym. Przedstawiono niedociagni¢cia
i zalety tych przedsigwzigé, zardwno na szczeblu panstwowym, jak i lokalnym.

Whioski: Postulowano o stworzenie programu przedstawiajacego rozwigzania gtow-
nych probleméw dzieci przesiedlencow oraz utworzenie jednolitej instytucji, ktora be-
dzie zajmowac si¢ wytacznie kwestiami migrantdw dziecigcych i §wiadczeniem ustug
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socjalnych w celu rozwigzania probleméw zwigzanych z socjalizacja i edukacja dzieci.
Zadanie to winno by¢ priorytetowym celem polityki panstwa ukrainskiego.

Stowa kluczowe: osoby wewnetrznie przesiedlone, dzieci wewngtrznie przesiedlone,
pomoc psychologiczna, zespdt pourazowy, rehabilitacja, edukacja

Abstract

Aim: The paper presents dilemmas concerning children from families of immi-
grants in Ukraine, where the main problem is the aspect of psychosocial functioning
in the environment.

Methods: The article was written based on the text analysis.

Results: The directions of actions aimed at stimulating the child’s development by
providing psychological help in educational institutions or social service centres for the
family, children and youth were described, as well as directions of support for raising
a child in the family environment. The shortcomings and advantages of these projects
are presented, both at the state and local levels.

Conclusions: It was postulated to create a program presenting solutions to the main
problems of displaced children and to create a unified institution that would only deal
with issues of child migrants and the provision of social services to solve problems
related to the socialization and education of children. This task should be a priority
objective of Ukrainian state policy.

Keywords: internally displaced persons, internally displaced children, psychological
assistance, post-traumatic team, rehabilitation, education

Wstep

W wyniku przemian politycznych i zmian terytorialnych w latach 2014-2015
na Ukrainie pojawita si¢ nowa grupa osob potrzebujacych pomocy — oséb we-
wnetrznie przesiedlonych. W ukrainskiej literaturze naukowej definiuje si¢ te
osoby jako migrantow wewnetrznych, przymusowych migrantow, przesiedlen-
cow wewnetrznych oraz — jak juz wspomniano — osoby wewnetrznie przesiedlone.

Masowa migracja wewnetrzna w kraju zwiazana jest z szeregiem proble-
mow, ktore pojawiajg si¢ zarowno u poszczegolnych osdb wewngtrznie przesie-
dlonych, jak i spoleczenstwa jako catosci. Przesiedlencom udostgpnia si¢ ushu-
gi medyczne, prawne, administracyjne, spoteczne i psychologiczne, majgce na
celu ich adaptacje i zapewnienie im optymalnych warunkow do funkcjonowa-
nia w nowym srodowisku. Jednakze pomoc ta jest krotkoterminowa, poniewaz
dotyczy jedynie zaspokajania pilnych potrzeb, nie utatwia natomiast integracji
wewnetrznych przesiedlencow w spoteczenstwie. Jednoczesnie nastepuje pro-
ces opracowywania nowych dokumentow regulacyjnych, tworzone sg nowe
organizacje pomagajace i wspierajace wewnetrznych wysiedlencow oraz nowe
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miejsca pracy, odbywa sie przekwalifikowanie pracownikow (zaréwno osob po-
szukujacych pracy, jak i tych $wiadczacych nowe ustugi), rozwija si¢ pomoc
charytatywna oraz wolontariat. Oznacza to, ze faktycznie przeprowadzana jest
instytucjonalizacja rehabilitacji spotecznej 0séb zmuszonych do zmiany miejsca
zamieszkania na Ukrainie.

Osoba wewngtrznie przesiedlona (zgodnie z obowigzujagcym ukrainskim
prawem) jest obywatelem Ukrainy na stale zamieszkujacym na Ukrainie, ktory
zostal zmuszony do opuszczenia lub ktory opuscit swoje miejsce zamieszkania
w wyniku lub w celu uniknigcia negatywnych skutkow konfliktu zbrojnego, tym-
czasowej okupacji, codziennych przejawdéw przemocy, masowych naruszen praw
cztowieka oraz sytuacji kryzysowej — naturalnej lub stworzonej przez cztowieka'.

Wedlug uNicer w 2017 roku zostato oficjalnie zarejestrowanych 1626 137
przesiedlencow wewnetrznych, w tym 225 866 dzieci’. Szacuje si¢ jednak, ze
liczba przesiedlonych moze by¢ wyzsza.

Dylematy adaptacyjne

Wiadomo, ze w kazdym konflikcie, nie tylko zbrojnym, najbardziej narazone na
dylematy adaptacyjne sa dzieci i to one najbardziej dotkliwie odczuwaja skutki
dyferencji dorostych. Jesli w wyniku wojny zmuszone sg one do zmiany miej-
sca zamieszkania, doswiadczaja powaznych trudnosci o charakterze spotecz-
nym i psychoemocjonalnym, zwigzanych z nowym srodowiskiem przebywania
i zwyktym kregiem komunikacji.

Do chwili obecnej kwestia dzieci na Ukrainie zostata uregulowana szere-
giem normatywnych dokumentéw prawnych, a w szczegdlnosci Konstytucja
Ukrainy oraz ustawami: o zapewnieniu praw i wolno$ci obywatelom i rezimowi
prawnemu na czasowo okupowanym terytorium Ukrainy, o zapewnieniu praw
i wolnosci 0séb wewnetrznie przesiedlonych, o edukacji, o ogdlnym szkolnic-
twie Srednim, o ochronie dziecinstwa.

Karolina Kovyazina uwaza problem dzieci przesiedlencow za wielowymiaro-
WYy, poniewaz jest on powigzany z pogorszeniem si¢ ich stanu psychoemocjonal-
nego (zaburzeniami komunikacyjnymi, drazliwos$cia, agresja, lgkiem, nieufno-
$cig wobec innych), powiktaniami po procesie socjalizacji i jakosci wychowania
(naruszeniem dyscypliny, problemami w nauczaniu), problemami integracji w no-
wym §rodowisku, sytuacjg kryzysowa i zaznang trauma psychologiczng, zmniej-

! 3akoH Ykpainwu, [Ipo 3abe3neueHHs npas i cBOOO BHYTPIIIHBO NepeMileHnx ocid [Prawo
Ukrainy, o zapewnieniu praw i wolno$ci osobom wewnetrznie przesiedlonym], Ne 1706—v1 Bix
20.10.2014.

2 Tamze.
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szeniem dostepu do edukacji i jako$cia ustug edukacyjnych (brakiem wsparcia
spotecznego i psychologicznego w placowkach oswiatowych, indywidualnym
podej$ciem pedagogicznym do takich dzieci, trudno$ciami w zapewnieniu im
pozywienia i niezbednych przyboréw szkolnych), brakiem $rodkéw do zapew-
nienia rehabilitacji oraz pogwalceniem prawa do otrzymania od panstwa pomo-
cy dla dzieci, ktorych rodzice w pewnych okolicznos$ciach nie rejestrujg si¢ jako
osoby przesiedlone wewnetrznie lub ktore przybyly z obszaru objetego konflik-
tem zbrojnym bez pomocy dorostych’.

Z ogolnej liczby 250 000 dzieci, ktore zostaly zmuszone do opuszczenia swo-
ich domow z rodzicami, wszystkie znalazly si¢ w realnej grupie ryzyka wyklu-
czenia spolecznego, rozumianego jako wielowymiarowy proces charakteryzuja-
cy sie brakiem dostepu do zasobow, praw, towarow lub ustug, zycia spolecznego
i relacji, ktore sg osiggalne dla wigkszosci ludzi w spoteczenstwie.

Sposréd wielu czynnikow, ktore determinuja ryzyko wykluczenia spotecz-
nego dzieci z rodzin przesiedlonych, najistotniejsze sa:

— calkowite ubdstwo rodzin z dzie¢mi, ograniczenie lub brak $rodkow finan-
sowych przyttaczajacej wickszosci do zapewnienia wysokiej jakosci eduka-
cji i rozwoju swoich dzieci;

— brak akceptowalnych warunkow mieszkaniowych do zycia w wigkszosci
tych rodzin;

— przecigzenie infrastruktury stuzb socjalnych, edukacyjnych w miejscach za-
mieszkania duzej liczby rodzin imigracyjnych;

— niespdjnos¢ istniejacego systemu pracy socjalnej z dzie¢mi i rodzinami we-
wnetrznie przesiedlonymi bedacymi w trudnej sytuacji zyciowe;j i stojacymi
przed ztozonymi wyzwaniami;

— brak gotowosci szkolnych psychologow do prowadzenia wysokiej jako$ci pra-
cy i rehabilitacji dzieci przesiedlencow wewnetrznych majacych problemy psy-
chologiczne®.

Miedzynarodowa Organizacja do Spraw Migracji, na podstawie wynikow
przeprowadzonych w 2017 roku przez Interfax-Ukraina, wyznaczyla szereg
probleméw napotykanych przez ukrainskich przesiedlencow z okupowanych
terytoriow Donbasu i Krymu’. U badanych o0séb, przesiedlonych wewnetrznie

3 K.O.Kossi3ina, 3abesneuenns coyianvhoeo 3axucmy Oimei 6HympiuiHbo nepemiujeHux ocio
[Zapewnienie opieki spotecznej dzieciom przesiedlencow wewnetrznych], www.niss.gov.ua/
content/articles/files/ditu-14275.pdf [dostep: 17.10.2018].

4 0. Ciukap, O. LBiniit, Coyianvui iniyiamueu 3 oxoponu npayi ma 300pos’s [Spoteczne inicja-
tywy w zakresie bezpieczenstwa pracy i zdrowia], eap-csf.org.ua/wp-content/.../UNP-Annual-

-report-2017 [dostep: 17.03.2018].

3 Hocniodcenns susnauuno cim 20106Hux npobnem nepecenenyie 6 Yrpaini [Badanie zidentyfi-

kowato siedem gtownych probleméw osob wewnetrznie przesiedlonych na Ukrainie], http:/
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w 24 regionach Ukrainy i Kijowa, w ogolnej liczbie 1025, zaobserwowano mie-

dzy innymi problemy psychologiczne przejawiajace si¢ w:

— naruszeniu psychoemocjonalnego stanu zdrowia (pogorszenie komunikacji
z innymi);

— pojawieniu si¢ drazliwosci, agresywnosci, niepokoju, braku zaufania do innych;

— pojawieniu si¢ poczucia osamotnienia, izolacji i nizszo$ci;

— utraty zrozumienia dorostych;

— komplikacji procesu socjalizacji i jakosci edukacji (naruszenie dyscypliny
szkolnej, pojawienie si¢ problemdéw w uczeniu si¢), co prowadzi do niepowo-
dzenia w ksztattowaniu osobowosci dziecka.

Przeprowadzone badania szczegodlnie zaniepokoity osoby zwigzane z wy-
chowaniem i ksztalceniem mlodego pokolenia. Okazato si¢ bowiem, ze okoto
potowa dzieci w wieku 7-18 lat byta $wiadkiem wydarzen zwigzanych z wojna,
widziata czotgi i sprzet wojskowy oraz walki powodujace uszkodzenie zdrowia
1 kalectwo, a niektére dzieci byly nawet swiadkami $mierci.

U najmtodszych respondentow — dzieci w wieku 3—6 lat — najwigksze ozna-
ki stresu, takie jak strach przed krwig i nieprzyjemnymi, ostrymi dzwigkami,
znacznie przekraczaly dopuszczalne normy. Z wypowiedzi dzieci wynikato
rowniez, ze chtopcy wykazywali znacznie wyzszy poziom leku przed $miercig
anizeli dziewczeta, natomiast one bardziej baty si¢ bolu.

Wigkszo$¢ dzieci, ktore doswiadcezyty tych niebezpiecznych zdarzen, twierdzi,
ze permanentnie odczuwa negatywne emocje, takie jak strach czy zto$¢, ma zabu-
rzenia snu, problemy z koncentracjg, a ponadto zyje w ciaglym niepokoju.

Psycholodzy, ktorzy wspotpracowali podczas badan, wskazuja, ze gtowny-
mi problemami pojawiajacymi si¢ u dzieci w wyniku wydarzen na wschodzie
Ukrainy, sg trudnos$ci z koncentracja uwagi, opanowaniem gniewu czy agresji,
a u zdecydowanej wigkszosci takze poczucie Igku i niepokoju. O niskim po-
ziomie ustug w obszarze pomocy w przezwycigzeniu negatywnych wspomnien
1 uczu¢ moze swiadczy¢ fakt, ze tylko jedno na czworo dzieci w wieku 13—18 lat
i co drugie dziecko w wieku 7-12 lat twierdzi, ze takg pomoc otrzymato®.

Naruszenie stanu emocjonalnego dziecka spowodowane przymusowg mi-
gracja stanowi bardzo powazny problem resocjalizacyjny. Po zmianie miejsca
zamieszkania na pierwszy plan wysuwa si¢ kwestia integracji z nowym §ro-
dowiskiem. Naruszenie komunikatywnego zachowania, trauma spowodowana
przymusowg zmiang miejsca pobytu, tworza dodatkowe bariery dla pozytywnej

nv.ua/ukr/ukraine/events/doslidzhennja-viznachilo-sim-golovnih -problem-pereselentsiv-v-
-ukrajini-1133359.html [dostep: 17.03.2018].
¢ Mimu na Cxo0i Ykpainu 6acko nepejicusaroms HaACUIbCMeEo, C8IOKAMU K020 60HU CIMAIOMD,
oyinka 10HICE® [ Dzieci na wschodzie Ukrainy maja trudnosci z przetrwaniem przemocy, ktorej
sg $wiadkami, ocenia UNICEF|, www.unicef.org/ukraine/ukr/ [dostep: 17.03.2018].
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resocjalizacji i szybkiej adaptacji do nowych warunkow. Opinig te potwierdzity

socjologiczne badania ,,Ocena problemu psychologicznej, spotecznej i ekono-

micznej adaptacji i integracji kobiet wsrdd osob wewngtrznie przesiedlonych

w nowych wspoélnotach (Winnica, Lwow i kijowski region)” przeprowadzone

przez publiczng organizacje ,,Mlodziez Alternatywna” na wniosek Koordyna-

tora Projektu oBwE na Ukrainie w ramach projektu ,,Odpowiedzi na zagrozenia
spolecznego bezpieczenstwa w wyniku konfliktu”, ktéry zostat wdrozony we
wspotpracy z Ministerstwem Polityki Spotecznej Ukrainy’.

Wyniki tego badania ujawnily szereg niedogodnosci, z ktérymi borykaja si¢
dzieci z rodzin wewngtrznie przesiedlonych, a w szczegodlnosci:

— wigkszo$¢ dzieci w wieku szkolnym i przedszkolnym napotkata na problemy
wystepujace w procesie adaptacji do nowych warunkow, przede wszystkim
z powodu zerwania wigzi spotecznych;

— trudniej przebiega adaptacja dzieci w wieku przedszkolnym i wezesnoszkol-
nym, ktoére nie komunikuja si¢ w jezyku ukrainskim (nalezy zaznaczy¢, ze
dzieci z obszarow wschodnich Ukrainy najczesciej w poprzednim miejscu
zamieszkania postugiwaty si¢ jezykiem rosyjskim). Respondenci zaznaczaja,
ze proces adaptacyjny szybciej przebiega u chtopcow anizeli u dziewczynek;

— duza presje psychologiczna odczuwali chtopcy uczacy sie z dzie¢mi zot-
nierzy, ktorzy zgingli w akcjach antyterrorystycznych; zauwazono réwniez
pojawienie si¢ pojedynczych przypadkow $wiadczacych o braku toleran-
cji wobec tych dzieci. W zwiazku z tym szczegodlny nacisk powinien zo-
sta¢ potozony na zwigkszenie skutecznos$ci pracy psychologdéw szkolnych.
Badani z wszystkich regionow, w ktorych prowadzono badania, twierdza,
ze specjalisci nie poswigcajg wystarczajacej uwagi dzieciom z rodzin we-
wnetrznie przesiedlonych, zapewniajac im jedynie niewielkie wsparcie psy-
chologiczne, a czasem nie oferujac zadnego. Dlatego tez istnieje potrzeba
profesjonalnej wspotpracy psychologdéw i réoznych organizacji w zakresie
nauczania i wychowywania, dziatan kulturalnych i edukacyjnych na rzecz
jak najszybszej integracji dzieci do nowych warunkow.

Kolejny problem stanowi ograniczony dostgp do ustug edukacyjnych — zwtasz-
cza przygotowania i szkolenia nauczycieli oraz psychologow szkolnych do pracy
z imigrantami (zarowno dzie¢mi, jak i ich rodzicami), ktérzy doswiadczyli kon-
fliktu zbrojnego. Wyodrgbniono szereg kwestii w tym obszarze, wsrod ktorych
mozna wymienic:

7 A. boui, JI. Kynina, 1. IBamiko, Oyinka npobiem ncuxono2iunoi, coyiaibHOEeKOHOMIYHOT
aoanmayii ma inmeepayii scinox 3 yucna BIIO y nogi epomaou (Binnuywvka, Jlbsiscora ma
Kuiscvka obnacmi) [Ocena problemow adaptacji psychologicznej, spoteczno-ekonomiczne;j
i integracji kobiet przesiedlonych wewngtrznie w nowych spotecznosciach], Kijow 2017, www.
osce.org/uk/ukraine/303191?download=true [dostep: 2.03.2018].
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— wysoce prawdopodobne komplikacje przy rejestracji do wybranej instytucji
edukacyjnej;

— zewngtrzng i wewnetrzng stygmatyzacje;

— powstawanie konfliktow miedzy dzie¢mi (w wieku gimnazjalnym i licealnym)
poprzez problemy z identyfikacjg i stygmatyzacja;

— stygmatyzacje jako podstawe konfliktu z kadra nauczycielska;

— brak regulacji materialno-technicznego zabezpieczenia ucznia w przypadku
zlej sytuacji finansowej rodzicow;

— zespol stresu pourazowego u dzieci w wieku szkolnym,;

— kwestig gotowosci 1 kwalifikacji nauczycieli, szkolnych pedagogow i psycho-
logéw do pracy z dzie¢mi — migrantami, ktore przezyly konflikt militarny.

Ze wzgledu na szczeg6lny stan psychoemocjonalny dzieci przesiedlonych
wewnetrznie oraz brak doswiadczenia nauczycieli do pracy z nimi pedagodzy
oraz wychowawcy powinni przej$¢ specjalistyczne szkolenia w zakresie sposo-
bow pracy z tymi dzie¢mi w procesie edukacyjnym.

Zagadnienie prawa dzieci do otrzymania wsparcia od panstwa rowniez jawi
si¢ jako wazny dylemat. Nierzadko wystepuje problem z odmowa rejestracji mi-
granta jako osoby wewngtrznie przesiedlonej, wyznaczeniem dla niej przedsta-
wiciela prawnego i wzigcia pod spoteczng opieke dzieci, ktore przybyly ze strefy
dziatan wojennych do niekontrolowanego obszaru bez dorostych. Dzieci te nie
zawsze moga liczy¢ na odpowiednig ochrong socjalng mimo spolecznego ocze-
kiwania otoczenia ich odpowiednig opieka przez panstwo. Jednym z aspektow
tej opieki jest ochrona zdrowia, ktérej wiele rodzin nie jest w stanie zapew-
ni¢ ze wzgledu na trudng sytuacje finansowa. Wprawdzie matoletni migranci,
ktérzy opuscili strefe zagrozong wojna, zostali na preferencyjnych warunkach
uprawnieni do wypoczynku i rekreacji na koloniach i obozach na koszt panstwa,
istnieje jednak dysproporcja miedzy liczbg dostgpnych miejsc 1 duzg liczba kwa-
lifikujacych si¢ 0sob, co prowadzi do powstawania kolejek, a w konsekwencji —
do niemoznosci rehabilitacji wszystkich dzieci wymagajacych leczenia.

W procesie asymilacji do nowych warunkéw wazng rolg odgrywa miejsco-
wa ludno$¢, ktéra na ogot sympatyzuje z przesiedlencami, jednak w sprawach
zwigzanych ze §wiadczeniem ushug przedszkolnych i szkolnych na preferencyj-
nych warunkach wykazuje negatywne nastawienie do przymusowych migran-
tow. Zapewnienie dzieciom imigrantow wewnetrznych miejsc w placoéwkach
oswiatowych poza kolejnoscig tworzy tym samym efekt tak zwanej ,,pozytyw-
nej dyskryminacji”. Nastrdj niezadowolenia i poczucia niesprawiedliwos$ci ze
strony miejscowej ludnos$ci moze prowadzi¢ do powaznych konfliktow z prze-
siedlefnicami.

Obecnie zapewnia si¢ pomoc dzieciom z rodzin przesiedlencéw wewngtrz-
nych, na poziomie zaréwno krajowym, jak i lokalnym, poprzez organizacje¢ ustug
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pedagogiczno-psychologicznych w szkotach, przedszkolach i innych formach

ksztatcenia dzieci oraz w osrodkach pomocy spotecznej dla rodzin, dzieci oraz

mtodziezy. Psychologiczna pomoc w edukacji stanowi wazng cze¢$¢ panstwowe-
go systemu ochrony zdrowia fizycznego i psychicznego mtodych ludzi na Ukrai-
nie i jest ukierunkowana na stworzenie optymalnych warunkéw spotecznych

i psychologicznych dla ich rozwoju osobistego. Zwtaszcza funkcja edukacyjna

tej ustugi jest istotna w skomplikowanej sytuacji spoteczno-politycznej w kraju

jako catosci, a w walczacej wschodniej Ukrainie w szczegolnosci.
Gtowne kierunki rehabilitacji spotecznej i psychologicznej rodzin przesied-
lencow z dzie¢mi mozna okresli¢ jako:

— pomoc spoteczng i edukacyjng dla rodzin 0os6b wewnetrznie przesiedlonych
w nawigzywaniu relacji spotecznych ze szkotami i instytucjami edukacyjnymi,
lokalnymi zaktadami opieki zdrowotnej, zaktadami pracy; zapewnienie dzie-
ciom pomocy naukowych, podrgcznikdw i innych materiatow edukacyjnych;

— zapewnienie pomocy spotecznej, edukacyjnej i psychologicznej studentom
rozpoczynajacym nauke na wyzszych uczelniach i w szkotach zawodowych
w dostosowaniu si¢ do nowej sytuacji, zapewnienie im odpowiednich wa-
runkéw materialnych do zycia oraz ustanowienie nowych wiezi spotecznych
w instytucjach edukacyjnych i poza nimi;

— zaangazowanie dzieci do wzigcia udziatu w zajeciach pozaszkolnych w insty-
tucjach edukacyjnych oraz stworzenie warunkéw dla ich samorealizacji;

— dazenie do poprawy ich zdrowia podczas letnich kolonii i obozow w placow-
kach oswiatowych i innych miejscach tymczasowego pobytu;

— zaangazowanie uczniow-imigrantéw oraz studentow-imigrantéw w aktywna
dziatalno$¢ edukacyjng i rozwojowa po zajeciach szkolnych;

— zapewnienie indywidualnego wsparcia psychologicznego dzieciom, uczniom
oraz studentom przez specjalistow o wysokich kwalifikacjach oraz niezbed-
nej pomocy lekarskiej, rehabilitacyjnej i socjalno-pedagogicznej w ciagu roku
szkolnego poprzez wprowadzenie miedzy innymi gier psychologicznych, dy-
daktycznych, muzykoterapii;

— stworzenie korzystnego klimatu spotecznego i psychologicznego w instytu-
cjach edukacyjnych oraz optymalizacja tresci i form edukacji psychologicz-
no-pedagogicznej pracownikow i rodzicow;

— niedopuszczenie swoimi dziataniami lub zaniechaniami do wtornej traumatyza-
¢ji w procesie edukacyjnym oraz, jesli jest to konieczne, skierowanie dzieci, ro-
dzicow i nauczycieli do innych specjalistow (na przyktad terapeuty, neurologa);

— wykorzystanie migdzysektorowej wspotpracy i interdyscyplinarnego podejscia
do rozwigzywania pojawiajacych si¢ probleméw (w razie konieczno$ci zaanga-
zowanie do wspotpracy szkol, placéwek stuzby zdrowia, jednostek stuzb ratow-
niczych w celu zapewnieniu opieki psychologicznej tym, ktorzy jej potrzebuja);
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— zatrudnienie wysoko wykwalifikowanych specjalistow, doswiadczonych psy-
chologow, pedagogow spotecznych i psychoterapeutow do udzielania pomocy
psychologicznej;

— organizacj¢ wszelkiej pomocy pedagogicznej, psychologicznej, medycznej dla
0s6b pracujacych bezposrednio z ofiarami, obejmujacej: a) nadzoér psycholo-
giczny 1 zawodowy; b) wsparcie metodyczne w formie broszur, prowadzenie
seminaridw szkoleniowych i seminariéw po§wigconych wymianie doswiad-
czen; ¢) pomoc materialna.

Wspomniane kierunki majg na celu stymulowanie rozwoju dziecka poprzez
udzielanie pomocy psychologicznej, pedagogicznej i socjalnej w placowkach
oswiatowych, centrach ustug socjalnych oraz innych o$rodkach zajmujacych sie
pomoca dla rodzin imigrantéw i ich dzieci w celu zapewnienia im pomysinej
adaptacji w nowym srodowisku.

Podsumowanie

Reasumujac, w pracy z dzieckiem, ktore doznato urazu spowodowanego dziata-
niami wojennymi, nalezy pamigtac o tym, ze podmiotem w sprawie sg nie tylko
dzieci, ale cale rodziny przesiedlencow. Majac to na uwadze, nalezy w szczegdl-
nos$ci zapewni¢ wsparcie bliskim i krewnym; wspiera¢ dziecko w pozytywnym
mysleniu; by¢ przygotowanym na nietypowe zachowania dziecka, ktore moga
swiadczy¢ o izolowaniu si¢, a niekiedy przejawiaé si¢ agresja; nie rozmawiac
z dzieckiem, uzywajac zwrotdw w stylu: ,,zapomnij”, ,,wyrzuc z glowy” — jest to
bezposrednia droga do powstania zaburzen po stresie; nie zostawia¢ dziecka sa-
memu sobie z negatywnymi do§wiadczeniami; w zadnym wypadku nie zawsty-
dza¢ dziecka i nie obwinia¢ go za zachowania po traumatycznych wydarzeniach;
by¢ przygotowanym do cigglego omawiania tych samych kwestii; uwierzy¢ i po-
kaza¢, ze uraz jest mozliwy do pokonania; pamigta¢ o tym, ze niektdre dzieci
z r6znych powodow nie radzg sobie samodzielnie z traumatycznym stresem i po-
trzebuja profesjonalnej pomocy. W przypadku zaobserwowania u dziecka przez
dtuzszy okres czasu nietypowego zachowania nalezy zwroci¢ si¢ o pomoc do
psychologa, opiekuna spotecznego lub pracownika socjalnego.

Wymienione cechy behawioralne dzieci spowodowane dziataniami wojen-
nymi sg wskaznikami, na ktore rodzice, nauczyciele, psycholodzy, wychowawcy,
pracownicy socjalni i inni specjalisci musza zwrdci¢ szczegdlng uwage, a w kon-
sekwencji nakresli¢ kierunki wsparcia oraz sposoby profesjonalnej pomocy.
Wazne jest przy tym okreslenie stopnia traumatyzacji, etapu traumatycznego
doswiadczenia, a takze mozliwo$ci wspierania srodowiska rodzinnego przy jed-
noczesnym uwzglednieniu wieku i cech indywidualnych kazdego dziecka.



40 Alla YAROSHENKO, Fabian ANDRUSZKIEWICZ

Obecnie na Ukrainie na wielka skale prowadzone sa dziatania stuzace roz-
wigzywaniu probleméw wewnetrznych przesiedlencoéw, a w szczegolnosci opra-
cowywana jest strategia ich systemowego rozstrzygnigcia oraz kompleksowej
polityki panstwa w tym zakresie. Najwickszg skutecznoscig w niesieniu pomocy
imigrantom odznaczajg si¢ jednak publiczne organizacje spoteczne, §wiadczace
ustugi spoleczne, humanitarne i psychologiczne, wskazujac przy tym na pilng
potrzebe ochrony socjalnej dzieci uchodzcéw wewngtrznych przez panstwo. Po-
zadana jest rowniez aktywna wspodlpraca agencji rzadowych i organizacji po-
zarzadowych, bez ktorej niemozliwe jest kompleksowe rozwigzanie problemow
wewngtrznych przesiedlencow.

Stworzenie programu przedstawiajacego rozwigzania gtéwnych problemow
dzieci przesiedlencow oraz utworzenie jednolitej instytucji, ktora bedzie zaj-
mowa¢ si¢ wylacznie kwestiami migrantéw dziecigcych i $wiadczeniem ustug
socjalnych w celu rozwigzania probleméw zwigzanych z socjalizacja i edukacja
dzieci, jest priorytetowym zadaniem polityki panstwa ukrainskiego. Wszystkie
podejmowane dziatania sg jak najbardziej zasadne i powinny sta¢ si¢ ambicja
polityki panstwa w ,,sprawie dzieci”.
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